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IKONICA MINOLTA
SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo smiouvy: 12636004, &islo zakaznika: 001767000
I. ODBERATEL 1. DODAVATEL
Méstské sluzby Usti nad Labem, pFispévkova organizace Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.
Sidlo: Panska 1700/23, 40001 Usti nad Labem Sidlo: Zarogické 13, 62800 Brno
DIENE: €Z71238301 / 71238301 DIC/IE: 200176150 / 00176150
A Zapséno v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Brné
Korespondenéni adresa: Masarykova 974/232, 40001, Usti nad Labem oddil C, viozka 21999
Bankovni spojeni:  2550460107/2600 Citibank Europe
IBAN: CZ25 2600 0000 0025 5046 0107
Odpovédna osoba: Ing. Martin Mata, MBA, Reditel organizace Odpovédna osoba: Mikulec Petr, obchodni feditel oblasti
Kontaktni osoba: Daniel Budinsky Kontaktni osoba: Viasakova Jitka
Email. NG Email:
Tel: +{ Tel: +
Hil. PREDMET SMLOUVY

Touto smlouvou dodavatel a odbératel sjednavé najem a poskytovani sluZeb v rozsahu a za podminek stanovenych ve smiouvé.

a) Podminky
Doba trvani smlouvy: 48 mésicl Frekvence plateb: Mésicné Zugtovaci obdobi: Ctvrtletné
Dohodnuty minim4ln{ po&et kopii / tiski formatu Cena za kopii / tisk: Papir: ]
A4 die zvoleného mésitniho paugélu: v pausélu nad paugl typ podet stran A4 podet stran A3 |
Cemobilé kopie / tisky 0 stran 0,18 K¢ Bez papiru 0
Barevné kopie / tisky 0 stran 085K Bez papiru

b) Konfigurace zafizeni

Nizev bizhub C250i Objednaci &islo: ~ AA2M021
| Zakladni Rychlost 25 str/min éemobile i barevné. Standardné obsahuje: 2 kazety na papir (2x 500 listdi), ruéni vstup, duplex, fadic, 8 GB RAM, SSD 250
i vybaveni GB, Gigabit ethernet, CMYK vyvojnice a fotovalce, DVD s ovladaci a navodem
Prislusenstvi:

Cisto zbol Oznadeni Mnozstvi

99600D24030 iTraining- online videoskoleni 1

9967008725 DK-516x Stolek pod stroj 1

- Ulozny prostor pro tiskova média a jiné materialy
AAYHWY1 DF- 632 Otacepm podavag originald 1
y oboustranny otadefici podavaé dok t, kapacita 100 listd

¢) Specifikace sluzeb

Smluvni strany se dohodly, e dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotfebniho materialu pro tiskové zafizeni uvedené v odst. Ili. Pfedmét
smiouvy b) Konfigurace zafizeni.

Z4kladni doba reakce je 16 hodin a to v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvné sjednana jina doba reakce, fidi se doba reakce dle tohoto
individualniho ujednani, které je nedilinou sougasti této smiouvy. V pfipadé, Ze je soucasti dodavky SW FeSeni, plati pro servisni sluzby SW feSeni smluvni
podminky uvedené v samostatné pfiloze této smlouvy.

Objednané sluzby jednorazové:

Cislo sluzby Nizev Mnozstvi Cena celkem
#SEBHSECURE bizhub SECURE - aktivace 1
#SEDOPD150TF040 Dopravné D150 (kompletni sluzba) Méstske siuiby1ﬁstf nad Labern, | Prilohy:
#SE902001001 Instalace stroje (v cené pfipojeni k 1 PC) pfispévkovh organizace
| Celkem za Jednorazové sluby PODATELNA L 150000 Ke
I rotet st
Objednané sluby periodické: Doglo dne: 1 3, 1. 231g
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Nizev MnoZstvi
bizhub SECURE Ultimate 1
ePRO Plus (HTTPS) - proaktivni servis on-line 1
| Celke za periodické sluzhy 190,00 K&
IV. PLATEBNI PODMINKY
Platbazazaizeni Periodickésiufby  Strinkovypausél  Perlodické plathy celkem  Jednordzové platby colkem Kauce |
(mésitng) (m&siéng) {mésicng) bez papiru (mésiénd) {nepodiéha evidenci DPH)
1.270,00 K& 190,00 K& < Ke 1460,00 K& " 1500,00 K& - K&

Zpusob platby: Platba bankovnim pfevodem
Splatnost jednorazovych plateb: 10 dnu Splatnost periodickych plateb: 10 dni

Vsechny uvedené ceny na smlouvé jsou bez DPH, neni-i uvedeno jinak. Kupujici je povinen zaplatit k cenam rovnéz DPH v aktualni sazbé.

V. MiSTO UMISTENI / REALIZACE SLUZEB, ODPOVEDNE KONTAKTNi 0SOBY

a) Misto umisténi / instalace zafizeni

Nézev: Méstské sluzby Usti nad Labem, pfispévkova
organizace

Ulice, &.p.. Masarykova 974/232

Umisténi / Kancelar: Zimni stadion - kancelaf
Doba pfevzeti (od - do / mimo); 08:00 - 14:00

b} Odpovédna kontakini osoba Odbératele k zafizeni

Za poskytnuti daj o technickych podminkach instalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida:
Jméno:
Telefon:
Email:

V1. ZAVERECNE PROHLASENI A PODPISY

Prava a povinnosti stran se Fidi touto smlouvou, k ni pfipojenymi obchodnimi podminkami a dalSimi pfilehami, na které se smlouva nebo obchadni podminky
odvolavaji. Strany prohladuji, Ze se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a dal$imi pfilohami, ke kterym nemaji Zadné vyhrady a na dlkaz jejich
akceptace pfipojuji osoby opravnéné za strany jednat své viastnoruéni podpisy.

bl 4. 5108 RO g M 044

/
Ing. Martin Mata, MBA - Redite! organizace Mikulec Petr - obchodni feditel
Méstské sluzby Usti nad Labem, pfisp&vkova organizace | Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.
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podminky (ddle jen “OP"} upravyji smiuvni vztahy mezi obchodni spolefnosti Konica Minolta Business
Y. spol. s ro. se sidlem Zarolicka 13, 62800Bmo, IC 00178150 (dle jen "dodavatel’) a odbiratelem ze
T .JMU A POSKYTOVAN( SLUZEB (dale jen "smlouva"), ke kieré jsou pfipojeny.

1.Prosa a povinnosti stran pfi plndni zévazki vzniklych ze smlouvy se fidi obsahem smlouvy, OP a dalSich pfibh a
dokumentd, na kleré se smlouva nebo OP odvolévaji.

1.3 Strany prohlasuji, ze OP v tomto znéni obdrzely a s témito se seznamily pfed podpisem smlouvy.

2. Préva a povinnosti dodavatele

2.1 Zatizeni je po celou dobu trvani smlouvy viastnictvim dodavatele.

2.2Dodavatel se zavazujp, 7e odbdrateli pfedd poskytované zafizeni s pFisluenstvim, softwarové aplikace & feSeni
véetnd dohodnuté implementace (dle jen pfedmdt smlouvy) do uZivani v Fadném stavu. Pokud v rdmc implsmentace
dochdzi na pokyn odbératele k nakidddni s osobnimi Gdaji ve smyslu & .28 NARIZENf EVROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY (EU) 2016/679, Fdi se takové zpracovéni Dodatkem o nakldddni s osobnimi (daji, kiery je dostupny zde:
https:/iwww.konicaminolta.cz/cs/DPAdodatek. PR pfedani  pfedmétu  smlouvy odbdrateli dodavatel sepile protokol o
instalaci a za3koleni, ve kterém se mimo jiné uvede identifikace pfedmétu smiouvy  {vyrobnim &istem, licentnim islem
apod.} a pfipadné potatesni stav jeho pofitadel.

2.3 Dodavatel si vyhrazuje prave na zménu ujednaného terminu pfedani pfedmatu smiouvy jeho prodiouZenim z divodu
nedostupnosti zboZi & kapacit. V takovém pfipad® neni dodavatel v prodlem se plnénim svého zavazku.

2.4 Uzivaci prava k software jsou ve a v pfipadé dedani
software jsau pfilohou smiouvy.
25Dodavatel se zavazuje zajistit fungovani pfedmdtu smiouvy a poskytovat pro odbdratele sluzby specifikované ve

smiouvd, zejména Udrzbu a opravy pledmétu smiouvy vletné dodavky néhradnich dili a dodavky spoffebniho materidlu v

rozsahu odpovlda]ll:lm poétu vytiskll dohodnutému ve smiouvé nebo uhrazenych pfi vyrovndni, Pfedmétem smiouvy neni
h sluzeb ve smyslu zdkona.

2.6 Dodavatel je opravnn urdit lerminy doddvek materidlu odbdrateli v zavislosti na dohodnutém minimainim poftu vytiskd

uvedeném ve smiouvé a s ohledem na minimalni manipulagni mnoZstvi (napf. v papiu Adje 2500 std). Na doddvky

materidlu se nevztahuji doby reakce a dostupnost servisu specifikované ve smiouva.

2.7Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykond, jestife umisténi

smlouvy provedeni téchto vykenl znemoZiiuje.

28Dodavatel neodpovidd za Skodu ani ully zisk, kterd odbdrateli nebo

plsobenim wy&§ moci, 2zwsenim provozaich néklady, pferu$enim  provozy,

pledmitu  smlouvy a daldfch podobnych  pfigin, které dodavate! nezavinil.

dodavatele ani nahradu spotfebniho materidiu véetné papiru.

29 Dodavatel poskytuje odbérateli zéruku na pfedmét smiouvy v souladu se zakonnymi zaruénimi podminkami,

smiouvé dohodnuto jinak.

210V pfipadd waceni zafizeni vietné pevného disku nebo pamétové karty (HDD/SD) dochazi k naklddani s HDD/SD ve

smyslu &.28 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, a takové zpracovani se Hdi Dodatkem o

nakladani s osobnimi Gdaji, ktery je dostupny zde: hitps:/www konicaminotia.cz/cs/DPAdadatek

3. Préva a povinnosti odbératete

3.1 Ododratel se zavazuje a odpovidd pind za zajistdni odpovidajicich prostor k provozu pedmétu smlouvy Pied instalaci

zafizeni specifikované v pfedmétu
jeho  prévnimu  néstupci
zirdtou  vykonu  zafizeni
Odbératel neni

vznikla  zejména
specifikovaném v
opravndn  poZadovat od

nenili ve

Obchodni podminky SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB

4.2 Platba
421 Strany se dohodly, e minimalni polet vytiski provedeny odbératelem za mésic, bude Cinit puu.
smiouvd. Poplatek viéto vysi je minimainim mésibnim poplatkem, klery se zavazuje odbératel zapla'.
nenapinni minimélniho potu vytiskd.

422 Zittovacim  obdobim se rozumi  kalendéini  Ewrtieti,

odpovidajici

neni-i dohodnute jinak. Ke konci tohote obdior
Dodavatel pravo vyiitovat Odbérateli Eéstku, rozdilu  mezi  skutetné zhotovenym podtem wtiski a
smiuvnim  objemem  vytiski za zlitovaci obdobi, dafiovym  doklad pro stanoveni rozdilu
je odetet staw poditadel na zafizeni ke konci z(ftovacihe obdobi. Plekrodili v daném zitovacim obdabi podet
whotovenjch  skeni  20%  polu  vyholovenych  vyliski, je Dodavatel opravndn vyiltovat odbérateli  Castku
fdajict podtu skeni provedenjch odbératelem na zafizeni v daném zGltovacim obdobi
za cenu 005K¥sken, neni-li ve smiouvd ujedndno jinak. Podkladem pro stanoveni poltu vyhotovenych skend je
odefet stavu politadla skend na zafizeni. Odbératel je povinen nahlsit Dodavatell stanovenou formou stavy poitadel
na zafizeni v terminech stanovenych ve smiouvd. Za datum ush ého pinéni je datum
vystaveni pfisludné faktury/dafiového dokladu, a to nejpozddji 15. pracowni den, nasledujici po provedeni odeftu. Pro
piipad ukonZeni smiouvy mbie byt tato Eastka vyGitovéna spolefnd s poplatkem za posledni obdobi.  Spotiebu
dodaného materiflu nad ramec vyuétovanych vitiski dle stavu potitadel na zafizeni je Dodavatel opréavnén kdykolv v
pribshu  smiouvy nebo po jejim skondeni oddélané vyuétoval za ceny die plainého ceniku, pro vyGctovéni se
piedpokladd u  kanceldfskych zafizeni primémé pokrytl vitisku tonerem 6%, u produknich zafizeni 10% (v pfipadé
barevnych vytiskd plati pro kaZdou z barev).
423Formaly vatSi ne: Adse pofitajl jako dva wytisky Ad, formaty menSi nez Adse poénajl jako jeden wilisk Ad.
Oboustranny vitisk se poditd jako dva jednostranné wytisky stejného formatu. Vytisky v reZimu diouhy formdt se udtuji
die délky jako ne;bhi§| vyS&i nasobek Sitky formatu Ad. Pro produkéni stroje je tento dlouhy format uttovan jako 4x A4
Prijezdem se rozumi jednostranny vytisk bez ohledu na jeho format (vyjma nastaveni zafizeni v reZimu dlouhy format,
takowy wytisk se poiitd jako 3prijezdy). Do poltu skutelnd provedenych viliski se pro  Udely Z0ttovani
nezapolitavaji tzv. zAseky papiru dle politadla, pokud je zafizeni takovymto politadiem vybaveno a vylisky
Zhotovené pfi opravé zafizeni servisnim technikem dodavatele.
424V plipadd neposkytnuti aktudiniho stavu potitadla ze strany odbéralele je dodavatel opréwnén realizovat smiuvni
vyrovndni za dané obdobi na zAkladd promdmych priristki wyliski za uplynuld zStovaci obdobi. Pfipadné rozdily
nemohou byt ze strany odbératele pfedmétem reklamace.
4.3 Platebni podminky
431 Ododratel je povinen hradit dohodnuté plathy vas a v piné wysi Temniny jednofivjch plateb jsou stanoveny v
dafiovém dokladu - splétkovém Kalendafi nebo ve fakiufe, Odbratel je povinen poukazovat splatky a jiné platby tak,
aby v den splamosti byly k dispozici na Uftu dodavatele. Bankovni spojeni je uvedeno ve smiouvd. Odbératel je
povinen platby identifikovat variabilnim symbolem, ktery je uveden ve splatkovém kalendf nebo ve fakiufe. Odbératel
neni opramén platby pozastavoval, snizovat & zapolitavat. NeurCi-li odbératel pfi plnéni, na Kery diuh pini, ma
dodavatel pravo uréit diuh, na kiery se pinéni zapotte.
4.3.2 Splatnost faktury je stanovena na 10 dni od data jejito vystaveni, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.
433PR uzavieni smiouvy s ujedndnim o inkase platsb piimo z 0Stu odbératele, je odbdratel povinen povelit na tomto
GBtu inkaso ve vysi pendZité zéruky (kauce), min. dvou mésiénich spldtek nebo jedné Eftvrtletnl. Odbdrate! je povinen
zajistit dostatek prostfedkd na Uhradu plateb inkasem v den jejich splatnosti. PoruSeni této povinnosti se posuzuje jako
pmd!em v platbd spldtky. V pripad® existence splatnych pohledavek (vietné jejich pnslu§snsm) dodavatels VUG

pfedmatu smlouvy je odbératel povinen na svij naklad zafidit dpravy nuiné pro spravne zapo;em @ provoz pradmétu
smiouvy (napf. elektrické a " datové zasuvky) vsouladu s platnymi CSN a Skody
vznikié nespinénim této povinnosti jdou piné k tiZi odbératele.

3.2 Odbérate! se zavazuje pfevzit pledmét smlouvy od na misté a ve terminu.  Zjevnou
porusenost nebo neplnost dodaného pedmétu smiouvy je odbératel povinen ihned po jeho pfevzeti oznamit pisemné
dodavateli (vyznadit do dodactho listy, sepsat o ni zapis s pracovnikem prepravce), jinak je dodévka povaiovina za
bezvadnou. Samotné fyzické plevzeti predmétu smiouvy odbératelem mé stejné Gtinky jako sepséni takového protokolu .
Pevzetim pfedmélu smiouvy pechdzi na odbératele odpovédnost za Skody vznikié na pledmétu smiouvy vE.  porudeni
autorskych préav k software a v pripadg jefich vzniku je povinen uhradit vznikiou $kodu dodavateli a dalim po3kozenym.

33 Odbératel se zavazuje ufivat pfedmét smlouvy jako Fadny hospodaf v souladu s navodem k obsluze, s nimz byl
seznamen a provadét obslufné Ennosti v ném specifikované (napf. vyména tonerl). Odbératel neni opravnén pfedmét
smiouvy prodat, zastavit, promajmout & jinak pledat do uZivani feti osob® bez pfedchoziho pisemného  souhlasu
dodavatels. Zaroveft neni odbdratel opréwnén provaddt Zzadné Upravy na pfedmétu smiouvy bez pfedchoziho pisemného
souhlasu dodavatele.

je dodavatel opravndn provést inkaso téchto zavazki. Dodavatel neni opravnén inkasovat platby pied
datem jejich splatnosti.
434PR podpisu smiouvy jo splatnd dohodnuta kauce, jejiz vySe je stanovena ve smiouvé. Tato kauce se vydtuje
odbérateli po ukoneni smiouvy a po vraceni zafizeni & jeho zaplaceni v pfipadé odkupu.
4.4 Prodleni a jeho disledky
4.4.1 Prodleni s Ghradou plateb podie této smiouvy se povaZuje za zavaZné poruSeni smiuvnich podminek.
442 Odbératel je povinen necdkladng dodavateli ozndmit kaZdou skutefnost, kterd by mohla ohrozit jeho schopnost
pinit zévazky z této smiouvy (konkurs, vyrovnani, likvidace atd.).
443Pro piipad prodieni s uhradou jakékoli plathy sjednavaji strany Groky z prodieni ve wy8i 0.5% duiné Castky za
kaZzdy i zapotaty den prodieni. Urok z prodieni je splatny v dob& do 10kalenddfnich dnii od doruéeni wyzvy k jejich
Ghradé.
4.4.4 Dodavatel ma pravo na nahradu $kody zplisobené prodienim odbératele s Uhradou jakékoliv platby.
445 Dodavatel mé pn prodleni odbératele 5 Uhradou jakékoli platby rovngZ prévo na Uhradu minimalni vySe nakladd

34 Odbératel se zavazuje predem pisemnd dodavalele upozomit na zménu v umisténi zafizeni speci kazdé ve. vysi 1200 Ké z kazdy ikon. Ukonem se rozumi zejména pisemny
pi‘edmétu smlouvy Pnpadne naklady spojené se zménou slarmV|§te a novou instalaci hradi odbératel. Dojde-li k zavadam {listinna nebo podoba), p ictvim  vefejné  datové  sité nebo jiny kontakt s
phi p ého  zajisteni i i) p le, jdou néklady na odstranéni téchto zavad k odbératelem. Piekrotili vySe nakladd jenych s gnim p Gastku 1200 K& 2a UOkon, méd dodavatel
tizi odberatele prévo na Uhradu nakfadd v piné vysi.

350dbératel se zavazuje pii provozu zafizeni specifikovaném v pedmétu smlouvy pouZivat vyhradnd dodavatelem 4.4.6Jei odbératel v prodieni s Ghradou plateb, ma dodavatel pravo zastavit poskylovani sluzeb a dodavek
poskytnuté  spotfebni materidly (napf. tonery, fotovdlce, apod) a d y nebo y papir. na ich dilll a spotf materidlu, a to a2 do doby vyrovnani dluznych zavazky,

Dodavatelem poskytnuty spoffebni  material, pfipadné papir, jehoz cena je zahmuta v celkové cené za stranu, je odbératel
opravnén poufivat pouze na zafizeni, na které sevztahuje tato smiouva. PouZitim spotiebniho materidlu v zafizeni
prechazi jeho viastnictvi na odbératele. Odbératel se zavazuje zajistit plnéni povinnosti vyplyvajicich ze 2zakona €.
185/2001Sb. o odpadech a o zméné néklerych zakonli, ve znéni pozddjSich pfedpish, pokud neni ve smlouvé vyslovné

dohodnuta sluzba zpdtného odbéru pouZitych materiall. Materidl dodany a dosud nepouzity nad ramec

447Pro piipad odebrani zafizeni v disledku poruSeni podminek smiouvy se odbératel zavazuje uhradit naklady na
odvoz zafizeni, kieré se stanovi pausatné ve vysi 5.000,- Ké.

§. Vznik, trvani a zanik smiouvy

51Smlouva je uzaviena okamzikem jejihe podpisu viemi stranami. Doba, na Kerou je smlouva uzawiena, zacing

mnoZstvi je az do jeho zaplaceni nebo vraceni majetkem dodavatele a podiéha vylltovani déle specifikovaném v Zasti

Cena a platebni podminky tchto OP. Dodavky spofiebniho materidlu pro finiSovac zafizeni (napf. spanky, lepido,..) jsou

nad ramec uzaviené smlouvy a nejsou zahmuty v cené uvedené na smiouvé, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak. Tento

spotfebni material je nuino objednat zviast a bude fakturovén v cenach die platného ceniku dodavatele.

3.6 Odbératel se zavazuje umoZnit pracovnikim dodavatele v ramci pracovni doby specifikované ve smiouvE pfistup k

zafizeni specifikovaném v predmtu smlouvy za (Cetem servisnich zasahl a ovéfen jeho technického stavu.

3.7 Poskytnuti  sluZeb nebo zboZi, Které nejsou pfedmétem této smiouvy nebo jsou nad ramec téfo smlouvy ({napf.

provedeni servisnich praci mimo dobu uvedenou ve smiouvé), se zavazuje odbératel dohodnout s dodavatelem piedem a

uhradit jejich cenu die platného ceniku dodavatele.

3.8 Pevzetim pfedmétu smiouvy se Odbératel stava odpovidnym za Skody vznikié na pfedmétu smiouvy:

- krédeZi pfedmétu smiouvy nebo jeho casti,

- neodbomym zachazenim (v rozporu s navodem k obsluze)

- pouZivanim jiného nez p i
im jiného nez nebo

- ilvelnou pohromou,

- 2plsobené tfeti osobou, kieré odbératel umoZnil pristup k predmétu smlouvy.

Veskeré naklady spojené s odstrangnim taklo vznikijch Skod jdou Kk tizi Odbératele, pficemz disledky 3kodné udélosti

materialy,
papiru nebo médii,

nezbavuji odbératele povinnosti hradit ujednané platby. Odbdratel se miZe zprostit této odpovédnosti pouze pokud
pojisfovna  uhradi  vzniklou 3kodu Dodavateli na zakladé jim uzavieného pojisténi. Odbératel se zavazuje zabezpelit
pledmét smlouvy proti odcizeni a znifeni. Odbératel odpovidd objektiné za Skody 2zplsobené Zirdtou, znifemim a

podkozenim pfedméty smlouvy v disledku provadéni viasini Einnosti bez ohledu na zavindni. Dodava1e| je opvavnen

bézet dnem protokolu.
5.2Smlouvu lze ukondit vzajemnou pisemnou dohodou smiuvnich stan. Vypovéd smlouvy nebo odstoupeni od
smiowy je moIné pouze zdivodd uvedenych ve smiouvd, OP nebo vzkoné. Smlouvu nelze jednostrannd

vypovédat bez udani divodd pred uplynutim jeji platnosti. Strany timto vylutuji ustanoveni § 2320cdst. 1zakena ¢

89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v platném znéni.

5.3Vpripadé ukoneni smicuvy vypovédi, Eini

nasledujicihe po dorudeni vypovédi druhé smiuvni strané.

5.4 Kromé zakonem uvedenych diivod mé dodavatel pravo edstoupit od smiouvy té2, pokud odbératel:

a}je v prodlem s uhradou Jakekoll platby (véetné splatkovych nebo leasingovych),

b} P g poruSuje i smiouvy,

na které se smlouva nebo OP odvolavaji,

) pii uzavirani smiouvy védomé uved! tdaje o yeh pro jeji uzavfeni,

d) vstoupi! do likvidace, bylo 1 néj zahajeno insalvenZni fizeni nebo byl u ného zahajen vykon rozhodnuti (exekuce),

a v piipads, Ze dojde ke znifeni nebo odcizeni pledmétu smiouvy. Odstoupeni od smlouvy je UCinné okamzikem

dorugeni pisemného oznameni o odstoupent druhé strané.

550dbératel ma pravo smiouvu  zrusit ve vysi dajici  soutu veSkerych swjch

penditjch zavazkii ze smiouvy (pravidelnych splatek die splétkového kalendare apod ), na jefichz zaplaceni by mél

dodavatel v pfipadé dodrieni plvodnd sjednané doby trvani smiouvy narok. V takovém pfipadé se smlouva rusi
pripsani castky ého na Ucet

56Stany se dohodly, e odstoupi-i Dodavatel od smlouvy nebo porusi-i odbératel bez zavinéni dodavatele svij

zévazek sefrvat v zavazkovém vztahu po celou sjednanou dobu trvani najmu jednostrannym ukonenim smlouvy s

vyjimkcu piipadu uwedeného v bodé 55tohoto Glanku, wvznikne dodavateli prdvo na zaplaceni smiuvni  pokuty

vjpovédni Ihita 6mésich a pocindg béZet pvnim dnem mésice

OP, pfipadng dalSich pilloh nebo dokumentd,

kdykoli pfi  Zjevném poSkozeni pfedmétu smlouvy, sniZeni jeho uZitnych Viastnosti nad rémec

opotfebeni zejména v disledku nesprévné obsluhy, materidli nedodanych dodavatelem, vnjdihe nasill apod

néhradu nakladii na uvedeni pfedmétu smiouvy do néleZitého bezvadného stavu.

3.9 Odbératel odpovidd za Skody na svdfeném zafizenl v majetku odbratele poskytnutém za Gfelem pindni  smiouvy

(napt. modemy vi. SIM karet, efky apod). Po skonfeni smlouvy je odbdratel povinen wiétit pfedmét smiouvy ve stavu,

v jakém jej pfevzal s pfihiédnutim k obvyklému opotfebeni.

3100b& smiuvnl strany se dohodly, e objedndvky midZe odb&ratel zadavat prostfednictvim intemetové aplikace eCON.

Objednavky zadané v rémei této apikace majl charakler standardni pisemné objedndvky. Pfistp do aplikace je
jedi y i jménem (login) a heslem. Odbdratel je povinen tylo Udaje chrénit a je odpovédny za

poZadaval

jejich zneuitl.
3.11 Odbiratel se zavazue predat dodavateli stavy politadel zafizeni pro poffeby vylltovani zhotoveného poltu wytiskd
farmou interetové aplikace eCON, pfipadng jinym dohodnutym zplsobem.
4. Cena a platebni podminky
4.1Cena
411 0dbératel se zavazuje zaplafit za poskyluté sluby (vietné sluZeb jednordzovych) uvedené ve smiouvé dohodnuté
smiuvni ceny. Odbdratel se zavazuje zaplatit i za vedkeré skiby stanovené ve smiouvé, Kleré bude Eerpat i po uplynuti
doby trvani smiouvy.
412Naklady na dopravu pfedmdtu smiouvy (k odbsrateli a od odbératele), stéhovani a za instalaci (deinstalaci) pfedmétu
smlouvy, pfip. dal$i sluzby nejsou zahmuty v dohodnuté cené. Odblratel je povinen uhradit cenu téchto sluZeb dle
platného ceniku dodavatele, nenl-li ve smlouvé dohodnuto jinak.
413 Dodavatel je opravnn Gltoval Kk cend préwnimi pfedpisy stanovené poplatky (napf. poplatek za recyklaci
elektrotechnického odpadu, autorsky poplatek) a dané. Dodavatel je néasledné povinen zajistit témito pedpisy stanovené
povinnosti (napf. recyklaci elektrotechnického odpadu).
414Dodavatel a odbdratel se dohodli, e dodavatel je kaZdorofnd opravnén jednostranné bez dohody stran upravit vysi
ulednanych cen o procente  odpovidajict kladnému pracentu miry inflace vyjadiené pfimistkem prim&mého rodntho indexu
yeh cen eskym istickym  Ufadem za kalenddini rok, a to vizdy s Oinnosti od prvniho
mésloe nésledujiche pe mésici, v némZ bude takové wyhlaBeni oficidlng udingno. Ceny zvySené z divodu infiace se
povaujl za ujednané ceny.
415Dodavatel a odbratel se dohodl, Ze dodavatel je opravnEn zvisit cenu dodévky paplu na zéklad® vyvoje thu s
kanceldfskym paplrem, phidem# je povinen odbératele upozomit dopisem & emailem v pfedstihu alespofi 1 mésice pled
splatnost!  dal$l 2 upravené platy dle smlouvy. V této Ihitd je odbdratel oprévndn cdmitnout dodévky papiru
doporudenym dopisem a doddvka papiru kondi dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Od fohoto dne plati za jinak
nezménénjch podminek, Ze v pfipadé smiuv, kde je cena papiru zahmuta v celkové cené za stranu, je cena wylisku
poniZena o cenu doddvky papiru. Dodavatel vystavi a zaSle odbfrateli novy splatkovy kalenddh, je-li soulasti smiouvy.
Dodavalel mi¥e zmnit ceny i z jinjch, neZ ve smlouvd specifikovanjch divodi, a v fomto pfipadé je povinen odbératele
upozomil doporuenym dopisem v pledstihu alespol 1mésice pled splatnosti dal$f jiz upravené platby die smiouvy a
odb¥ralel je opravndn smiouvu do terminu  splatnosti dalsi iz upravené platby dle smlouvy doporutenym  dopisem
vypovddét a smlouva konil dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Pokud odbdratel smiouvu nevypovl, ma se za to,
Ze zménu ceny akeeptuje.

vyse smiuwni pokuty se rovnd soudu viech zbyvajicich pravidelnych plateb dle splatkového
katendéfe splatnych za obdobl od ukonfeni smlouvy do uplynuti plvodng sjednané doby trvani smiouvy. Smiuvni
pokuta je splatnd do 10 kalendainich dnd od doruenl wyzvy k jeji Uhradg. Povinnosti zaplatit smluvni pokutu nenf
dotéen nérok Dodavatele na nahradu vzniklé Ujmy.

57 Odbératel je povinen v pfipadé peddasného ukonteni smiouvy doplatit dodavateli rovnéZ zlstatkovou hodnoty
softwarovych licencf, které mu byly dodavatelem poskytnuty na zakiadg smlouvy.

58 Ukondenim smiouvy neni dotdena povinnost odbBratele uhradit dodavateli vedkeré ndroky vzniklé ze smlouvy a
OP (zejména platby, smiuvni pokuty, Uroky z prodleni, Skodu, nemajekovos Ujmu apod). V takovém pfipadé je
dodavatel opravnn provést nejpozdéji do 30dni od ukonZeni smlouvy vyltovani veskerych svjch naroki, pokud se
strany nedohodnou plsemné jinak.

59Po skonfeni této smlouvy je odbratel povinen vrafit pfedmét smlouvy ve stavu, vlakém jej plevzal s pfihlédnutim
kobvykiému opotfebeni. OdbZratel zavazue na vyzvani dod: prostory, ve kierych je
piedmit smlouvy instalovin za Ulelem umoinéni jeho odvozu. Vpfipadé poskozenl pfedmétu smlouvy je odbératet
povinen utwedit pfipadné néklady nuiné na jeho uvedeni do odpovidajicho stavu (ndkiady budou vylisleny die
platného cenlku dodavatele).

510 Odbdratel je v piipadé, Z¢ do 30dnd od ukontenl smlouvy newréti jeji pfedmét, povinen zaplaiit dodavateli za
kazdy zapolaty mésic platbu ve vySi odpovidajici postedni platbé uvedené ve splatkovém kalenddfi, a to dokud bude
odbératel v prodieni s vracenim pfedmétu smiouvy dodavateli.

6. ZavBredna ustanoveni

61Tato smiouva a prawl vztahy ji zaloZené se fidi pravnim Fadem Ceské republiy. Na otézky toute smiouvou
vyslovn& neupravené se pouZijl ustanoveni zékona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

6.2 Pfipadné zmény ¢ dopliky smiouvy vietnz OP musl mit pisemnou formu a bjt podepsény k tomu povéfenym
zastupcem dodavatele a odbératele.

6.3Vphipad3, Ze nkkteré ustanoveni smlouvy nebo OP je nebo se stane neltinné, zistavajl ostatni ujednani Gtinna.
Viakovém pfipad® se stany zavazujl nahradit nelinné ustanoveni ustanovenim jinym, GSinnym, které svym
absahem a smyslem bude cdpovidat nejlépe obsahu a smysiu ustanoveni pivedniho, nedginného.

64 Smiuwnl strany se dohodly, Ze viechny spory vznikajicl z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovény s
konetnou platnosti u Rozhoddiho soudu pfi Hospodafské komol‘e Ceské republiky a Agrami komote Ceské republiky,
v sudist vBm&, pode jeho Ffadu jednim rozhod J ym  p Rozhodtiho soudu pfi  Hospodafské
komofe Geské republiky a Agrami komofe Ceské republiky.

6.5 Smiuvni strany se dohodly, Ze pro doruCovani pisemnosti jsou rozhodné jejich adresy uvedené ve smiouvé. Strany
si Ujednaly, Ze plsemnost se povaZuje za dorugenou tfetf pracovni den po jejim podéni k poStovni prepravé.

6.6 Strany jsou povinny zachovévat miGenlivost o obsahu smlouwy, OP a dalich pfiloh a o divémych Udajich nebo
sdslenfch poskytnutych pfi jedndnich o uzavfeni smiouvy nebo po jejim uzavfeni, a to i po zéniku smiouvy do doby,
ne? se takové Udaje nebo sddlenl stanou vefejnymi. PoruSeni povinnosti - migenlivost zakiddd pravo na ndhradu
$kody, pFipadn pravo na vydani ziskaného obohaceni.
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Y } bez ohledu na zpisob dodani SW.
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er-soft.

JEFINICE

1.1 Nabyvatel Licence: osoba, kieré vznikd, na zakiadd objednani urdité Licence ke stanovenym modulim,
aplkacim & programim z SW Spolefnosti a uhrazeni Licendnich poplatkd, pravo Kk uZivani SW
Spolenosti v rozsahu a po dobu, jeZ je urdena smiouvou mezi Nabyvatelem Licence a Spolednosti, ke
které jsou Standardni licenéni podminky pfipojeny.

1.28W Spolednosti: veSkery SW, ktery je vyvileny, dodavany & poskytovany Spolefnost, pfipadné kde je
Spolenost na zaklad® jiného fitulu opravnéna poskytovat Licence k takovému SW  potencialnim

Standardni licenéni podminky
dni licenéni podminky jsou zévazné pro viechny uZivatele veskerého software (SW) vyviieného & jinak dodavaného spoletnosti Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s -

2.7 Zmény Poskytnutého SW
Nabyvatel Licence nesmi provaddt reverzni inZenyrstvi, dekompilovat nebo provést dekompozig
Poskytnutého SW ani jiného SW Spolednosti a nesmi rekonstruovat zdrojovy kéd Poskytnutého Sw
ani jiného SW Spoleénosti s vyjimkou pfipadi, kdy takové omezent nepfipousti rozhodné pravo.

2.8 Porudeni prév ve vztahu k Poskytnutému SW
Nabyvatel Licence se f Spoled) o jakémkoliv pfipadu p i prav
Spole¢nosti ve vztahu k SW Spoleénost! zejména pak Poskytnutému SW, o kterém se dozvi, a

%

Nabyvatelim Licence. poskytnout  Spoleénosti odpovidajici pomoc pfi uplatnéni naroki Spolefnosti ve vici poruSeni prav k
1.3 Poskytnuty SW: SW, jehor uZivani bylo objednano Nabyvatelem Licence a k jeho uZivani SW Spoletnosti.

Nabyvatelem Licence posiéze Spolefnost udlila povoleni (licenci) v rozsahu dle smlouwvy mezi e

Spoleénosti a Nabyvatelem Licence. 2.9 Zaruky

14 Autorizovany partner Spolednosti: osoba , kiera ma se Spoletnosti i a 1 smiouvu, Spoled zarutuje, Ze Poskytnuty SW bude pracovat podle specifikaci uvedenjch v technicks
kterd zajidtuje prodkoleni technického persondlu takového Autorizovaného partnera  SpoleEnosti  k dok i, klera je Easti dodavky (dale jen “dokumentace”), a to za piedpokladu, Ze s provozem
provédéni implementace a Gdrzby SW Spolegnosti. SW nekoliduji jiné aplikace provozované Nabyvatelem Licence, pouZiti vhodného HW a technického
1.5Licenéni poplatky: poplatky, jeZ je Nabyvatel Licence povinen pfimo & nepfimo (prostiednictvim vybaveni, pro kieré je Poskynuty SW uréen, ¥adné instal Posk ého SW p k tomu
Autorizovaného parinera) uhradit Spoletnosti za uZivani Poskytnutého SW. Licendni poplatky se plati ve proskolenou osobou (f. technikem Spoletnosti nebo A .eho part Spolecnosti) a fadného

vy8i zakaznického ceniku Licenci plalného v dob& uzavieni smlouvy na Poskytnuty SW, nenidi sjednana s
danym Nabyvatelem Licence pisemné potvrzena jiné vySe Licenéniho poplatku,

L 11 UZIVANT sw

2.1 Piedmét licence
Nabyvateli Licence je na zéklad® uzaviené smiouvy uddleno nevyhradni pravo na uZiti Poskytnutého SW,
a to pouze k wlasini Ginnosti Nabyvatele Licence a (a) v rozsahu uréeném uzavienou smlouvou, (b) po

Lt 4] TSR

uZivani v souladu s urfenim a Géelem Poskytnutého SW. JelikeZ Poskytnuty SW je posledni vyvinuty
produkt potitatové technologie svého druhu a v soudasné dobé neni moZné testovat a ovéfit viechny
moznosti pouZiti tohoto SW, Nabyvatel Licence bere na védomi, Ze vzhledem k variabilité prostredi,
neustalé VVOji y i, na kierém je SW Spoletnosti provozovano a se Kerym v
riznych systémech koexistuje, nemize Spolenost zarugit napi bezchybnost Poskytnutého SW.
Presto se Spoletnost zavazuje, Ze po dobu dvou (2) let od data dodani Poskytnutého SW vyvme
nejvy8§i usili k opravé jakychkoliv Zzji$ténych chyb, anomali nebo opak ych  chyb amenych
Nabyvatelem Licence Spolefnosti a tyto odstrani podie svého uvaZeni a zavaZnosti bud formou tzv.
hotfixu  (jednora opravy) nebo plodné opravy (opravného balicku) dané k dispozici viem

+ : h

dobu trvani  smlouvou a {c) za podmine ych v platnych  Standardnich
podminkach. V pfipadé Licence poskytované Nabyvateh Licence pro potfeby poskytovéni sluzeb tfetim
osobam s wvyuZiim Poskytnutého SW ( ingu} lze wvyuZivat Poskytnuty SW jen pro poskytovani
sluzeb ve prospéch osoby uvedené v zavazné objednavce, v licenénich souborech a Kligéich a ve smlouvé
uzavtené mezi stranami, v tomto pfipad® je Autorizovany partner opravn&n a povinen zamezit nelegalnimu
§ifeni SW Spolenosti.

2.2 Uzivaci prava k Poskytnutému SW

Spolednost prohladuje, Ze je oprdvnéna poskytovat, pronajimat &i prodavat Licenci k Poskytnutému SW.
Ob& smluvni strany timto berou na védomi, Ze Nabyvateli Licence neni a nebude pfiznano vlastnictvi
Poskytnutého SW a Nabyvatel Licence bude mit jen ta préva k Poskytnutému SW, kierd urdufi aktudlni
Standardni licenéni podminky .

2.3 Omezen4 platnost Licence

Do doby, neZ bude Spolenosti uhrazen v piné vysi poplatek za poskylnuti licendnich prav (Licencni
poplatek) Nabyvatelem Licence, bude mit Nabyvatel Licence jen dolasné pravo pouZivani Poskytnutého
SW a Spolefnost si podle vlastniho uvéZeni muZe vynutit doéasnost fungovéni Poskytnutého SW t|m Ze
zavede vhodnad technickq opatfeni vletnd aktivace blokovani  pfistupového  kddu bud
Poskytnutém SW apod. Spolednost je rownd: opravnéna odejmout Licenci v pFipads, Ze nebude z
jakéhokoliv divodu uhrazen Licendni poplatek za uZivani Poskytnutéhe SW na (et Spolefnosti ve Ihuté

<

uZivatelim dané verze SW Spolefnosti. Spolefnost si rowndz wvyhrazuje pravo vyfefeni reklamace
poskytnutim licence k nov&jsi verzi SW Spoletnosti s danou funkcionalitou. Po dobu poskytnuté 2aruky
bude rovnéz k dispozici prostfednictvim Autorizovanych partneri  Spolednosti podpora k dané verzi
Poskytnutého SW.

Spolednost si vyhrazuje pravo prib&Zné vydavat opravné balitky k jakémukoliv SW Spoletnosti, které
fedi nedostatky, anomalie & omezenou funkcionalitu jakéhokoliv SW Spoleénost s tim, Ze pokud

nebudou takovéto opravné balitky bezodkladnd Nabyvatelem Licence instalovany, ztraci tento vedkera
prava z poskytnuté zéruky.

Nabyvateli Licence rovndZz nepfisiuSeji prava ze zaruky, pokud neposkytne  pfistusnému
Autorizovanému partneru  SpoleSnosti nebo zastupci Spoletnosti  vedkerou souginnost potfebnou ke

Zji$téni pfidiny reklamované zavady a jejich projevii, jakoz i pAiméfenou soudinnost potfebnou pro jeji
odstranéni.

S vijimkou pfipadii, kdy si Nabyvate! Licence zakoupi dopliikové licenéni siuzby & dali Licence podie
platného ceniku Spoleénosti, na zakladé kterych ziskd Nabyvatel Licence pravo na uZivani dalSich
vyvijenych verzi Poskytnutého SW, neni Nabyvatel Licence opravnén ulivat na zakladé uddlené
Licence jiné verze Poskytnutého SW (to je moZnost Nabyvatele Licence wyuzit updati
uzivané verze uvolnénych Spolecnosti nebo opravnych balikd apod.).

Nabyvatel Licence je povinen prava ze zéruky (f. poadavky od: éni
uplathovat  prostfednictvim  Autorizovaného  partnera  Spolecnosti,

vad Posky
prostfednictvim

teho SW)
kterého byl

splatnosti a v plné vySi - v takovém pfipadé je Nabyvatel Licence povinen wratit vesk dok ik
Poskytnutému  SW, meédia s instalalnimi soubory, prokézat znieni zéloh instalaci nebo instalacnich
souborl  Poskytnutého SW, neuZivat jakkoliv Poskytnuty SW a umoZnit zastupci Spoletnosti kontrolu
spinéni t&chto povinnosti.

2.4 Neprfevoditelnost udélené Licence

Licence k uzivani Poskytnutého SW se uddluje Nabyvateli Licence wjlund pro jeho intemi uZiti (s
vyjimkou Licence umoZiivjici poskytovani slufeb pomoci Poskytutého SW ffetim osobam, kdy muze
Nabyvatel Licence postupovat v souladu s obsahem takové Licence). Nabyvatel Licence nesmi opravnéni
tvofici sougst licence zcela nebo zEasti poskytnout tfeti osobg (podlicence). Nabyvatel Licence nesmi, af
jiz bezplatné nebo za jakoukolv odménu, protisluzbu nebo finandni Ghradu, jakymkoliv zplsobem dale
postoupit prdva a povinnosti z poskyinuté Licence, pljéit, pronajmout, poskytnout podiicenci nebo jakkoliv
plevést Poskylnuty SW nebo jej pouzit jako jistinu, ruéit jim za zévazek Nabyvatele Licence nebo za
zévazky teti strany.

Paskytnuty SW dodan, pFipadné implementovan.

2.10 Zévazky vyplyvajici z provozovani Poskytnutého SW

Poskytnuty SW smi provozovat a vyuzivat ke své &innosti pouze Nabyvatel Licence pod svym
dohledem a kontrolou a na svoji odpovédnost. Nabyvatel Licence nese vyhradni odpovédnost (a) za
posouzeni a vyhodnoceni vyuZitelnosti Poskytnutého SW ke své potfebd, (b) za zajisténi patfitného
vyuéili Poskytnutého SW s ohledem na své persondini zdroje a poGitatové vybaveni, (c) za zajisténi
bezvadné provozuschopnosti vsech poitatovjch programi a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW
pfedevdim z hlediska moznjch zavad, kieré by mohly zipomé ovlivnit funkénost a chod Poskylnutého
SW, (d) za zavedeni odpovidajici operativni kontroly a metodiky pracownich postupii v ramci
organizace Nabyvatele Licence a (o) za piipraws nebo  zavedeni kizovych plani za Udelem
néhradnich a bezpelnostnich opaffeni (vietnd pravidelného a jejich vyznamu adekvatniho zalohovéni
dat a redundance kritickych systémd).

v prlpadech licenci umoZfiujicich poskytovani slufeb s vyuZitim Poskytutého SW tfetim osobam &

V pfipad® Licence poskytované pro poffeby poskytovani sluzeb tietim osobam s wyuZitim Posk
SW (outsourcingu) nelze vyuzivat Poskytnuty SW pro poskylovani slufeb ve prosp

osoby pfedem oznamené Spolednosti a posléze potvrzené Spole&nosti,

y 10

jiné osoby,

Xk

nez

2.5 Zmény v udélené Licenci

Nabyvatel Licence nesmi uZivat SW Sp v rozsahu pfesahujicim jemu poskytnutou Licenci (napf.
pro v&tSi polet ufivatelll, serveri, apod.), uzivat Licenci jinym zpisobem, neZ k jakému je Licence urdena,
aniz by obdrzel piedchozi pisemny souhlas (rozdifujici licenéni KIi€ & licentni soubor) od Spoletnosti a
aniz by ubradl dodatetné Licenéni poplatky na zaklads platného ceniku Spoleénosti. Spoletnost a
Nabyvatel Licence sjednévaji pro pfipad, ze Nabyvatel Licence porusi Standardni licendni podminky a
vyuzile jakykoliv SW Spoletnosti jinym zpusobem, nez jaky je moiny v souladu se Standardnimi
licenénimi  podminkami  nebo v jiném rozsahu, neZ pfipoustsji Standardni licendni podminky  bez
pfedchoziio pisemného souhlasu Spoleénosti, smiuvni pokutu ve wydi dvojnasobku ceny Licence SW
Spoleénosti, kterou by Nabyvatel Licence musel ziskat k uZiti SW Spoleénosti v rozsahu a k Gfelim, ke
kerym SW Spolecnosti skutetné uZivd, Takto sjednanou smiuvni pokutu je Nabyvatel Licence povinen
uhradit Spolecnosti do 10 (deseti) dnii od doruceni vyzvy k jeji Uhradd. Uhrada zmingné pokuty nebude mit
viiv na privo Spolenosti ukontit platnost jakékeliv Licence p teli Licence, a to bez naroku
Nabyvatele Licence obdrZet jakékoliv vyrovnani &i vraceni dfive uhrazené ceny Licence.

[P

"

& Nah
¥

2.6 Kopirovani Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence ma opravnéni vytvofit jednu zéloZni kopii instaladnich diski/soubort Poskytnutého SW.
Zéloini kopie Poskylnutého SW nesmi Nabyvatel Licence pouZit v ramci své béiné Ginnosti, ke skolicim,
ani d deltm. tel Licence souhlasi s tim, Ze zalozni kopie oznali pfislugnym Eislem
Licence, pozndmkami o autorskych pravech Spolenosti a o tom, Ze jde jen o zaloZni kopii, identifikagnimi
Hitky s Udaji o dobs, na kerou je Licence poskytnuta. S vyjimkou zéloZnich kopii nesmi Nabyvatel Licence
2a Zadnym (Zelem pofizovat kopie Poskytnutého SW.

Nah
i

Posky SW u ffetich osob Nabyvatelem Licence (outsourcing slufeb) mize Nabyvatel
Licence uzit Poskytnuty SW i pro potfeby tietich osob v souladu s obsahem pfisludné Licence, aviak i
v téchto pFipadech nese Nabyvatel Licence pinou odpovédnost (a) za pc i a vyhodnoceni
vy st P SW k pledpokiadané potfebs, (b} za zajidténi patiiZného  vyuZiti
Poskytnutého SW s hled na d & p Ini zdroje a poitacové wybaveni, (c) za zajisténi
bezvadné provozuschopnosti viech pocnacovych programi a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW
pledevdim z hlediska moinych zévad, které by mohly zApomé& ovlivnit funkénost a chod Poskytnutého
SW, (d) za zavedeni odpovidajici operativni kontroly a metodiky pracovnich postuph v ramci
organizace, kde je Poskytnuty SW vyuZivan, a (e) za pfipravu nebo zavedeni krizovych plant za
Ggelem nahradnich a bezpecnostnich opatfeni (véetné pravidelného a jejich vyznamu adekvatniho
2zalohovéni dat a redundance kritickych systémi).

Sital Lutnitéh

2.11 Odpovédnost

Spolefnost neni odpovidnd za nepfimé & nasledné Skody (véetnd, ale nejen obchodnich zirat,
dafiovjch sankci nebo jingch zévazkli wigi spravnim organim, zirdty na zisku, naruSeni obchodnich
vztahl a ztrdtu nebo naruSeni dat) vzniké na strand Nabyvatele Licence & ffetich osob, kterym
Nabyvatel Licence s wyufitim SW poskytue své slufby v souladu s obsahem konkrétni licence a
vyplyvajici z pouZivani Poskytnutého SW, a to | v pfipad8, Ze Spoletnost byla pfedem informovana o
moZnosti vzniku téchto $kod. Celkova odpovédnost Spolenosti vigi Nabyvateli Licence & jakymkoliv
tretim osobdm vyplyvajici z uZivani SW SpoleGnosti a vjSe nahrady &kody v Zzadném pfipadé
nepfevySi Eastku Licengniho poplatku uhrazeného Nabyvatelem Licence za uZivani Poskytmutého SW
a fate odpovidnost pfedstavuje veskeré naroky Nabyvatele Licence na nahradu $kody a udlého zisku
V& Spoleénosti z ftitulu poskytnutl Licence k Poskytnutému SW a jeho uZivani Nabyvatelem Licence.
Spole¢nost rovnéz dp za jakékoliv Skody é nebo zapfidinéné (j) Cinnosti fFetich
osob, jimi dodanych siuzeb, (i) uZivanim jiného SW nebo (i) zanedbanim (driby Poskytnutého SW
(napfiklad neinstalovanim dostupnych opravnych balicki apod.), a to vietn® 3kod zpisobenych jinym
SW dodanym & stuzbami poskytnutymi Autorizovanymi partnery Spolecnosti,
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KONICA MINOLTA

Popis sluzby
Objednanim sluzby ePRO dodavatel zabezpecené pfipoji zafizeni odbératele do databaze zakaznického centra Konica Minolta pomoci https pfipojeni, odbératel
tim ziskava: .

. automatické a detailni hiaseni vzniklych zavad na zafizeni

J pravidelné a véasné dodavky spotfebniho materialu v poZadovaném mnoZstvi bez jednotlivych objednavek
. snadné a pfesné odedty poditadel vytisténych stran na zafizeni pro pravidelné vyictovani

. proaktivni servis a podporu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

Sluzba ePRO Plus obsahuje:

Automaticky odedet stavu pogitadel
Automatické hlésen! poZadavku na servisni zasah
Oznémeni uZivateli o vzniku poZadavku na servis
Dodavka zakladniho spotiebniho materidlu (tonery, odp. nadoby)

a <

Omezeni sluzby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluZeb Kenica Minolta.

Pozadovana pfipravenost na strané odbératele

Pfi instalaci sluzby ePRO musi odbératele zajistit pfitomnost osoby odpovédné za zafizeni a piistup servisnimu technikovi k zafizeni.

Nejsou nuiné Zadné dal¥i zasahy do sité (firewalu) odbératele, pouze povoleny pfistup k intemetu a automatickd komunikace pies https (SSL, port 443). V pfipadé
vypadku sit& nebo vypadku pfipojeni k internetu dodavatel negarantuje funkénost sluzby ePRO.

Sankce

V pripadé prokazatelného a opakovaného nedodrzeni vySe uvedenych podminek sluZby, se dodavatel zavazuje k vraceni &astky rovnajici se vysi jednoho
mési¢niho paualu za placenou sluzbu na (cet odbératele.
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IKONICA MINOLTA

Popis sluzby
Po pofizeni MFZ s Vami Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin dodani MFZ. V dohodnuty termin Vam smluvni pfepravce doruci MFZ. Sluzba
obsahuje:

. pfepravu do mista instalace

. presun MFZ na misto instalace v ramci budovy - v pfipadé, Ze budova ma nakladni vytah

. odbomé vybaleni a sestaveni MFZ

. odvoz a ekologickou likvidaci obalového materialu

Za pfiplatek dale zajistime
. vynedeni stroje do pater po schoditi - pokud neni k dispozici nakladni vytah

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupnd pouze pro vybrané typy MFZ, definované v centku sluzeb Konica Minolta. Cena sluzby je zavislé na konkrétnim podminkach a prostorech
odbératele (patro, vytah, nakladova rampa, povrchy podiah atd.) Sluzba neobsahuje samotnou instalaci MFZ.

Pozadované pfipravenost na strané zdkaznika

Odbératel musf zajistit pitomnost osoby odpovédné za pfevzeti MFZ, a pfistup smiuvniho pfepravce do prostor uréenych k instalaci k MFZ. Odbérate! musi vyplnit
a podepsat Analyzu pfipravenosti.

Sluzbu Dopravné je nutné dopinit sluzbou Instalace MFZ.
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Priloha smlouvy |
Instalace Multifunkénihc @S

IKONICA MINOLTA PRINT SERVIGES

Popis sluzby

Po pofizeni zafizeni odbératelem s nim Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin instalace zafizeni. Vznika tzv. instalani zakédzka, ktera je
ihned automaticky pfidélena pfisluSnému servisnimu technikovi. Servisni technik kontaktuje odbératele ve stanoveném terminu a zahdji praci a ukony nutné k
instalaci zafizeni odbératele. Instalace obsahuje:

. cestovné servisniho technika KM do mista instalace

S rozbaleni a mechanické sestaveni zafizeni

. inicializace, nastaveni a provéfeni funkcionalit zafizeni

. instalace na jedno PC/server (OS Windows) za asistence osoby odpovédné za instalaci zafizeni

. Skoleni obsluhy (trvani max. 2 hodiny pro max. 6 osob) - pouziti zakladnich funkei zafizeni

0  seznameni s navodem k pouZziti zafizeni

o  kopirovani - vlozeni origindli, potfebna nastaveni pro kopirovani (papir, reprofakior, sytost kopii, polet kopif, nulovani pofiu kopii, oboustranné
kopirovani, dérovani, seSivani)

o ftisk - popis oviadace tiskarny (druh papiru, podet vytiskd, oboustranny tisk, dérovani, sesivani)

o  skenovani - v pfipadé pfipravenosti datovych prostfedkii zakaznika dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti zkaznika)

o  faxovani - pokud je soulasti stroje faxovy modul a v pfipadé pipravenosti datovych prostiedkli odbératele dle specifikace (die Analyzy piipravenosti
zakaznika)

0  seznameni se zafizenim - prvotni doplnéni spotfebnich materidl, seznameni s odstranénim zasek( papiru a resetovani chybovych hiasent

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupnd pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluZeb dodavatele. Sluzba neobsahuje dopravné instalovaného zafizeni. Dale
neobsahuje Skoleni na doplikové funkcefaplikace kopirovani (napf. vidadani fistd, archivadni okraj, opakovani obrazu, atd) a ftisku (nastaven ovladace tiskarny,
konfigurace stroje, tisk pod kodem, tisk zam&enych dloh) pro instalované zafizeni.

Pozadovand piipravenost na strané zakaznika

Odbératel musi zajistit pfitomnost spravce sité nebo osoby odpovédné za instalaci zafizeni, a pfistup servisniho technika k zafizeni. V pfipadé pfipojeni zafizeni
do datové sitd musi odbératel vyplnit a podepsat Analjzu pfipravenosti. Veskeré vySe uvedené komponenty sluzby je mozno uplatnit pouze v dohodnutém terminu
instalace zafizeni.
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KONICA MINOLTA

Popis sluzby
Na vadem zafizeni vam nastavime tyto funkce:
. Zména hesla spravce
. Zasifrovani veskerého obsahu na disku
. Vytvoreni bezpedného alfanumerického hesla pro uzaméeni pevného disku
. Nastaveni automatického mazani veskerych dat uloZenych ve schrankach na disku muttifunkce

V edici bizhub SECURE ULTIMATE je navic:
. Instalace antiviru Bitdefender®, ktery ve stroji skenuje veskeré pfichozi a odchozi data v realném ¢ase proti virim, malwaru a dalSi hrozbam
. Data uvnitf MFP m{Zete zkontrolovat ruén& nebo podie nastaveného planu
. Bitdefender aktualizuje databazi virl kazdé 4 hodiny
. K dispozici je protokol (historie) skenovani virli a protokol zjisténych hrozeb.

Jako potvrzeni o zabezpedeni stroje vam vystavime certifikét a na stroj nalepime certifikacni etiketu.
Omezeni sluzby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluZeb Konica Minolta. Sluzba bizhub SECURE ULTIMATE vyzaduje pfipojeni k Intemetu

pro (¢ely aktualizace virové databaze.

Pozadovan4 pfipravenost na strané zakaznika
Z&kaznik musi pred instalaci poskytnout (idaje o nastaveni sité pro pfistup na Internet (pouze pro edici ULTIMATE).
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