SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZBY STUDIJNIHO POBYTU

kterou dnesniho dne uzaviraji mezi sebou tyto smluvni strany :
Cestovni kancelaf - KRISTOF, s. r. 0., IC: 62 73 93 87

se sidlem Moskevskd 28, 460 01 Liberec

zapsana u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 8587
tel.: 485 102 862, fax.: 485 102 863

zast. LuboSem Martinovitzem

/déle jen "KRISTOF"/

a

Gymnazium Karla Sladkovského
Sladkovského namésti 8/900

13000 Praha 3

1C0: 613 85 131

v zastoupeni: Mgr. Tomas Husek
/déle jen "Objednatel"/

10.

11.

takto:
I

OBECNA UJEDNANI

. KRISTOF je cestovn( kanceldff poskytujici sluiby poznavaciho zajezdu pro 3kolni a jiné kolektivy. KRISTOF ma zdjem uzavfit s

déle ve smlouvé uréenym poétem osob smlouvy o zdjezdu, na jejichZ zakladé se poznavaci zajezd uskuteéni.

. Objednatel je vzdéldvacim zafizenim a je na zdkladé své vlastni poptévky pozndvactho zdjezdu schopen zprostfedkovat

uzavien( jednotlivych smluv o zdjezdu, jako? i zajistit pedagogicky dozor a dal3f &innosti v pribéhu poznavaciho zdjezdu.
Objednatel se zavazuje vyvijet &innost sméfujici k tomu, aby mohl KRISTOF uzavit s ddle uvedenym poétem osob smlouvy o
zajezdu.

. KRISTOF se zavazuje poskytnout za smluvni cenu sluzbu poznavaciho zéjezdu dle pfiloieného programu (véetné navitévy

zahraniéni $koly) v terminu, délce, misté a standardu vymezenych v odstavci lll. Konkrétni ujednani.

. KRISTOF se zavazuje dodriet dohodnuty rozsah a standard sluieb za podminky dodrieni termin(i ze strany objednatele,

uvedenych v bodé 11. konkrétnich ujednani a za podminky uhrazeni zaloh a doplatkl ve Ihiité splatnosti a véasného pfihlaseni
ucastnikd zajezdu.

. KRISTOF se zavazuje poptéavany zajezd uskuteénit pfi minimalnim poctu Géastnik( 50 osob, kdyz tento zavazek vznika az

v pfipadé plné Uhrady ceny zajezdu viemi GEastniky ve vysi uréené v odstavci lll. Konkrétni ujednani

. Objednatel se zavazuje dodriovat Pokyny pro pedagogy uvedené v pfiloze €. 1 a souhlasi s podminkami déle uvedenymi v této

smlouvé.

. KRISTOF se zavazuje poskytnout objednateli potfebné materidly, formulafe, informace, aby objednatel mohl tyto informace

pfedavat studentlim, pfipadné jejich zdkonnym zastupctim.

. Utastniky doprovézi béhem poznévaciho zdjezdu/jazykového kurzu pedagogitti pracovnici stanoveni objednatelem, ktefi za

studenty zodpovidaji po celou dobu zdjezdu. Pedagogicky dozor smi v pribéhu zdjezdu vykondvat pouze zletild osoba, a to
vidy jedna na kaidych 25 u&astniki zdjezdu. Pedagogicky dozor plné zodpovida za Ucastniky zdjezdu b&hem celého jeho
konani, tj. od mista odjezdu aZ do navratu tamtéZ. V tomto ohledu je pedagogicky dozor povinen Uéastniky dostateéné poucit
o tom, Ze po navratu z odpoledniho programu do hostitelskych rodin & na ubytovnu se nesméji uéastnici zdjezdu svévolné
pohybovat mimo tato zafizeni (pFfedevsim ve veéernich a noénich hodindch). Hostitelska rodina pfebira éasteéné zodpovédnost
v dobé& pobytu G€astnik( s hostitelskou rodinou. V pfipadé, Ze ucastnici porusi tyto podminky a opusti svévolné rodinu, je
rodina takové odpovédnosti zbavena.

. Prlvodce pozndvaciho zdjezdu zastupuje KRISTOF a zodpovida b&hem zajezdu za kvalitu a Uplnost poskytované sluiby, tj.

ubytovéni, stravovéni, dodrieni programu, fesi na misté pfipominky a poZadavky pedagogl a studentli, poskytuje potiebné
informace a komunikuje za skupinu s anglickymi partnery.

KRISTOF se zavazuje poskytnout zdjezd za smluvni cenu a dle pfiloZeného programu v terminu, délce, misté a standardu, ktery
je vymezen v odstavci lll. Konkrétni ujednani této smlouvy, kterd tvofi jeji nedilnou souéast.

KRISTOF se zavazuje dodriet dohodnuty rozsah a standard sluieb za podminky dodrieni termin( ze strany objednatele
uvedenych také v odstavci lll. Konkrétni ujednani.

V souladu s ustanovenim § 2530 zakona ¢. 89/2012 Sh. maji KRISTOF a objednatel pravo na adekvatni zvy$eni/snizeni ceny
jednotlivych sluzeb v piipadé:

a) zména kurzu CNB deviza prode]j oproti dni 2.11.2023 o vice ne? 10%
b) zména cen pohonnych hmot oproti dni 2.11.2023 o vice nez 10%

Pfedstavuje-li zvySeni ceny poznavaciho zajezdu v pfipadech a,b vice neZ 8% puvodni ceny, ma objednatel pravo od smlouvy
odstoupit bez uhrazenf stornovacich poplatk(. Pro vypotet zvyseni/snizeni ceny zajezd(l jsou uréujici kurzy vyhlaiené CNB ke
dni zmény ceny zajezdu, nejpozdéji viak kurz vyhlaseny 21. den pted zahdjenim zéjezdu.

c) zavedeni vizové povinnosti se staty tranzitni nebo cilové zemé
d) zména sazeb DPH &i jinych dani spojenych se sluzbami na jazykovém kurzu & pozndvacim zajezdu po podepsani smlouvy



e) klesne-li potet ulastnikl zajezdu pod min. podet platicich studentd, Ize zdjezd uskutetnit na z4dost objednatele i pro mendi

12

13.

14.
15.
16.

skupinu tgastnikd, zajisti-li objednatel souhlas viech U&astnikl s navy3enim ceny zdjezdu o pomérnou ¢astku za dopravu. Jiné
naklady nebudou mendf skupiné Geastnikl k jejich cend pfiddvény. Nebude-li zajistén souhlas véech ttastnikd mensi skupiny,
zdjezd se neuskuteéni.

a) Storno podminky pro jednotlivce {individualni storno ze strany rodigd): vzhledem k tomu, #e na zakladé smlouvy a
pfijatych zdloh od viech Ufastnikll poukazujeme platby naim partnerdm v CR i v cizing, jsme nuceni v p¥fpadé odstoupeni od
smlouvy stornujicimu GEastnikovi Uftovat nife uvedené stornopoplatky. Rozhodujicl pro uréeni wyie stornopoplatku je den
dorugeni storna do kanceldfe KRISTOF. Uastnik je povinen zaplatit odstupné ve wydi Gdelnd vynaloZenych ndkladd
{znhsobenvch odstounenim), a to aZ do skuteéné vvie téchto ndkladl, neiméné véak:

od podpisu smlouvy aZ 120 dni pfed odjezdem 1 000 KE / osoba

119 - 60 dn( pfed odjezdem 30% ceny zajezdu/osoba
59 - 30 dn( pFed odjezdem 50% ceny zdjezdu/osoba
29 - 15 dn pfed odjezdem 70% ceny z3jezdu/osoba
14 - 7 dntt pred odjezdem 90% ceny zdjezdu/osoba
6 a méné dni pfed odjezdem 100% ceny zdjezdufosoba

]

Stornopoplatek neni dctovan, pokud jsou za stornované osoby nahradnici.

Uéelng vynalozenymi naklady se rozumi provozni naklady KRISTOF a smluvné sjednané nebo pravnim pfedpisem stanovené
néhrady tuzemskym a zahraniénfm dodavatelim slufeb.

b} Storne podminky v pFipadé zhorieni pandemické situace (hromadné storno ze strany Skoly/KRISTOF):

- Objednatel (Skola) ma pravo na bezplatné odstoupeni od smlouvy pfed odjezdem z divodu nové natizenych viddnich
opatfeniv cilové destinaci, které zdsadnim zplischem ovlivni / omezi prObéh zdfezdu {napf. uzavfené hranice, hotely / hostely,
turistické pamatky apod.). Zaplacené finanénl prostfedky budou vréceny Géastnikim v piné wii nebo po domluvé s
Objednatelem pfevedeny na zdjezd v ndhradnim terminu.

- V piipad& odstoupeni od smlouvy z jinych divod(, které zdsadnim zplsobem neovlivni pribéh zdjezdu (napt. povinna
ochrana dychacich cest, jind hygienickd nafizeni apod.), ve Ihiité kratsi nef 45 dnl pfed odjezdem bude Uétovan
stornopoplatek maximéiné do vySe ufelné wynaloZenych nakladl ({napf. zaplacené zalohy zahraniénim a tuzemskym
dodavateldm sluZeb), minimalné viak ve vyii 1 000 K& / osoba.

- Individuaini zruSeni zdjezdu ze strany rodite je Gétovano b&inym zplsobem {viz bod 12.a).

Reklamacl podéva utastnik neprodlend na misté prostfednictvim pedagoga privodci KRISTOF, ktery skupinu doprovazi.
O reklamaci a jejim Fe3eni vyhotovi privodce KRISTOF zapis. Nebude-li mo2né zévadu fakticky odstranit & kompenzovat, stava
se tento zépis podkladem k feseni reklamace. Na zakiadé zépisu je reklamace feena v zékonné 1haté 30 dni po skonéeni akce.
Reklamaci sluzby je nutno podat neprodlena tak, aby mohla byt zjednéna néprava.

V souladu s ustanovenim §14 zdkona & 634/1992 Sh., o ochrang spotPebitele, mlie zékaznik felit pfipadné spory
prostiednictvim subjektu mimosoudntho feleni spotfebitelskych spord, kierym je Ceskd obchodnl inspekce (St¥panskd
567/15, Praha 2), internetova adresa www_adr.coi.cz.

K této smlouvé mohou byt se souhlasem smiuvnich stran pisemné uzaviena dodateénd ujednani & dodatky.
Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden obdri{ kaZda ze smiuvnich stran.
Smlouva nabyvé platnosti a déinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Il
OSTATNI UJEDNAN({

. KRISTOF se zavazuje postupovat podle platné legislativy GDPR.

Obé smluvn{ strany se budou Yidit obecnym nafizenim EU 2016/679 o ochrang osobnich tdajdl (GDPR).

- pfijmout viechna bezpefnostr, technickd, organizaéni a jind opatfen( s pfihiédnutim ke stavu techniky, povaze zpracovéni,
rozsahu zpracovani, kontextu zpracové;u’ a utellm zpracovani k zabranéni jakéhokoli narugenf poskytnutych osobnich adajd,

- zpracovavat osobnl Udaje pouze pro plnéni smlouvy (za déelem zajisténi viech potfebnych slufeb cestovniho ruchu), pro
Ufely oprdvnéného zdjmu cestovni kancelife a plnéni pravni povinnosti {vedeni vnitfni evidence zakaznikl, Udetnict,
reklamace, marketing),

- zajistit, aby se osoby oprdvnéné zpracovévat oscbni Udaje u dodavatele byly zavazdny k migenlivasti nebo aby se na né
vztahovala zdkonnd povinnost mléenlivosti,

- budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou pro plnéni zavazku a zajisténi vzdjemnych prav a povinnosti cestovnf
kanceldfe, pro Ufely opravnéného zéjmu cestovni kancelafe a pro pinéni pravnich povinnostl po dobu stanovenou pfislugnymi
pfedpisy (napf. zékona o déetnictvi, o archivnictviy,

- po ukonéeni smlouvy Fadné nalotit se zpracovdvanymi osobnimi Gdaji

- umoinit kontrolu, audit & inspekci provadéné skolou nebo pfislu$nym organem die pravnich pfedpisd,

- poskytnuté osobni Gdaje chrénit v soutadu s pravnimi pfedpisy,

- pfiméFené postupovat podle téchto bodd, které jsou sougdsti smlouvy.



1.
KONKRETNI UJEDNANI

1. Termin konani zdjezdu: 3.6.2024 - 8.6.2024

2. Nazev zdjezdu: Velka Britanie - Krasy jiZni Anglie + Londyn

3. K&d zdjezdu: 24060302

4. Typ a rozsah 3 x nocleh v rodinach v okoli Brightonu

6. Stravovani po dobu ubytovani: v rodindch: plna penze (snidané, obédovy bali¢ek, velefe)
7. Dalsi sluzby: trajekt/tunel: Calais - Folkestone/Dover

Folkestone/Dover - Calais
doprava autobusem: klimatizovanym zdjezdovym autobusem zahrani¢ni vyroby, vybavenym
bezpeénostnimi pdsy, toaletou, lednici, kdvovarem, DVD/videem a ABS
pojisténi: Komplexni cestovni pojisténi, které zahrnuje lécebné vwylohy v zahraniéi, Urazové
pojisténi (smrt a trvald invalidita ndasledkem (razu), pojisténi zavazadel,
odpovédnost za neimyslnou Skodu (na zdravi, na véci), pojisténi pro pfipad zruseni
(storna) zdjezdu a pFipojisténi na uddlosti spojené s covid-19 (preventivni karanténa
v zahranici, onemocnéni pfed odjezdem i v zahraniéi)
8. Sluzba privodce po celou dobu konani zajezdu
9. PInd smluvni cena jazykového kurzu pro 1 ucastnika:

10 090 Ké/osoba mladsi 18 let
10 590 Ké/osoba stardi 18 let
cena je platna pfi minimalnim pot&tu 45 platicich Géastnikd
(dle bod( 1. - 9. lll. Konkrétni ujednani)
Smluvni cena zahrnuje &astku 180 GBP/1 osoba, piepottenou kurzem deviza prodej v CNB ke dni 2.11.2023. P¥ipadnym
kurzovnim zméndm (viz. bod 11a) podléha pouze tato &ast smluvni ceny.
10. Zdarma mista pro pedagogicky dozor v poctu 2 osob
Cestovni kancelaf kryje cestovni ndklady do Velké Britanie tam i zpé&t, 3x ubytovéni a stravu pro 2 pedagogy.

11. Abychom Vam mohli garantovat pfesné dodrieni bod( 1-10 konkrétnich ujednani, Zdddme Vas zdvofile o disledné dodrieni
nize uvedenych termin(:

- odeslédni podepsané smlouvy: 01.12.2023
— odeslani poZzadavku na pfistaveni autobusu: 01.12.2023
— zdloha £.1 (hromadnd platba): 3 500 K&/osoba 30.11.2023
— zéloha €.2 (hromadna platba): 3 500 Ké/osoba 29.02.2024
— odeslani doplatku dle véku (hromadna platba): 30.04.2024

Platby prob&hnou na zakladé faktur vystavenych KRISTOF. P¥i platbach uvadéjte jako variabilni symbol &islo faktury.
12. Pfi korespondenci s KRISTOF uvadéjte, prosim, vidy kéd Vaseho zdjezdu: 24060302

13. Maximdlini moZny pocet Gcastniki je 55 (véetné pedagogického dozoru).

Prilohy:

Ptiloha €. 1 - Pokyny pro pedagogy

Pfiloha €. 2 - Program zajezdu

Pfiloha €. 3 - Pojisténi CK proti Upadku na rok 2023
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