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Doslo dne: 8.11.2023
C.j.: 07879/23

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB V OBLASTI SPRAVY DOKUMENTU (SD)

kterou uzaviraji

Cislo Zakaznika:

Iron Mountain

Iron Mountain (":esk'é republika s.r.o., se sidlem na adrese: Zahradni 105, 252 61, Jene¢;
ICO: 25064631; DIC: CZ25064631, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 46542 (dale jen ,Iron Mountain®), a

Zakaznik

Mé&sto Rudna, se sidlem na adrese: Masarykova 94/53, 252 19 Rudna, ICO: 00233773 DIC:
CZ00233773, zapsana v obchodnim rejstiiku (dale jen ,Zakaznik")

Spole¢né déle jen jako ,,Smluvni strany“ a jednotlivé jako ,,Smluvni strana“.

1. PREDMET SMLOUVY

1.1. Podpisem této Smlouvy se spolecnost Iron Mountain zavazuje skladovat Zakaznikovy tisténé dokumenty (dale jen
Predméty”) ve své provozovné a poskytovat u téchto Pfedmétl rizné Sluzby spravy dokumenta.

1.2. Nasledujici pfilohy se povazuji za souc¢ast této Smlouvy a budou jako takové rovnéz chapany a vykladany.

220Te
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Tento dokument skladajici se z jedné strany, podepsany obéma Smluvnimi stranami,

Popis Sluzeb, ktery uvadi dostupné sluzby a dohodu o jejich trovni (dohoda SLA);

Tabulka poplatku, ktera obsahuje poplatky za jednotlivé Sluzby;

Vseobecné obchodni podminky (,,VOP*), které uvadéji relevantni pravni podminky,

Smlouva o zpracovani udajt, kterd upravuje zpracovavani udaji spolecnosti Iron Mountain;

Vzor Formulare opravnénych uzivatel, v némz Zakaznik svym zastupctm udéli pfistup k Pfedmétim a

opravnéni k objednavani Sluzeb.
g) Vzor Formulare spravce ¢innosti, v némz muze Zakaznik urcit svého zastupce opravnéného k pouzivani
IMConnect, on-line zakaznického servisu spole¢nosti Iron Mountain.

1.3. VysSe uvedené pfilohy budou povazovany za souc¢ast Smlouvy a vyklad jejich obsahu se v pfipadé nejednoznaénosti
¢i rozporu bude v rozsahu dané nejednoznacnosti i rozporu fidit pofadim pfiloh uvedenym vyse.

1.4. Pojmy zacinajici velkym pismenem maji vyznam definovany ve VOP.

1.5. Popis Sluzeb, Tabulka poplatkd, VOP, Smlouva o zpracovani Udajli, Vzor formulafe opravnénych uzivatelt a Vzor
Formulafe spravce cinnosti jsou pfilozeny k tomuto dokumentu. Podpisem této Smlouvy Zakaznik prohlasuje a
potvrzuje, ze mél k dispozici veSkeré pfilohy uvedené v €lanku 1.2, Ze si je pred podpisem této Smlouvy pozorné
precetl, a Ze tedy vyslovné pfijima veSkera jejich ustanoveni. Zakaznik dale potvrzuje, Zze v ramci VOP vénoval
zvy$enou pozornost predevs§im ustanovenim tykajicich se pfipadné Upravy ceny, stanoveni hodnoty a omezeni
odpovédnosti a Ze tato ustanoveni vyslovné pfijima.

2. DOBA TRVANI

Prvotni doba trvani této Smlouvy ¢ini 3 roky. Tuto dobu trvani Ize prodlouzit podle pfisluSnych ustanoveni VOP.
3. PLATEBNi PODMINKY

Zakaznik zaplati Poplatky do 15 kalendainich dnd od vystaveni faktury v souladu s platebnimi podminkami uvedenymi

ve VOP.

NA DUKAZ CEHOZ Smiuvni strany niZe uvedeného dne podepsaly tuto Smlouvu.

11/2/2023

V Praze dne

Digitalné podepsal
Lubomir Kocman
Datum: 2023.10.31
09:20:59 +01'00'

Iron Mountain Ceska repl.Jinka s.r.o. ( Zakaznik (Lubomir Kocman)

Cislo Zakaznika:
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Ptiloha: Tabulka poplatki

BEZNE CENY

Obchodni firma
Zakaznika:

Cislo Zakaznika:

880/890/881

POPLATEK ZA SKLADOVACI SLUZBY

3475

Minimalni poplatek za skladovani 1000

CENY ZA PRODEJ PRODUKTU IRON MOUNTAIN

4907
4807
4804
4852
3496
3497
4222
489

A Krabice

D Krabice

DC Krabice

S Krabice

Slozka na dokumenty - F1
Slozka na dokumenty - F2
Plastova bezpecnostni pecet

Jedineény ¢arovy kéd

VSTUPNi POPLATKY

850
340

Prijeti a vstup

Individualni soupis - vlozeni Udaju ze seznamu jednotlivych slozek

POPLATKY ZA DOPRAVU

211/213/216
211
214/217
215
220
3370

Poplatek za doruceni — Gzemi Prahy

Poplatek za doru€eni — vnitrostatni doprava (tam i zpét)
Poplatek za doruceni — expresni sluzba (Uzemi Prahy)
Poplatek za doru¢eni — mimo pracovni dobu (Gzemi Prahy)
Pfeprava a manipulace

Pfepravni pfiplatek - ¢ekaci doba

POPLATKY ZA SLUZBY

121
122/310
141
142
161

162
190
191

334

Vyhledani slozky (nalezeno/nenalezeno)
Vyhledani Krabice

Expresni vyhledani slozky (nalezeno/nenalezeno)
Expresni vyhledani Krabice

Vraceni — slozka

Vraceni — Krabice

Vlozeni dodate¢ného dokumentu (rozsifeni zapsané slozky)
VlozZeni slozky

Trvalé vyskladnéni — Krabice

POPLATKY ZA DIGITALNi SLUZBY

410
180
201
291

Cislo Zakaznika:

Faxovy pfenos
Kopirovani
Skenovani (snimek na vyzadani)

PFenos naskenovaného snimku na vyzadani
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ekvivalent krabice

LATKE

Ké&/més.

Ké/kus
Ké&/kus
Ké&/kus
Ké/kus
Ké&/kus
Ké&/kus
Ké/kus
Ké&/kus

Ké/krabice

Ké/radek udaja

Ké/vyjezd
K&/km

K¢/ vyjezd

K¢/ vyjezd
Ké&/krabice/balik
Ké/hod.

Ké/slozka
Ké&/krabice
Ké/slozka
Ké&/krabice
Ké&/slozka

K¢é/krabice
Ké/slozka
Ké/slozka

K¢é/krabice

Ké/strana
Ké/strana
Ké/strana

K¢/objednavka
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293
3363

Expresni pfenos naskenovaného snimku na vyzadani

Snimek na vyzadani - pfiprava na skenovani

POPLATKY ZA ZVLASTNI SLUZBY

3364
3670
3452

Specialista zaznamového centra
Archivacni specialista

Pronajem zasedaci mistnosti

POPLATKY ZA SKARTACI

330

3530
4461
2727
3039

Skartace — Krabice

Pytel na pfimou skartaci (objem: zhruba 30 kg papiru)
CD2 — Skarta¢ni kontejner (objem: zhruba 100 kg papiru)
Skartace — 240litrovy kovovy kontejner

Vratny depozit - 240litrovy kovovy kontejner

POPLATKY ZA TECHNICKE SLUZBY

422
3027
342
301
302
312
127
318

Cislo Zakaznika:

Elektronicky vykaz polozek

Zvlastni (nestandardni) vykaz

Nahravani informaci o jednotlivych slozkach

Zména pocitacovych Udaju — jednotliva slozka

Zména pocitacovych Udaju — Krabice

Jednotlivé zadani — pro vyhledavani neevidovanych slozek
Vyhledavani udajl (v pfipadé nepfesné objednavky)

Administrativa
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K¢&/objednavka

Ké&/15 minut

Ké/hod.
Ké/osoba/den
Ké/den

Ké/krabice

Ké&/kus

Ké&/kontejner
Ké&/kontejner
Ké&/kontejner

Ké/protokol
Ké/hod.
Ké/list
Ké/slozka
Ké&/krabice
Ké/slozka
Ké/kod

Ké&/més.
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| Priloha & 1: Sluzby

880/890/881/3475 UloZeni predméti: Iron Mountain ulozi Predméty/Krabice v Provozovné, za coz Zakaznik zaplati
Poplatek za ulozeni. Poplatek za uloZeni je zalozen na fakturované kapacité A-ekvivalentu Krabice, v niz jsou uloZzeny
Predméty, zatimco u otevieného ulozeni je poplatek zaloZen na fakturované kapacité aktivniho prostoru pro slozku (2,6
nasobek A-ekvivalentu). Pokud je takto vypocéteny mési¢ni poplatek za ulozeni niz§i nez 1000,- K¢, hradi Zakaznik
minimalni poplatek za uloZeni (fakturacni kéd 3475). Poplatek za uloZeni uétujeme od prvniho dne mésice, v némz byly
Predméty/Krabice pievzaty od Zakaznika, az do konce mésice, v némz jsou Pfedméty/Krabice predany zpét Zakaznikovi ve
formeé trvalého vyskladnéni ¢i jinak odstranény. Spole¢nost Iron Mountain uchovava vyhrazené misto na Krabice/Pfedméty,
u nichz Zékaznik objednal sluzbu vyhledani; poplatek za ulozeni se tedy uCtuje i v piipadé, ze jsou piislusné
Krabice/Pfedméty aktualné vyzvednuté. Rozdily v ¢islech fakturacnich koda ¢. 880 (nové ulozeni), 890 (bézné ulozeni) a
881 (znovuulozeni) slouzi pouze pro ucely administrativy a jsou uctovany na stejném zakladé ¢tverecnich stop.

Produkty pro uloZeni dokumentii: Jestlize Zakaznik nemé Krabice vhodné k ulozeni nebo si pieje je zakoupit, nabidne mu
spolecnost Iron Mountain ke koupi nasledujici produkty.

4907 ,,A” krabice pro ulozeni dokumentt Velikost: 350 x 250 x 310 mm

Fakturovana kapacita: 1.0 A-ekvivalent

4807,,D” krabice pro ulozeni dokumenta Velikost: 360 x 310 x 310 mm

Fakturovana kapacita: 1.33 A-ekvivalent

4804 ,,DC” krabice pro ulozeni dokumenti | Velikost: 420 x 310 x 320 mm

Fakturovana kapacita: 1.83 A-ekvivalent

4852 ,,S” krabice pro ulozeni dokumentt Velikost: 75 x 240 x 320 mm

Je dopliikovou skladovaci jednotkou k ,,A”, ,,D* a ,,DC* krabici. Neni
mozné ji skladovat oddélené.

3496 Slozka na dokumenty F1 Oteviena slozka slouzici ke skladovani malého mnozstvi dokumentii o
velikosti A4.

3497 Slozka na dokumenty F2 Polouzaviena slozka slouzici ke skladovani vétsiho mnozstvi dokumenti o
velikosti A4.

4222 Plastova bezpecnostni pecet’ Navrzeno pro pouziti s kontejnerem ,,CD2”. Pfi dodavce kontejneru

dodavame jednu plastovou pecet’ zdarma. V piipadé poskozeni je vSak
mozné pecet’ vymenit.

489 Jedinecny carovy kod Iron Mountain upravuje ¢arové kody dle individualnich potieb Zakaznika.
Pfedchozi ujednani nezbytné.

850 Vstup: Pfi prvnim doruceni nové krabice do Provozovny Gétuje Iron Mountain jednordazovy vstupni poplatek. Tento
poplatek zahrnuje pfifazeni SKP ¢arovych koda pro identifikaci Krabic, pfedani vykazi s pfehledem Krabic (RST), které
mohou obsahovat kratky popis (2x30 znakd max.) o obsahu Krabic, evidenci Krabic v elektronickém inventarnim systému
(SKP) a umisténi Krabic v Provozovné,. Vykaz s prehledem souborl vypliuje Zakaznik. Spolec¢nost Iron Mountain
nezkouma pravdivost informaci v tomto vykazu ani soulad téchto informaci se skutecnym obsah Piedmétd. Vykaz s
piehledem souborti mize byt predlozen v tisténé podobé, ve formatu Microsoft Excel nebo prostiednictvim webového
portalu IM Connect. Po ptevzeti se Krabice eviduji do jednoho pracovniho dne. Iron Mountain zadava do systému SKP
popisné informace uvedené ve vykazu, a to do dalsiho jednoho pracovniho dne. Tyto lhtity plati az do maximalniho poctu
definovaného v tabulce nazvané "SLA - Piijem ".

SLA - Pfijem 100 novych Krabic / den

Za prvni prepravu novych Krabic do Provozovny uétujeme poplatek za dopravu a doruceni, jak jsou stanoveny nize.

340 — Individual listing — zadavani dat z pi‘ehledu jednotlivych poloZek: Zakaznik muze poskytnout popisné informace k
jednotlivym Predmétiim, které jsou nové predavany do Provozovny (at’ uz jde o skladovani v Krabicich ¢i o oteviené
skladovani). Vyhledavani jednotlivych polozek v inventafi vSak poté provadi Zakaznik. Iron Mountain mu za timto ucelem
poskytne vykazy jednotlivych polozek kompatibilni se SKP (FIL). Vyplnéni vykazi jednotlivych polozek (FIL) je na
Zakaznikovi. Spole¢nost Iron Mountain nezkouma pravdivost informaci v tomto formulafi, skuteény obsah Pfedméti ani
soulad téchto informaci se skute¢nym obsahem Predmétl. V piipadé, ze je tento formulai dodan Iron Mountain v papirové
podobé, Iron Mountain zanese informace v ném obsazené do systému SKP. Pokud Zakaznik zaznamenal na téchto
formulatich urcité popisné informace, tato sluzba je provadéna automaticky bez nutnosti dalsiho objednani Zakaznikem. Iron
Mountain uctuje poplatky za kazdy datovy radek. Data obsazena ve formuléfi budou nahrana do systému SKP béhem tii
pracovnich dnl od ulozeni Pfedméti do Provozovny. Tato lhiita se vztahuje pouze na ulozeni maximalniho denniho
mnozstvi u definovaného v tabulce nazvané "SLA - Prijem“. Poplatek za zadavani dat z piehledu jednotlivych polozek je
uctovan také v ptipadeé, ze Iron Mountain poskytuje Sluzby VioZeni a Zakaznik poskytne popisné informace v papirové
podobé. V piipad€, ze Zakaznik pteda piehled jednotlivych polozek v elektronickém formatu Microsoft Excel, uétuje se
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pouze poplatek za nahrani dat do SKP systému (kod 303/342), nikoli za celou Sluzbu. Zakaznik pouzivajici systém
IMConnect online miize samostatné zadavat ¢i ménit informace o Predmétu, a to bez poplatk.

Doruceni: Spolecnost Iron Mountain G¢tuje poplatek za doruceni pii navstévach mist uvedenych Zakaznikem, pokud tato
cesta zahrnuje manipulaci s Predméty/Krabicemi nebo ma tuto manipulaci s Pfedmeéty/Krabicemi za cil, nebo jestlize
spolecnost Iron Mountain dodava Zakaznikovi produkty na uloZeni dokumentd.

211/213/216 V Praze Spole¢nost Iron Mountain Uctuje poplatek za doruceni u
vSech cest tam a zpét na Gizemi mésta Prahy. V piipadé
objednavky Sluzeb zadané a potvrzené v pracovni dny pied
17. hodinou doda spolecnost Iron Mountain Pfredmét do 17
hodin nasledujiciho pracovniho dne.

212 Mimo Prahu (cesta tam a zpét): Mimo tzemi Prahy se poplatek vypocita podle vzdalenosti
cesty tam a zpét mezi jednotlivymi misty. Dodaci lhitu je
nutné vyjednat pfedem.

214/217 Expresni doruceni (izemi Prahy) Pokud si Zakaznik objednd expresni doruceni, pfijede
spolecnost Iron Mountain na misto nachazejici se na tzemi
Prahy a uvedené Zakaznikem do ¢tyf hodin od potvrzeni
objednavky. Spolec¢nost Iron Mountain provede expresni
doruceni ve stejny pracovni den vyhradné pfi objednani do
13 hodin. V pfipadé¢, ze dojde k objednani po 13. hodiné,
bude se lhita pro expresni doruceni pocitat od 8 hodin rano
v pracovni den nasledujici po dni zadani objednavky.
Zakaznik musi jasné specifikovat, zda se jedna o expresni
doruceni (v ptipadé e-mailové objednavky v predmétu e-
mailu).

215 Doruceni mimo pracovni dobu na izemi Prahy Doruceni se povazuje za 'doruceni mimo pracovni dobu' v
ptipadé, ze by objednavky mély byt realizovany v pracovni
dny mezi 17. a 8. hodinou, nebo o vikendu, pfipadné u
objednavek expresniho doruceni mezi 13. a 8. hodinou.
Lhita pro doruceni je dojednavana pro kazdé doruceni
zvlast. Zakaznik musi jasné specifikovat, ze se jedna o
doru¢eni mimo pracovni dobu (v piipad¢ e-mailové
objednavky v pfedmétu e-mailu).

220 Poplatek za dopravu a manipulaci Tato Sluzba zahrnuje manipulaci a nakladku nasledujicich
Predmétu:

1) ”A”’D”,”DC” a ”S” Krabic koupenych
Zékaznikem a pfivezenych Zakaznikovi,

2) Predmétt/Krabic dorucenych Zakaznikem Iron
Mountain ¢i od Iron Mountain Zakaznikovi jako
soucast Sluzeb

3) nové Krabice v pfipadé vstupu (inbound)

v prostorach Zakaznika

V pfipadech uvedenych v odstavci 1) bude uctovan
Poplatek za manipulaci s jednotkou za baleni (jak je
stanoveno v tabulce nize); v ptipadech uvedenych v
odstavci 2) za Krabici ¢i padesat Predmétt, v pripadech
uvedenych v odstavci 3) za kazdou novou Krabici.

V piipadech Sluzeb uvedenych v odstavci 1) bude poplatek
za celé baleni G¢tovan i v piipad€, ze mnozstvi Krabic
nedosahuje maximalni vyse kapacity baleni. Naptiklad 112
Krabic neni mozné umistit do jednoho baleni pro 100
Krabic, bude tedy Gctovan poplatek za dvé celé baleni.

’A” Krabice max.100 kusii/baleni
’D” Krabice max.100 kusti/baleni
’DC” Krabice max.100 kusti/baleni
’’S” Krabice max.100 kusti/baleni
3370 Priplatek za dopravu - ¢ekani Dorucovaci Sluzby jsou naplanovany tak, aby v nich bylo

zahrnuto maximalné 15 (patnact) minut ¢ekani na strané
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dodavatele. Po 15 (patnécti) minutach zpozdéni se Gctuje
poplatek za c&ekani. Tento poplatek bude uctovan za
kazdych zapocatych 15 (patnact) minut.

121 Vyhledani slozky (nalezeno/nenalezeno): Tato Sluzba zahrnuje fyzickou identifikaci pozadovaného Piedmétu
skladovaného v Provozovné a jeho docasné vyzvednuti z Provozovny. Poplatek za vyzvednuti je uctovan automaticky
v ptipadé, ze je pro dokoneni objednavky nezbytnd predchozi identifikace a vyhleddvani pozadovaného Predmétu
(vyhledavani je povazovano za pfedchozi, ale samostatné tictovany poplatek, pokud predchazi Sluzbam jako dodani, pfenos
faxem, skenovani, trvalé vyskladnéni, konferen¢ni mistnost — poplatek za prondjem, skartace atd.). S ohledem na to lhuty
pro dokonceni téchto Sluzeb plati az do maximalniho mnozstvi vyhledani definovaného v tabulce nazvané "SLA - Vyhledani
slozky(nalezeno/nenalezeno)".

Spole¢nost Iron Mountain uctuje tento poplatek i v pifipadé, ze Predmét nebyl v Provozovné nalezen z diivodu na strané
Zakaznika (napiiklad Zéakaznik zadal objednavku na Vyhledani Pfredmétu, ktery vsak jiz byl vyzvednut). Spole¢nost Iron
Mountain vyhradi misto na Pfedmét, u n&jz bylo objednano vyhledani.

| SLA - Vyhledani sloZky (nalezeno/nenalezeno) | 35 Pfedméti / den |

122/310 Vyhledani krabice: Tato Sluzba zahrnuje fyzickou identifikaci pozadované Krabice, a jeji docasné vyzvednuti z
Provozovny (fakturacni kod 122). Poplatek za vyzvednuti je uctovan automaticky v piipadé, Ze je pro dokonceni objednavky
nezbytnd piedchozi identifikace a vyhledavani pozadované Krabice (vyhledavani je povazovano za piedchozi, ale
samostatné uctovany poplatek, pokud predchazi Sluzbam jako dodani, pfenos faxem, skenovani, trvalé¢ vyskladnéni,
konferen¢ni mistnost — poplatek za pronajem, skartace atd.).. S ohledem na to lhiity pro dokonceni téchto Sluzeb plati az do
maximalniho mnozstvi vyhledani definovaného v tabulce nazvané "SLA - Vyhledani krabice". Spolecnost Iron Mountain
uctuje tento poplatek i v pripad€, ze Krabice nebyla v Provozovné nalezena z divodi na strané Zakaznika (napiiklad
Zakaznik zadal objednavku na Vyhledani Krabice, ktera vsak jiz byla vyzvednuta).

Spolecnost Iron Mountain vyhradi misto na Krabici, u niz bylo objedndno vyhledani. Na zéklad¢ vyslovné objednavky
Zakaznika vyhleda spolecnost Iron Mountain Krabici a pfipravi obecny seznam dat, kterd se nachazi na hibeté pofadact
umisténych v Krabici (faktura¢ni kod 310).

| SLA - Vyhledani krabice | 75 Krabic / den |

141 Expresni Vyhledani sloZky (nalezeno/nenalezeno): Jestlize si Zakaznik objedna Expresni doruceni a/nebo Expresni
Vyhledani (fakturacni kod 214) a/nebo Expresni fax (fakturacni kod 410) a/nebo Expresni skenovani (fakturacni kod 293)
Predméta, zajisti spolecnost Iron Mountain poskytnuti této Sluzby s vysokou prioritou, pfed jakymikoli jinymi objednavkami
Sluzeb. Lhuty pro doruceni nebo odeslani Pfedméti ¢i Expresni fax nebo Expresni skenovani plati az do maximalniho poctu
definovaného v tabulce nazvané "SLA - Expresni Vyhledani slozky (nalezeno/nenalezeno)”. Spole€nost Iron Mountain G¢tuje
tento poplatek i v ptipadé, Zze Predmét nebyl v Provozovné nalezen z diivodi na strané Zakaznika (napiiklad Zakaznik zadal
objednavku na Pfedmét, ktery vsak jiz byl vyzvednut). Spole¢nost Iron Mountain vyhradi misto na Predmét, u né¢hoz bylo
objednano vyhledani.

| SLA - Expresni Vyhledani slozky (nalezeno/nenalezeno) | 5 Piedmétii / den |

142 Expresni Vyhledani krabice: Jestlize si Zakaznik objedna Expresni doruceni (faktura¢ni kod 214) a/nebo Expresni
Vyhledani Krabice, zajisti spolecnost Iron Mountain poskytnuti Sluzby Vyhledani krabice s vysokou prioritou, pied
jakymikoli jinymi objednavkami sluzeb. Lhiity doruceni plati az do maximalniho poctu spésnych Vyhledani definovaného v
tabulce nazvané "SLA — Expresni Vyhleddani krabice". Spole¢nost Iron Mountain tGctuje tento poplatek i v pfipad¢, ze Krabice
nebyla v Provozovné nalezena z diivodu na strané Zakaznika (napiiklad Zakaznik zadal objednavku na Vyhledani Krabice,
ktera vsak jiz byla vyzvednuta). Spole¢nost Iron Mountain vyhradi misto na Krabici, u niz bylo objednano vyhledani.

| SLA - Expresni Vyhledani krabice | 5 Krabic/ den |

161 Vraceni — slozka: Jestlize Zakaznik vrati dfive vyzvednuty Pfedmét k dal$imu skladovani, Iron Mountain vrati tento
Pifedmét do Provozovny. V prib&hu vyhledani Pfedmétu jej spole¢nost Iron Mountain oznadi §titky s udaji o pfesném
umisténi Pfedmétu pro pfipad vraceni. Iron Mountain upozoriiuje, ze v pfipadé odstranéni téchto udaji ¢i jejich zniCeni
nemuze byt slozka vracena. Vraceni Predmétu a vyznaceni vraceni v systému SKP bude provedeno do tii pracovnich dnti od
navraceni Pfedmétu do Provozovny. Na tuto Sluzbu se pouziji obdobné ustanoveni o maximalnim mnozstvi pro Sluzbu
Vyhledani slozky (nalezeno/nenalezeno).

162 Vraceni — Krabice: Jestlize Zakaznik vrati dfive vyzvednutou Krabici k dal$imu skladovani, Iron Mountain vrati tuto
Krabici do Provozovny. V pribéhu vyhledani Krabice ji spolecnost Iron Mountain oznaci $titky s udaji o pfesném umisténi
Krabice pro ptipad vraceni. Iron Mountain upozoriuje, Ze v piipadé odstranéni téchto udaju ¢i jejich zniceni nemize byt
krabice vracena. Vraceni Krabice a vyznaceni vraceni v systému SKP bude provedeno do dvou pracovnich dntl od navraceni
Krabice do Provozovny. Na tuto Sluzbu se pouziji obdobn¢ ustanoveni o maximalnim mnozstvi pro Sluzbu Vyhledani
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krabice.

190 — VloZeni (rozsifeni sloZky uvedené v seznamu): Na zakladé zadosti Zakaznika umisti spole¢nost Iron Mountain dalsi
slozky (Pfedméty) do vybrané Krabice, ktera je jiz umisténa v Provozovné. Uvedenim ¢arového kodu Krabice se muze
Zakaznik vyhnout uctovani poplatku za vyhledani. V pfipadé, ze Zakaznik uvede informace popisujici obsah nové slozky
(Pfedmétu), tyto budou uvedeny na individualnim popisu slozky, aniz by byl zkouman skute¢ny obsah Pfedméttl. Rozsifeni
slozky bude provedeno v Provozovné do tii pracovnich dnl od doruceni Zakaznikem. Na tuto Sluzbu se pouziji obdobné
ustanoveni o maximalnim mnozstvi pro Sluzbu Vyhledani slozky (nalezeno/nenalezeno).

191 VlozZeni (doplnéni PFedmétu uvedeného v seznamu): Na zadost Zakaznika doplni spole¢nost Iron Mountain dodatecné
stranky do slozky (Pfedmétu), ktera je jiz v Provozovné ulozena. Doplitkovy list miize byt piipojen ke slozkam (Predmétim),
at’ uz jde o skladovani v Krabicich ¢i o oteviené skladovani. Vzhledem k tomu, ze toto rozsifeni nevytvati novou slozku,
doplnujici informace k rozsifeni nebudou zaneseny do vykazu. Pokud uvede ¢arovy kod na Krabici, mize se Zakaznik
vyhnout placeni poplatku za Sluzby Vyhledani. Umisténi téchto Vlozeni do slozek (Pfedmétl) bude provedeno do tii
pracovnich dni od jejich doruceni Zakaznikem. Na tuto Sluzbu se pouziji obdobné ustanoveni o maximalnim mnozstvi pro
Sluzbu Vyhledani slozky (nalezeno/nenalezeno).

333/334/337/335 Trvalé vyskladnéni — soubor/krabice: Sluzba Trvalého vyskladnéni ptedstavuje objednavku koneéného
odstranéni Pfedmétii/Krabic z Provozovny spole¢nosti Iron Mountain. Vzhledem k tomu, Ze trvalé¢ vyskladnéni vyzaduje
provedeni dalsich Sluzeb piesahujicich sluzby Vyhledani (napf. upraveni statusu v systému SKP, pfipraveni elektronickych
ukoncovacich vykazi, opakovanou kontrolu ¢arovych kodt na Krabicich/Pfedmétech, udrzbové prace nezbytné pro zajisténi
ptesného elektronického vedeni zasob a v pfipadé nutnosti také vymeénu palet), je Zakaznik povinen uhradit kromé poplatku
za vyhledani Pfedméti/Krabic také piiplatek za trvalé vyskladnéni Slozky/Krabice. Typy trvalého vyskladnéni (bézné a po
uplynuti doby platnosti smlouvy) a pfislusné poplatky za tyto Sluzby jsou podrobné vysvétleny v ¢lanku 9 Ramcové
smlouvy. V piipad¢ trvalého vyskladnéni plného poétu Predméta je Zakaznik povinen uhradit pfedem poplatky za vyhledani
a priplatek za trvalé vyskladnéni, a to jesté pfed skuteénym zahajenim odstranovani. Lhity pro dokonceni trvalého
vyskladnéni plati az do maximalniho poctu vyskladnéni definovaného v tabulce nazvané "SLA — Trvalé vyskladnéni
krabice/slozky", a to bez ohledu na skutecnost, zda k trvalému vyskladnéni dochazi za trvani smlouvy, nebo zda je
dasledkem jejiho vyprseni nebo ukonceni. V piipade, ze Zakaznik pozdéji znovu doda Piedmét nebo Krabici, které jiz byly
trvale vyskladnény, bude spole¢nost Iron Mountain povazovat tuto objednavku za vraceni Slozky/Krabice. Z tohoto divodu
se pro opakované umistovani nebude uctovat jednorazovy vstupni poplatek, ic¢tovan bude pouze poplatek za vraceni. Trvalé
vyskladnéni Pfedmétu z Krabice nezmensi vyuzity skladovaci objem. Vyuzity skladovaci objem se zmensi pouze pii trvalém
vyskladnéni celé Krabice

SLA — Trvalé vyskladnéni krabice 75 Krabic / den
SLA — Trvalé vyskladnéni slozky 35 Pfredméti / den

410 Fax: Pfi zasilani Pfedméti faxem uctuje Iron Mountain poplatek dle poctu stranek (az do velikosti A4 - jedna strana).
Tento poplatek nezahrnuje poplatek za vyhledani ¢i fotokopirovani. V piipadé, Ze je objednavka provedena a potvrzena do
17:00 pracovniho dne, odesle spole¢nost Iron Mountain Pfedmét do 17:00 nasledujiciho pracovniho dne. V pfipadé, ze si
Zakaznik objedna Expresni Fax, k zaslani Pfedméti dojde do ¢tyf hodin od provedeni a potvrzeni objednavky. Spole¢nost
Iron Mountain provede Expresni fax v den objednavky, pouze pokud je objednavka ucinéna do 13:00 pracovniho dne.
Objednavky ucinéné po 13:00 pracovniho dne budou také brany jako expresni, ale lhita pro zaslani zapoc¢ne bézet v 8:00
nasledujiciho pracovniho dne.

180 Kopirovani: Iron Mountain uétuje poplatek za zajisténi fotokopii Pfedmétti dle poctu stranek (az do velikosti A4 - jedna
strana). Vzhledem k tomu, Ze kopirovani je pfedchozim krokem pro fax, bude kopirovani G¢tovano vzdy spole¢né s faxem. V
pripad¢ skenovani vsak bude poplatek za kopirovani uctovan pouze v pfipadé technickych piekazek, které zabranuji
ptimému skenovani Pfedmétu (napt. Pfedmét se sklada z neoddélitelnych spojenych listd).

201/291/293 Skenovani (Snimek na vyZadani (I0D)): Spolecnost Iron Mountain uctuje poplatek za naskenovanou stranku
(az do velikosti A4 - jedna strana) dle poctu stran (fakturaéni kod 201) a poplatek za kazdou objednavku za odeslani
naskenovanych Snimkd. Jedna takova objednavka muiize obsahovat maximalné 50 souborti. Objednavka ucinéna a potvrzena
do 17:00 pracovniho dne bude dokoncena do 17:00 nasledujiciho pracovniho dne (faktura¢ni kod 291). V ptipadé, ze si
Zakaznik objedna Expresni skenovani, k zaslani dojde do ¢tyt hodin od provedeni a potvrzeni objednavky. Spole¢nost Iron
Mountain provede Expresni skenovani v den objednavky, pouze pokud je objednavka ucinéna do 13:00 pracovniho dne.
Objednavky u¢inéné po 13:00 pracovniho dne budou také brany jako expresni, ale lhiita pro zaslani zapoéne bézet v 8:00
nasledujiciho pracovniho dne (fakturacni kod 293). Zaslani Snimkt bude provedeno e-mailem. V ptipadé predchozi dohody
a registrace vytvoii spolecnost Iron Mountain bezpecné elektronické servisni centrum pfistupné osobam urcenym
Zakaznikem. Tyto osoby mohou obdrzet naskenované Snimky v digitalni podobé vytvotené skenovanim prostiednictvim
tohoto systému. V piipad¢, ze Zakaznik zvoli tuto moznost, budou tyto Snimky uchovavany po dobu 30 (tficeti) dni ode dne
oznameni. Nestdhnuti téchto Snimkti v uvedené 1hiit¢ miize vést k jejich smazani ze servisniho centra, v takovémto piipadé
ale nezanika povinnost Zakaznika uhradit poplatek.

Spolecnost Iron Mountain vyslovné upozornuje Zakaznika na skutecnost, ze v prub¢hu poskytovani Sluzeb Skenovani
ptipravi pouze jednoduché elektronické kopie, které vSak nejsou schopny vyvolat zadné pravni G¢inky. Spole¢nost Iron
Mountain neposkytuje sluzbu elektronického podpisu ani casového razitka. Spole¢nost Iron Mountain zddraznuje, Ze
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digitalizovany Snimek vytvofeny béhem skenovani nemize byt kvalifikovan jako autenticky elektronicky dokument, a proto
digitalizovany Snimek nenahrazuje u oficialnich postupt ptivodni tistény dokument.

3363 Snimek na vyzadani (IOD) — pfiprava na skenovani: Poplatek zahrnuje piipravu Pfedmétu na skenovani a v ptipadé
specialnich pozadavkil Zakaznika (napt. zakédovéni) poplatky za tuto praci. Ctvrthodinova sazba bude Gétovéna za kazdych
zapocatych patnact minut.

3364 — Specialista ziznamového centra (hodinovy poplatek): Iron Mountain G¢tuje tento poplatek v piipadé, ze vyhledani
Pfedmétu v Provozovné trva déle, nez primérnych patnact minut. Tato situace miZe nastat napf. v piipadech, kdy je
vyhledavan Pfedmét z prehazené slozky Pfedmétli. Po prvnich patnacti minutach bude uctovéan za kazdou zapocatou hodinu
hodinovy poplatek.

3670 Denni prace — archivni sluzby: Na objednavku Zakaznika poskytuje spole¢nost Iron Mountain odbornou podporu pii
tfidéni (archivaci) shromazdénych dokumentti na misté ptisobeni Zakaznika. Archivace zahrnuje tfidéni dokumentt do
slozek, umistovani ¢arovych kodtu na slozky nebo hibety poradacu, piipravu elektronickych soupist inventaie soubord,
ukladani dokumentti do krabic, oznacovani krabic ¢arovymi kody a manipulaci s krabicemi. Tfidéni dokumentii do slozek
znamena, ze spolecnost Iron Mountain zkouma data uvedena na slozkach ¢i hibetech pofadaci a tato data zanasi do vykaza.
Spolecnost Iron Mountain netfidi jednotlivé slozky umisténé ve slozkéch ¢i pofadacich, zejména nezkouma a nezné skutecny
obsah, typ, hodnotu ani vyznam dokumentii. Zakaznik potvrdi dokonceni objednavky podpisem vykazu prace. Za kazdy
zapocaty den poskytovani Sluzby u zakaznika bude Gctovan poplatek za denni praci v plné vysi. Tato Sluzba muze byt
objednana jako sluzba predchazejici ulozeni Pfedméti/Krabic do Provozovny, €i jako samostatna sluzba poskytovana
Zakaznikovi v jeho misté ptisobeni.

3452 Konferen¢ni mistnost - poplatek za pronajem: Spolecnost Iron Mountain poskytuje Zakaznikovi ve své Provozovné
konferenéni mistnost, aby mu zajistila pfistup k Pfedmétim/Krabicim pfimo na misté. Najemné za konferen¢ni mistnost se
uctuje jako denni poplatek. Za kazdy zapocaty den se Uctuje plna denni sazba.

329/330 — Fyzické odstranéni Piedmétu/Krabice: v pfipadé objednavky fyzického odstranéni Predmétu/Krabice z
Provozovny Zakaznikem je WuCtovano vyhledani slozky/vyhledani Krabice a pfiplatek za fyzické odstranéni
Piedmétu/Krabice. Tato Sluzba obsahuje vyzvednuti Predmétti/Krabic z Provozovny, piipravu piedbézného seznamu pro
fyzické odstranéni, baleni Pfedmétti/Krabic na palety, nalozeni Pfedméti/Krabic k odstranéni do dopravniho prostfedku,
dopravu na misto fyzického odstranéni a fyzické odstranéni bezpeénym zpiisobem. Pfi fyzickém odstranéni je pouzita
skartace. Pfedméty po provedeni fyzického odstranéni jiz nebude mozno obnovit. Spole¢nost Iron Mountain odesle po
fyzickém odstranéni Zakaznikovi zpravu o fyzickém odstranéni, kterd bude obsahovat datum fyzického odstranéni a pocet
odstranénych Krabic a jinych kontejnerii. Vzhledem k tomu, Ze Spole¢nost Iron Mountain nezkouma skute¢ny obsah, typ,
hodnotu ani vyznam dokumentt, je Zakaznik povinen spole¢nosti Iron Mountain oznamit, pokud se jedna o ptedméty, na
jejichz fyzické odstranéni se vztahuji vzhledem k obsahu, typu, hodnoté ¢i vyznamu zvlastni podminky (napf. povoleni
ufadi, notatské zapisy, povoleni archivu atd.). Sledovani uplynuti termind pro povinné uchovani Predmétti (nebo zda se tyto
terminy neuplatiuji) je také vyhradné na Zakaznikovi. K posouzeni téchto okolnosti odesle spole¢nost Iron Mountain pied
fyzickym odstranénim Zéakaznikovi ptedbézny seznam fyzického odstranéni, ktery obsahuje seznam Pfedméti/Krabic
urenych Zakaznikem k fyzickému odstranéni. V piipadé, ze je pfedb&zny seznam fyzického odstranéni zaslan zpét
spolecnosti Iron Mountain podepsany Opravnénym uzivatelem, ma spolecnost Iron Mountain za to, ze byla objednavka
Sluzby dokoncena a ze provedeni této Sluzby neporusi jakékoliv zakonné pozadavky a nezpuisobi skody na cizim majetku. V
pripade, ze dojde k fyzickému odstranéni vSech Predmétd, je Zakaznik povinen uhradit poplatek za vyhledani i ptiplatek za
fyzické odstranéni pred zapocetim fyzického odstranéni. Denni mnozstvi fyzicky odstranovanych Predméti/Krabic
nepiesahne maximalni pocet stanoveny v tabulce nazvané SLA — fyzické odstranéni soubort/krabic. Fyzické odstranéni
Predmétu z Krabice nezmensi vyuzity skladovaci objem. Vyuzity skladovaci objem se zmensi pouze pfi fyzickém odstranéni

celé Krabice.
SLA - Fyzické odstranéni - slozka 35 Piedmétii/den
SLA - Fyzické odstranéni - krabice 75 Krabic/den

3530 Pytel pro piimé fyzické odstranéni (kapacita: cca 30 kg): Zakaznik mtze objednat skartaci dokumentti umisténych
v misté jeho podnikani. Tato Sluzba zahrnuje pofizovaci cenu pytle, ktery je pouzivan pro skartaci, doru¢eni na izemi Prahy,
dopravu do mista skartace a skartaci bezpe¢nym zpuisobem. Zakaznik pfeda dokumenty uréené ke skartaci v uzavieném
pytli. Pfed jeho uzavienim Zakaznik zkontroluje, zda jsou tyto dokumenty urceny ke skartaci a zda doba pro povinné
uchovani dokumentu jiz uplynula ¢i se v téchto ptipadech nepouzije. Zakaznik zkontroluje, Ze se nejedna o dokumenty, na
které se vztahuji vzhledem k obsahu, typu, hodnoté ¢i vyznamu zvlastni podminky (napf. povoleni Gifadl, notaiské zapisy,
povoleni k archivaci atd.), Zakaznik nepfedd spolecnosti Iron Mountain takové pytle, u kterych nejsou tyto podminky
splnény, a to az do jejich splnéni.

4461 CD2 - Skartacni kontejner (kapacita: cca 100 kg papiru): Zakaznik mize nafidit skartaci dokument umisténych v
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misté jeho podnikani. Tato Sluzba zahrnuje cenu kontejneru vhodného k ulozeni papirového odpadu, doruceni na tizemi
Prahy, vyzvednuti a pfepravu kontejneru naplnéného dokumenty urenymi ke skartaci do zafizeni pro skartaci a jejich
bezpecnou skartaci. Kontejner je vybaven ocislovanou zabezpecenou peceti. Zakaznik pfeda dokumenty v kontejnerech
uzavienych pecetémi. Pfed uzavienim kontejneru Zakaznik zkontroluje, zda jsou tyto dokumenty urceny ke skartaci a zda
doba pro povinné uchovani dokumenti jiz uplynula ¢i se v téchto ptipadech nepouzije. Zakaznik zkontroluje, Ze se nejedna o
dokumenty, na které se vztahuji vzhledem k obsahu, typu, hodnoté ¢i vyznamu zvlastni podminky (napi. povoleni uradu,
notarské zapisy, povoleni k archivaci atd.), Zakaznik nepteda spole¢nosti Iron Mountain takové kontejnery, u kterych nejsou
tyto podminky splnény, a to az do jejich splnéni.

2727/3039 Skartace — 240 litrovy kontejner: Zakaznik si miize misto zakoupeni lepenkovych kontejnerat CD2 pro skartaci
pronajmout kovovy kontejner o pfiblizném objemu cca 240 litrGi na sbér papiru k odstranéni. Oproti CD2 kontejneru vSak
tento nebude pfi skartaci zni¢en spolu s dokumenty a ziistane majetkem spole¢nosti Iron Mountain. Poplatek za pronajem
tohoto kontejneru (fakturacni kod 2727) zahrnuje také doruceni do prostor Zakaznika na uzemi Prahy, vyzvednuti a pfepravu
kontejneru naplnéného dokumenty uréenymi ke skartaci do zafizeni pro skartaci, vynéti dokumentl z kontejneru a jejich
bezpecnou skartaci. Po provedeni skartace bude kontejner dopraven zpét do spole¢nosti Iron Mountain, pfi¢emz naklady jsou
zahrnuty v poplatku za najem tohoto kontejneru. V piipad¢, ze ma Zakaznik v imyslu si tento kontejner znovu pronajmout,
bude uctovan opakovany poplatek za najem (fakturacni kod 2727). Pro piipad zniceni ¢i posSkozeni kontejneru je uctovan
jednorazovy depozit fakturaéni kod 3039), pokud je ptjéovan jeden kontejner. Tento deposit je vracen Zakaznikovi po
navraceni nepoSkozeného kontejneru do Provozovny Iron Mountain, ¢i je spole¢nosti pouzit pti nasledném opakovaném
pronajmuti kontejneru. Depozit slouzi jako paus$alni ndhrada za ztratu, zniCeni nebo znehodnoceni kontejneru. Kovovy
kontejner je povazovan za ztraceny, pokud z jakéhokoli diivodu neni navracen spole¢nosti Iron Mountain do jednoho roku od
jeho pronajmuti. Kazdy kontejner je vybaven ocislovanou zabezpecenou peceti. Zakaznik pfeda dokumenty v kontejnerech
uzavienych pecetémi. Tato pecet’ je odstranéna, kdyz je kontejner vyprazdnén v misté skartace. Pfed jeho uzavienim
Zakaznik zkontroluje, zda jsou tyto dokumenty urceny ke skartaci a zda doba pro povinné uchovani dokumentt jiz uplynula
¢i se v téchto ptipadech nepouzije. Zakaznik zkontroluje, Zze se nejedna o dokumenty, na které¢ se vztahuji vzhledem
k obsahu, typu, hodnoté ¢i vyznamu zvlastni podminky (napf. povoleni Gfadd, notarské zapisy, povoleni k archivaci atd.),
Zakaznik nepteda spolecnosti Iron Mountain takové pytle, u kterych nejsou tyto podminky splnény, a to az do jejich splnéni.

422 Elektronicky vykaz poloZek: Na pisemnou objednavku Zakaznika mu spole¢nost Iron Mountain poskytne vykaz
polozek nebo soupis na zakladé zadaného vybéru podle popisnych informaci na predavacich dokumentech ke Krabicim a
slozkam. Pfi poskytovani této Sluzby spole¢nost Iron Mountain nezkouma pravdivost informaci v téchto dokumentech,
skute¢ny obsah Predmétti ani soulad téchto informaci se skutenym obsahem Pfedmétii. Standardni typy vykazi jsou:

@® Vhodnost ke skartaci

@ Statistika pohybu

® Uplny vykaz polozek

@® Periodicky vykaz
Termin vyhotoveni soupisti/vykazi je 1 (jeden) pracovni den. Soupisy/vykaz se Zakaznikovi zasilaji e-mailem.
Zakaznici pouzivajici systém IM Connect si mohou objednat libovolny pocet soupist/vykazli zdarma.

3027 Zvlastni — nestandardni — vykaz: Zakaznik si mize objednat nestandardni vykazy. Piipravu takového nestandardniho
vykazu je tieba projednat pfedem.

303/342 Nahrani informaci o jednotlivych Predmétech: V piipadé, ze Zakaznik poskytne spole¢nosti Iron Mountain
informace o jednotlivych Pfedmétech (fakturacni kod 342) ¢i jejich zménach (fakturacni kod 303) v elektronické podobé ve
formatu Microsoft Excel, nahraje spolecnost Iron Mountain tyto Gdaje do skladovaciho systému Provozovny. Poplatek je
uctovan ta kazdy jednotlivy sesit formatu Microsoft Excel. Zakaznici pouzivajici systém IMConnect mohou tyto informace
ménit kdykoliv, v takovychto ptipadech nebude Zakaznikovi Gctovan zadny poplatek.

301 Zména pocitatovych udaji — jednotliva slozka: V piipadé, ze Zakaznik zméni popisnou informaci o Pfedmétech a
poskytne konkrétni zménovy list spolecnosti Iron Mountain v papirové podob¢, nahraje spolecnost Iron Mountain tyto tdaje
do skladovaciho systému Provozovny. Iron Mountain G¢tuje poplatek za kazdy jednotlivy Pfedmét, kterého se zména udaji
tyka.

302 Zména pocitacovych udaji — Krabice: V pfipadé, Zze Zakaznik zméni popisnou informaci o Krabicich a poskytne
konkrétni zménovy list pro Krabici spolecnosti Iron Mountain v papirové podob¢, nahraje spole¢nost Iron Mountain tyto
udaje do skladovaciho systému Provozovny. Iron Mountain uétuje poplatek za kazdou jednotlivou Krabici, které se zména
udaju tyka.

312 Jednotlivé zadani — pro vyhledani neevidovanych sloZek: Pokud Zakaznik pro Pfedméty nové piedané do
Provozovny neposkytl jednotlivé popisy, ale pozdéji pii zadani objednavky Sluzeb takovy popis spolecnosti Iron Mountain
poskytl, Iron Mountain pii kazdém Gspésném vyhledani nahraje tyto Gidaje do skladovaciho systému Provozovny, aby se
usnadnilo kazdé dalsi vyhledani Pfedméti. Poskytnuti této Sluzby neni pfedmétem samostatné objednavky, ale bude
provedeno spolu s provedenim pfislusného vyhledani.

127 Vyhledani udaji (v pipadé nepfesné objednavky): Po obdrzeni objednavky Zakaznika zaznamena zakaznicky servis
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spolecnosti Iron Mountain ¢islo ¢arového kodu, jak jej uvedl Zakaznik. Pokud Zakaznik neposkytne c¢islo ¢arového kodu,
Uctuje si spole¢nost Iron Mountain tento zvlastni poplatek za vyhledavani ¢isla ¢arového kodu.

Palivovy priplatek: Za icelem vyrovnani kolisani cen pohonnych hmot fakturuje spole¢nost Iron Mountain pfiplatky podle
ptilohy €. 2 v pfipadé, Ze na ptislusny poplatek za Sluzby ma vliv pravé fluktuace cen pohonnych hmot. Vypocet Palivového
priplatku vychéazi z primémé meésicni ceny surové ropy Brent za barel. Surova ropa Brent nejvyznamnéji ovliviiuje ceny
benzinu a nafty na ¢eském trhu. Spole¢nost Iron Mountain ur¢i aktudlni sazebnik palivového piiplatku v souladu s tabulkou
uvedenou v pfiloze €. 2 s vyuzitim praimérné ceny surové ropy Brent, ktera prevladala dva mésice pied vystavenim faktury.
Napfiklad palivovy pfiplatek v cervenci vychazi z cen pievazujicich v kvétnu.

Poznamky: U sluzeb neuvedenych v piehledu poplatkti Gctuje spolecnost Iron Mountain hodinové nebo zvlastni sazby.
Jestlize si Zakaznik objedna Sluzby po bézné pracovni dobé, uctuje se priplatek. V bézné pracovni dobé (v pracovni dny
mezi 8. a 17. hodinou) prob&hne potvrzeni objednavek sluzeb do 1 (jedné) hodiny od doruceni, pokud byla objednavka
dorucena faxem nebo e-mailem. V piipad¢, Ze celkové objednané mnozstvi piesahne limity stanovené v této Pfiloze, doba
pro dokonceni Sluzby bude dale projednana.

skesksk
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Priloha ¢. 2: Poplatky

2/A. Jednotlivé poplatky za poéateéni €innosti po podpisu smlouvy

CENTRALIZACE, prvotni naskladnéni

Cena za prvotni naskladnéni 1ks Pasivni box (A, D, DC) 100 Kd&/krabice
*V cené je zahrnuto:

Material potfebny k baleni — krabice

Doprava: Manipulace a odvoz krabic s dokumenty do prostor IM.

Préace archivare a jeho asistenta.

Kontrola spisového ¢i skartacniho fFadu.

Vypinéni pfedavacich formulara.

Implementace dat do uZivatelského rozhrani IM Connect.

Zarazeni krabic s dokumenty do regalového systemu IM.

Skoleni a uzivatelské pfistupy do IM Connect.

2/B. Obecné pouzitelné poplatky splatné v pravidelnych intervalech

Jméno Zakaznika: Meésto Rudna
Cislo Zakaznika: CZNO02

0880/0890 MESICNi POPLATEK ZA ULOZENiI DOKUMENTU K&/A-ekvivalent
A krabice (=1,00 A-ekvivalent) 3,50 K¢&/ks
D krabice (=1,33 A-ekvivalent) 4,65 Kc/ks
DC krabice (=1,83 A-ekvivalent) 6,4 Kcks
3475 Minimalni poplatek za uloZeni 1 000,00 Ké&/meésic

VSTUPNi POPLATKY

0340 Zadavani dat z pfehledu jednotlivych poloZek 15 Kd&/fadek
POPLATKY ZA DOPRAVU
0211/0216 Poplatek za doruc€eni - uzemi Prahy 600 Kclvyjezd
0213 Poplatek za doru¢eni — mimo Prahu (tam a zpét) 10 K&/km
0214 Poplatek za expresni doru¢eni (Uzemi Prahy) 1000 Kclvyjezd
0215 Poplatek za doru€eni - mimo pracovni dobu (Uzemi Prahy) 4000 Ké/vyjezd
0220 Poplatek za dopravu — manipulace - krabice 30 Kd&/krabice
- Priplatek za dopravu - ¢ekani 300 Ké&/hod
0401 Pfeprava tfeti stranou — kuryr 300 Ké/balik
0280 Doprava prazdnych krabic 500 Ké/vyjezd
POPLATKY ZA SLUZBY
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0121
0122
0141
0142
0161
0162
0334

0410/0411/0291/029
3

0180
4240

4245
4245
4213

0330
4365

4272
4271
2727

4283
4322
0127

Vyhledani slozky (nalezeno / nenalezeno)

Vyhledani krabice

Expresni Vyhledani slozky (nalezeno / nenalezeno)
Expresni Vyhledani krabice

Vraceni — slozka
Vraceni — krabice

Trvalé vyskladnéni - krabice

POPLATKY ZA DIGITALNi SLUZBY

Fax,e-mail
Fotokopie
PoStovné

ZVLASTNI SLUZBY

Hodinova prace — archivni sluzby
Denni prace — archivni sluzby
Konferenéni mistnost - poplatek za pronajem

POPLATKY ZA SKARTACI

Trvalé vyskladnéni za u€elem skartace - krabice

Davérna skartace

Skartace — prodej pytle (kapacita: cca 30 kg papiru)
CD2 - Skartace kontejner (kapacita: cca 100 kg papiru)
240l kov — Skartace kontejneru
Vratny deposit — 2401 kov

JINE SLUZBY

Elektronicky vykaz poloZek

Zvlastni vykaz — zména v evidenci

Vyhledani udajl (v pfipadé nepfesné objednavky)
Servisni poplatek za objednavku pfes Customer Service *)

55
40
200
180
35
30
95

50

500
4000
100

45
4

35

1100
900

4 000,00

100
15

15
45,00

K&/dokument
K¢&/krabice
K&/dokument
Ké&/krabice
K&/dokument
K¢&/krabice
Ké&/krabice

Ké/stranka
Ké&/stranka
K¢&/50 g

Ké/hod
Ké&/osoba/den
Ké/hodina

Ké&/krabice
Ké&/kg

Kclks
K&/kontejner
K¢&/kontejner
K¢&/kontejner

Ké&/vykaz
K¢&/fadek
K¢&/kod
K¢&/objednavka

*) Tyka se téch objednavek sluzeb, které mohou byt zadany prostfednictvim aplikace IM Connect.

Poplatky jsou uvedeny bez DPH.
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Tabulka palivovych priplatku

Iron Mountain
Cena (v USD)
za barel surové IM palivovy pfriplatek
ropy Brent
Od Do %
0,00 17,80 0,00%
17,81 26,60 0,50%
26,61 35,40 1,00%
35,41 44,20 1,50%
44,21 53,00 2,00%
53,01 61,80 2,50%
61,81 70,60 3,00%
70,61 79,40 3,50%
79,41 88,20 4,00%
88,21 97,00 4,50%
97,01 | 105,80 5,00%
105,81 | 114,60 5,50%
114,61 | 123,60 6,00%
123,61 | 132,60 6,50%
132,61 | 141,60 7,00%

DalSi navySeni o 0,5 % na kazdych 9,00 USD.

Vyvoj cen suroveé ropy Brent mizete sledovat na této internetové strance:
https://www.eia.gov/dnav/pet/pet_pri_spt_s1_d.htm
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Priloha ¢. 3/Seznam opravnénych uzivateli

Pristupovy formular

Zakaznicky servis spole¢nosti Iron Mountain A e
Fax: +420 233 900 639 IRON MO[JNMIN
Telefon: +420 233 900 638

e-mail.: prague@emea.ironmountain.com

Datum: Jméno zadatele:
Cislo Zakaznika: CZNO02 E-mail Zadatele:
Jméno Zakaznika: Mésto Rudna Telefonni ¢islo Zadatele:

ID divize*:

ID oddéleni*:

* Pokud poskytujete ptistup do vSech divizi/tfid, nechte toto pole prazdné. Pokud mate v imyslu udélit ptistup pouze k
uritym divizim/tfidam, uved’te je zde.

Uved'te osobni iidaje osob, které budou mit piistup k uloZzenym Pfedmétiim podle kritérii definovanych vyse.

Jméno Telefonni ¢islo E-mail Skartace* Podpis Heslo**
opravnéného
uZivatele
1 Ano / Ne
2 Ano / Ne
3 Ano / Ne
4 Ano/Ne
5 Ano / Ne

* Pokud mate v imyslu udé€lit pfistup pro uzivatele, aby mohl objednat likvidaci ulozenych Predmétt, zaskrtnéte 'Ano’,
jinak zagkrtnéte 'Ne'.

** Volba hesla neni povinna. Heslo mize obsahovat maximalné 10 znak.

Vsechny diive piredloZené seznamy se vydanim tohoto dokumentu stavaji neplatnymi!

Schvalil/a:

Podpis:

RAZITKO SPOLECNOSTI

Vyplnila spole¢nost Iron Mountain

SafeKeeperPLUS aktualizoval/a: Datum:

Vylouceni odpovédnosti

Vsechny zmény v pristupovych prdavech oprdavnénych uzZivatelii musi byt neprodlené ozndmeny spolecnosti Iron
Mountain. Spolecnost Iron Mountain neni odpovédna za neoznameni takovych zmén. Spolecnost Iron Mountain si
vyhrazuje prdavo umoznit pristup k Predmétiim pouze po vyplnéni tohoto formulare a jeho radném podepsani/podepsani
oprdavnénou osobou.
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1. Priloha ¢. 4/Formular spravce ¢innosti
Formulaf spravce ¢innosti A
pro systém IM Connect IRON MOUN’]-_AING

Zakaznicky servis spole¢nosti Iron Mountain
Fax: +420 233 900 639
Telefon: +420 233 900 638
e-mail.: prague@emea.ironmountain.com

Spravce Cinnosti uvedeny v aktudlnim formulafi je opravnén pouzivat vSechny aplikace on-line systému
zakaznického servisu spolecnosti Iron Mountain, tedy systému IM Connect.

Spravce ¢innosti miize delegovat Uplna nebo omezend administratorskd prava na Spravce uzivatelll na
strané Zakaznika, pfipadné mize oznacit Koncové uzivatele, ktefi nemaji zadna administratorska prava.

Osobni udaje Spravce ¢innosti
Piijmeni: Jméno:
Zakaznické c¢islo/¢isla: CZN02 Adresa:
E-mailova adresa: PSC:
Meésto: Faxové cislo:
Telefonni Cislo:

Pravni upozornéni: Zakaznik si je plné védom a souhlasi s tim, zZe prihlaSovaci hesla je pri prvnim vstupu do systému
IM Connect treba zménit. Proto spolecnost Iron Mountain zménéné heslo nemiize znat. Je vyhradni odpovédnosti
Zakaznika zajistit, aby zménéné heslo znaly a pouzivaly pouze opravnené osoby. S ohledem na skutecnost, ze Spravce
cinnosti ma pravo delegovat uplna nebo omezena pristupova prava na Spravce uZivatelit na strané Zakaznika nebo na
Koncové uzivatele, a také na skutecnost, Ze Sprdavci uzivatelii na strané Zakaznika maji pravo delegovat sva pristupova
prava (v plném rozsahu nebo castecné) na dalsi Koncové uzZivatele, pouze Zdikaznik miize urcit a kontrolovat, které
fvzické osoby jeho jménem a v jeho zastoupeni pouzivaji aplikace, objednavaji Sluzby a zaddvaji objednavky. Vzhledem
k temto skutecnostem si je Zdakaznik védom a souhlasi s tim, Ze se ma za to, Ze spravna uzivatelska jména a hesla a
Sluzby vyuzité/objednané za pouziti spravnych uzivatelskych jmen a hesel pouzil zdstupce Zakaznika. Spolecnost Iron
Mountain vylucuje jakoukoli odpovédnost za Skody vyplyvajici z jakychkoli zmén v udajich Zakaznika a v informacich
tykajicich se Predmétii, pokud tyto zmény provedl zastupce Zakaznika. Kromé toho spolecnost Iron Mountain vylucuje
Jakoukoli odpovédnost za Skody vyplyvajici ze zamérné nespravného nebo nedbalého uzivani systému IM Connect, za
pripady jeho pouZiti bez naleZité péce.

Jméno osoby opravnéné k podpisu jménem Zakaznika:

Podpis opravnéné osoby:

Jméno Zakaznika: Mésto Rudna

Misto a datum podpisu:
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SMLOUVA O ZPRACOVANI UDAJU (CESKA REPUBLIKA)
UvoD

(A) Tato Smlouva o zpracovani udaju (dale jen "DPA") stanovuje podminky pro zpracovani osobnich Udaju podle Smlouvy o poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva*),
uzaviené mezi Iron Mountain a jejim zakaznikem (dale jen ,Zakaznik"), podle které Zakaznik ziska sluzby Iron Mountain a Iron Mountain poskytne tyto sluzby
Zakaznikovi. Tato DPA tvofi pfilohu Smlouvy a predstavuije jeji nedilnou soucast.

(B) Iron Mountain vystupuje jako zpracovatel udaju nebo diléi zpracovatel a Zakaznik jako spravce Udaji nebo jako zpracovatel Udajl, pficemz tyto pojmy jsou dale
definovany v pravnich predpisech o ochrané udaju (dale jen "Pfedpisy o ochrané udaju"). Pfedpisy o ochrané Udaju se ve smyslu této DPA rozuméji vSechny platné
zakony na ochranu udaju, véetné (nikoliv vak jenom) Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji (dale jen "GDPR" (2016/679/EU)) a pokyny a zavazné pfikazy organu
pro ochranu udaju. "Uradem pro dohled" se rozumi mistni organ pro ochranu tdajd nebo jakykoli jiny regula&ni / dohledovy organ &i viadni organ.

1. UCEL ZPRACOVANI UDAJU

Ugelem zpracovani osobnich Udaji spoleénosti Iron Mountain je poskytovani sluzeb podle Smiouvy. Typy zpracovavanych osobnich tdajd, kategorie subjektd udajti a
kontaktni Udaje povéfence Iron Mountain pro ochranu osobnich Udajli jsou uvedeny v Pfiloze 1 této DPA.

2. PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Zéakaznik
(i) je povinen zpracovavat osobni Udaje v souladu s Pfedpisy o ochrané Gdaju;

(ii) je opravnén poskytovat Iron Mountain pisemné pokyny tykajici se zpracovani osobnich tdaji. Tyto pokyny jsou pro Iron Mountain zévazné za pfedpokladu, Zze pokud
provedeni pokynu vyzaduje poskytovani sluzeb podle Smlouvy nebo zplsobi vznik nakladi na strané Iron Mountain, Zakaznik sou¢asné uhradi pfislusné poplatky za
sluzby/vzniklé naklady. Iron Mountain nesplini Zadné pokyny Zakaznika, které by byly v rozporu s jakymikoli ustanovenimi této DPA;

(iii) bude po celou dobu zachovavat kontrolu a opravnéni nad osobnimi udaji. Pokud néktery subjekt udaju pozadal o informace o zpracovani osobnich udaju, pozadal o
opravu osobnich udaju, zpochybnil legalitu zpracovani osobnich udaji nebo jinak pozadoval ukonéeni zpracovani osobnich Udaji nebo odstranéni nebo zablokovani
osobnich Udaju, Zakaznik je povinen okamzité vyrozumét Iron Mountain, aby pfijala pfislusna opatieni; a

(iv) je povinen vyrozumét Iron Mountain o vSech kategoriich osobnich Gdaji zpracovavanych podle Smlouvy a o vSech subjektech Udajl, jejichz osobni Udaje jsou
zpracovavany. Iron Mountain upozorriuje Zakaznika na to, Ze poskytuje pfevazné sluzby tykajici se fyzickych forem dokumentui/nosi¢li Zakaznika (Pfedméty, Soubory,
Krabice, Nosice, Kontejnery na Nosice atd.), a nikoli pfimo obsahu téchto dokumentut/nosicl, tedy zejména osobnich Udajich v nich obsazenych. V pfipadé, Zze osobni
udaje/ subjekty udaji budou odli$né, nez jak je uvedeno v Pfiloze 1, je Zakaznik povinen pisemné oznamit tuto skute¢nost Iron Mountain.

3. PRAVA A POVINNOSTI IRON MOUNTAIN

3.1. Iron Mountain

(i) nebude pouzivat osobni Gidaje pro jiné ucely nez ty, které jsou uvedeny ve Smlouvé a této DPA;

(ii) zpracovava osobni udaje v souladu s Pfedpisy o ochrané udaju;

(iii) zpracovava Udaje pouze v souladu s pisemnymi pokyny Zakaznika (s pfihlédnutim k &lanku 2 pism. (ii)). Iron Mountain neprodiené informuje Zakaznika, pokud dany
pokyn bude dle nazoru Iron Mountain v rozporu s Pfedpisy o ochrané udajd. Iron Mountain opétovné zduraziiuje, Ze bezprostfedné zpracovava pouze dokumenty/ nosice
Zakaznika, a tudiz neni schopna ve vétsiné pfipadl posoudit, zda byl pokyn Zakaznika v souladu s pravnimi predpisy.

(iv) pomaha Zakaznikovi v jeho odpovédi na spinéni pozadavku subjektl udaju;

(v) poskytuje Zakaznikovi veskeré informace nezbytné k prokazani dodrzovani povinnosti Iron Mountain stanovenych v této DPA a v Predpisech o ochrané udajd;

(vi) umozriuje a pfispiva k auditim provadénym Zakaznikem, jak je uvedeno v ¢lanku 7 této DPA;

(vii) zpracovava osobni Udaje pouze po dobu platnosti této DPA;

(viii) zajisti, aby se jeji zaméstnanci/ subdodavatelé opravnéni zpracovavat osobni Udaje zavazali k mi¢enlivosti nebo aby se na né vztahovala zékonna povinnost
micenlivosti.

3.2. Tato DPA nebrani Iron Mountain zpracovavat osobni Gdaje, jak vyZaduje zakon, pravni predpisy nebo prislusny soud nebo Ufad pro dohled. V pFipadé, ze Ufad pro
dohled nebo pfislusny soud vznese uréity pozadavek, Iron Mountain informuje Zakaznika o tomto poZadavku pred vlastnim zpracovavanim, nebo jakmile je to mozné
v pfipadé, Ze urad/ pfislusny soud vyzaduje okamzitou odpovéd, pokud takové informovani neni zakazané Predpisy o ochrané udaji ¢i soudnim rozhodnutim.

Bezpeénost udaju

3.3 Iron Mountain implementuje a zdokumentuje technicka a organizaéni opatfeni k zajisténi divérnosti, integrity a dostupnosti osobnich Gdajii a k ochrané osobnich udajt
pred nezakonnym zpracovanim.

3.4 Iron Mountain bude pravidelné testovat, kontrolovat a hodnotit G¢innost svych technickych a organizacnich opatfeni.
Oznameni o poruseni udaju

3.5V piipadé "Poruseni udaju", tj. poruseni bezpecnosti, které vede k nahodnému nebo nezakonnému zniceni, ztraté, zméné, neopravnénému vyzrazeni nebo pristupu
k osobnim tdajum, ma Iron Mountain povinnost bez zbyte¢ného odkladu informovat Zakaznika prostrednictvim e-mailu.

3.6 Oznameni o Poru$eni udaji obsahuje alespori nasledujici informace (v rozsahu, v jakém je Iron Mountain obeznamena s témito informacemi): popis povahy Poruseni
udaju, véetné kategorii a pfiblizného poctu dotéenych subjektl udaju a kategorii a pfiblizného poctu prislusnych datovych zaznam(; popis pravdépodobnych disledkd
Poruseni Udaju; a popis opatfeni pfijatych k feSeni Poruseni tdaji a zmirnéni moznych nepfiznivych nasledku.

3.7 Pokud neni mozné poskytnout vSechny tyto informace sou¢asné, mohou byt informace poskytovany ve fazich bez zbyte¢ného dal$iho zpozdéni. V pfipadech, kdy Iron
Mountain uréité informace nemuze poskytnout Zakaznikovi viibec, bude o této skutecnosti Zakaznika odpovidajicim zplisobem informovat.

3.8 Iron Mountain dokumentuje veskera Poruseni Udaju a ma povinnost o tomto na pozadani Zakaznika zpfistupnit zaznam.

3.9 Iron Mountain podnikne pfislusné kroky k ochrané osobnich Udaju po zjisténi Poruseni Udaji s cilem omezit pfipadny nepfiznivy dopad na subjekty udaji. Iron
Mountain spolupracuje se Zakaznikem, aby reagovala na Poruseni Gdaju.

4. VRACENI NEBO ZNICENI OSOBNICH UDAJU

4.1 Pokud jsou osobni Udaje uloZeny ve fyzické formé v majetku Zakaznika, napfiklad na Pfedmétech ¢i Nosicich, Iron Mountain ma povinnost po ukonéeni / vyprseni
platnosti Smlouvy na zékladé konkrétnich pokynu Zakaznika, av$ak vzdy pod podminkou uhrady poplatkli (nebo jakychkoli vzniklych néakladt) spole¢nosti Iron Mountain
Zakaznikem, znicit nebo vratit Zakaznikovi vSechen tento majetek.ve fyzické formé. Pokud Zakaznik neposkytne pokyny do 15 kalendarnich dnli od ukonéeni / vyprseni
platnosti Smlouvy, zasle Iron Mountain Zakaznikovi pisemné oznameni, ve kterém bude pozadovat, aby ve Ih(té 15 kalendafnich dnu obdrzela od Zakaznika konkrétni
pokyny, zda znicit nebo vratit uvedeny majetek. Pokud Zakaznik v tomto ¢asovém ramci neposkytne pisemné pokyny a neuhradi pfislu§né poplatky (naklady), Zakaznik
timto povéfuje spole¢nost Iron Mountain, aby dle vlastniho uvazeni déle uschovala / vymazala / znicila nebo vratila veSkery tento majetek po ukonéeni / vyprSeni platnosti
Smlouvy.

4.2 Osobni udaje, které nejsou uloZeny ve fyzické formé na majetku Zakaznika, Iron Mountain po ukongeni/ vyprSeni Smlouvy vymaze. Kopie osobnich udajt na zaloznich
paskach mohou byt uchovany po dobu, nez budou tyto pasky prepsany.

4.3 Na zadost Zakaznika Iron Mountain pisemné potvrdi Zakaznikovi, Ze byly osobni udaje vymazany / zni¢eny nebo vraceny.

5. PRENOS OSOBNICH UDAJU
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5.1 Iron Mountain bude vzdy uchovavat veskery majetek Zakaznika ve fyzické formé (véetné Pfedmétl/ Krabic/ Nosicl/ Kontejnert na Nosice) na Uzemi statu, na némz je
tento majetek skladovan. V pfipadé Spravy dokumentt, Skenovani a Trvalého skladovani mohou byt naskenované snimky Predmétl Zakaznika, jakoz i elektronicky
dostupna inventarizace vypis(/ Udaju vztahujicich se k majetku Zakaznika uchovavana a zpracovavana v IT-systémech/ na serverech, které se nachazeji mimo Evropsky
hospodarsky prostor (EHP) na uzemi tretich zemi. Zakaznik souhlasi s tim, Ze vySe uvedené elektronicky dostupné informace budou zpracovavany v IT-systémech/ na
serverech, které se nachazi mimo EEA na Uzemi statu uvedenych v Pfiloze 2. VVySe uvedené pravo podiéha podminkam prenosu na zakladé Standardnich smluvnich
dolozek Evropské komise nebo podobnych schvalenych mechanismt. Zakaznik timto povéfuje Iron Mountain, aby v jeho zastoupeni pfijala Standardni smluvni dolozky
Evropské komise.

5.2 V pripadé jiného pfenosu osobnich Udaju nez uvedeného v odstavci 5.1 (napf. pfi vét§im rozsahu pfenosu nebo pii pfenosu na Uzemi nového statu) bude Iron
Mountain Zakaznika informovat pfedem. Nevznese-li Zakaznik pisemné namitky do 15 kalendarnich dnti poté, co byl Iron Mountain informovan o takovém prenosu, Iron
Mountain mlze prenos provést za predpokladu, Ze jsou zavedeny pfislusné zaruky (Standardni smluvni dolozky Evropské komise atd.). Pokud Zakaznik vznes| namitku v
ramci dané lhity, Iron Mountain vynaloZi pfiméfené usili, aby zménila systém prenosu Udaji nebo doporudila komercné pfiméfenou zménu ve vyuzivani sluzeb
Zakaznikem podle Smlouvy, kterd by zabranila pfenosu osobnich udaju. Pokud Iron Mountain nedokaze takovou zmé&nu umoznit, nebo pokud Zakaznik takovou zménu
odmitne do 60 kalendarnich dnl, muze Zakaznik vypovédét Smlouvu do 60 kalendainich dni od oznameni spoleénosti Iron Mountain (nebo — pokud spole¢nost Iron
Mountain neodpovédéla — od uplynuti 60 dnu po upozornéni spole¢nosti Iron Mountain). Pokud Zakaznik v této Ihité Smlouvu nevypovi, ma se za to, Ze s predanim
osobnich Gdaju timto zpusobem souhlasi.

6. DILCI ZPRACOVATELE (SUBDODAVATELE)

6.1 Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze (a) propojené nebo ovladajici spolecnosti Iron Mountain mohou byt dil¢imi zpracovateli; a (b) Iron Mountain a jeji
propojené nebo ovladajici spolednosti mohou v souvislosti se zpracovanim Udaji v ramci Smiouvy uzavirat smlouvy se tfetimi subdodavateli uvedenymi v Pfiloze 2 ke
zpracovani osobnich udaju pro uvedeny rozsah sluzeb. Zakaznik bere na védomi, Ze pouziti zahrani¢nich subdodavatelti Iron Mountain se omezi pouze na okruhy sluzeb
Spravy dokumentli, Skenovani a Trvalého skladovani, kde tito zahranini zpracovatelé zpracovavaji naskenované snimky Prfedmétli Zakaznika anebo elektronicky
dostupnou inventarizaci vypist/ udaju vztahujicich se k uchovavanému majetku Zakaznika (viz ustanoveni 5.1).

6.2 V pripadé jakychkoli dodatkii nebo zmén v aktudlnim seznamu bude Iron Mountain Zakaznika prfedem informovat a uvede nazev, umisténi a subdodavatelské sluzby
navrhovaného nového dil¢iho zpracovatele. Nevznese-li Zakaznik namitky do 15 kalendarnich dn od pisemného informovani Iron Mountain o pouziti nového dil¢iho
zpracovatele, muze spole¢nost Iron Mountain pouzit nového diléiho zpracovatele pro uvedené innosti zpracovani Gdaji. Pokud Zakaznik vznesl namitku v ramci dané
Ihaty, Iron Mountain vynalozi pfiméfené Usili na zménu Sluzeb, aby se zabranilo zpracovani osobnich tdaji novym namitanym dil¢im zpracovatelem. Pokud Iron Mountain
nedokaze tyto zmény provést do 60 kalendarnich dnti, mize Zakaznik vypovédét Smlouvu do 60 kalendarnich dnl od oznameni spole¢nosti Iron Mountain (nebo — pokud
spoleénost Iron Mountain neodpovédéla — po uplynuti 60 kalendarnich dnli po upozornéni spole¢nosti Iron Mountain). Pokud Zakaznik v této IhGté Smlouvu nevypovi, ma
se za to, Ze s pouzitim navrhovaného dil¢iho zpracovatele souhlasi.

6.3 Iron Mountain je povinna pravidelné sledovat vykony svych subdodavatell a je i nadale zodpovédna za zpracovavani osobnich Gdaji svymi subdodavateli, jako by
zpracovavani provadéla Iron Mountain sama. Iron Mountain zajisti, aby urovern ochrany osobnich tdaji podle této DPA byla dodrzovana vSemi subdodavateli Iron
Mountain.

7. AUDIT

Iron Mountain poskytne Zakaznikovi veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény povinnosti stanovené touto DPA, umozni audity v€etné inspekci,
provadéné Zakaznikem nebo jinym auditorem, kterého Zakaznik povéfil, a k témto auditim pfispéje. Audit podle této DPA se ovéem nevztahuje na poskytovani pfistupu
k jakymkoli Gdajim jinych zakaznik( Iron Mountain ani k Gdajim souvisejicimi s pouzivanim bezpe&nostnich systému/ opatfeni ze strany Iron Mountain. Iron Mountain je
Zakaznikovi napomocna pfi posuzovani dopadu ochrany osobnich Gdaji a pfi predchozich konzultacich s dozorovym uUfadem, a to v rozsahu, jaky vyzaduji po Iron
Mountain Predpisy o ochrané udaju.

8. TRVANI A PRILOHY

Tato DPA vstoupi v platnost, jakmile bude Smlouva fadné podepsana ob&éma Smluvnimi stranami, a zustane zachovana, dokud nebudou veSkeré osobni Udaje
Zakaznikovi vraceny, nebo jinak vymazany/ zni¢eny. Pfilohy tvofi nedilnou soucast této DPA.
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Priloha 1
Kategorie osobnich tdaji a subjekti osobnich tdaju

Kategorie osobnich Udaju zpracovavanych podle Smlouvy/ Smluv:

jméno adresa, misto pobytu

telefonni Cislo e-mailova adresa

statni pfislusnost datum a misto narozeni

rodinny stav identifikacni Cislo (napf. Cislo obéanského prukazu)
identifikaCni Udaje pro danové Ucely (napf. danové platové udaje (napf. mzda)

identifikacni Cislo)
udaje tykajici se majetku a pfijmu Udaje tykajici se uvéroveé schopnosti

Udaje souvisejici s povolanim (napf. nazev pracovni zobrazeni (napf. fotografie)
pozice, pracovisté)

dosazené vzdélani a studium pfihlasovaci jméno, heslo

IP-adresa osobni identifikaéni Cislo (napf. islo zakaznika)

Kategorie subjekt(l udajl, jejichz osobni Udaje jsou zpracovavany dle Smlouvy (prosim zaskrtnéte):

zaméstnanci dil¢i zpracovatelé

zakaznici dodavatelé

pojisténci zakaznici, zaméstnanci nebo kontaktni osoby tfetich stran
pacienti uchazedi

Zakaznik neposkytne Iron Mountain osobni Udaje mimo vy8e uvedeny rozsah, jinak je povinen pisemné a v dostate€ném
predstihu informovat Iron Mountain o jakékoli nové kategorii Udaju/ subjektd udaju.

Kontaktni idaje povérence Iron Mountain pro ochranu osobnich tdaja:

Attn. Iron Mountain Data Protection Office
Global.privacy@ironmountain.com

Iron Mountain Europe

Czuczor utca 10, 5" floor

1093 Budapest

HUNGARY
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Priloha 2
Seznam dil¢ich zpracovatelt

COUNTRY /
SUBPROCESSOR NAME SUBPROCESSOR ADDRESS CATEGORY OF SERVICE
PROVIDED
SERVICE
PROVISION
Iron Mountain Incorporated/Iron
Global Mountain Information Management SgiFederal Street, Boston, MA 02110, IT & Operational Support
LLC
Level 02, Block A, WTC-2, Bagmane World
Iron Mountain Services Private Technology Centre (BWTC) K.R. Puram — .
Global Limited Marathahalli Ring Road, Mahadevpura, IT & Operational Support
Bangalore — 560048, India
The Landmark @ One Market, Suite 300, .
Global Salesforce.com Inc. San Francisco, CA, 94105, USA Customer Care Solutions
. . TCS House, Raveline Street, Fort, Mumbai
Global Tata Consultancy Services Limited 400001, Maharashtra, India IT Support

COUNTRY /
REGION

OF SERVICE
PROVISION

SUBPROCESSOR NAME

SUBPROCESSOR ADDRESS

CATEGORY OF SERVICE
PROVIDED

Czech Republic

BELFOR Austria GmbH

GroRmarktstralle 8, 1230 Wien, Austria

Restoration Services

Czech Republic

Ceska posta, s.p.

Praha 1, Politickych vézid 909/4,
Praha

Transportation Service - Overnight
Carrier

Czech Republic David Obdrzalek Jagellonska 1, 130 00 Praha 3 IT Support
Czech Republic Mgr. Jakub Pohl Belgicka 32, Praha 2 120 00 IM Lawyer
. . K zahradkam 1010/37, Stodulky, 155
Czech Republic micro zone s.r.o. 00 Praha 5 IT Support
Czech Republic Petr Cervenka Paplr'nlkova 615/11, 14200, Praha 4 - IT Support
Kamyk
Czech Republic Infomatic s.r.o. Eucharova 1186/16, Stodulky, 155 00 IT Support
raha 5
. Praha - Lhotka, Jilovska 427/25, okres
Czech Republic SOCOS IT s.r.o., Praha Hl.m., PSC 14200 IT Support
Czech Republic Jan Lorenc Vrchlického 1105, 272 01 Kladno Quality management, BOZP

Czech Republic

Royal Seal s.r.o.

Ripska 1464/11d, Slatina, Brno

Scanning
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A RONMOUNTAIN'

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

(CESKA REPUBLIKA)
PLATNE OD 1. KVETNA 2020

A)USTANOVENI TYKAJICi SE VSECH SLUZEB

1
11

1.2

1.3

1.4

2

21

VSEOBECNA USTANOVENI

Tyto VSeobecné obchodni podminky (,,VOP*)
stanovi pravni podminky, za kterych spole¢nost
Iron Mountain poskytuje Zakaznikovi

1.1.10pakované Sluzby spravy tisténych dokumentt
(”RM sluzby”);

1.1.2 opakované Sluzby spravy nosict (”DP sluzby”);

1.1.3jednorazové nebo opakované skenovaci Sluzby
(”Skenovaci sluzby”);

1.1.4 jednordzové nebo opakované skartovaci Sluzby
(”Skartovaci sluzby”);

1.1.5takzvané Sluzby trvalého ukladani dokumentt
(’Sluzby Legacy”);

1.1.6jednordzové Sluzby tfidéni dokumentu (”’Sluzby
tridéni”).

Tyto VOP se uplatni pouze pro poskytovani vyse
uvedenych sluzeb, ledazZe je v pfislusné Smlouvé
o poskytovani sluzeb uzaviené mezi Smluvnimi
stranami uvedeno jinak.

Cast A) téchto VOP stanovi pravni podminky
platné pro poskytovani vSech vySe uvedenych
sluzeb, zatimco ¢asti B) — F) se uplatni jen v
pripadé Sluzby (Sluzeb) uvedenych v této casti.

Pokud je mezi Smluvnimi stranami podepséana
Smlouva o poskytovani sluzeb, bude do ni
automaticky zaclenéno aktualné platné znéni
téchto VOP. Jakéakoliv budouci zména téchto VOP
nezméni obsah smlouvy uzaviené mezi
Smluvnimi stranami (tj. vzdy se pouziji VOP
platné k datu podpisu smlouvy). Spole¢nost Iron
Mountain zpfistupni veSkeré verze téchto VOP na
svych webovych strankach.

DEFINICE
V téchto VOP a ve Smlouvach o poskytovani sluzeb

maji slova zaéinajici velkym pismenem nasledujici
vyznam.

»Sluzby* Sluzby poskytované
spole¢nosti  Iron  Mountain
Zakaznikovi na zékladé
pfislusné Smlouvy o
poskytovani sluzeb. Sluzby
jsou uvedeny v odpovidajici
pfiloze Smlouvy (Smluv) o
poskytovani sluzeb.

.Predméty” Zéakaznikova dokumentace a
zdznamy v papirové tisténé
podobé, ohledné kterych
spole¢nost  Iron  Mountain
poskytuje své Sluzby.
Predméty nejsou spole¢nosti
Iron Mountain zaznamenavany
jednotlive.

,Nosice* Zakaznikovy datové
pasky/kazety nebo rGzné typy
digitalnich  nosi¢l, ohledné
kterych spole¢nost Iron
Mountain poskytuje své
Sluzby. Nosice jsou
spole¢nosti  Iron  Mountain
zaznamenavany pouze
v pfipadé, Ze jsou skladovany
jako volné Nosice, ne jako
Kontejnery na nosice.

,Duvérné Znamenaji veskeré udaje a

informace* informace (bez ohledu na
nosi¢, na némz jsou tyto

informace zaznamenany, at
pisemné, obrazoveé, zvukové,
graficky, digitalné nebo jinak),
které maji chranénou povahu a
tykaji se zbozi, ¢innosti, nebo
zalezitosti smluvni strany, ktera
tyto informace sdéluje druhé
strané; s vyjimkou informaci,
se kterymi se pfijimajici
smluvni  strana jiz  dfive
seznamila bez  jakéhokoliv
zavazku micenlivosti, nebo
které byly pozdéji predavajici
smluvni stranou zvefejnény,
nebo které byly zvefejnény treti
osobou opravnénou k jejich
zverfejnéni.
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,Clen skupiny* Subjekty, které jsou ovladany
nebo jsou pod spole¢nym
ovladanim se spolecnosti Iron
Mountain nebo se
Zéakaznikem.

»Krabice/ Nejvétsi skladovaci jednotka, v
niz jsou skladovany Slozky a
Predméty nebo Nosice;
Krabice/Kontejnery na nosice
zaznamenava spolecnost Iron
Mountain prostfednictvim
samostatnych ¢arovych kodu;

Kontejner na
nosice*

»Slozka* Skladovaci jednotka, v niz jsou
skladovany Predméty. \%
pfipadé aktivniho skladovani
dokumentt (nikoli skladovani
po Krabicich), zaznamenava
spolecnost  Iron  Mountain
Slozky prostfednictvim
samostatnych ¢arovych kadua.
V pfipadé skladovani po
Krabicich nejsou Slozky
zaznamenavany.

»Formular
opravnénych
uzivatel“

Formuldf  obsahujici
Opravnénych uzivatelu.

udaje

»Opravnény
uzivatel“

Fyzickd osoba, ktera byla
Zakaznikem oznaCena ve
Formulafi opravnénych
uzivatelt jako osoba
opravnéna k  objednavani
Sluzeb a jako osoba, které je
povolen pristup k
Predmétum/Nosic¢um.

»Skartaéni
kontejnery“

V piipadé RM a Skartovacich
sluzeb spole¢nost Iron
Mountain  pronajiméd  nebo
prodava Zakaznikovi skartacni
kontejnery, do kterych muize

Zéakaznik umistit své
nepotiebné (papirové)
dokumenty. Na zékladé
Zakaznikovy objednavky
spole¢nost  Iron  Mountain

vyzvedne tyto skartaéni
kontejnery a zlikviduje jejich
obsah.

,Predpokladané
mnozstvi“

Znamena pfedem odhadované
mnozstvi
dokumentu/Predmétu, které
maji byt zpracovany, nebo (v
pfipadé Sluzby Legacy)
pfedem vypoctené mnozstvi
Sluzeb, které maji byt
poskytnuty.

smlouvu o
poskytovani sluzeb
podepsanou Zakaznikem a
spole¢nosti  Iron  Mountain,
jejimz predmétem je néktera
ze sluzeb uvedenych v ¢l. 1.1.
Tyto VOP tvofi nedilnou
pfilohu Smlouvy o poskytovani
sluzeb. Smluvni strany mohou
zménit jakékoliv ustanoveni
VOP  stanovenim odlisnych
podminek ve Smlouvé o
poskytovani sluzeb.

~Smlouva o Znamena
poskytovani

sluzeb®

»Skladovaci

doba“ Obdobi stanovené
Zéakaznikem, po které museji
byt uchovavany
Predméty/Nosice. V pfipadé
RM/DP sluzeb dochazi ke
skartaci pouze na zakladé
samostatné Zakaznikovy
objednavky, v pfipadé Sluzeb
Legacy se skartace provadi
automaticky po uplynuti
Skladovaci doby.

PROHLASENI ZAKAZNIKA

Zakaznik:

4

3.1 bude hradit poplatky za Sluzby v souladu s
podminkami Smlouvy o poskytovani sluzeb a
téchto VOP;

3.2 prohladuje, Ze je vlastnikem, nebo zakonnym
drzitelem Predméti/Nosi¢t/snimki a ma veskera
potfebna opravnéni k nakladani s
Predméty/Nosici;

3.3 nebude u spole¢nosti Iron Mountain skladovat
cenné papiry, Sperky, vstupenky, $eky, doklady o
vlastnictvi, akcie, literarni nebo umélecka dila,
hodnotné  pfedméty, ani  Predméty/Nosice
vyrobené z nebezpecnych latek nebo smési ve
smyslu ¢lanku 3 Nafizeni (EC) No. 1272/2008.

POPLATKY A PLACENI

4.1

4.2 Zakaznik je povinen uhradit poplatky ve

Poplatky za Sluzby jsou stanoveny ve Smlouvé o
poskytovani sluzeb. Tyto poplatky jsou neobsahuiji
zakonné DPH, které bude pfipocteno.

Ihate
splatnosti uvedené ve Smlouvé o poskytovani
sluzeb. Lhita splatnosti se pocita od data vystaveni
faktury.

4.3 Poplatky za Sluzby jsou sjednany jako pevné do

konce kalendainiho roku, ve kterém byla uzavfiena
Smlouva o poskytovani sluzeb. Nasledné bude
spole¢nost Iron Mountain  opravnéna  kdykoli
jednostranné upravit poplatky za Sluzby na zakladé
pisemného oznameni Zakaznikovi nejméné 30 dnu
pfedem. Pfi Upravé poplatkd za Sluzby bude Iron
Mountain vychazet z faktord zmény nakladi na
pracovni silu, inflace, zmény cen surovin (s vyjimkou
ceny paliv), cenového indexu nemovitosti, zmény
ménovych kurz( a obecnych trznich podminek. Za
ucelem sledovani zmény cen paliv uplatfiuje Iron
Mountain nasledujici palivovy pfiplatek ke vSem
Sluzbam souvisejicim s prepravou, a to od prvniho
dne platnosti Smlouvy o poskytovani sluzeb:
https://www.ironmountain.com/uk/support/how-it-
works/resources/transportation/fuel-surcharge.

4.4 Spole¢nost Iron Mountain neni opravnéna upravovat

6

6.1

sazby poplatkli za jednorazové sluzby projektového
typu (napf. jednorazova skartace, jednorazové
skenovani a jednorazové tridéni).

ZACHOVANi DUVERNOSTI

Smluvni strany se dohodly, Ze Davérné informace
kazdé predavajici Smluvni strany budou pfijimajici
Smluvni stranou povaZovany za duvérné a pfijimajici
Smluvni strana je mUze pouzit nebo zvefejnit jen pro
ucely dovolené Smlouvou o poskytovani sluzeb,
véetné toho, co je pfiméfené nezbytné pro plnéni
povinnosti ze Smlouvy o poskytovani sluzeb. Kazda
Smluvni strana zavede a bude dodrZzovat pfiméfené
opatfeni uréend k ochrané Duvérnych informaci
druhé Smluvni strany, pficemz tato opatfeni
nebudou méné bezpecna nez opatfeni, kterd dana
Smluvni strana pouziva ve vztahu ke svym vlastnim
Davérnym informacim.

ODPOVEDNOST

Spole¢nost Iron Mountain neodpovida za $kody,
které Iron Mountain nezavinila. Celkova odpovédnost
spole¢nosti  Iron Mountain podle Smlouvy o
poskytovani sluzeb nepfesahne (i) v souvislosti s
jednim (jednordzovym) projektem ¢&astku, kterou
Zakaznik zaplatil spole¢nosti Iron Mountain za tento
projekt; (i) v souvislosti se Sluzbou opakované,
nepretrzité povahy ¢astku, kterou Zakaznik zaplatil
spole¢nosti Iron Mountain v pribéhu poslednich 12
kalendainich mésicti predchazejicich vzniku takové
odpovédnosti.

6.2 Spolecnost Iron Mountain neni odpovédna za usly

zisk, nepfimé, nasledné a nematerialni Skody vzniklé
v souvislosti s porusenim Smlouvy o poskytovani
sluzeb.

OBJEDNAVKA SLUZEB

7.1 Neni-li ve Smlouvé o poskytovani sluzeb stanoveno

jinak, podléhaji Sluzby spole¢nosti Iron Mountain
pfedchozim objednavkam Zakaznika. Zakaznik si
mlze Sluzby objednat faxem nebo e-mailem.
Zakaznicky servis spolecnosti Iron Mountain je k
dispozici v pracovni dny od 8 do 17 hodin:

e Fax: +420 233 900 639

o Tel.: +420 233 900 638

e Email: prague@emea.ironmountain.com
OZNAMOVANI

8.1 Jakakoliv ozndmeni vyZzadovana podle téchto VOP

museji byt doru¢ena dotéené Smiluvni strané na jeji
aktualni adresu uvedenou v aktualnim obchodnim
rejstiiku  osobné nebo doporu¢enou postou s
dodejkou. VeSkera oznameni se povazuji za
doruena v téchto lhatach: v pfipadé osobniho
doruceni okamzikem, kdy adresat oznameni
pfevezme; v pfipadé zaslani poStou okamzikem, kdy
adresat podepiSe dodejku; pokud neni dodejka
podepsana, pak tfeti pracovni den po odeslani.

9 UKONCENI, PRERUSENI

9.1 Kterékoliv ze Smluvnich stran mize Smlouvu o

poskytovani sluzeb ukoncit s okamzitou ucinnosti
oznamenim druhé Smluvni strané:

9.1.1jestlize druhd Smluvni strana podstatné porusi
nebo dlouhodob& porusuje své povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy o poskytovani sluzeb a
toto poruSeni nenapravi do 20 (dvaceti)
pracovnich dnl od doruceni pisemného oznameni
Smluvni strany, jez neporusila smlouvu; nebo

9.1.2jestlize pfisludny soud vyda rozhodnuti o zruseni
druhé Smluvni strany, nebo jestlize pfislusny
organ této druhé Smluvni strany pfijme rozhodnuti
o zrudeni této Smluvni strany, nebo jestlize
probihd ve vztahu ke druhé Smluvni strané
insolvencni Fizeni.

page 1



DocuSign Envelope ID: A2612103-C6C7-48E8-9D0A-403E2456216D

9.2

V pfipadé, Ze Zakaznik nezaplati spole¢nosti Iron
Mountain poplatky v pfislusné Ihaté splatnosti a
nenapravi toto poruseni ve IhGté 20 pracovnich dnt
od doru€eni pisemného oznameni, mize spole¢nost
Iron Mountain pozastavit poskytovani Sluzeb do
doby, nez budou veskeré poplatky zcela uhrazeny.
Tato moznost nezbavuje spole¢nost Iron Mountain
moznosti ukonéeni Smlouvy o poskytovani sluzeb
podle ¢l. 9.1.

10 JINA USTANOVENI

10.1

10.2

1.

1.2

11.3

1.4

12
121

13

131

Spole¢nost  Iron  Mountain  muze  pouzivat
subdodavatele. Z&dna ze Smluvnich stran nesmi
postoupit ¢ast nebo veskeré své zavazky vyplyvajici
ze Smlouvy o poskytovani sluzeb bez souhlasu
druhé smluvni strany, s vyjimkou moznosti
spole€nosti Iron Mountain postoupit, po prfedchozim
oznadmeni Zakaznikovi, ¢ast nebo vSechny své
povinnosti na Clena skupiny.

Smlouva o poskytovani sluzeb se fidi a bude
vykladana v souladu s pravnimi predpisy Ceské
republiky. Pokud by mezi Smluvnimi stranami vznikl
jakykoliv spor — bez ohledu na pfipadné sidlo
Zalovaného v zahrani¢i — podrobi se Smluvni strany
jurisdikci ¢eskych soudu.

B)  ZVLASTNI USTANOVENI PRO
POSKYTOVANI RM A DP SLUZEB

DOBA TRVANI

Jestlize je Smlouva o poskytovani sluzeb uzavfena
na dobu uréitou, bude se po uplynuti tohoto
pocateéniho  obdobi  automaticky = opakované
prodluzovat vzdy o dobu jednoho roku, ledaze
néktera ze Smluvnich stran doruéila druhé Smiluvni
strané nejméné 90 dnl pred uplynutim pGvodniho
obdobi nebo aktualniho jednoro¢niho prodlouzeni
pisemné oznameni o svém zaméru neprodlouzit
dobu platnosti Smlouvy o poskytovani sluzeb.

Pokud Zakaznik neodveze ¢&i nepfevezme své
Predméty/Nosice  po  ukonceni  Smlouvy o
poskytovani sluzeb, a to ani po vyzvé ze strany
spole¢nosti Iron Mountain, a z tohoto divodu bude
Iron Mountain nucena provést uUkony spojené
surCitymi  naklady (napf. dalsi  skladovani
Predmétd/Nosicl, opakované doruceni na adresu
Zakaznika), zavazuje se Zakaznik uhradit naklady
takového skladovani/ukonu ve vysi odpovidajici 120
% dosavadnich poplatkti za Sluzby, a to po dobu,
nez dojde k odvozu Pfredmétu/Nosici od spole¢nosti
Iron Mountain nebo k jejich skartaci. Iron Mountain
v8ak nema zadnou povinnost provadét tyto ukony po
ukonéeni platnosti Smlouvy o poskytovani sluzeb, a i
v pfipadé, Ze se rozhodne pro provedeni téchto
ukond, ¢ini tak vyhradné na naklady a nebezpedi
Zéakaznika.

Spole¢nost Iron Mountain je opravnéna odmitnout
vraceni Predmétu/Nosi¢u Zakaznikovi do doby, nez
dojde k uplné Uhradé vSech doposud neuhrazenych
poplatki.

Smluvni strany souhlasi s tim, Zze kazdé doruceni
Predmétd/Nosi¢i od spole¢nosti Iron  Mountain
Zakaznikovi, s vyjimkou trvalého vyskladnéni, bude
povazovano za doCasné premisténi a nezbavuje
Zakaznika povinnosti platit za skladovani téchto
Predmétd/Nosicl, nebot' spolecnost Iron Mountain
stéle rezervuje prostor pro jejich skladovani (stand-
by Sluzba).

PLATEBNi PODMINKY

Poplatky za skladovani Pfedmétl bude spole¢nost
Iron Mountain fakturovat mési¢né pfedem, zatimco
poplatky za skladovani Nosicl a za jakékoliv jiné
Sluzby bude spole¢nost Iron Mountain fakturovat
mésiné zpétné. Skladovani bude uctovano za cely
mésic bez ohledu na pocet dni v mésici, po které
byly Pfedméty skladovany. Pokud si Zakaznik zvolil
platbu formou pau$alnich bali¢kd, budou pausalni
platby provadény mésic¢né zpétné.

OBSAH A HODNOTA

Spole¢nost Iron Mountain zaznamenava Predméty
na zakladé ¢arovych kodu uvedenych na Krabicich,
nebo v pfipadé aktivniho skladovani na Slozkach. Za
Ucelem usnadnéni identifikace Predmétd muze
Zakaznik poskytnout popisné informace tykajici se
jednotlivych Predmétl ve formé seznaml, avSak
spoleénost Iron  Mountain  nebude zkoumat
pravdivost téchto informaci a Smluvni strany
nebudou tyto informace povazovat za jakykoliv
dukaz o skute¢ném obsahu Predmétd. Spole¢nost
Iron Mountain zaznamenava Nosite na zakladé
&arovych kodu uvedenych na Kontejneru na nosice,
nebo v pfipadé samostatného skladovani pasek na
Nosici. Zakaznik v obou pfipadech zasifruje vSechna
data uloZena na Nosi¢i. Spoleénost Iron Mountain
proto nezkoumé& obsah Predmétt/Nosicl. Zakaznik
je proto povinen upozornit spole¢nost Iron Mountain,
pokud (vzhledem ke specifickému obsahu nebo typu
Predméti/Nosicu) je potfeba provadét Sluzby
zvlastnim zplUsobem (jako elektronické podpisy,
ziskani souhlasu statnich archivu atp.) Zakaznik je
vzdy povinen ponechat si ve svych vlastnich
systémech zalozni kopie dat ulozenych na Nosici.

13.2

14

14.1

14.2

15
15.

N

15.2

15.3

15.4

16
16.1

16.2

17

17.2

17.3

18
18.1

19
19.1

Spole¢nost  Iron  Mountain  nezna  hodnotu
Predmétt/Nosicu. Pro ucely této Smlouvy ¢ini
Zéakaznik nasledujici prohlaseni ohledné hodnoty:
Zakaznik prohlaSuje, Ze hodnota Predmétd
predanych spolec¢nosti Iron Mountain je 1 (jedno)
euro za Krabici, nebo — v pfipadé otevieného
skladovani — za 0,3 bézného metru otevienych
slozek, a hodnota Nosi¢e pfedaného spole¢nosti Iron
Mountain odpovida skuteéné trzni cené prislusného
fyzického nosice. Pro vylouceni pochybnosti je
odpovédnost spolecnosti Iron Mountain za ztratu,
poskozeni nebo neumysiné zniceni
Predméti/Nosicti omezena hodnotou uvedenou v
tomto ¢lanku. Zakaznik mlze uzavfit pojistnou
smlouvu s vy$§im krytim.

TRVALE VYSKLADNENi

Vzhledem k technickym opatfenim a kapacité
potfebné k zajisténi  likvidace nebo vraceni
Krabic/Nosi¢l muze doba nezbytnd k trvalému
vyskladnéni  prekrocit termin ukonceni nebo
vypovédni dobu uvedenou ve Smlouvé o
poskytovani sluzeb nebo ve VOP. Po tuto nezbytnou
dobu pokracuje povinnost Zakaznika hradit poplatek
za skladovani. Maximalni denni rozsah sluzeb
vyskladnéni je stanoven v pfiloze Sluzby. Pokud
Zakaznik neprevezme trvale vyskladnéné
Krabice/Nosice, pouzije se ¢l. 11.2.

Pokud si Zakaznik objedna skartaci nebo trvalé
vyskladnéni Krabic/Nosi¢li z provozovny spolecnosti
Iron Mountain, bude mu spole¢nost Iron Mountain
uctovat poplatek za trvalé vyskladnéni, bez ohledu
na to, zda se tato likvidace nebo vyskladnéni
uskute¢ni v prubéhu platnosti Smlouvy o
poskytovani sluzeb nebo po jejim
ukonéeni/vypovédi. Dal$i informace o tom, jaké
sluzby jsou zahrnuty v trvalém vyskladnéni, jsou
uvedeny v pfiloze Sluzby.

OPRAVNENI UZIVATELE

K provadéni objednavek Sluzeb budou opravnény
pouze osoby uvedené Zakaznikem ve Formulafi
opravnénych uzivateli. Pokud je objednavka
urgentni, musi to v ni byt vyslovné uvedeno.

Zéakaznik je opravnén kdykoli jednostranné zménit
Formular opravnénych uzivatelli. Jakakoliv zména ve
Formulafi opravnénych uzivatell je uéinna, jakmile
(po formalni kontrole upraveného Formulare
opravnénych uzivatell) spole¢nost Iron Mountain
potvrdi pfijeti nového formulare.

Jestlize Zakaznik neuvede v Seznamu opravnénych
uzivatelld spolu se jménem a e-mailovou adresou
Opravnéného uzivatele i heslo, bude spole¢nost Iron
Mountain pfijimat objednavky, pokud byly odeslany
ze spravné e-mailové adresy. Objednavky zaslané
faxem museji byt opatfeny razitkem a podepsany
Opravnénym uzivatelem.

Pokud Opravnény uzivatel nebude moci pfevzit
Predméty/Krabice ve stanoveném misté, budou tyto
Predméty/Krabice doruceny do podatelny, na
recepci, do bezpeénostniho oddéleni, nebo prepravci
(tfeti osobé&) uréenému Zakaznikem, a to oproti
podpisu potvrzeni.

POTVRZENi O BEZPECNE SKARTACI

Ustanoveni této cCasti se vztahuji pouze na
poskytovani RM Sluzeb.
Pokud si Zakaznik objedna skartaci

Predmétt/Krabic, nedojde ke skutenému zniceni,
dokud Zakaznik pisemné& nebo elektronicky
nepodepiSe skartacni navrh od spolecnosti Iron
Mountain. Smluvni strany povaZzuji za dostacujici,
pokud se elektronicky podpis vztahuje k e-mailové
adrese a ne k osobé, ktera nabidku podepsala
(prosty elektronicky podpis).

IMCONNECT

Ustanoveni této Casti
poskytovani RM Sluzeb.

se vztahuji pouze na

RM Sluzby budou objednavany prostfednictvim
IMConnect — online systému spole¢nosti Iron
Mountain.

Za ucelem pouziti IMConnect je Zakaznik povinen
fadné podepsat administratorsky formular, ve kterém
Zakaznik uvede fyzické osoby, které budou mit
pfistup do systému.

C) ZVLASTNI USTA'NOVIgNi PRO
SKENOVACI SLUZBY

PRINCIP PROSTE KOPIE

Spole¢nost Iron Mountain upozoriiuje Zakaznika na
to, ze digitalizovany snimek vytvofeny skenovanim
nelze uplatiovat jako autenticky elektronicky
dokument a neni rovnocennou nahradou za puvodni
dokument v papirové podobé.

DALSI PRACE

| kdyZ si Smluvni strany stanovi pausalni ¢astku za
poskytnuté skenovaci Sluzby, bude Iron Mountain
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opravnéna Uctovat dodatecné poplatky za polozky
(ve vysi uvedené ve Smlouvé o poskytovani sluzeb),
pokud skute¢ny objem prace presahne
Predpokladané mnozstvi.

D) ZVLASTNI USTANOVENI PRO SLUZBY
SKARTACE

OBSAH

Pokud neni ve Smlouvé o poskytovani sluzeb
stanoveno jinak, uklada Zakaznik papirové (tisténé)
dokumenty pouze do Skartacnich kontejnert. Jelikoz
spole¢nost Iron Mountain prebira uzaviené Skartaéni
kontejnery, nema spole¢nost Iron Mountain zadné
informace o skuteéném obsahu a typu dokument(
umisténych v kontejnerech. Zakaznik je odpovédny
za to, Ze uplynula povinna doba skladovani téchto
dokumentd a Ze zni€eni dokumentl nepodiéha
dals$im podminkédm (jako jsou povoleni statniho
archivu, ufedni povoleni atd.).

E)  ZVLASTNi USTANOVENI PRO SLUZBY
LEGACY

PRAQE NAD/ POD RAMEC PREDPOKLADANEHO
MNOZSTVI

Pokud mnozstvi objednanych Sluzeb presahne
Predpokladané mnozstvi, je spoleénost Iron
Mountain opravnéna uctovat dodatecny poplatek za
kazdou dal$i objednavku ve vysSi jednotkového
poplatku stanoveného ve Smlouvé o poskytovani
sluzeb a je opravnéna odmitnout splnéni téchto
dodate¢nych objednavek do doby, nez Zakaznik
uhradi dodate¢ny poplatek. Pokud k prekroceni
Predpokladaného mnozstvi dojde poté, co Zakaznik
ukonéil svou ¢&innost, bude spole¢nost Iron Mountain
poskytovat dodate¢né Sluzby pouze, pokud osoba,
kterad zadala objednavku, zaplati jednotkovy poplatek
za objednavku.

Pokud objednané mnozstvi Sluzby nedosahne
Predpokladaného mnozZstvi, nedojde k vraceni jiz
uhrazenych poplatkd. Spoleénost Iron Mountain nenf
povinna k zaplaceni nahrady, pokud si Zakaznik
nebo pfislusny organ odebere Predméty od
spole¢nosti Iron Mountain pfed uplynutim Skladovaci
doby, do¢asné nebo trvale je bude skladovat v jiném
zafizeni nebo ulozi spole¢nosti Iron Mountain
zni¢eni téchto Pfedmétu.

OPRAVNENI UZIVATELE

Cast 15 se uplatni i v pfipadé SluZzeb Legacy, a to
spolu s nasledujicimi doplnénimi.

Zakaznik souhlasi s tim, Ze spolecnost Iron
Mountain bude nadale poskytovat pfistup (véetné
prava vytvofit objednavku) uvedenym Opravnénym
uzivateldm i v pfipadé, Ze Zakaznik prestane
existovat/vyvijet svou c¢innost. Zakaznik bere na
védomi, Ze jak v prubéhu likvidace/zruseni
Zakaznika, tak i po jejich ukonéeni, bude mit (byvaly)
likvidator nebo insolvencni spravce pristup k
Predmétum (vEetné opravnéni vytvaret objednavky)
a mize rozhodnout o zruSeni opravnéni
Opravnénych uZivatelll (véetné opravnéni vytvaret
objednavky).

Spole¢nost Iron Mountain bude bez jakychkoliv
objemovych omezeni automaticky plnit vSechny
vefejnopravni pfikazy a opatfeni vztahujici se k
Pfedmétum a bude pIné spolupracovat s pFislusnymi
Ufady. Tyto ¢innosti spole¢nosti Iron Mountain budou
povazovany za poskytovani Sluzeb, takze pokud
objem provedenych Sluzeb pfesahne Predpokladané
mnozstvi, bude Iron Mountain Uctovat Zakaznikovi
dodate¢né poplatky ve vysi jednotkového poplatku
stanoveného ve Smlouvé o poskytovani sluzeb.

OBSAH A HODNOTA

Cast 13 se uplatni i v pfipadé Sluzeb Legacy, a to
spolu s nasledujicimi dopInénimi.

Spole¢nost Iron Mountain upozorfiuje Zakaznika, Ze
dokumenty majici nad€asovou hodnotu nebo jinak
historicky vyznamné museji byt predany pfisluSnému
statnimu archivu, zatimco dokumenty obsahujici
chranéné udaje museji byt evidovany a kontrolovany
pfislusnym uradem. Zakaznik prohlasuje a zarucuje,
Ze u spoleénosti Iron Mountain nebude skladovat
dokumenty spadajici do vySe uvedenych kategorii.
Spole¢nost Iron Mountain informuje Zakaznika, Ze
udaje o socialnim pojisténi osob Zakaznika museji
byt poskytnuty penzijnimu fondu/finanénimu Gradu
pfed zanikem Zakaznika. Zakaznik prohlasuje a
zarucuje, ze splnil nebo bude dodrzovat vyse
uvedené povinnosti.

Iron Mountain upozorfiuje Zakaznika na to, Ze misto,
na které Zakaznik umisti své faktury, knihy, dariové
vykazy, musi byt oznameno finanénimu ufadu a ze
pfislusny ufad mlze vyzadovat predloZeni této
Smlouvy o poskytovani sluzeb, aby se ujistil, Zze
likvidator nebo insolvenéni spravce zajistil bezpeéné
skladovani Zakaznikovych dokumentd. Spole¢nost

page 2



DocuSign Envelope ID: A2612103-C6C7-48E8-9D0A-403E2456216D

23.4

24

241

25
25.1

Iron Mountain timto souhlasi s tim, ze Zakaznik
uvede provozovnu spoleénosti Iron Mountain jako
misto skladovani svych dokumentli a predlozi
pfislusnému Gfadu Smlouvu o poskytovani sluzeb.

Zakaznik je povinen urcit povinnou Skladovaci dobu
(Skladovaci doby) tykajici se Pfedmétl. Pfi ur¢ovani
téchto dob musi Zakaznik zajistit, aby skladovanim
Pfedmétt nedochazelo k poruSovani zakonu (napf.
zakonl o ochrané osobnich udaju) a Zze po uplynuti
Skladovaci doby se Pfedméty stanou znicitelnymi v
souladu se zakonem, tj. zni€enim Pfedmétl nedojde
k poruSeni zadného zakona a Predméty nebudou
podléhat zvlastnim podminkam (jako je predchozi
ufedni povoleni; povoleni statniho archivu atp.).
Vzhledem k tomuto spoleénost Iron Mountain po
uplynuti pfislusné Skladovaci doby (skladovacich
dob) Pfedméty automaticky skartuje.

F)  ZVLASTNIi USTANOVENI PRO SLUZBY
TRIDENI

PRACE U ZAKAZNIiKA

Jelikoz se tfidéni dokumentli obvykle provadi v
prostorach Zakaznika, umozni Zakaznik spole¢nosti
Iron Mountain odpovidajici pfistup do potfebnych
prostor. Zakaznik prohlaSuje a zaru€uje, Ze jsou
prostory bezpecné a neobsahuji nebezpecné latky
nebo smési. Zakaznik zajisti spolecnosti Iron
Mountain vhodné pracovni podminky pro provadéni
praci.

DALSi PRACE

Bez ohledu na to, Ze si Smluvni strany mohou
stanovit pau$alni ¢astku za poskytovani Sluzeb
tfidéni, Iron Mountain bude opravnéna uctovat
jednotkové poplatky ve vysi uvedené ve Smiouvé o
poskytovani sluzeb, pokud skute¢né poskytnuti praci
prekroci Pfedpokladané mnozstvi.
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	1.1 Tyto Všeobecné obchodní podmínky („VOP“) stanoví právní podmínky, za kterých společnost Iron Mountain poskytuje Zákazníkovi
	1.1.1 opakované Služby správy tištěných dokumentů (’’RM služby”);
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	1.1.5 takzvané Služby trvalého ukládání dokumentů (’’Služby Legacy”);
	1.1.6 jednorázové Služby třídění dokumentů (’’Služby třídění”).
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	1.3 Část A) těchto VOP stanoví právní podmínky platné pro poskytování všech výše uvedených služeb, zatímco části B) – F) se uplatní jen v případě Služby (Služeb) uvedených v této části.
	1.4 Pokud je mezi Smluvními stranami podepsána Smlouva o poskytování služeb, bude do ní automaticky začleněno aktuálně platné znění těchto VOP. Jakákoliv budoucí změna těchto VOP nezmění obsah smlouvy uzavřené mezi Smluvními stranami (tj. vždy se použijí VOP platné k datu podpisu smlouvy). Společnost Iron Mountain zpřístupní veškeré verze těchto VOP na svých webových stránkách.

	2 definiCE
	2.1 V těchto VOP a ve Smlouvách o poskytování služeb mají slova začínající velkým písmenem následující význam.

	„Služby“
	Služby poskytované společností Iron Mountain Zákazníkovi na základě příslušné Smlouvy o poskytování služeb. Služby jsou uvedeny v odpovídající příloze Smlouvy (Smluv) o poskytování služeb.
	„Předměty“
	Zákazníkova dokumentace a záznamy v papírové tištěné podobě, ohledně kterých společnost Iron Mountain poskytuje své Služby. Předměty nejsou společností Iron Mountain zaznamenávány jednotlivě.
	„Nosiče“
	Zákazníkovy datové pásky/kazety nebo různé typy digitálních nosičů, ohledně kterých společnost Iron Mountain poskytuje své Služby. Nosiče jsou společností Iron Mountain zaznamenávány pouze v případě, že jsou skladovány jako volné Nosiče, ne jako Kontejnery na nosiče.
	„Důvěrné informace“
	Znamenají veškeré údaje a informace (bez ohledu na nosič, na němž jsou tyto informace zaznamenány, ať písemně, obrazově, zvukově, graficky, digitálně nebo jinak), které mají chráněnou povahu a týkají se zboží, činností, nebo záležitostí smluvní strany, která tyto informace sděluje druhé straně; s výjimkou informací, se kterými se přijímající smluvní strana již dříve seznámila bez jakéhokoliv závazku mlčenlivosti, nebo které byly později předávající smluvní stranou zveřejněny, nebo které byly zveřejněny třetí osobou oprávněnou k jejich zveřejnění.
	„Člen skupiny“
	Subjekty, které jsou ovládány nebo jsou pod společným ovládáním se společností Iron Mountain nebo se Zákazníkem.
	„Krabice/
	Kontejner na nosiče“
	Největší skladovací jednotka, v níž jsou skladovány Složky a Předměty nebo Nosiče; Krabice/Kontejnery na nosiče zaznamenává společnost Iron Mountain prostřednictvím samostatných čárových kódů;
	„Složka“
	Skladovací jednotka, v níž jsou skladovány Předměty. V případě aktivního skladování dokumentů (nikoli skladování po Krabicích), zaznamenává společnost Iron Mountain Složky prostřednictvím samostatných čárových kódů. V případě skladování po Krabicích nejsou Složky zaznamenávány.
	„Formulář oprávněných uživatelů“
	Formulář obsahující údaje Oprávněných uživatelů.
	„Oprávněný uživatel“
	Fyzická osoba, která byla Zákazníkem označena ve Formuláři oprávněných uživatelů jako osoba oprávněná k objednávání Služeb a jako osoba, které je povolen přístup k Předmětům/Nosičům.
	„Skartační kontejnery“
	V případě RM a Skartovacích služeb společnost Iron Mountain pronajímá nebo prodává Zákazníkovi skartační kontejnery, do kterých může Zákazník umístit své nepotřebné (papírové) dokumenty. Na základě Zákazníkovy objednávky společnost Iron Mountain vyzvedne tyto skartační kontejnery a zlikviduje jejich obsah.
	„Předpokládané množství“
	Znamená předem odhadované množství dokumentů/Předmětů, které mají být zpracovány, nebo (v případě Služby Legacy) předem vypočtené množství Služeb, které mají být poskytnuty.
	„Smlouva o poskytování služeb“
	„Skladovací doba“
	Znamená smlouvu o poskytování služeb podepsanou Zákazníkem a společností Iron Mountain, jejímž předmětem je některá ze služeb uvedených v čl. 1.1. Tyto VOP tvoří nedílnou přílohu Smlouvy o poskytování služeb. Smluvní strany mohou změnit jakékoliv ustanovení VOP stanovením odlišných podmínek ve Smlouvě o poskytování služeb.
	Období stanovené Zákazníkem, po které musejí být uchovávány Předměty/Nosiče. V případě RM/DP služeb dochází ke skartaci pouze na základě samostatné Zákazníkovy objednávky, v případě Služeb Legacy se skartace provádí automaticky po uplynutí Skladovací doby.
	3 PROHLÁŠENÍ ZÁKAZNÍKa
	3.1 bude hradit poplatky za Služby v souladu s podmínkami Smlouvy o poskytování služeb a těchto VOP;
	3.2 prohlašuje, že je vlastníkem, nebo zákonným držitelem Předmětů/Nosičů/snímků a má veškerá potřebná oprávnění k nakládání s Předměty/Nosiči;
	3.3 nebude u společnosti Iron Mountain skladovat cenné papíry, šperky, vstupenky, šeky, doklady o vlastnictví, akcie, literární nebo umělecká díla, hodnotné předměty, ani Předměty/Nosiče vyrobené z nebezpečných látek nebo směsí ve smyslu článku 3 Nařízení (EC) No. 1272/2008.

	4 POPLATKY A PLACENÍ
	4.1 Poplatky za Služby jsou stanoveny ve Smlouvě o poskytování služeb. Tyto poplatky jsou neobsahují zákonné DPH, které bude připočteno.
	4.2 Zákazník je povinen uhradit poplatky ve lhůtě splatnosti uvedené ve Smlouvě o poskytování služeb. Lhůta splatnosti se počítá od data vystavení faktury.
	4.3 Poplatky za Služby jsou sjednány jako pevné do konce kalendářního roku, ve kterém byla uzavřena Smlouva o poskytování služeb. Následně bude společnost Iron Mountain oprávněna kdykoli jednostranně upravit poplatky za Služby na základě písemného oznámení Zákazníkovi nejméně 30 dnů předem. Při úpravě poplatků za Služby bude Iron Mountain vycházet z faktorů změny nákladů na pracovní sílu, inflace, změny cen surovin (s výjimkou ceny paliv), cenového indexu nemovitostí, změny měnových kurzů a obecných tržních podmínek. Za účelem sledování změny cen paliv uplatňuje Iron Mountain následující palivový příplatek ke všem Službám souvisejícím s přepravou, a to od prvního dne platnosti Smlouvy o poskytování služeb: https://www.ironmountain.com/uk/support/how-it-works/resources/transportation/fuel-surcharge.
	4.4 Společnost Iron Mountain není oprávněna upravovat sazby poplatků za jednorázové služby projektového typu (např. jednorázová skartace, jednorázové skenování a jednorázové třídění).

	5 ZACHOVÁNÍ DŮVĚRNOSTI
	5.1 Smluvní strany se dohodly, že Důvěrné informace každé předávající Smluvní strany budou přijímající Smluvní stranou považovány za důvěrné a přijímající Smluvní strana je může použít nebo zveřejnit jen pro účely dovolené Smlouvou o poskytování služeb, včetně toho, co je přiměřeně nezbytné pro plnění povinností ze Smlouvy o poskytování služeb. Každá Smluvní strana zavede a bude dodržovat přiměřené opatření určená k ochraně Důvěrných informací druhé Smluvní strany, přičemž tato opatření nebudou méně bezpečná než opatření, která daná Smluvní strana používá ve vztahu ke svým vlastním Důvěrným informacím.

	6 ODPOVĚDNOST
	6.1 Společnost Iron Mountain neodpovídá za škody, které Iron Mountain nezavinila. Celková odpovědnost společnosti Iron Mountain podle Smlouvy o poskytování služeb nepřesáhne (i) v souvislosti s jedním (jednorázovým) projektem částku, kterou Zákazník zaplatil společnosti Iron Mountain za tento projekt; (ii) v souvislosti se Službou opakované, nepřetržité povahy částku, kterou Zákazník zaplatil společnosti Iron Mountain v průběhu posledních 12 kalendářních měsíců předcházejících vzniku takové odpovědnosti.
	6.2 Společnost Iron Mountain není odpovědná za ušlý zisk, nepřímé, následné a nemateriální škody vzniklé v souvislosti s porušením Smlouvy o poskytování služeb.

	7 OBJEDNÁVKA SLUŽEB
	7.1 Není-li ve Smlouvě o poskytování služeb stanoveno jinak, podléhají Služby společnosti Iron Mountain předchozím objednávkám Zákazníka. Zákazník si může Služby objednat faxem nebo e-mailem. Zákaznický servis společnosti Iron Mountain je k dispozici v pracovní dny od 8 do 17 hodin:
	Fax: +420 233 900 639
	Tel.: +420 233 900 638
	Email: prague@emea.ironmountain.com

	8 OZNAMOVÁNÍ
	8.1 Jakákoliv oznámení vyžadovaná podle těchto VOP musejí být doručena dotčené Smluvní straně na její aktuální adresu uvedenou v aktuálním obchodním rejstříku osobně nebo doporučenou poštou s dodejkou. Veškerá oznámení se považují za doručená v těchto lhůtách: v případě osobního doručení okamžikem, kdy adresát oznámení převezme; v případě zaslání poštou okamžikem, kdy adresát podepíše dodejku; pokud není dodejka podepsána, pak třetí pracovní den po odeslání.

	9 UKONČENÍ, PŘERUŠENÍ
	9.1 Kterákoliv ze Smluvních stran může Smlouvu o poskytování služeb ukončit s okamžitou účinností oznámením druhé Smluvní straně:
	9.1.1 jestliže druhá Smluvní strana podstatně poruší nebo dlouhodobě porušuje své povinnosti vyplývající ze Smlouvy o poskytování služeb a toto porušení nenapraví do 20 (dvaceti) pracovních dnů od doručení písemného oznámení Smluvní strany, jež neporušila smlouvu; nebo
	9.1.2 jestliže příslušný soud vydá rozhodnutí o zrušení druhé Smluvní strany, nebo jestliže příslušný orgán této druhé Smluvní strany přijme rozhodnutí o zrušení této Smluvní strany, nebo jestliže probíhá ve vztahu ke druhé Smluvní straně insolvenční řízení.

	9.2 V případě, že Zákazník nezaplatí společnosti Iron Mountain poplatky v příslušné lhůtě splatnosti a nenapraví toto porušení ve lhůtě 20 pracovních dnů od doručení písemného oznámení, může společnost Iron Mountain pozastavit poskytování Služeb do doby, než budou veškeré poplatky zcela uhrazeny. Tato možnost nezbavuje společnost Iron Mountain možnosti ukončení Smlouvy o poskytování služeb podle čl. 9.1.

	10 JINÁ USTANOVENÍ
	10.1 Společnost Iron Mountain může používat subdodavatele. Žádná ze Smluvních stran nesmí postoupit část nebo veškeré své závazky vyplývající ze Smlouvy o poskytování služeb bez souhlasu druhé smluvní strany, s výjimkou možnosti společnosti Iron Mountain postoupit, po předchozím oznámení Zákazníkovi, část nebo všechny své povinnosti na Člena skupiny.
	10.2 Smlouva o poskytování služeb se řídí a bude vykládána v souladu s právními předpisy České republiky. Pokud by mezi Smluvními stranami vznikl jakýkoliv spor – bez ohledu na případné sídlo žalovaného v zahraničí – podrobí se Smluvní strany jurisdikci českých soudů.
	B) ZVLÁŠTNÍ USTANOVENÍ PRO POSKYTOVÁNÍ RM A DP SLUŽEB

	11 doba trvání
	11.1 Jestliže je Smlouva o poskytování služeb uzavřena na dobu určitou, bude se po uplynutí tohoto počátečního období automaticky opakovaně prodlužovat vždy o dobu jednoho roku, ledaže některá ze Smluvních stran doručila druhé Smluvní straně nejméně 90 dnů před uplynutím původního období nebo aktuálního jednoročního prodloužení písemné oznámení o svém záměru neprodloužit dobu platnosti Smlouvy o poskytování služeb.
	11.2 Pokud Zákazník neodveze či nepřevezme své Předměty/Nosiče po ukončení Smlouvy o poskytování služeb, a to ani po výzvě ze strany společnosti Iron Mountain, a z tohoto důvodu bude Iron Mountain nucena provést úkony spojené s určitými náklady (např. další skladování Předmětů/Nosičů, opakované doručení na adresu Zákazníka), zavazuje se Zákazník uhradit náklady takového skladování/úkonů ve výši odpovídající 120 % dosavadních poplatků za Služby, a to po dobu, než dojde k odvozu Předmětů/Nosičů od společnosti Iron Mountain nebo k jejich skartaci. Iron Mountain však nemá žádnou povinnost provádět tyto úkony po ukončení platnosti Smlouvy o poskytování služeb, a i v případě, že se rozhodne pro provedení těchto úkonů, činí tak výhradně na náklady a nebezpečí Zákazníka.
	11.3 Společnost Iron Mountain je oprávněna odmítnout vrácení Předmětů/Nosičů Zákazníkovi do doby, než dojde k úplné úhradě všech doposud neuhrazených poplatků.
	11.4 Smluvní strany souhlasí s tím, že každé doručení Předmětů/Nosičů od společnosti Iron Mountain Zákazníkovi, s výjimkou trvalého vyskladnění, bude považováno za dočasné přemístění a nezbavuje Zákazníka povinnosti platit za skladování těchto Předmětů/Nosičů, neboť společnost Iron Mountain stále rezervuje prostor pro jejich skladování (stand-by Služba).

	12 PLATEBNÍ PODMÍNKY
	12.1 Poplatky za skladování Předmětů bude společnost Iron Mountain fakturovat měsíčně předem, zatímco poplatky za skladování Nosičů a za jakékoliv jiné Služby bude společnost Iron Mountain fakturovat měsíčně zpětně. Skladování bude účtováno za celý měsíc bez ohledu na počet dní v měsíci, po které byly Předměty skladovány. Pokud si Zákazník zvolil platbu formou paušálních balíčků, budou paušální platby prováděny měsíčně zpětně.

	13 OBSAH A HODNOTA
	13.1 Společnost Iron Mountain zaznamenává Předměty na základě čárových kódů uvedených na Krabicích, nebo v případě aktivního skladování na Složkách. Za účelem usnadnění identifikace Předmětů může Zákazník poskytnout popisné informace týkající se jednotlivých Předmětů ve formě seznamů, avšak společnost Iron Mountain nebude zkoumat pravdivost těchto informací a Smluvní strany nebudou tyto informace považovat za jakýkoliv důkaz o skutečném obsahu Předmětů. Společnost Iron Mountain zaznamenává Nosiče na základě čárových kódů uvedených na Kontejneru na nosiče, nebo v případě samostatného skladování pásek na Nosiči. Zákazník v obou případech zašifruje všechna data uložená na Nosiči. Společnost Iron Mountain proto nezkoumá obsah Předmětů/Nosičů. Zákazník je proto povinen upozornit společnost Iron Mountain, pokud (vzhledem ke specifickému obsahu nebo typu Předmětů/Nosičů) je potřeba provádět Služby zvláštním způsobem (jako elektronické podpisy, získání souhlasu státních archivů atp.) Zákazník je vždy povinen ponechat si ve svých vlastních systémech záložní kopie dat uložených na Nosiči.
	13.2 Společnost Iron Mountain nezná hodnotu Předmětů/Nosičů. Pro účely této Smlouvy činí Zákazník následující prohlášení ohledně hodnoty: Zákazník prohlašuje, že hodnota Předmětů předaných společnosti Iron Mountain je 1 (jedno) euro za Krabici, nebo – v případě otevřeného skladování – za 0,3 běžného metru otevřených složek, a hodnota Nosiče předaného společnosti Iron Mountain odpovídá skutečné tržní ceně příslušného fyzického nosiče. Pro vyloučení pochybností je odpovědnost společnosti Iron Mountain za ztrátu, poškození nebo neúmyslné zničení Předmětů/Nosičů omezena hodnotou uvedenou v tomto článku. Zákazník může uzavřít pojistnou smlouvu s vyšším krytím.

	14 TRVALÉ VYSKLADNĚNÍ
	14.1 Vzhledem k technickým opatřením a kapacitě potřebné k zajištění likvidace nebo vrácení Krabic/Nosičů může doba nezbytná k trvalému vyskladnění překročit termín ukončení nebo výpovědní dobu uvedenou ve Smlouvě o poskytování služeb nebo ve VOP. Po tuto nezbytnou dobu pokračuje povinnost Zákazníka hradit poplatek za skladování. Maximální denní rozsah služeb vyskladnění je stanoven v příloze Služby. Pokud Zákazník nepřevezme trvale vyskladněné Krabice/Nosiče, použije se čl. 11.2.
	14.2 Pokud si Zákazník objedná skartaci nebo trvalé vyskladnění Krabic/Nosičů z provozovny společnosti Iron Mountain, bude mu společnost Iron Mountain účtovat poplatek za trvalé vyskladnění, bez ohledu na to, zda se tato likvidace nebo vyskladnění uskuteční v průběhu platnosti Smlouvy o poskytování služeb nebo po jejím ukončení/výpovědi. Další informace o tom, jaké služby jsou zahrnuty v trvalém vyskladnění, jsou uvedeny v příloze Služby.

	15 oprávnění uživatelé
	15.1 K provádění objednávek Služeb budou oprávněny pouze osoby uvedené Zákazníkem ve Formuláři oprávněných uživatelů. Pokud je objednávka urgentní, musí to v ní být výslovně uvedeno.
	15.2 Zákazník je oprávněn kdykoli jednostranně změnit Formulář oprávněných uživatelů. Jakákoliv změna ve Formuláři oprávněných uživatelů je účinná, jakmile (po formální kontrole upraveného Formuláře oprávněných uživatelů) společnost Iron Mountain potvrdí přijetí nového formuláře.
	15.3 Jestliže Zákazník neuvede v Seznamu oprávněných uživatelů spolu se jménem a e-mailovou adresou Oprávněného uživatele i heslo, bude společnost Iron Mountain přijímat objednávky, pokud byly odeslány ze správné e-mailové adresy. Objednávky zaslané faxem musejí být opatřeny razítkem a podepsány Oprávněným uživatelem.
	15.4 Pokud Oprávněný uživatel nebude moci převzít Předměty/Krabice ve stanoveném místě, budou tyto Předměty/Krabice doručeny do podatelny, na recepci, do bezpečnostního oddělení, nebo přepravci (třetí osobě) určenému Zákazníkem, a to oproti podpisu potvrzení.

	16 POTVRZENÍ O BEZPEČNÉ SKARTACI
	16.1 Ustanovení této části se vztahují pouze na poskytování RM Služeb.
	16.2 Pokud si Zákazník objedná skartaci Předmětů/Krabic, nedojde ke skutečnému zničení, dokud Zákazník písemně nebo elektronicky nepodepíše skartační návrh od společnosti Iron Mountain. Smluvní strany považují za dostačující, pokud se elektronický podpis vztahuje k e-mailové adrese a ne k osobě, která nabídku podepsala (prostý elektronický podpis).

	17 IMCONNECT
	17.1 Ustanovení této části se vztahují pouze na poskytování RM Služeb.
	17.2 RM Služby budou objednávány prostřednictvím IMConnect – online systému společnosti Iron Mountain.
	17.3 Za účelem použití IMConnect je Zákazník povinen řádně podepsat administrátorský formulář, ve kterém Zákazník uvede fyzické osoby, které budou mít přístup do systému.
	C) ZVLÁŠTNÍ USTANOVENÍ PRO SKENOVACÍ SLUŽBY

	18 PRINCIP PROSTÉ KOPIE
	18.1 Společnost Iron Mountain upozorňuje Zákazníka na to, že digitalizovaný snímek vytvořený skenováním nelze uplatňovat jako autentický elektronický dokument a není rovnocennou náhradou za původní dokument v papírové podobě.

	19 DALŠÍ PRÁCE
	19.1 I když si Smluvní strany stanoví paušální částku za poskytnuté skenovací Služby, bude Iron Mountain oprávněna účtovat dodatečné poplatky za položky (ve výši uvedené ve Smlouvě o poskytování služeb), pokud skutečný objem práce přesáhne Předpokládané množství.
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