Smlouva o zajiSténi sluzeb
Sprava technologii na ochranu a ¥izeni kybernetickych rizik

uzaviena ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona €. §9/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni
(dale jen ,,obcansky zadkonik*)

Cislo smlouvy Objednatele: 2023/KSTSIT/0007/DINO
Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli:
1. Méstska ¢ast Praha 9

se sidlem: Sokolovska 14/324, 180 49, PRAHA 9
ICO: 00063894

DIC: CZ0

zastoupen;

(dale jen ,,Objednatel” na stran¢ jedn¢)
a

2, Next Generation Security Solutions s.r.0.

se sidlem: U Uranie 954/18, HoleSovice, 170 00 Praha 7

ICO: 062 91 031

DIC: CZ06
ID datové schranky: se’/ns&g
zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 279627

(dale jen ,,Poskytovatel“ na strané druhé)

(Objednatel a Poskytovatel dale téZ oznaCovani jako ,.smluvni strany* nebo ,icastnici smlouvy")

tuto smlouvu (dale jen ,,.Smlouva™)

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Tato Smlouva je uzavirdna na zaklad¢ vysledkli zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku
snazvem ,Smlouva o zajisténi sluzeb spravy technologii na ochranu a fizeni
kybernetickych rizik™. Poskytovatel je seznamen s veskerymi zaddvacimi podminkami
pfedmétné veifejné zakazky, na zakladé, které je uzaviena tato smlouva a povazuje je za
zavazné.

1.2 Poskytovatel potvrzuje, Ze se v pIném rozsahu sezndmil s rozsahem a povahou sluzeb a
dalsich plnéni, které bude plnit na zaklad¢ této Smlouvy, Ze jsou mu znamy jejich veskeré
technické, kvalitativni a jiné podminky a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi
znalostmi, které jsou k plnéni nezbytné. Vyslovné potvrzuje, ze provéril veskeré podklady
a pokyny Objednatele, které obdrzel do dne uzavieni této Smlouvy 1 pokyny, které jsou
obsazeny v zaddvacich podminkéch, které¢ Objednatel stanovil pro zadani této Smlouvy, Ze
je shledal vhodnymi, Ze sjednana cena a zpiisob plnéni obsahuje a zohlediiuje viechny vyse
uvedené podminky a okolnosti.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1. Pfedmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli sluzby spravy technologii
na ochranu a fizeni kybernetickych rizik, a to v nasledujicich oblastech:



a)
b)

©)

Presna specifikace sluzeb je uvedena v pfiloze €. 1 Technicka specitfikace

Sluzby uvedené v tomto ¢lanku pod pism. a), b) a ¢) se dale pro Ucely této smlouvy oznacuji také za
,.SluzbyKB*,

22 Soucasti poskytovani SluzebKB neni zajisténi prodlouzeni zaruky u vyrobce zafizeni a systémi,
které jsou pro poskytovani SluzebKB nutné a jsou v majetku Objednatele.

23 Soucasti poskytovani SluzebKB podle této Smlouvy nejsou dale migrace ¢i instalace novych
verzi systému a zatizeni, které jsou v majetku Objednatele.

24 Soucasti poskytovani SluzebKB podle této Smlouvy neni dodavka HW ani SW vybaveni.

25 Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli cenu za fadné a vcas poskytnuté SluzbyKB
dohodnutou v této Smlouve

2.6 Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipad€, Ze by doslo na zakladé rozvoje ICT infrastruktury
Objednatele k takovym zménadm nebo Gpravam ICT infrastruktury, které by pfimo ovlivnily
poskytovani a rozsah SluzebKB oproti jejich pivodnimu stavu v dob¢ uzavieni této Smlouvy
nebudou takovéto Upravy a zmény povazovany za zménu SluzebKB dle ¢l. 2.1 ani za zménu
Smlouvy, za pfedpokladu, Ze:
- Poskytovatel tyto zmény a upravy akceptoval; a
- pifedmétné zmény a tpravy nemaji vliv na sjednanou cenu, terminy a kvalitu SluzebKB.

3. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB

31 Poskytovatel se zavazuje pii poskytovani SluzebKB vychazet ze stavajiciho stavu infrastruktury
ICT, ktery je ve stavu aktudlnim ke dni uzavieni této Smlouvy a zohlednit pfipadné zmény
v ICT infrastruktufe ve smyslu ¢l. 2.6 této Smlouvy.

32 SluzbyKB vymezené v této smlouveé budou poskytovany nejpozdéji do 5 dnlt ode dne nabyti
ucinnosti této Smlouvy a dale po dobu max. jednoho nasledujiciho roku.

33 Zahajenim poskytovani SluzebKB se rozumi protokolarni piedani SluzbyKB Poskytovateli.
Protokol o pfedani SluzbyKB musi byt podepsan zastupcem Objednatele a Poskytovatele. Ode
dne podpisu protokolu o piedani SluzbyKB je dand sluzba poskytovana Poskytovatelem az do
konce ucinnosti této Smlouvy.

34 Smluvni strany se zavazuji poskytnout patficnou soucinnost pii pfedani SluzebKB na nového
poskytovatele nebo zpét na Objednatele.

35 Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na rizika spojena s realizaci pozadavku
SluzebKB (,,pozadavek™). Pokud by plnéni Objednatelem pozadované SluzbyKB vedlo ke
zhorSeni vykonu ICT infrastruktury Objednatele ¢i vzniku poruch a $kod, je Poskytovatel
povinen na tuto skutecnost Objednatele predem upozornit a ¢as strdveny napravami téchto
poruch a skod je Poskytovatel opravnén zahrnout do Vykazu poskytnutych SluzebKB; neucini-
li tak, Poskytovatel odpovida Objednateli za vzniklé skody v plném rozsahu. Pokud Objednatel
1 pfes upozornéni Poskytovatele provedené dle tohoto ¢lanku Smlouvy trvd na plnéni
stanoveném v pozadavku, Poskytovatel neodpovida za skody vzniklé plnénim SluzebKB dle
pozadavku, ledaze prekrocil pokyny vydané Objednatelem.

3.6 Veskeré vady zjisténé v pribéhu nebo po realizaci pozadavku je Objednatel povinen oznamovat
Poskytovateli. V ptipadé€, Ze v pribe¢hu realizace pozadavku nebo po dokonceni jeho realizace
Objednatel zjisti dvé a vice vad ICT infrastruktury Objednatele zplsobenych provadénim
pozadavku, je opravnén plnéni dle pozadavku jednostranné ukoncit. Poskytovatel je povinen
opravit zjisténé vady v terminech uvedenych v technické specifikaci sluzby a informovat
Objednatele o moznosti pokracovani v poskytovani SluzebKB dle zadaného pozadavku.

3.7 Poskytovatel se zavazuje spolupracovat s tfetimi stranami, poskytujicimi sluzby v podpote a
spravé HW a SW, tykajici se infrastruktury ICT Objednatele a poskytované SluzbyKB.



4.1

4.2

4. TERMIN A MiSTO PLNENI

Poskytovatel se zavazuje zahgjit plnéni dle této Smlouvy nejpozdéji do 5 dnii ode dne ucinnosti
této smlouvy. o
Mistem plnéni jsou urcené prostory Objednatele, tzn. budova UMC Praha 9.

5. CENA A PLATEBNI PODMINKY

51 Cena SluzebKB dle této smlouvy je stanovena jako ro¢ni. Tato cena SluzebKB je cenou
kone¢nou a nejvyse pripustnou, obsahuje veskeré ndklady spojené s poskytovanim SluzebKB
a Jeji zména je mozna pouze v pripadé zmén vySe DPH. V tomto piipad¢ bude cena upravena
podle vyse sazeb DPH platnych v dobé vzniku zdanitelného plnéni.

CENOVE UJEDNAN{

Roéni cena za SluzbyKB:

Cena celkem | Cena celkem

Ponis sluzeb vKE bez DPH|(vKE s DPH
pis siu (hodnotici (hodnotici
jednotka kritérium) kritérium)

rok 280 000 K¢ 338 800 K¢

rok 280 000 K¢ 338 800 K¢

rok 280 000 K¢ 338 800 K¢

CELKEM za 1 rok 840 000 K&| 1016 400 K¢

5.3, Cena za SluzbyKB dle této Smlouvy bude Objednatelem uhrazena pfedem, a to na zaklad¢

5.4

5.5
5.6.

5.7.

58

59

zalohové faktury — dafiového dokladu vystaveného a doru¢eného Poskytovatelem do 10 dnii od
podpisu smlouvy. Poskytovatel je do 15 dnii od pfipséani platby na jeho bankovni ucet, povinen
vystavit dailovy doklad k piijaté zaloze.
Konecna tzv. zuctovaci faktura bude piedloZena posledni, tj). za dvanacty a ukonCeny mésic
plnéni. V pfipadé€, Ze SluzbyKB byly poskytovany pouze ¢ast kalendarniho roku, je bude za
piisluinou ¢ast vynosii/nakladt pocitana pouze mésiéni pomérnd ast. Faktura bude obsahovat
vyvkaz poskytovanych sluzeb za uplynuly rok.
K cenam bude uctovdna DPH dle prislusnych pravnich predpist.
Faktura — datiovy doklad bude vystavena v souladu se zadkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pridané hodnoty, ve znéni pozdé¢jSich ptedpist, a zakonem ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpisa. Faktura bude Poskytovatelem odesldna na adresu Objednatele a bude
mit, krom¢ zdkonem stanovenych udaju, zejména tyto nalezitosti:

a) datum splatnosti,

b) ¢islo Smlouvy,

¢) Vykaz poskytovanych Sluzeb;

d) vycisleni slev z ceny;

e) IC a DIC Poskytovatele a Objednatele;
V ptipadé, Ze zaslana faktura nebude mit naleZitosti dariového dokladu nebo na ni nebudou
uvedeny udaje specifikované v ¢l 5.6. této Smlouvy nebo nebude prilozen Vykaz
poskytovanych sluzeb, nebo bude netiplna a nespravnd, je Objednatel opravnén tuto fakturu ve
lhiite splatnosti Poskytovateli vratit k opravé ¢i doplnéni. V takovém piipadé Ihilita splatnosti
faktury bézi az od okamziku doruceni opravené faktury Objednateli.
Splatnost faktur vystavenych na zakladé této Smlouvy ¢ini 30 dnti ode dne doruceni radné
vystavené faktury Objednateli.
Platby penézitych ¢astek se provadi bankovnim prevodem na ucet druhé smluvni strany
uvedeny ve faktufe. Penézita ¢astka se povazuje za zaplacenou okamzikem jejiho odepsani z
uctu odesilatele ve prospéch uctu piijemce.



6. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

6.1

6.2

6.3

6.4.

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

Smluvni strany se zavazuji informovat bez zbyte¢ného odkladu druhou smluvni stranu o
veskerych skutecnostech, které jsou vyznamné pro plnéni zavazkd smluvnich stran.
Poskytovatel je povinen realizovat piedmét této Smlouvy fadné, peclivé a v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy. Dostane-li se Poskytovatel do prodleni s poskytovanim
SluzebKB bez zavinéni Objednatele ¢i v dusledku okolnosti vyludujicich odpovédnost za Skodu
po dobu delsi nez pét (5) dnd, je Objednatel opravnén zajistit plnéni dle této Smlouvy po dobu
prodleni Poskytovatele jinou osobou; v takovém pripadé nese ndklady spojené s ndhradnim
plnénim Poskytovatel.

Poskytovatel je povinen dodrzovat veskeré interni predpisy Objednatele, se kterymi byl
seznamen.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na poskytovani SluzebKB dle
této Smlouvy tyto pfedpisy dodrzovaly.

Poskytovatel je povinen neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu
brani v poskytovani SluzebKB a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s plnénim predmétu
Smlouvy. Poskytovatel je povinen upozoriiovat Objednatele v¢as na viechny hrozici vady ¢i
hrozici vypadky poskytovanych SluzebKB.

Poskytovatel je povinen upozoriiovat Objednatele na pfipadnou nevhodnost pokynil
Objednatele.

V pfipadé, Ze dojde k vybéru nového subjektu odlisného od Poskytovatele, ktery bude
poskytovat Objednateli sluzby obdobné SluzbamKB dle této Smlouvy, nebo Objednatel zahaji
nebo bude zvaZovat vybér takovéhoto poskytovatele, zavazuje se Poskytovatel dle pokynt
Objednatele poskytnout veskerou potfebnou soucinnost, dokumentaci a informace a ucastnit se
jednéani s Objednatelem a novym poskytovatelem za ucelem plynulého a fadného pfevedeni
SluzebKB ¢i1 jejich piisluSné ¢asti na nového poskytovatele a poskytnout soucinnost béhem
ukoncéovaciho obdobi dle ¢l. 3 odst. 3.4. této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén k poskytovani SluzebKB vyuzit subdodavatele. Pfi poskytovani

SluzebKB prostfednictvim subdodavatele odpovida Poskytovatel, jako by Sluzby poskytoval
sam.

Poskytovatel odpovida za bezpecnost svych pracovnikd. Pfed zahajenim ¢innosti budou vSichni
pracovnici proSkoleni o dodrzovani bezpeénosti prace odpovidajici mistnim bezpeénostnim
pravidlim, a to v sou¢innosti s odbornym specialistou Objednatele.

Poskytovatel je povinen do 5 dnii ode dne nabyti ucinnosti této Smlouvy piedlozit Objednateli
seznam pracovnikd, ktefi se budou podilet na poskytovani SluzebKB, a tento seznam pribézné
aktualizovat.

Poskytovatel se zavazuje, Ze poskytovani SluzebKB neomezi souc¢asny provoz Objednatele a
neohrozi bezpetnost v prostorach Objednatele.

Poskytovatel je povinen uzaviit pojistnou smlouvu pro piipad odpovédnosti za Skodu
zpUsobenou treti osobé v souvislosti s plnénim pifedmétu této Smlouvy v rozsahu 2.000.000,-
K¢, ato po celou dobu trvani této Smlouvy. Existencl pojistné smlouvy je Poskytovatel povinen
prokazat Objednateli ke dni u¢innosti této Smlouvy a neprodlené Objednateli pisemné oznamit
ptipadné zmény v téchto skute¢nostech, jinak Poskytovatel odpovida za piipadnou skodu, ktera
nesplnénim této povinnosti vznikne. Na pozadani je Poskytovatel povinen Objednateli takovou
pojistnou smlouvu bezodkladné predlozit.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli veSkerou soudinnost
nezbytnou pro poskytovani Sluzeb dle této smlouvy,

Objednatel je opravnén kontrolovat prabézné kvalitu poskytovanych SluzebKB a pisemné
Poskytovatele upozoriiovat na zjisténé nedostatky.

7. EVIDENCE POSKYTOVANYCH SLUZEB

7.1

Poskytovatel nejpozdéji 5. pracovni den nasledujiciho kvartalu piedlozi Objednateli kvartalni
report o fungovani sluzby, zjisténych a feSenych udalostech ¢i bezpecnostnich incidentech.

8. LICENCNI UJEDNANI

8.1

Bude-li soucasti Sluzeb nebo vysledkem ¢innosti Poskytovatele provadéné dle této Smlouvy
autorské dilo podle zédkona €. 121/2001 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s



pravem autorskym a o zmén¢ né¢kterych zakont (autorsky zakon), ve znéni pozdé;sich piedpist
(déle jen ,autorské dilo™), nabyva Objednatel dnem poskytnuti autorského dila Objednateli k
uzivani nevyhradni pravo uzit takovéto autorské dilo vSemi zplsoby nezbytnymi k naplnéni
ucelu vyplyvajicimu z této Smlouvy, a to po celou dobu trvani autorského prava k autorskému
dilu bez omezeni rozsahu mnozstevniho, technologického, teritorialniho (dale jen , Licence™).
Soucasti Licence je rovné€Z neomezené pravo Objednatele poskytnout tietim osobam podlicenci
k uziti autorského dila v rozsahu shodném s rozsahem Licence, souhlas Poskytovatele k
postoupeni Licence na tieti osoby a souhlas Poskytovatele udéleny Objednateli k provedeni
Jjakychkoliv zmén nebo modifikaci autorského dila, a to 1 prostfednictvim tfetich osob. Licence
se automaticky vztahuje 1 na vSechny nové verze, aktualizované verze, 1 na Upravy a preklady
autorského dila, dodané Poskytovatelem. Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykondvat
svym jménem a na svilj ucet majetkova prava autort k autorskému dilu a Ze m4 souhlas autorti
k uzavteni téchto licencnich ujednani a Ze toto prohlaseni zahrnuje 1 takova prava autord, ktera
by vytvofenim autorského dila teprve vznikla.

82 Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby udélem Licence k autorskému dilu dle této
Smlouvy v¢etné opravnéni udélit podlicenci zabezpecil, a to bez 4ymy na pravech tfetich osob.
Nebude-li vyjimecné mozné po Poskytovateli spravedlivé pozadovat udéleni Licence v rozsahu
dle ¢l. 8.1 této Smlouvy, zejména proto, Ze se jedna o tzv. standardni pocitacové programy, je
Poskytovatel povinen na to pisemné Objednatele upozornit spolu s nalezitym odivodnénim a
poskytnout Objednateli nebo zajistit pro Objednatele poskytnuti licence ¢i podlicence v
nej$irSim mozném rozsahu. Postup dle pfedchozi véty je mozny jen s vyslovnym pisemnym
souhlasem Objednatele, piicemz se Objednatel zavazuje, Ze tento souhlas neodmitne
poskytnout bez vazného divodu.

83 Bude-1i autorské dilo vytvoreno ¢innosti Poskytovatele, smluvni strany €ini nespornym, Ze
jakékoliv takovéto autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

8.4 Prava ziskana v ramci plnéni této Smlouvy prechazi 1 na pfipadného pravniho nastupce
Objednatele. Pfipadna zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni ndstupnictvi) nebude mit vliv
na opravnéni udélend v rdmci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.

8.5 Odména za poskytnuti, zprostiedkovani nebo postoupeni Licence k autorskému dilu je zahrnuta
v cené Sluzeb, pri jejichz poskytnuti doslo k vytvofeni autorského dila.

9. ODPOVEDNOST ZA SKODU A SMLUVNiI POKUTY, SLEVA Z CENY., UROK
Z PRODLEN]

9.1 Smluvni strany nesou odpovédnost za zplsobenou Skodu dle ptisludnych pravnich ptedpisi a
dle této Smlouvy.
92 Smluvni strana, ktera porusi svou povinnost plynouci z této smlouvy nebo z obecné zavaznych

pravnich pfedpist, je povinna nahradit $kodu tim zplsobenou druhé¢ strané, ledaze prokaze, ze
poruseni povinnosti bylo zptisobeno okolnostmi vylu¢ujicimi odpovédnost. Narok na nahradu
Skody neni dotcen zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty dle této smlouvy.

93 Poskytovatel se zavazuje uhradit Objednateli ¢i organu vefejné moci veSkeré finanéni ¢astky,
které budou poskytovateli ve spravnim, soudnim €1 jiném obdobném fizeni uloZeny jako pokuty
¢1 jiné majetkopravni sankce za poskytovatelem zpiisobené poruseni pravnich povinnosti.

9.4.  Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu nebo prodleni zptisobené okolnostmi
vylucujicimi odpovédnost ve smyslu zdkona ¢. 89/2012 Sb., obdanského zdkoniku. Smluvni
strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
okolnosti vylucyjici odpovédnost a branici fadnému plnéni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu¢ujicich odpovédnost.

95 Smluvni strany se zavazwi k vyvinuti maximalniho uGsili k pfedchazeni Skodam a k
minimalizaci vzniklych Skod. Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na rizika vzniku
Skod a v¢as a fadn¢ dle svych moznosti provést takova opatieni, ktera riziko vzniku $kod zcela
vylou¢i nebo snizi.

9.6 V piipad¢ prodleni Poskytovatele s dodrZzenim sjednaného terminu zahdjeni poskytnuti
SluzebKB je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3000,- K¢, a to
za kazdy zapocaty den a piipad prodleni.

97V ptipad¢ prodleni Poskytovatele s dodrzenim casovych lhit dle parametri sluzeb SLA
uvedenych ve dnech je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3000,-
K¢, a to za kazdy zapocaty den a kazdy jednotlivy ptipad prodleni.



9.8.

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

9.15

9.16

9.17

V piipadé prodleni Poskytovatele s dodrzenim sjednaného terminu poskytnuti SluzebKB dle
této smlouvy, na které se nevztahuji parametry SLA, je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢, a to za kazdy 1 zapocaty den a pfipad prodleni.
V pripade, ze Poskytovatel porusi nékterou ze svych povinnosti stanovenou mu ¢l. 6.3, nebo
6.7 této Smlouvy, a toto poruseni nenapravi ani v dodate¢né 1hiité stanovené mu Objednatelem,
je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 1.000,- K& za kazdé
jednotlivé poruseni.

V piipad¢, Zze Poskytovatel porusi povinnost poskytnout dle ¢1.3.8 této Smlouvy, a toto poruseni
nenapravi ani v dodateé¢né 1hiité stanovené mu Objednatelem, je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

V ptipadé, Ze Poskytovatel porusi nékterou ze svych povinnosti stanovenou mu ¢1.8.1, nebo
¢l.8.2, této Smlouvy, a toto poruSeni nenapravi ani v dodatecné [hlt¢ stanovené mu
Objednatelem, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢
za kazdé jednotlivé poruseni.

V ptipadé, ze Poskytovatel porusi nékterou ze svych povinnosti stanovenou mu ¢l. 10. této
Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za
kazdé jednotlivé porueni.

Smluvni pokuty dle této Smlouvy jsou splatné do 15 dnli od doruceni vyzvy Objednatele k jeji
uhradé Poskytovateli. Objednatel si vyhrazuje pravo na uréeni zptisobu thrady smluvni pokuty,
a to vCetné formy zapoctu proti kterékoliv splatné pohledavce Poskytovatele vici Objednateli,
Objednatel je tedy opravnén zapocitat smluvni pokuty proti Poskytovatelem fakturovanym
castkam za plnéni a Poskytovateli bude tedy uhrazena fakturovana ¢astka snizena o prislusnou
smluvni pokutu.

Zaplacenim smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dotena povinnost k nahradé skody
zplsobeng porusenim piislusné povinnosti v plné vysi.

V pripadé prodleni Objednatele s placenim datiového dokladu ve sjednané [hiité splatnosti je
Poskytovatel opravnén uctovat Objednateli urok z prodleni ve vySi dvou setin procenta (0,05 %)
z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni Poskytovatele s thradou platby, na niz vznikl Objednateli narok, a to
zejména pokud jde o smluvni pokuty, je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit trok z
prodleni ve vysi dvou setin procenta (0,05 %) z dluzné ¢astky za kazdy 1 zapocaty den prodleni.
Za poruseni povinnosti Poskytovatele udrzovat v platnosti pojisténi odpovédnosti dle ¢lanku 6
odst. 6.12 této smlouvy bude Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve
vys§i 50.000,- K¢ za kazdy zjistény ptipad.

10. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

10.1

10.2

10.3

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni Smlouvy:
- si mohou vzajemné¢ umysiné nebo i opominutim poskytnout informace, které budou
povazovany za duvérné (dale jen , dlvérné informace"),
- mohou jejich zaméstnanci nebo tieti osoby ziskat védomou ¢innosti druhé Smluvni strany
nebo 1 jejim opominutim ¢i jinak pfistup k ddvérnym informacim druhé Smluvni strany.

Predavajici strana zastdva vyluénym nositelem prav k veSkerym dlvérnym informacim a
prijimajici strana vyvine pro zachovani jejich dlvérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako
by se jednalo o jeji vlastni divérné informace, zejména bude o nich zachovavat ml¢enlivost a
zajisti, aby je ve stejném rozsahu zachovavaly i jiné osoby, kterym je poskytne v souladu s touto
Smlouvou. S vyjimkou plnéni této Smlouvy se obé strany zavazuji neduplikovat zZadnym
zpisobem dOvérné informace druhé strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim
zamé&stnanciim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohla
byt tato Smlouva splnéna. V pfipadé plnéni této Smlouvy se smluvni strany zavazuji Cinit tak
vzdy jen v nezbytné nutném rozsahu.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za divémé implicitné vSechny
informace, které jsou a nebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, tj. naptiklad ale
nejenom popisy nebo ¢asti popisi technologickych procest a vzorct, technickych vzorcl a
technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich
postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky,
kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednéni s tfetimi stranami, informace o vysledcich
hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a vSechny dalsi
informace, jejichZ zvefejnéni pfijimajici stranou by pfedavajici strané mohlo zpisobit Skodu,



10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

nebo jejichz zvefejnéni piedavajici strana vyslovné zakazala. Timto ustanovenim nejsou

dotéena prava a povinnosti smluvnich stran dle ¢l. 8 této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost ml¢enlivost a povinnost
chranit divérné informace vyplyvajici z této smlouvy a téz z ptisluSnych pravnich predpisi,
zejména povinnosti vyplyvajici z natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze

dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajia o

volném pohybu téchto udajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (ddle jen , Natizeni GDPR™).

Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich strané

budou podilet na plnéni této smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech ml¢enlivosti a ochrany

davérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrZovani téchto
povinnosti v§emi osobami podilejicimi se na plnéni této smlouvy. Poskytovatel je povinen po
celou dobu plnéni této smlouvy spliiovat veskeré podminky dle Natizeni GDPR.

Pokud jsou dluvérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych

soubortl na pocitacovych médiich, je pfedavajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na

diavérnost takového materidlu jejim vyznacenim alespori na titulni strance.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

* se staly vefejné znamymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i opominutim pfijimajici strana,

» méla pfijimajici strana legalné k dispozici pred uzavienim Smlouvy, pokud takové informace
nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené¢ smlouvy o ochran¢
informaci, nebo pokud nejsou chranény ze zakona,

+ jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospé&je nezavisle a je to schopna
dolozit svymi zaznamy nebo divérnymi informacemi tfeti strany,

* po podpisu Smlouvy poskytne pfijimajici stran¢ tfeti osoba, jeZ takové informace pfitom
neziska pfimo ani nepfimo od strany, jez je nositelem prav k témto informacim.

V piipad¢ vzniku mimotadné udalosti, havarie, Skody na majetku, zdravi osob apod., bude ve

vztahu k informovani vetfejnosti a k médiim vystupovat vzdy Objednatel. Poskytovatel neni

opravnén sdélovat zastupcim meédii a vefejnosti jakékoli informace, tykajici se udalosti
uvedenych v pedchozi vété.

Povinnost ml¢enlivosti trva bez ohledu na ukon¢eni G¢innosti této smlouvy.

11. VZAJEMNA KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych
osob, povéfenych zaméstnancl nebo statutarnich organd, poptipadé ¢lend statutdrnich organt
smluvnich stran.

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéné osoby budou zastupovat
smluvni stranu ve smluvnich a obchodnich zaleZitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy.
Neni-li stanoveno jinak, nejsou opravnéné osoby opravnény ke zménam Smlouvy ani jejimu
ukondeni, ledaze ziskaji specialni plnou moc.

Kazda smluvni strana je opravnéna zménit ji jmenovanou opravnénou osobu, resp. jejiho
zastupce, je vsak povinna na takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit. Vuéi
druhé smluvni strané je zména u€innd okamzikem doruceni pisemného oznameni této smluvni
strané.

Kontaktni osoby:

Vsechny dokumenty majici vztah k plnéni této Smlouvy musi byt vyhotoveny pisemné
a podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran.



12. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

12.1  Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti dnem
zvetenéni v registru smluv. Smlouva je uzaviena na dobu 12 mésicli ode dne jeji u€innosti.
122 Tuto Smlouvu Ize ukoncit:
* dohodou smluvnich stran, jejiz sou¢asti je 1 vyporadani vzajemnych zavazki a pohledavek,
* odstoupenim od Smlouvy v ptipadech uvedenych v této Smlouvé ¢i
*  vypovédi bez udani diivodu
12.3  Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v téchto pripadech:
- sluzby Poskytovatele vykazuji v pribéhu provadéni vady nebo jsou provadény
v rozporu s touto Smlouvou a Poskytovatel ani ve [hiit¢ dohodnuté s Objednatelem tyto
vady neodstrani,
- nedodrZeni zdvaznych pravnich, technickych, odbornych, oborovych norem,
- opakované nesplnéni sjednaného rozsahu cCinnosti dle této smlouvy nebo povinnosti
Poskytovatele dle této smlouvy,
- pfi poruSeni ostatnich povinnosti stanovenych touto smlouvou v pfipad¢, Ze by takovy
postup Poskytovatele vedl nepochybné k poruseni smlouvy podstatnym zplisobem,
- Poskytovatel pozbude opravnéni k ¢innostem, k jejichz provadéni je Poskytovatel
povinen dle této smlouvy,
- vii¢i majetku Poskytovatele bude probihat insolvenéni fizeni,
- Poskytovatel vstoupi do likvidace,
- Poskytovatel neudrzuje pojisténi dle ¢l. 6 odst. 6.12. této smlouvy ¢i existenci tohoto
pojisténi nedolozi ani v dodatecné 1hité v délce 5 pracovnich dnd,
- Objednateli vznikne opakovan¢ narok na zaplaceni smluvni pokuty dle ¢l 10 této
smlouvy
12.4. Za den odstoupeni od smlouvy se povazuje den, kdy bylo pisemné oznameni o odstoupeni
opravnéné smluvni strany doruceno druhé smluvni stran¢. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena
prava smluvnich stran na uhradu smluvni pokuty a na ndhradu skody.

12.5.  Smluvni strany jsou opravnény tuto smlouvu vypovédét bez udani diivodu. Vypovédni doba
¢ini 3 mésice a bézi od prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd’
druhé smluvni strané doru¢ena. Vypoveéd musi byt pisemna.

12.6. Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemnym oznamenim o odstoupeni od této smlouvy
druhé stran¢, ucinky odstoupeni nastavaji dnem doru¢eni oznameni druh¢ strané. V pochybnostech se
ma za to, Ze odstoupeni bylo doru¢eno do 10 dnti od jeho odeslani v postovni zasilce s dodejkou, resp.
do 10 dnt od jeho odeslani prostfednictvim informacniho systému datovych schranek.

12.7.  Strany se dohodly, Ze po ukonceni smlouvy trvaji a zlistdvaji v platnosti ujednani stran tykajici
se smluvnich pokut a ndhrady Skody.

12.8. Shora uvedené dokumenty se vzdy dorucuji druhé smluvni stran¢, a to nékterym ze zplisobtli dale
uvedenych:

- Osobné oproti potvrzeni o pfevzeti.

- Doporucenym dopisem ¢1 jinou formou na adresu objednatele nebo poskytovatele uvedenou
v zahlavi této smlouvy. Pokud v prab¢hu pInéni této smlouvy dojde ke zméné adresy nékteré ze
smluvnich stran, je tato smluvni strana povinna neprodlené pisemné informovat druhou smluvni
stranu o této zmén¢. Odesland zasilka se ma za doruCenou desaty den po jejim odeslani.
Nevyzvedne-li si adresat zasilku ¢i jinak védomé zmati jeji doruceni, plati, Ze zasilka fadn¢ dosla.

- Prostfednictvim datové schranky. V tomto pfipadé se dokumenty povazuji za dorucené
okamzikem, kdy odesilatel obdrzi od ptislusného technického zatizeni potvrzeni o uspé&sném
odeslani nebo potvrzeni o doruceni.

13. RESENI SPORU

13.1  Veskera vzajemna prava a povinnosti Poskytovatele a Objednatele vyplyvajici z této Smlouvy
se budou fidit pravem Ceské republiky. Veskeré spory, které vzniknou z uzavienych smluv
nebo v souvislosti s nimi a které se nepodaii vyfesit pfednostné smirnou cestou, budou
rozhodovany obecnymi soudy.



14, ZAVERECNA USTANOVENI

14.1  Tato Smlouva a pravni vztahy vzniklé z této Smlouvy se fidi zejména obc¢anskym zakonikem
a dalimi pravnimi piedpisy CR.

142  Poskytovatel bere na védomi, Ze méstska ¢ast Praha 9 je na zdkladé ustanoveni § 2 odst. 1
a ustanoveni § 4 zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, subjektem
povinnym poskytovat na Zadost tfeti osoby informace, vztahuyjici se k plisobnosti méstskeé ¢asti
Praha 9. Poskytovatel udéluje Objednateli souhlas, aby veskeré informace obsaZené v této
smlouve byly poskytnuty tietim osobam na zakladé jejich zadosti.

143 Smluvni strany podpisem této smlouvy potvrzuji, Ze jsou sezndmeny s tim, Ze tato smlouva
podléha povinnosti uvefejnéni v registru smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zédkon o
registru smluv).

144, Tuto Smlouvu Ize ménit, doplitovat nebo rusit pouze pisemné, neni-li v této Smlouve uvedeno
jinak. V ptipad¢ zmény €1 doplnéni dohodou se vyzaduje pisemny dodatek k této Smlouvé.

145 'V pripadé, Ze se nékteré¢ ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym ¢i ne vymahatelnym,
zlstavaji ostatni ustanoveni 1 nadale v platnosti, ledaze pravni ptedpis stanovi jinak. Smluvni
strany se zavazuji takové neplatné ¢i nevymahatelné ustanoveni nahradit jinym, odpovidajicim
ucelu ustanoveni neplatného ¢i nevymahatelného.

146  Tato Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech (4) stejnopisech, z nichZz Objednatel obdrzi dva (2)
a Poskytovatel dva (2) stejnopisy.

15. PRILOHY
Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou prilohy:

Ptiloha ¢. 1 - Technicka specifikace plnéni

V Praze dne dle data elektronického podpisu




Ptiloha ¢. 1 smlouvy — Technicka specifikace pInéni







