
SMLOUVA o POSKYTOVANI’ SERVISNiCH SLUiEB

1. BioVendor - Laboratornl' medicina a.s.
se sidlem: Karések 1767/1, Reékovice, 621 00 Brno
IC0:63471507
Zapsané v obchodnl’m rejstl‘iku vedeném Krajsky’rm soudem V Brné, oddil B, vloika 3917
Zastoupené: IVIVDr. Michalem Kostkou, pFedsedou pFedstavenstva a Ing. Eliékou Bléhovou,
élenem pfedstavenstva

déle téi jako ,,firma” nebo ,,zhotovite|“ na strané jedné

2. Vsetinské nemocnice a.s.
se sidlem: Nemocniénl' 955, 755 01 Vsetl’n
Iéo;26871068
Zapsané v obchodnim rejstFiku vedeném Krajskfim soudem v Ostravé, oddil B, vloika 2946
Zastoupené: Ing. Martinem Pavlicou, MHA, pfedsedou pfedstavenstva

da’le téi jako ,,zékaznl'k“ nebo ,,objednatel" na strané druhé

(subjekty 1. a 2. déle téi oznaéovény spoleéné jako "strany této smlouvy" nebo ”smluvni
strany”).

Uzavirajl' v souladu se zékonem E. 89/2012 5b., v platném znénl', déle i "obéanskv zékonik",
na zékladé Uplného a vzéjemného konsensu o véech nl'ie uvedenych ustanovenl'ch servisni

smlouvu.

I. Pi‘edmét smlouvy

1. PFedmétem této smlouvy je zévazek zhotovitele poskytnout objednateli rozéifem'l servis
pro pFI'stroj Spektrometr MALDI Biotyper, v.é.: 826994404187 a pravidelm’x update
databéze formou BMT Hotline Podpory MALDI Biotyper — Malé laboratof a zévazek
objednatele zaplatit zhotoviteli cenu za podml'nek stanovem’tch touto smlouvou.

2. PFedmétem plnénl' servism’ smlouvy je speciélni verze BMT Hotline Podpory na
Spektrometr MALDI Biotyper — Malé laboratoF (< 100 ID/den), které je uzavf‘ena’ na obdobl'
36 mésicfi s fiéinnosti od 01. 10. 2023. Déle si objednatel vyhrazuje, ie V pfipadé potFeby,
mfiie kdykoliv pFejI't na komplexni servisnl' sluibu — BMT Comlete Vii. Hotline Podpory,
s éimi zhotovitel souhlasi.
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ll. Platebm' podminky

Cena verze BMT Hotline Podpory na MALDI Biotyper —varianta Malé laboratoF (pFi uzavFenI'
kontraktu na 36 mésicfl) Einl’ 119.295 Kt”: bez DPH 23 12 mésfcfl.

Zhotovitel je oprévnén vystavit vfiéi objednateli fakturu za poskytovém’ servisnich sluieb
vidy za obdobijednoho mésice k poslednimu kalendéfnimu dni mésice.
Faktura je splatné do 30 a ode dne jejl’ho doruEenI’ zhotoviteli, a to na bankovnl' L'Iéet.
Faktury za§|e zhotovitel elektronicky, na adresu:

Nezaplati—Ii objednatel zhotoviteli cenu Fédné a véas, zavazuje se objednatel zaplatit
zhotoviteli L'Jrok z prodlenl' ve Wéi 0,01 % z dluiné Eéstky za kaidv den prodlenl'.

1.

III. Povinnost zhotovitele

Zhotovitel poskytne objednateli vpoiadovaném rozsahu servis souvisejici se
zabezpeéenim provozu pFI'stroje Spektrometr MALDI Biotyper.

2. Servis dle této smlouvy zahrnuje zejména:
pravidelne’ pfedepsané periodické bezpeénostné-technické kontroly (déle jen ,,PBTK”)
pFedmétu smlouvy dle zékona E. 375/2022 Sb. a validace alespofi jednou za 6 mésicfl, a
to v rozsahu dle pfedpisu Wrobce vEetné provedeni elektrické revize dle CSN,
provédéni aktualizace 3 upgrade SW, které jsou doporuEeny Wrobcem,
oprawr poruch a zévad zafl'zenl’, tj. uvedeni zaFI'zenI' do stavu plné vyuiitelnosti jeho
technicch parametrfl a jeho nésledné bezpeéné pouiitl’ pFi poskytovém’ zdravotni
pét‘fe,
preventivm’ kontroly a revize véech souEéstu’ zaFI’zenI’ a jeho pFI’sIuEenstvi, kalibrace a
nastavenl’ zaFI’zenI’, kontrola funkénosti spF‘ezkouéem’m provoznl’ch Udajfl atd., dle
pokynfi Wrobce,
vzdélené podpora formou pFI'stupu pFes Teamviewer nebo WebEx,
poda’véni informaci o stavu a bezpeénosti servisovaného systému a o pFI’padnych
iédoucich opravéch a seFizovacich zésazich,
provedem’ techniclq'fch zmén, které bude obecné nutné poklédat za nezbytné
z provoznich nebo bezpeénostnich dfivodfl,
provédéni opatFenI’ kedchézeni ékod zahrnujl’ci min. éi§tém’, mazénl’ a sefizovéni
mechanickfich Eéstl', alespofi jednou za 6 mésicfi,
vedeni knihy servisnich pracu’ [pokud to charakter pfedmétu smlouvy vyiaduje), kde
budou zapsény v§echny servisni L’Jkony véetné vyménénych néhradnl’ch dl’lfi a dalél’ho
materiélu,
provédéni proékolenl' obsluhy objednatele.

Béinv servis a béiné odborné Udriba zafizeni budou vykonévénv v terminech dle
provozm’ch potFeb zafizem’, v ml’rném éasovém pFedstihu, nejpozdéji v§ak k datu expirace
validity pFedchézejici éinnosti daného typu. Zhotovitel zodpovidé za dodriovénl’ éasovych
intervalfi PBTK u zaFizeni. Pokud nebude dohodnuto jinak, PBTK a béim? servis a béiné
odborné Udriba budou provédény V pracovnl'ch dnech od 7 do 15 hodin.
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4. Potrebné servisni zésahy (veékeré Einnosti mimo vy'rée uvedem} béinf/ servis a béinou
odbornou L'Jdribu; V pfipadé nejasnosti, zda se jedné o béiny’v servis a béinou odbornou
Udribu nebo potrebné servisnl' zésahy, je dané Einnost povaiovéna 2a potFebné servisnl'
zésahy) budou provédény operativné na Wzvu objednatele v nésledujr’cich éasovVCh
relacich:

o Reakém’ doba do 24 hodin 0d Fédného nahlééeni §kody, a to vé. vikendO a svétkfl
o 5 dobou odstrane'm’ zdvady bez doda’rvky ndhradm’ho dilu nebo jiného potfebného

materidfu do 24 hodin 0d ndstupu no servism’zdsah,
o sdobou odstraném’ zdvady sdoddnim ndhradnr’ho difu nebo jiného potfebného

materidfu {i 2e zahraniéi) do 48 hodin od ndstupu na servisnizdsah.

V pFI’padé, 2e nebude moiné zévadu odstranit do doby Wée uvedené (kurzivou oznaéemjr
text), bude zhotoviteli bezplatné vypfijéen objednateli p0 dobu opravy odpovidajl’ci
pF‘edmét smlouvy (obdobné konfigurace), a to do doby daléich 24 hodin.
V pFI’padé, ie zhotovitel v rémci této smlouvy provedl v daném mésfci jakoukoliv Einnost, je
s Eetnosti min. jednou mésu’éné povinen 0 tom informovat objednatele, a to tl’mto
zpfisobem:

- pracovnl' Wkazy a dodacr’ listy vlistinné podobé, potvrzené podpisem obsluhy
zaFI’zenI’, v6. identifikace této osoby (napF.: jméno a pfl’jmenl’ hfllkovi/m pismem),
dokladujI'CI' konkrétni Einnosti zhotovitele v daném mésfci,

- protokoly z aktuélné provedenVch PBTK, s elektrorevizr’ obsahujl’ci naméfené
hodnoty, zjiéténé skuteénosti a vysledek dané kontroly v podobé doporuéem’ pro
dalél' pouiiti zafizeni. Originély protokolfi z PBTK v listinné podobé budou
objednateli odesilény bezprostFedné p0 provedenl’ PBTK. Protokoly budou
podepsény zhotovitelem vé. identifikace podepisujici osoby (napF.: jméno a pfijmem’
hfilkovf/m pl'smem).

Pro pFI’pad prodleni zhotovitele s prodlenl'm V terminu dle odst. 3 tohoto Elénku smlouvy je
objednatel oprévnén poiadovat smluvnl’ pokutu ve v9§i 1000,00 KE za kaidfi den trvém’
prodlenl'.
Pro pFipad prodlem’ prodévajl'ciho sprodlenim vterml'nu definovaném vdobé odst. 4
tohoto Elénku smlouvy je objednatel oprévnén poiadovat smluvni pokutu ve viléi 5000,00
Kt": za kaidv den trvénl' prodlenl'.
VpFI’padé, 2e zhotovitel neposkytne objednateli servis, a to zejména dle El. |||. odst. 2,
Fa’dné a véas, je objednatel oprévnén objednat predmétnv servis u jiného subjektu s tim, :"ze
zhotovitel se zavazuje uhradit cenu, které je pFedmétem dohody mezi objednatelem a
timto jinfim subjektem. Prévo na néhradu ékody nenl' timto dotéeno (napr. také penéle 0d
SUKL, ékoda vzniknuvéi pacientovi).
Zhotovitel se zavazuje poskytovat 10 % slevu objednateli na néhradni dily.
Na zékladé objednévky, zhotovitel poskytne update MBT databéze 2a todnénou cenu
57.330 KE bez DPH.

IV.

Odstoupeni od smlouvy

Kterékoli smluvm’ strana mfiie 0d této smlouvy odstoupit, pokud zjisti podstatné poruéem’ této
smlouvy druhou smluvni stranou. Odstoupeni musi mit pisemnou formu, musi vném t
popsén dflvod odstoupeni a podpis odstupujl'ci smluvnl' strany, jinak je odstoupenl’ neplatné.
Tato smlouva zaniké ke dni doruéenl’ oznémenl’ odstupujl’ci smluvnl' strany o odstoupenl' druhé
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smluvm’ strané, vpochybnostech 3. dnem p0 odeslém’. Odstoupeni od této smlouvy 5e
nedoty’tké préva na néhradu ékody vzniklé z poruéeni smluvnl' povinnosti ani pra'va na zaplacem’
smluvnl’ pokuty. Pro fléely této smlouvy se za podstatné poruéenl' smluvnl'ch povinnosti
povaiuje takové poru§eni, u kterého smluvnl’ strana poruéuju’ci smlouvu méla nebo mohla
pfedpoklédat, ie pFi takovém poruéem’ smlouvy, 5 pFihlédnutI’m ke véem okolnostem, by druhé
smluvnl' strana neméla zéjem smlouvu uzavFit, zejména:

o prodlem’ 5e servisem delél' nei 5 dnfi.

V.

Ostatni ustanoveni

1. Obé smluvm’ strany jsou povinny oznémit druhé smluvnl’ strané jakoukoliv zménu Udajfl
uvedemirch vzéhlavi této smlouvy, a to pisemné bez zbyteéného odkladu poté, kdy se 0
pfisluéné zméné dozvédl’.

VI.

Zévéreéné ustanoveni

1. Prévni vztahy touto smlouvou neupravené se Fl'dl' platnvmi ustanovenimi OZ, zejména jeho
§ 2079 a nésledujl'cimi, ve zném’ pozdéjél'ch pFedpisfi.

2. PFi Wkladu této smlouvy nemajl' obchodm’ zvyklosti pFednost pFed prévm’mi pFedpisy,
zejména pFed OZ.
Zhotovitel vy'lslovné souhlasi se zveFejnénI'm celého obsahu smlouvy.
Tato smlouva je uzavfena podle préva Ceské republiky.
Tato smlouva 5e vyhotovuje V elektronické podobé.
Zmény a doplfiky této smlouvy mohou t provédény pouze na zékladé dohody obou
smluvnl’ch stran a jsou platné pouze v pl'semné podobé formou éislovan9ch dodatkfl.

7. Smluvni strany shodné prohlaéujl', 2e tato smlouva je uzavFena podle jejich pravé
a svobodné vfile, nikoliv vtisni, za népadné nevfihodmj/ch podminek, coi stvrzuji si
Vlastnoruém'mi podpisy.
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V Brné dne: ........................................ V Brné dne: ......................

Za Zhotovitele: Za Zhotovitele:
Digitélné podepsal

Digi‘al‘ysigned by
Date:2023.10.181

Datum:2023.10.16

MVDr. Michal Kostka Ing. E|i§ka Bléhové
pFedseda pFedstavenstva (":Ien pfedstavenstva

BioVendor - Laboratorni medicina a.s. BioVendor — Laboratornl' medicina a.s.
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Ve Vsetl’né dne: ......................

tele:
Digitélné podepsal

Datum: 2023.09.26

Ing. Martin Pavlica, MHA
pfedseda pFedstavenstva
Vsetinské nemocnice a.s.
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