- Cislo smlouvy objednatele: 2023/0938/MP Cislo smlouvy zhotovitele:

SERVISNI SMLOUVA

uzaviena dle ustanoveni § 1724 a nasl. zikona ¢ 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
v platném znéni

Smluvni strany

Jméno/nazev: Statutarni mésto Kladno

(ofoF 00234516

DIC: CZ00234516

Sidlo: nam. Starosty Pavla 44, 272 01 Kladno
——
Zastoupeny: Mgr. Milanem Volfem, primatorem mésta

(dale jen ,objednatel”)

a
Jméno/nazev: KOMS Méinik as.

ICO: 27179915

DIC: CZ27179915

Sidlo: Na Podhradi 162, 276 01 Mélnik

Bankovni spojeni:
Zastoupena: ng. Jaroslavem Jandou, predsedou predstavenstva

(dale jen ,zhotovitel”)

I. Uvodniustanoveni

Smluvni strany prohlasuji, Ze Gdaje zde uvedené jsou v souladu s piislusnymi zapisy
v obchodnim rejstiiku a Ze osoby zde uvedené jsou jejich opravnénymi zastupci, ktefi
nejsou, ve své zpiisobilosti jednat jménem spoletnosti, omezeni. Smluvni strany se
zavazuji, Ze zmény uvedenych (idaji ozndmi bez prodleni druhé strané. Pokud tak neutini,
nahradi druhé strané veskeré 3kody, které ji timto opomenutim vzniknou.

II. Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zdvazek zhotovitele:
1.1 provadét spravu radiokomunika¢niho hlasového a datového systému uréeného
pro fizeni Méstské policie (dale jen systému):
a) ruéniradiostanice,
b} wvozidlové radiostanice,
c) GPS systém,
d) systém pfevodnikl pro pFenos radiosignaly,
e) zajisténi nakupu potiebnych licenci, maitenance a upgrade ke viem systémiim
spojenych s vyuzivinim radiové sité.




1.2 zajistovat nepfetrzitou telefonickou servisn{ podporu,

1.3  jedenkrat ro¢né provést bezplatné v prostorach objednatele pravidelnou kontrolu
technického stavu systému,

1.4  kontrolovat spravnost technického stavu systému k platnym ptedpistim a véas
upozoriiovat objednatele na jejich zmény,

1.5 provadét bezplatné zarutni opravy systému,

1.6 provadét za GUplatu pozaruéni opravy systému dle platného ceniku zhotovitele se
slevou 20 % na sluzby a 7 % na nakup produktd Motorola,

1.7 provadét pravidelny upgrade systému,

1.8 dodavatjednotlivé éasti systému a piisluSenstvi, v€etné radiostanic dle objednavky
a pFipadné montaze,

1.9 zajistit zapGjéeni nahradnich radiostanic pro narazové akce (do 30 dni ro¢né, max.
20 ks) zdarma, nebo nad tento limit za zvyhodnénou cenu 40,- Ké bez DPH /
radiostanici / den.

2. V ptipadé poruchy pevného zafizeni pievadéce nebo zakladnové stanice, zahaji

zhotovitel ¢innost k odstranéni poruchy nejdéle do 24 hodin, a nebude-li to moZné,
zajisti bezplatné nahradni zaffzeni pro spojeni po dobu odstranéni zavady.

I1I. Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel bude provadét ¢innost, ktera je predmeétem této smlouvy Ffadné a véas s
nalezitou pédi, a to tak, aby vysledkem ¢innosti byl systém provozu zpiisobily bez vad v
souladu s predpisy platnymi v CR a EU,

P¥i pohybu v prosterech objednatele bude zhotovitel dodrZovat bezpeénostni, poZarni a
hygienické piredpisy, se kterymi jej objednatel seznami.

Zhotovitel zajisti, e ve$kera dokumentace, piipadné software, poskytnuta objednatelem,
bude pfistupna pouze opravnénym pracovnikiim zhotovitele.

Provadéni pravidelnych kontrol radickomunikaénich zafizeni, ktera jsou piredmétem této
smlouvy, oznami zhotovitel minimalné se ¢trnactidennim predstihem. Vysledky kontroly
budou zpracovany pisemnou formou a ptedloZeny objednateli s ndvrhem na odstranéni
pfipadnych nedostatkli. Drobné nedostatky budou v rameci moZnosti odstranény v
priitbéhu kontroly. Pokud si odstranéni zavady vyzada del3i €as, zajisti zhotovitel
objednateli nidhradni zplsob komunikace a odstranéni zavad provede po vyjadfeni
objednatele.

Veskeré servisni zdsahy budou provadény se slevou (20% sluzby, 7% pfisluSenstvi
Motorola) dle platného ceniku zhotovitele.

IV. Povinnosti objednatele

Objednatel poskytne zhotoviteli informace, pfipadné provozni dokumentaci v rozsahu

nezbytném pro udrzbu systému.

. Objednatel bude hlasit poruchy na telefonni c':islo_ nebo e-mailem na
—Pfi ohlaseni poruchy zhotoviteli, je povéfeny zastupce objednatele

povinen uvést své jméno, nazev firmy, telefonni islo pro zpétné ovéfeni opravnénosti

ohlaseni a stru¢ny popis zavady.

Pri opravach dispelerskeé ¢asti systému zajist{ objednatel pfistup do prostor, kde je vadné

zatizeni umisténo, pfipadné dal$i potfebnou soudinnost. Pfi opravach mobilniho
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radiokomunikaéniho zaFizeni zajisti objednatel zasldni vadného zafizeni na misto
servisniho pracovisté zhotovitele na adresu: Nam. Miru &. 30, 276 01 Mélnik

Uhradit v terminu splatnosti (21 dni) faktury vystavené zhotovitelem za provedenou
praci v ramci této smlouvy.

V. Terminy plnéni

V pfipadé zavady mobilniho zafizeni bude oprava provedena do 14 dnii od doruceni
vadného zafizeni do servisnfho pracovité zhotovitele. Pokud bude zdvada takového
charakteru, Ze si odstranéni zavady vyzada del$i dobu, {napf. z divodu nedostatku
nahradnich dilt) poskytne zhotovitel na Zadost objednatele na nezbytné dlouhou dobu
nahradni zatizeni bezplatné nebo za zvyhodnénou cenu dle typu zafizeni.

Zhotovitel smluvné prodluZuje délku zaruéni doby na plnéni provadéna na zafizenich
dodanych objednateli o 1 rok.

I. Cena piredmétu pinéni a zpiiseb jejiibrady

Cena za sluzby poskytované podle této smlouvy je stanovena mésicni pausalni ¢dstkou
3.500, -K¢ bez DPH, tj. 4.235, -KE v¢etné DPH; za dobu trvani smlouvy v souhrnu plateb
v5ak nejvyse 900.000,- K¢

Délka splatnosti danfovych dokladi zaslanych zhotovitelem objednateli bude 21
kalendainich dnfi od data odeslani zhotovitelem, pricemZ den odeslini se do lhity
splatnosti nezapoc€itdva. V pochybnostech se ma za to, Ze faktura byla objednateli
doruéena tfeti den po odeslani. Za datum uhrady se povazuje den piipsani dluzné ¢astky
na O&et zhotovitele.

Pokud bude danovy doklad obsahovat nespravné nebo neuplné udaje, je objednatel
opravnén vratit jej zhotoviteli k opravé nebo doplnéni. V tomto pripadé se prerusi béh
lhity splatnosti a nova lhiita pofind bézet dorucenim opravené nebo nové vystavené
faktury.

VII. Zaméstnanci podilejici se na plnéni

Za zhotovitele:

Za

VIII. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci zplisobem
obvyklym pro utajovani takovych informaci. Tate povinnost plati bez ohledu na ukong¢eni
udinnosti této smlouvy.

Pravo uZivat, poskytovat a zpfistupnit diivérné informace maji obé strany pouze
v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prava a povinnosti dle smlouvy.
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Za divérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veskeré
informace, které nebyly nékterou ze stran oznaceny jako vefejné a tykaji se plnéni této
smlouvy.

IX. Sankce

Pro piipad prodleni objednatele s Ghradou odmény dle élanku VI. odst. 2 Smlouvy je
objednatel povinen zaplatit zhotoviteli trok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za
kazdy den prodleni.

Za poruseni povinnosti zhotovitele tykajicich se ochrany informaci uvedenych v &lanku
VIII. této smlouvy se zhotovitel zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi
5.000, - K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

Smluvni pokuty jsou splatné do tficeti (30) dnd ode dne doruéeni vyzvy k zaplaceni
smluvni pokuty povinné Smluvni strané.

Zaplacenim jakékoli smluvni pokuty podle této Smlouvy neni dotéen narok objednatele
na nahradu vznikié skody v plné vysi.

X Doba trvani smlouvy a jeji ukonéeni

Tato smlouva se sjednava na dobu ur¢itou, a to na dobu 60 mésicii pocinaje dnem 1. 2.
2024 nebo do vyCerpani maximalniho finan¢niho limitu 900 000,- K¢ (slovy: devét set tisic
korun ¢eskych) bez DPH, dle toho, ktery z okamzikii nastane drive.

Zhotovitel je opravnén vypovédét tuto smlouvu v pripadé poruseni smlouvy ze strany
objednatele v pripadé, Ze objednatel toto poruSeni nenapravi (nezjednd napravu
zavadného stavu) ani na zakladé pisemné vyzvy zhotovitele ke zjednani napravy v
pfiméfené lhité ¢inici nejméné 30 dnd uréené zhotovitelem v pisemné vyzvé, a to
vypovédi ve vypovédnl hité v délce 3 mésicti, ktera pocina bézet prvnim dnem mésice
nasledujicim po doruceni vypoveédi abjednateli.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét bez vypovédni doby, pokud bude
zhotovitel v prodleni s poskytovanim sluZeb dle této smlouvy o vice nez 30 dnd.

0Obé smluvni strany jsou opravnény tuto smlouvu kdykoliv vypovédét, a to i bez udani
davodu, pricemz vypovédni thita v trvdni{ Sesti (6) mésich pocind béZet prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v ném? byla zhotoviteli doru¢ena pisemna
vypovéd této smlouvy.

Ukoncenim této smlouvy nejsou dotéena ustanoveni smlouvy tykajici se smluvnich pokut
a ustanoveni této smlouvy o pravech a povinnostech, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji
trvat i po skonéeni této smlouvy.

XL Spolefna a zavéreéna novenj

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
uéinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv podle zakona ¢ 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach t¢innosti nékterych smluv, uveiejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv).

Zhotovitel bere na védomi, Zze smlouva miize byt pfedmétem Zadosti podle zékona ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjich predpisi.

4/5




2.

e

Objednatel je spravcem a zpracovatelem osobnich ddaji subjekti ddaji ve smyslu
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajti a o volném pohybu t&chto
idaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajd) a ve
smyslu zdkona ¢ 110/2019 Sb. O zpracovani osebnich udajli, a prohlasuje, Ze pripadné
osobni udaje fyzickych osob ziskanych od zhotovitele v souvislosti s plnénim této
smlouvy zpracuje pouze k tfelu danému touto smlouvou, bez vyuziti jiného zpracovatele
idajui. Podrobné informace o ochrané osobnich (daji jsou uvedeny na oficidlnich
webovych strankach www . mestokladno.cz v sekci Ochrana osobnich adaji.

Tato smlouva a vechny vztahy z ni vyplyvajici se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech vytiscich s platnosti originaly, z nichZ objednatel
obdrZi tfi vytisky a zhotovitel obdrZi jeden vytisk.

V Kladné dne: -1 1 V Mélniku dne: & A1 LOLS

37 ADNSS oslav Janda
pyimator mésta — - a piedstavenstva
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