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PRODEJCE
DODAVATELEM ZAKAZNIKEM
TEDOM energie s.r.o. VOP CZ, s.p.
Klasterského 731/13 IC 00000493
617 00 Bmo - Komarov DIC CZ00000493

IC 03328325 DIC CZ03328325

Adresa sidla Dukelska 102,
742 42 Senov u Nového Jigina
Korespondenéni adresa Shodna s adresou sidla

Strany uzavrely nize uvedeného dne tuto smlouvu:

Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny zakaznikovi uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik (dale jen ,obcansky zakonik"), ustanovenim § 50 odst. 2 zakona ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu
statni spravy v energetickych odvétvicha o zméné nékterych zakonu (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich pred pist (dale jen ,energeticky

zakon") a vyhlaskou Energetického regulacniho Ufadu €. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou (déle jen ,Smlouva”).

I. Predmét smlouvy:

1. Predmétem Smlouvy je poskytnuti sdruZené sluZzby dodavky elektiiny, tedy dodavka smiuveného mnoZstvi elektfiny, jakoZ i zajist éni
souvisejici sluzby v elektroenergetice, tj. distribuci elektfiny a sluzeb souvisejicich se zabezpeCenim spolehlivého a bezpeéného provozu
distribucni soustavy (dale jen ,Souvisejici sluzba") dodavatelem, ktery timto pfijima odpovédnost za odchylky, zakaznikovi do odbémych mist
specifikovanych v Pfiloze 1, a to vSe po dobu (¢innosti této smlouvy a za podminek definovanych touto Smlouvou. Sjednané mnozstvi

elektiiny, které ma byt dodano, je specifikovano v Pfiloze 1, a to vCetné dal$i technické specifikace odbémych mist.

2. Predmétem Smlouvy je sou¢asné spotieba sjednaného mnoZstvi elektiiny zakaznikem v odbémych mistech a povinnost zakaznika uhradit
dodavateli dohodnutou cenu za elektfinu spotfebovanou za dobu u€innosti této smlouvy, a regulovanou cenu za souvisejici sluzb y. Zakaznik

prohlasuje, Ze je vlastnikem nebo najemcem odbémych mist pfipojenych k distribucni soustavé, jak je specifikovano v této Smlouvé.

Il. Podminky dodavek elektfiny a Souvisejici sluzby

1. Dodavatel se zavazuje dodavat elektfinu v souladu s touto Smlouvou do odbémych mist uvedenych v Priloze 1 a pFevzit odpovédnost
za odchylku, a zakaznik se zavazuje dodanou elektfinu spotfebovat. Prava a povinnosti spojené s elektiinou dodavanou dodavatelem
a spotfebovavanou zakaznikem se prevadéji v odbémém misté, které zaroveni slouZi jako pfedavaci misto ve smyslu vyhlasky €. 408/2015
Sb. o Pravidlech trhu s elektiinou (dale jen "Vyhlaska"); naklady spojené s odpovednosti za odchylky budou hrazeny dodavatelem,

a to za pfedpokladu spinéni podminek dle Clanku Il odstavce 3 této Smiouvy.

2. Elektiina se povaZuje za dodanou okamzikem priutoku elektiiny z distribuéni soustavy pfislusného provozovatele distribucni sou stavy
do odbémého mista zakaznika, tj. okamzikem pritoku odbémym mistem, kdy v tomto misté dochazi také k prevodu vlastnického prava

k dodavané elektfiné spolu s nebezpecim Skody.
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Zakaznik se zavazuje, Ze po celou dobu Gcinnosti této Smlouvy neuzavie, nebo nebude mit uzavienou, smlouvu, jejimz predmétem
je distribuce elektfiny, dodavka elektfiny nebo sdruzena sluzba dodavky elektiiny s jinym subjektem ve stejném obdobi, v némz
je poskytovano plnéni, které je pfedmétem teto Smlouvy. Tato povinnost se netyka uzaviené smlouvy o piipojeni. Poruseni této povinnosti je

hrubym porusenim této Smlouvy.

Pro Gcely této Smlouvy se za odchylku povazuje rozdil mezi smluvenym mnozstvim dodané elektfiny a skute¢nym mnoZstvim spotieb ované

elektiiny ve vztahu k povinnosti spotfebovavat elektiinu ze soustavy v kazdé jednotlivé hodiné (dale jen "Odchylka").

Dodavatel je opravnén registrovat tuto Smlouvu u operatora trhu za ucelem usnadnéni pfevodu odpovédnosti za zakaznika; pro pfipad
vzneseni namitek protitéto Smlouvé ze strany operatora trhu se obé Strany zavazuji k jejich feSeni ve vzajemné spolupraci, a to bez

zbytetného odkladu.
Dodavatel se zavazuje k dodavce elektiiny zakaznikovi ve smluveném mnoZstvi dle Clanku Ill. této Smiouvy.

Zakaznik (je-li zakaznikem s hodnotou jistiCe pred elektromérem 200 A nebo vy$Si nebo s hodnotou rezervovaného prikonu 100 kW
a vyssi) je v souladu s vyhlaskou €. 80/2010 Sb. o stavu nouze v elektroenergetice a o obsahovych nalezitostech havarijniho p lanu, povinen
zajisténi bezpecnosti technologie odbémeého zafizeni, vlivu na okolni prostiedi a obsluhujicich pracovniki. Pii spInéni vy$e uvedenych
podminek je zakaznik povinen provést soupis jednotlivych spotfebictl a rozbor jejich bezpe¢nostniho a technologického minima s potfeby

a takto zjisténé bezpecnostni minimum uvést v pfiloze €. 1 Smlouvy.

Zakaznik vyslovné prohlasuje, Ze v pripadé, ze hodnota bezpecnostniho minima neni vyplnéna, rovna se hodnota bezpecnostniho minima

nule, tudiz je moZne prerusit dodavku elektiiny na nulovy odbér pfi regulaci odbéru na regulacni urover 7.

K zajisténi dodavky elektfiny zakaznikovi uzavira dodavatel s izemné pfislusnym provozovatelem distribucni soustavy smlouvu o zajisténi
sluzby distribucni soustavy, a to za podminek stanovenych pfislusnym provozovatelem distribucni soustavy a v rozsahu a kvalité uvedené ve
Smilouve, k ¢emuz zakaznik udéluje souhlas. Zakaznik se zavazuje fidit podminkami distribuce pfislusného provozovatele distrib ucni

soustavy.

Byla-li radné uzaviena smlouva o zajisténi sluzby distribucni soustavy s pfislusnym provozovatelem distribucni soustavy, neni dodavatel
odpovédny za Uroveli distribuce a souvisejicich sluzeb poskytovanych provozovatelem distribuéni soustavy, v€etné §kod z téchto Cinnosti
vzniklych. Standardy distribuce elektiiny jsou stanoveny ve vyhlasce €. 540/2005 Sb. o kvalité dodavek elektiiny a souvisejicich sluzeb
v elektroenergetice. Pokud standardy stanovené touto vyhlaSkou nejsou dodrZeny, je zakaznik opravnén po pfislusném provozovateli
distribu¢ni soustavy pozadovat nahradu postupem a ve vySi stanovené vyhlaskou €. 540/2005 Sb. o kvalité dodavek elektfiny
a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice. PoZadavek na dodrzeni standardu distribuce a nahradu za jeho nedodrzeni je zakaznik povinen

uplatnit u dodavatele, ktery mu poskytne potfebnou soucinnost pfi vymahani nadhrady po pfislusném provozovateli distribuc ni soustavy.

Odhad dodéavek elektfiny a méfeni

MnozZstvi dodavané elektfiny bude odhadovano dle Prilohy 1.

Zpusob méfeni a predavani namérenych Udaju se fidi energetickym zakonem a zvlastnim pravnim predpisem, kterym se stanovi podrobnosti
mérfeni elektiiny a pfedavani technickych udaj, tj. vyhlaskou ¢ 82/2011 Sbh. o méfeni elektiiny a o zpUsobu stanoveni nahrady $kody pfi
neopravnéném odbéru, neopravnéné dodavce, neopravnéném prenosu nebo neopravnéné distribuci elektfiny, a Pravidly provozovani

distribucni soustavy mistné pfislusného provozovatele distribuéni soustavy.

Zakaznik je povinen umoznit prislusnému provozovateli distribuéni soustavy pFistup k méficimu zafizeni a nemérenym castem odb émeho

elektrického zafizeni za (icelem montaze nebo demontaze méficiho zafizeni, provedeni odectu, Gdrzby, vymény a kontroly méficiho zafizeni.

C, vioZka 84461 IC: 03328325, DIC: CZ0
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Cena elektfiny a Souvisejici sluzby

Zakaznik a dodavatel sjednavaji produkt: T-FIX
Cena za dodavku silové elektiiny je sjednana dohodou ve vysi 131,69€ bez DPH za kazdou spotfebovanou megawatthodinu.

Cenou silové elektiiny dle ¢l. IV. odst. 2 této Smlouvy se rozumi cena vlastni elektiiny bez ceny za distribuci a za dal$i regulované sluzby
spojené s dodavkou elektiiny. Cena za sluzbu distribuce a za dalSi regulované sluzby spojené s dodavkou elektiiny je stanoven a pfislusnym
Cenovym rozhodnutim Energetického regulacniho Ufadu, nelze smluvné ménit a bude dodavatelem fakturovana zakaznikovi spoletné s
cenou siloveé elektiiny sjednané dle €l. IV. odst. 2 této Smlouvy. V pfipadé prekroceni nebo nedoCerpani smluveného mnozstvi elektiiny za
stanovené obdobinebude dodavatel Uctovat zakaznikovi Zzadné pokuty ¢i sankce s vyjimkou pfipadlt pred€asného ukonceni Smlouvy v

souladu s ¢l. V. odst. 8, €. V. odst. 2 a l. VI. odst. 5 této Smlouvy.

Pokud se v dobé platnosti této Smlouvy zméni cenova rozhodnuti Energetického regulacniho Gradu, z nichz vychazi ujednani této Smlouvy
o cené plnéni, pak je dodavatel povinen v téchto cenach i uc¢tovat. S timto pfipadnym postupem je zakaznik srozumén, nema p roti nému

namitek a zavazuje se hradit dodavateli aktualni cenu pInéni pIné v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

K cenam uvedenym v predchozich odstavcich tohoto ¢lanku se pfipocitava dan z pfidané hodnoty podle zakona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v platném znéni, kterou dodavatel vyuctuje a zakaznik zaplati ve vy$i urCené obecné zavaznym pravnim predp isem

ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.
Dodavatel bude zakaznikovi dale uctovat dan z elektiiny, pfipadné dalsi dan, jejiz platbu vyZzaduji platné pravni predpisy.

V dobé stavu nouze energetické soustavy bude pro fakturaci pouzita pevna jednotkova cena elektfiny pro zvlastni rezim zuctovani

ve stavech nouze, kterou pro dany rok stanovi cenovy vymeér Energetického regulaéniho Uradu.

Tolerancni interval / stanoveni Urovné cen
Dodavatel za Zakaznika prebira odpovédnost za odchylku ve vysi 100%.

Cena Souvisejici sluzby distribuce vychazi z cen a podminek stanovenych platnym a G€innym cenovym rozhodnutim Energetického
regulacniho Gradu pro pfislusny distribucni tarif. Dodavatel nepiebira odpovédnost za nedodrzeni rezervované kapacity. K této cené
je pfipocteno DPH.

Platebni podminky a fakturace

Strany uskutetni veskeré platby ve prospéch druhé Strany na zakladé dafiovych dokladd (faktur) vydanych v souladu se zékonem

€. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Strany se dohodly na nasledujicich platebnich podminkach:

Forma platby: Bankovni prevod

VySe zaloh: 100% odhadované mésicni platby dle spotfeby uvedené v piiloze 1.
Splatnost zalohy: 15. dne v mésici dodavky

V pfipadé, Ze nebude shora uvedena podminka thrady zalohy spinéna, jedna se o hrubé poruSeni Smlouvy (aniZz by bylo nezbytné s pinit
podminky podle €l. V. odst. 5 této Smlouvy a dodavatel je opravnén od Smlouvy odstoupit. Dodavatel vyda fakturu za dodanou el ektfinu
a distribucni sluzby dle platnych zakonnych Ihit. Datum splatnosti faktur je 30 dnu od data vystaveni faktury. Plati, Ze faktura byla dorucena

ve chvili, kdy je faktura zaslana zakaznikovi na emailovou adresu uvedenou v této smlouvé.

Dodavatel je povinen provéstiadné vyuctovaniza dodavky elektiiny dle této smlouvy nejpozdéji do 14-ti dnli po ukonéeni fakturaéniho obdobi
dle odeétl distributora. PFipadny nedoplatek Ci pfeplatek je povinna smluvni strana uhradit druhé smluvni strané do 14-ti dnit ode dne doruceni

vyuctovani dodavek elektiiny dodavatelem zakaznikovi.
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Platby se provadéji bankovnim pievodem na bankovni Uc¢et uvedeny na fakture; vSechny platby budou provedeny bankovnim pfevodem
v méné EUR z G&tl vedenych u bank plsobicich na tzemi Ceské republiky. Platby musi byt zaslany nejpozdéji k datu uvedenému na faktufe
jako datum splatnosti; jestlize datum splatnosti pfipadne na sobotu, nedéli, nebo statem uznany svatek, bude datum splatnosti faktury

presunuto na nejblizsi nasledujici pracovni den. Platba bude povaZzovana za uhrazenou k datu pfipsani celé €astky na Ucet pfijlemce.

Strany prohlasuji, Ze neuhrazeni jakékoliv platby dle vy$e uvedenych ustanoveni tohoto Clanku ani po pisemné upomince s vyzvou
k dhradé bude povazovano za hrubé poruseni této Smlouvy. Pisemna upominka s vyzvou k uhradé muze obsahovat varovani pro zakaznika,
7e v pfipadé nezaplaceni mize dodavatel postupovat podle Clanku VI. odst. 5 této smlouvy. Neuhrazeni dluzné &astky ani pfes o pakovanou
pisemnou upominku s vyzvou k UGhradé dluzné &astky zaslané dodavatelem zakaznikovi jsou pro dodavatele divodem

k postupu dle Clanku VII. odst. 5 této Smiouvy.

K cené tarifii za dodanou elektfinu bude piipoctena dafi z elektiiny v souladu se zakonem &. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejn ych rozpo&td.
V pfipadé, Ze zakaznik pozaduje, aby dodana elektfina byla osvobozena od dané z elektfiny a je drzitelem povoleni k nakupu elektriny
osvobozené od dané, je povinen tuto skutecnost doloZit vérohodnym zplUsobem. Pokud zakaznik ztrati opréavnéni k nakupu elektfiny
osvobozeneé od dané z jakéhokoli divodu, je zakaznik povinen oznamit neprodlené tuto skutecnost dodavateli. Zakazn ik Dodavateli odpovida
za jakékoliv poruSeni povinnosti stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy. Zakaznik je povinen uhradit dodavateli veSkeré Skody vzniklé
dodavateli v souvislosti s poruSenim platnych pravnich pfedpist a neozndmenim zakaznika dodavateli, Ze povoleni k nakupu elektfiny

osvobozené od dané vyprelo nebo bylo zménéno.

Pokud je strana v prodleni s Ghradou platby nebo vracenim preplatku, Strana v prodleni je povinna uhradit opravnéné Strané uroky

z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné castky za kazdy den az do Uplné uhrady dluzné castky.

Zakaznik se zavazuje nahradit dodavateli nezbytné naklady vynaloZené na preruSeni a obnoveni dodavky elektfiny, pokud k nému doslo

z divodu prodleni zakaznika s pInénim svych smluvnich zavazk( vuci dodavateli nebo z jinych divodi lezicich na strané zakaznika.

Omezeni dodavky a spotreby elektriny, odstoupeni od Smlouvy

Dodavatel miiZze omezit &i prerusit dodavky elektfiny zakaznikovi v nouzovém stavu ve smyslu § 54 energetického zékona; V takov ém pfipadé

musi dodavatel postupovat podle vyhlasky €. 80/2010 Sb., o stavu nouze v elektroenergetice a o obsahovych néleZitostech havarijniho planu.

Pifi stavu nouze, pfi pfedchazeni a odstrafiovani nasledkd stavu nouze je zakaznik povinen podfidit se omezeni spotfeby elektfiny nebo

zméné dodavky elektfiny.

Dodavatel je dale opravnéna omezit nebo prerusit dodavku elektfiny zakaznikovi v pfipadech uvedenych v § 24 odst. 3 pism. d) a 25 odst.
3 pism. d) energetického zakona; v takovém pfipadé budou obé Strany postupovat v souladu s platnymi pravnimi predpisy, jimiz se ridi
omezeni nebo preruseni dodavek a spotieby elektiiny.

Zakaznik prohlasuje, Ze je obeznamen s platnymi pravnimi pfedpisy, jimiz se fidi omezeni nebo preruseni dodavek a spotieby el ektiiny
azavazuje sesledovatachovat se vsouladu s pravidelnymi oznamenimi o stavu energie, vysilanymi prostrednictvim hromadnych sdélovacich
prostredki (napfiklad Cesky rozhlas, Ceska televize, atd.). Zakaznik zaroved souhlasi s tim, Ze bude dodrzovat osobni, telefonické, faxove,

elektronicke nebo jiné zpravy od dodavatele a prislusnych organt, tykajicich se omezeni dodavek a sp otieby elektiiny.

Dodavatel muze dale omezit, prerusit i ukoncit dodavku elektriny, aniz by zakaznikovi vzniklo opravnéni pozadovat nahradu pfipadnych skod

¢i uslého zisku, které vznikly v pfipadé,
(a) Ze zakaznik nezaplati za spotfebovanou elektfinu podle této Smlouvy do 10 dnl od obdrzeni dodate€né vyzvy k Uhradé;

(b) ze zakaznik odepfe pristup k méficimu zafizeni za ucelem kontroly, méfeni, tdrzby, vymény nebo odebrani méficiho zarizeni
a neoznami tyto skutecnosti dodavateli bez zbytecného odkladu nebo opakované nezajisti méfici zafizeni nebo jeho cast proti

neopravnéne manipulaci (poskozeni tredni peceti nebo plomby distributora);
(c) neopravnéného odbéru dle ustanoveni § 51 energetického zakona;

(d) Ze ve vztahu k majetku zakaznika bude rozhodnuto o existenci upadku.

C.vicZka 84451 It

info@tedomenergiecz



6.

10.

VIL.

VIIL

Smlouva o sdruzenych

sluzbach dodavky elektiiny
ze sité VN pro firmy  5/9

V pfipadé, Ze zakaznik hrubé porusi tuto Smlouvu, mize dodavatel od této Smlouvy odstoupit. Odstoupeni nabyva ucinnosti po up lynuti
7 dnu ode dne doruceni oznameni o odstoupeni zakaznikovi, pfipadné po uplynuti del$i doby uvedené v tomto oznameni. Hrubé poruseni
Smlouvy ze strany zakaznika je tieba chapat jako jednani, které je popsano v Clanku V1. odst. 5, Clanku V odst. 5 a Clanku Il. odst. 3 této

Smiouvy.

V pripadé, Ze dodavatel hrubé porusi tuto smlouvu, miZe zakaznik od této smiouvy odstoupit. Odstoupeni nabyva Géinnosti dnem doruceni
oznameni o odstoupeni dodavateli,. Hrubé poruseni Smlouvy ze strany dodavatele je tfeba chapat jako:

(a) nedUvodné omezeni nebo pferuseni dodavek elektfiny;
(b) v pripadé, ze ve vztahu k majetku dodavatele bude rozhodnuto o existenci Gpadku
(c) nedodrZeni standardu dodavek elektfiny.

V pfipadé, ze zakaznik ztrati vlastnické nebo ngjemni pravo k dotéenému odbémému mistu, dodavatel mize odstoupit od této Smlouvy
ke dni takové udalosti. Nahrada $kody vznikla dodavateli v této souvislosti se vyplaci v souladu s Clankem VII. této Smiouvy.

Zakaznik je povinen nejméné 7 dni pfedem oznamit dodavateli jakoukoliv planovanou odstavku, zménu &innosti €i jinou skutecnost, v jejimz
disledku dojde ke zméné diagramu, omezeni, ¢i navySeni spotieby elektiiny zakaznikem. Zakaznik je rovnéz povinen oznamit dodavateli
jakoukoliv neplanovanou odstavku, zménu ¢&innosti ¢i jinou skutecnost, v jejimz disledku dojde k omezeni ¢i zméné spotreby ele ktiiny
zakaznikem, a to nejméné 6 hodin od okamZiku jejiho zjisténi. V pfipadé, Ze zékaznik nespini své povinnosti stanovené v tomto odstavdi,

je povinen nahradit dodavateli Skodu, kterd ji timto jednanim zakaznika vznikne.

Zakaznik bere na védomi, Ze splnéni jeho povinnosti zaplatit cenu dodavané elektiiny je pfedmétem pojistné smlouvy, kterou uzavira
dodavatel s tretim subjektem. V pfipad€, Ze treti subjekt odmitne pojistit toto spInéni povinnosti, vznika dodavateli pravo jednostranné zménit
platebni podminky stanovené v této smlouvé.

Prevence a nahrada Skody

Jakakoli nahrada Skody se fidi ustanovenimi § 2894 az § 2971 obcanskeho zakoniku, a pripadnymi naslednymi ujednanimi Stran.

Zakaznik je povinen nahradit vzniklou §kodu vzniklou i v pfipadé, Zze zakaznik ukoncituto smlouvu predtim, nez je tato smlouv a registrovana

u operatora trhu s elektiinou (OTE), pfed zapo&nutim fyzickych dod avek elektfiny nebo pfed uplynutim doby, na kterou byla smlouva uzaviena.

Dodavatel a zakaznik mohou pozZadovat nahradu jakekoliv Skody vzniklé v dusledku poru§eni smluvnich povinnosti druhé Strany.

Vznikem naroku na smluvni pokutu, jejim vyuctovanim a zaplacenim neni dotceno ani omezeno pravo dodavatele a zakaznika na nahradu
vznikle §kody, ani vySe této Skody zakaznikovi podle této Smlouvy, a pokud se Strany nedohodnou jinak, dodavatel zaplati zaka znikovi
nahradu Skody (nastane-li takova Skoda) za nedodané dodavky elektfiny rovnajici se potencidlnimu pozitivnimu cenovému rozdilu mezi
nedodanou elektfinou podle této Smlouvy a vy§sicenou. Vy$si cena uvedena v predchozi vété se sklada z ceny, za kterou zakaznik nakoupi
nebo by nakoupil nebo jinak ziskal pfislusné mnozstvinedodané elektiiny za predpokladu, Ze by tyto naklady vynaloZil rozumny obchodnik a

dal§i rozumné vynaloZené a zdokumentované naklady a vydaje zakaznika vzniklé v souvislosti s ndkupem elektfiny od tfeti osoby.

V pfipadé poruSeni povinnosti zakaznika podle této Smlouvy, a pokud se Strany nedohodnou jinak, zékaznik zaplati dodavateli nahradu
Skody (nastane-li takova skoda)za neodebrané dodavky elektfiny rovnajici se potencialnimu pozitivnimu cenovému rozdilu mezi neodebranou
elektiinou podle této Smlouvy a cenou, za kterou byl Dodavatel nucen elektfinu odprodat. Ke Skodé se pfictou i dal$irozumné vynalozené a

zdokumentované naklady a vydaje Dodavatele vzniklé v souvislosti s prodejem elekifiny treti osobé.

Vyssi moc

Zadna ze Stran nenese odpovédnost za nesplnéni nékteré z jejich smluvnich povinnostipodle této Smiouvy z divodu pfipadu vy$8i moci.
Pro Gcely této Smlouvy se Strany dohodly na vymezeni vy$$i moci jako mimofadné a nevyhnutelné udalosti, nezavislé na vlli Stran, ktera
je mimo jejich kontrolu, vylu€uje zavinéni nebo nedbalost, a doty&na Strana ji nemohla odvratit sama i pfes vynaloZeni veSkerého obvyklého
usili. Vy$si moci se rozumi napfiklad valka, teroristicka akce, blokada, sabotaz, rozsahly poZzar, prirodni katastrofa, rozhodnuti statnich

organu, zmény v legislativé, & nouzovy stav podle § 54 energetického zakona, atd. Vy$§si moc jako divod zruseni zavazki dodav atele podle

C, vioZka 84461 IC: 03328325, DIC: CZ0

Zakaznicka linka: +420 735 000 215 info@tedomenergiecz



XI.

XIL.

Smlouva o sdruzenych

sluzbach dodavky elektiiny
ze sité VN pro firmy 6/9

této Smlouvy zahmuje vyse uvedené udalosti nebo okolnosti, které brani dodavateli plnit zcela nebo z€asti svou povinnost dod avat elektiinu

zakaznikovi tvofici pfedmét této Smlouvy.

Strana zasazena vy35i moci neprodlené oznami druhé Strané, Zze k pfipadu vy35i moci doslo a poskytne pfislusné informace email em.
Na toto oznameni musi okamzité navazovat oznameni pripadu vy$simoci doporucenym dopisem. Totéz plati i pfi informovani druhé Strany,
Ze pfipad vy$5i moci pominul. VyZaduje-li to druha Strana, predloZi vérohodné dikazy o této skute€nosti. Strana ztrati své pravo odvolavat
sevys§imociv pfipadé, ze neoznami druhe Strané pfipad vyssi moci bez zbytecného odkladu poté, co se o takoveé udalosti dozvi, nebo méla

dovédét.

Davérnost informaci

Strany prohladuji, ze budou brat vSechny obchodni, finanni, technické, prodejni, pravni, servisni a spolecenské informace a data tykajici

se nebo vyplyvajici z této Smlouvy nebo ¢innosti zamérené na spinéni této Smlouvy, které nejsou vefejné znamé, za divéme.

Strany se vzajemné zavazuji, Ze budou chranit a zachovavat mi¢enlivost o diivémych informacich viéi tietim stranam. Zadna ze Stran nemiize
bez pisemného souhlasu druhé smluvni Strany poskytovat informace o obsahu této smlouvy tfetim osobam, s vyjimkou informaci verejné
dostupnych nebo zvefejnénych v disledku povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy nebo smlouvou
s operatorem trhu nebo touto Smlouvou ¢i poskytnutitéchto informaci svym finanénim, pravnim, dafovym, ucetnim poradcim a aud itorim.
Stejnym zplUsobem budou Strany chranit divémé informace a skutecnosti, které jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi tretich osob , které
tfeti osoba zvefejnila jedné ze Stran se svolenim jej dale pouZivat. Povinnost micenlivosti ma trvat po celou dobu exist ence skute¢nosti, které

tvofi obchodni tajemstvi nebo tak dlouho, dokud zajem na ochrané takovych divémych informaci trva.

Zakaznik bere na védomi, Ze pfistup k informacim vyplyvajicim z této Smlouvy nebo tykajici se této Smlouvy buderovnéz poskyt nut operatoru
trhu s elektiinou a provozovateli informaéniho systému operatora trhu s elektiinou; tento dodavatel informaéniho systému bude povaZovat

uvedené (daje za divémé na zakladé smlouvy s operatorem trhu.

Dorugovani pisemnosti

Strany se dohodly na nasledujicim zpusobu doru€ovani vzajemné korespondence; jakakoli zprava nebo jiny dokument, ktery ma byt nebo

muze byt dorucen dle této Smlouvy, se doruci na email uvedeny v této smlouve.

Ustanoveni pfedchozich bod( tohoto Clanku se neuplatni, ma-li komunikace konstitutivni charakter, to znamena, e zaklada, méni nebo rusi
prava a povinnosti podle této Smlouvy. V tomto pfipadé musi byt komunikace prokazatelné dorucena, tj. obsahovat potvrzeni

o doruceni.

Platnost a Géinnost

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smlouvy druhou smluvni Stranou.
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a uzavira se na dobu urcitou do 31.12.2024.

Ustanoveni Smlouvy, kterd pfedpokladaji provadéni pfisluSnych &innosti pfed vySe uvedenym datem, nabyvaji u¢innosti dnem podp isu

Smiouvy.

Osobni adaje

Dodavatel a zakaznik se zavazuji, v souvislosti s touto smlouvou, postupovat v souladu s Obecnym nafizenim Evropského parlame ntu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném p ohybu

téchto udaji a o zruSeni smémice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji) (dale jen Nafizeni®).

Dodavatel. se zavazuje zpracovavat pouze a vyluéné ty osobni udaje, které jsou nutné k vykonu jeho €innosti dle této smlouvy, t&émito udaji
jsou: jméno, pfijmeni, adresa trvalého bydlisté, dorucovaci adresa, datum narozeni, e-mailova adresa, telefonni &islo, €. bankovniho Gétu,

identifikacni &islo a DIC dale se zavazuje dodavatel tyto osobnitdaje zpracovavat pouze za Géelem uvedenym v této smlouvé, a to na dobu

Gcinnosti této smlouvy.
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Dodavatel neni opravnén, ve smyslu ¢l. 28 Nafizeni, zapojit do zpracovani osobnich Gdaju dal$iho zpracovatele, bez pfedchoziho schvaleni

a pisemného souhlasu zakaznika.

Po skonceni ucinnosti této smlouvy nebo v pfipadé pred¢asného ukonceni je dodavatel povinen vSechny osobnitdaje vymazat v so uladu

s pravnimi predpisy.

Spolecna a zavérecna ustanoveni

Strany urCily své kontaktni osoby opravnéné jednat za Gcelem spinéni této Smlouvy a provadét dal$i relevantni ukony, jakoz i zménit nebo
doplnit tuto Smlouvu; tyto osoby jsou uvedeny v této smlouvé. Nedilnou soucéastitéto Smlouvy jsou VSeobecné obchodnipodminky (déle jen
VOP") a Cenik ostatnich sluZeb. Pfednost v ujednanich oSetfenych VOP ma tato smlouva, ujednani zde neuvedena plati dle VOP. Podpisem

této Smlouvy potvrzujete, Ze jste se seznamil se véemi témito dokumenty.

Zmény této Smlouvy mohou byt provadény pouze pisemné formou dodatku Eislovanych ve vzestupném pofadia podepsanych opravnénym i
zastupci Stran. Vyjimku z predchozi véty predstavuji zmény spocivajici ve zvy$eni regulované slozky ceny, dani a poplatki
¢i zmény jinych smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z duvodu zajiSténi souladu s obecné zavaznym pravnim predpisem; tyto zmény
mohou byt provedeny dodavatelem jednostranné a v souladu s § 11a odst. 5 energetického zakona tim nevznika pravo zakaznika
na odstoupeni od Smlouvy. Ustanoveni § 564, cast véty za strednikem obcanského zakoniku, se vylucuje. Jakakoli ujednani Gstni formou

tykajici se zmén této Smlouvy museji byt povaZovana za neplatna a nedcinna.

Pokud je néktere ustanoveni této Smilouvy neplatné i nelcinne, Ci se neplatnym &i ned€innym stane v dobé trvani Smlouvy, pak tato
skutecnost nema vliv na platnost a vymahatelnost zbyvajicich zavazk( podle této Smlouvy; Strany se zavazuji nahradit takové neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni novym, platnym a vymahatelnym ustanovenimi, jehoz cilem by mélo byt co nejlépe splnit Ucel a predmét
puvodniho ustanoveni. Pokud ve Smlouvé chybéji ustanoveni, kterd by jinak mohla byt odivodnéna a nezbytna pro definici prav

a povinnosti smluvnich Stran, Strany se zavazuji pfidat takové ustanoveni do Smlouvy, pfitemz zbyvajici ustanoveni zistavaji beze zmény.

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pokud zde neni uvedeno jinak, vzajemné vztahy Stran se fidi energetickym zakonem
a jeho provadéci predpisy (vyhlasky a cenova rozhodnuti Energetického regulacniho G(radu, atd.), a ob&anskym zakonikem, a so uvisejici

provadéci predpisy.
Tato Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech se silou originalu; kazda ze Stran obdrZi po jednom z nich.

Strany prohladuji, Ze podpisu Smlouvu pfedchazelo vzajemné vainé, urtité a srozumitelné jednani a Ze znéni tohoto dokumentu o drazi
skutecny stav véci a vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili, na dikaz c¢ehoz povéfeni zastupci pfipojili své podpisy na kazd é vyhotoveni

Smiouvy.

Soucasti smlouvy jsou Zavazné obchodni podminky stanovené zadavatelem, priloha €. 5 zadavaci dokumentace
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Osoby poveérené pro operativni a technicka jednani:

Faktury budou zasilany elektronicky e-mailem na adresu fakturace@vop.cz.
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Priloha 1.

Technicka specifikace odbérnych mist Stranka 1/2

1. Seznam a technicka specifikace odb&rnych mist

EAN Adresa odb&rmého mista Rezew?h‘:.f\'/r\})v UL Rekz:pnaizxgn(il{’%;:nl Typ méfeni Zahajeni dodavky
Dukelska 102,
859182400500001373 Senov u Nového Jigina 2,850 2,000 B 1.1.2024
742 42
Bludovice 140,
858182400500002653 Nowy Jicin 741 01 0,850 0,500 B 1.1.2024
2. Sjednané mnoistvi elektfiny (MWh)
(&
=) (&)
> z = 4 s = z — < )
o | S| 8| E|lBE|Y|l&|0 |z | &3 |z
EAN OPM ROK o = i = w % > o 3 > =) @
s o ;% 2 i ,tu) E %) i %] &
O = o
859182400500001373 2024 547 514 569 467 486 464 449 302 495 515 539 437
859182400500002653 2024 i | 64 76 65 60 63 42 29 45 48 52 53

V pfipadé, Zze nedojde k upfesnéni predpokladanych mésicnich spotfeb MWh na nadchazejici smiuvni obdobi, ma se za to, ze predpoklady

odbéru elektfiny v pfislusném OPM specifikované v Pfiloze €. 1 zUstavaji bez zmény.

3. Sjednané mésicni kapacity (MW)

EAN OPM ROK

LEDEN
UNOR
BREZEN
DUBEN
KVETEN
CERVEN
CERVENEC
SRPEN
RIJEN
LISTOPAD
PROSINEC

Zakaznik muze sjednat mésicni rezervovanou kapacitu pro nadchazejici kalendami meésic nejpozdéji do 10:00 hod. predposledniho pracovniho
dne meésice soucasného, a to formou pisemného oznameni dodavateli. K pozadavkim zakaznika, které budou v rozporu

s prislusnymi pravnimi predpisy Ci pravidly PDS, nebude dodavatel pfihlizet. V tomto pfipadé se povaZuji za platné hodnoty rezervované kapacity

sjednané na mésic soucasny.
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Priloha 1.

Technicka specifikace odbérnych mist Stranka 2/2

4. Regulacni plan

Pfi stavech nouze a pfi pfedchazeni stavu nouze se Zakaznik zavazuje sniZit svij odbér elektiiny dle vyhlaseného regulacniho stupné, a to

nasledujicim zptsobem:

EAN OPM RS3 (%) RS4 (%) RS5 (%) RSB (%) RS7 (kW)
859182400500001373 15 15 10
859182400500002653 15 15 10

5. Seznam a technicka specifikace odbérnych mist pfipojenych z hladiny nizkého napéti

EAN OPM Adresa odbémého mista | Hlavni jistic Distribu¢ni sazba Odhad rocni spotieby Zahajeni dodavky
Nova Ves 101,
859182400502917719 Dolni Moravice 795 01 C25d 25 1.1.2024

Misto adatum podpis BMO v sasmmon s sas s s mme sow s be s acs Misto a datum podpiStl .« vow vv vme vis s se sine s sne s e s

Digitalné podepsal

NG Digitally signed -
LU kaS ok ’yv5|gne Ing Ma rtin Ing. Martin Sturala

by Lukas Dobes

v Date: 2023.11.02 §tu rala Datum: 2023.11.02
DO bes 09:26:08 +01'00" 14:20:53 +01'00"

Ing. Lukas Dobes Ing. Martin Sturala
jednatel, TEDOM energie sr.o. technicky reditel, na zakladé povéreni ze dne 03.07.2023
Misto adatumpodpist BMO, . ..o vt o v v e i ee e Misto a gatum POAPISI . .x o sommimmims s sos s am s wos s s s s o ws si

«.1,; Digitalné podepsal Jakub
Jakub Odlozilik, ogioziik, men, is.

MBA, DiS. Datum: 2023.11.02

07:56:10 +01'00"

Jakub OdloZilik, MBA Ing. Marek $pok, PhD.
jednatel, TEDOM energie s.r.o '

feditel podniku. VOP CZ. s.p
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TEDOM

A. UvoD

1. Poskytovani (sdruZenych) sluZzeb dodavky elekifiny nebo (sdruZenych)
sluZeb dodavky zemniho plynu vam, jakozto Zakaznikovi, se fidi smlouvou
o sdruzenych sluzbach dodavky elekfiiny ainebo plynu (dale jen ,Sdruzené
smlouva’) nebo smlouvou o dodavce elektfiny a/nebo plynu (dale
jen,Smlouva pouze o dodavce"). Sdruzena smlouva nebo Smlouva pouze
o dodavce dale také spoleéné jako ,Smlouva®, se fidi t&¢mito VSeobeenymi
obchodnimipodminkami (dale jen ,VOP*) spolecnosti TEDOM energie s.r.o.,
IG: 03328325, se sidlem Klasterskeho 731/13, Komarov, 617 00 Brno (dale
jen ,Dodavatel") a cenikem pro vami vybrany produkt ve Smlouve (déle jen
.Produktovy cenik) a Cenikem ostatnich sluzeb.

2. Zakaznika a Dodavatele dale oznadujeme jako ,Udastnik/Uéastnic®
Elekifinu a zemni plyn dale oznadujeme jako ,Komodita/Komodity"
Komoditu Vam budeme dodavat za pedminek stanovenych v Produkiovém
ceniku vami vybraného produktu z nasi nabidky (dale jen ,Produkt).

B. SMLUVNi VZTAH

1. Nas navrh Smlouvy nemuzZete jednostranné ménit. V pfipadé, Ze nasnawh
Smlouvy jakkoli zménite, nedojde k uzavieni Smlouvy.

2. Podpisem SdruZené smiouvy souhlasite s tim, Ze uzavieme smlouw
o zajisténisluzbydistribuéni soustavy s provozovatelem distribuéni soustavy
(dale jen ,Distributor) a Distributorovi poskytneme vase osobni a kontakmni
udaje. Uzavieni smlouvy s Distributorem nam umozni dodavat vam Komoditu
dle SdruZené smlouvy.

3. Aktualni VOP, Produktové ceniky a Cenik ostatnich sluZeb jsou pro vas
trvale k dispozici na www.tedomenergie.cz, nebo si je miuZete zdama
vyzadat telefonem ¢&i e-mailem uvedenym tamtez.

4. Nas smluvni vztah s vami se fidi zejména energetickym zakonem (dale jen
,EZ") a ob&anskym zakonikem (dale jen ,0Z°).

C.DODAVKA KOMODITY

. Zavazujeme sedodavatvam Komodituv kvalité stanovené pravnimi piedpisy
aprevzitza vas odpovédnostza odchylku. Vasi povinnosti je zaplatitnam za
dodanou Komoditu a souvisejici sluzby v elektroenergetice a/nebo
plynarenstvi.

2. Komoditu dodavame do vaseho odb&mého nebo predavaciho mista (dale

jen ,OM") ve sjednaném mnoZstvi, jinak podle vasich potieb, a v souladu
s hodnotou rezervovaného prikonu nebo hodnotou hlawniho jistice pied
méficim zafizenim v pfipadé elektfiny (dale jen ,Elektromér*), v pfipadé
plynu s hodnotou rezervované kapacity pred méficim zafizenim (dale jen
,Plynomeér") sjednanou ve smlouvé o pripejeni s Distributorem. Dodavka
se uskuteériuje v souladu s pravidly provozovani distribuéni soustavy
a podminkami distribuce Komodity vydanymi Distributorem.

3. Dodavka bude zahéjena a muzZe trvatjen pokudje OM zpuscbilé k dodavee.
Zakaznik je povinen fidit se pokyny prislusného Dislributora k regulad
odbé&ru Komodity a strpét jeho opravnéni k provedeni omezeni nebo
preruseni dodavek v pripadech stavu nouze a ginnosti bezprostiedné
zamezujicich jeho vzniku.

4.V dobé od zahajeni dodavky Komodity podle Smlouvy a po celu dobu jeji
platnosti je Zakaznik povinen nebyt smluvni stranou Gcinného smiuvnio
vztahu s jinym dodavatelem, podle kterého by méla bytdodavana Komodita
do OM uvedeneho ve Smlouvé. Porusenim této povinnosti zanika nase
odpovédnost za odchylku. Po podpisu této Smlouvy nesmite bez jejiho
fadného ukondeniudinitzadné jednani, které by umoznilo jinému dodavateli
dodavat Komaoditu do vaseho OM.

5. Dojde-li k preruSeni nebo omezeni dodavek Komodity ze strany nasich
dodavatelinebo nékierého z dodavatell nasich dodavatelil, z divodu vyssi
moci, obchodnich restrikci nebo z jakéhokoli jiného divedu, jsme opraméni
Vam prerusit, omezit nebo ukoncit dodavky Komedity, pficemz v takovém
pfipadé vam vi&i nam nevznikaji Zadné naroky z poruseni Smlouvy.

6. Vyjde-li po uzavieni Smlouvy najevo, Ze jste vaci predchozimu dodavateli
Komodity v prodleni s uhradou jakékoliv platby, nejste nebo nebudete
schopen plnitsvé zdvazky ze Smlouvy, méte jinéneuhrazené pohledavky po
splatnosti vaéi 3. osobam, jste povinnym, pfipadné jste dluZnikem nebo
povinnym v probihajicim exekuénim &i insolvenénim fizeni, a/nebo pokud
si to Ugastnici sjednali, jste povinen poskytnout nam za Géelem zajidni
budoucich pohledavek jistotu ve vySi trojnasobku predpokladané mésini
zalohy (dale jen ,Jistota"), a to nejpozdéji do péti dni od doruceni nasi
zadosti. NeslozZite-li Jistotu véas a v pIné vysi, jsme opravnéni pozasiavit
dodavky Komaodity. Jsme opravnéni jednostranné sloZenou Jistotu zapocist
na jakoukolivpohledavku za vami, s jejiz i hradou jste v prodleni del$im nez
15 dni, o €emz jsme povinni vas informovat. Nedohodneme-li se jinak, jsie
povinen do 15 dni od dorudeni nasi vyzvy doplnit Jistotu na puvodni vy&,
V pfipadé, Ze Jistotu v poZadované vysi véas nesloZite neboji nedoplinite na
puvodni vysi, jedna se o podstatné poruseni vasi povinnostia my jsme
opravnéni od Smlouvy s okamzitou u€innosti odstoupit. Jistotu, resp. jeji
nevycerpanou ¢ast, vam vratime do 30 dn( od ukonceni Smlouvy.

7. Mate povinnost poskytnout nam jakékoliv informace, potfebné pra pinéni

Smlouvy,na nasi Zadostnam bez zbyte&ného odkladu predioZit dokumenty

prokazujici vasi schopnost pinit veskeré platebni zavazky vyplyvajici

ze Smlouwy (zejm. vypis z Centralni evidence exekuci a insolvenénho
rejstiiku, ktery dokazuje, Ze vagi vam nejsou vedeny exekuce nebo nejste
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v Gpadku) a Cinit vSechna jednani nutna pro uspésné provedeni zmény
dodavatele, Pokud nam tuto soucinnost nebudete fadné poskytovat, jsme
opravnéni odstoupit od Smlouvy.

8.Pokud se dopustite neopravnéného odbénu Koamadity, ma Distributor
povinnost prerusit nebo ukonéit dodavku. PreruSeni nebo ukondgeni
dodavky Komodity provede pfislusny Distributor na nasi Zadosta na vase
naklady. Pfi prferuseni nebo ukonéeni dodavky Kamadity, ke kterému
doslo v souvislosti s poruSenim smluvnich pavinnosti, vam nevznika pravo
na nahradu skody a/nebo uslého zisku.

9.Zakaznik udéluje Dodavateli pfedem souhlas s postoupenim Smlouvy
podle § 1895 OZ.

D. PRODUKT A CENA

1.Cena za dodanou Komeoditu je uvedenave Smlouvé nebov Produkiovém
ceniku vami zvoleného Produktu. Cena zahrnuje DPH, dané a poplatky
stanovené pravnimi pfedpisy. Pokud jsme spolu uzavieli SdruZenou
smlouvu, jste povinni hraditi cenu sluzby distribuéni soustavy a dalsi
regulované platby.

2.Zru8ime-li vas Produkt, informaci uveigjnime nejméné tficet dni predem
a ve stejné Ihuté vas budeme informovat, na jaky Produkt budete
prevedeni. Nami navrZeny Predukt nemusite pfijmout, z nasi nabidky
si muzete vybrat jakykoliv jiny, jehoz podminky spliiujete. Pfipadné
muZete vypovédét smlouvu za podminek uvedenych nize v odst. H.2.

3.Pokud prestanete v dobé trvani Smlouvy plnit podminky Produkiu
uvedené v prislusném Produktovém ceniku, mame pravo odstoupit
od Smlouvy.

4. Pokud pozadujete dodavku Komedity osvobozenou od danég, jste povinni
nam dolozit, ze jste drzitelem powoleni k nabyti Komodity osvobozené
oddané. Jinak vam budeme uctovat cenu véetné v3ech dani. Zanik
¢i zrudeni povoleni jste povinni nam pisemné oznamit.

E. FAKTURACNI OBDOBI A PLATEBNI PODMINKY

1.Fakturaéni obdobije vymezeno pravidelnymi odecty mé&ficich souprav
v odbémém misté.

.Faktury vystavené z nasi strany jsou splatné do 14 dniod datavystaveni.
Pripadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho klidu, posouva
se splatnost faktury na nejblizsi nasledujici pracovni den. Terminem
Uhrady se rozumi datum pfipsani ¢astky na ucet pfijemce,

.Na thradu odebrané, aledosudnevyfakiurované Komeodity se zavazujete
platit v nas prospéch zalohy dle planu zaloh, platebnihc kalendafe nebo
zalohovych faktur vydanych na nasledujici zictovaci obdobi. Zalohy
nastavujeme podle mnozZstvi odebrané Komodity a pravidelné
kontrolujeme jejich vysi. V pfipadé potieby vysi zaloh uprawujeme
s pfihlédnutim na vyvoj cen a dalSich faktord, ovliviiujicich budouci
naklady na spotfebu, nejvyse viak v rozsahu divodné predpokladané
spotieby Komodity. Zméni-li se v priubéhu ziétovaciho obdobi mnozstvi
odebirané Komedity, cena Komodity i charakter odbé&nu, jsme opravnéni
zmeénit vysi, pocet a splatnost zaloh.

.Rozdil mezi zalohou a skute¢nou cenou dodavky se vyrovna na zakladé
vystavene faktury s tim, Ze doplatek Zakaznik uhradi v predepsaném
terminu splatnosti. Pfipadné preplatky do €astky 100 K& pouzieme
na thradu zaloh na dal§iobdobi, nad tuto vysi je do 30 kalendainich dnli
automaticky vracime na udet Zakaznika, uréeny ve Smiouvé k tomuto
ucelu.

.Své platby jste povinni uhradit do data splatnosti a oznacit nasim
variabilnim symbolem.

.Dostanete-li se po ukon&eni Smlouvy do prodleni se zaplacenim jakékoli
pohledavky, jste povinni nam uhradit poplatek ve vysi 30 % z dluzné
Castky, nejmeéné vsak 350 K&, budeteinam dluzitdo 10.000 K& (vCetné),
budete-li nam dluZit vice, jste povinni nam uhradit poplatek ve vy§i 20 %
z dluzné castky, maximalné véak 5.000 - K&. K poplatku bude pfipotena
DPH. Poplatek slouzi ke kryti ¢asti nakladii na vymahani.

.Pokud bude va$e faktura vystavena v eurech, pouZijeme u poloZek
fakturovanych v Ceskych korunach (zpravidla polozky distribuce) pro
prepocetkurz CNB stied platny ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni.

. KOMUNIKACE A DORUCOVANI

.Pro kemunikaci s nami muzete pouZivat tyto formy komunikace:
prostfednictvim poskytovatele poStovnich sluzeb, osobni pfedani
pisemnosti, elektronickou zpravu nebo zpravu SMS zaslanou na kontakini
cislo mobilniho telefonu. Kontaktni adresy, telefony
a e-mailové adresy jsou uvedeny ve Smlouvé a na sifrankach
www tedomenergie.cz.

.Preferovany zpusob kontakiu z nasi strany si zvolite na Smlouvé.
V prubé&hu smiluvniho vztahu ho mizZete kdykoliv zménit. My se budeme
snazit vasi valbu respektovat.

.Kontaktovat vas muzeme telefonicky, prostrednictvim SMS, &i jinymi
technickymi prostiedky. Vas telefonicky pozadavek mizeme v zamu
ochrany vasich zajmd odmitnout, pokud nebudeme mit jistotu,
Zze hovofime skuteéné s vami. Dulezita vyrozuméni budeme zasilat
navasi e-mailovou adresu nebo dopisem, proto vidy udrzujte svoje
kontakini ddaje aktualni.
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4. Veskera sdéleni tykajici se Smlouvy se povaZuji za doruéena, pokud byla
odeslana na posledni znamou kontaktni adresu sdélenou Zakaznikem,
Uginky doruéeninastanou i v pfipadé, 7e druhy Ugastnik odmitne zasilku
piijmoutnebo posta vrati zasilku jako nedoruditelnou. V takovych pripadech
sjednavaji Ucastnici, Ze ucinky doruceninastanou nasledujiciden po dni, ve
kterém se nedorucitelna zasilka vratila odesilateli.

5. Potvrzujete, Ze se miZeme spolehnout na to, Ze e-maily nam adresované
z vaseho e-mailu uvedeného ve Smlouvé, jste napsali vy,

G. REKLAMACE A RESENi SPORU

1. Reklamace musi byt doru¢ena pisemné a musi obsahovat vasi identifikac
(napf.zakaznickeé Eislo, variabilni symbol faktury)a pfesny popis skutenost,
které jsou pfedm étem reklamace. Reklamaci uplatnéte co nejdfive, pokudiji
neuplatnite 30 dnud od cbdrZeni faktury, vas narok nareklamaci fakfury
zanika.

2. ReklamaciproSetiime a do 15dnu od jejiho dorugeni vas budeme infommovat
o vysledku. U reklamaci souvisejicich s distribuci Komodity, napfikad u
reklamace méreni spotieby, se tato doba prodluzuje o dobu vyfizovani s
Distributorem. Pii opravnéné reklamad provedeme vzajemné vyporadani v
platbach do 15 dnu od jejiho vyfizeni.

3. Podani reklamace nema odkladny Ucinek na splatnost faktury a povinnost
hradit predepsané zalohy ve Ihité splatnosti.

4. Zakaznik v postaveni spotfebitele ma prave na mimosoudni fe3eni
spotfebitelského sporuze Smiuv. Své navrhy mize zakaznik uplatnitu ERU
(www.eru.cz), piipadné u Ceské obchodniinspekce (www.coi.cz), které jsou
organem pfislusnym spoffebitelské spory v ramci své plsobnost
rozhodovat.

H.ZMENA VOP, PODMINEK PRODUKTU ACENY

. Mame pravo ménit VOP, Produktovy ceniki Cenik ostatnich sluZeb. Takovou
informaci uvefejnime nejméné fficet dni pfed dnem G&innosi
na www.tedomenergie.cz.

2. O zvySeniobchodni sloZky ceny, ceny za sluzbu obchodu v piipadé Produkili
se spotovou cenou, zasadnich zménach VOP, Produktového ceniku &
Ceniku ostatnich sluzeb vas vidy informujeme smluvenym zplscbem
komunikace. \ takovém pfipadé jste opravnéni Smlouvu nejpozdéji deset
dnui pfede dnem uginnosti zmény vypovédét s ainnosti k poslednimu dni
pfede dnem dcinnosti zmény.

3. Pravo na vypoved Smilouvy dle pfedchoziho odstavoe nevanika pii zvySeni
ceny distribuce, ktera je cenou regulovanou, nebo dani a poplatkii. Zménou
VOP, Produktového ceniku a Ceniku ostatnich sluZeb podiéhajici povinnost
Dodavatele informovat Zakaznika neni aktualizace z divodi zmény udaju,
které jsou isté informadniho charakterua nejsouuréeny dohodou Ucéastniki
(napf. identifikadni Gdaje, ndzev Produktu) nebo z duvodu zajisténi souladu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

I. PLATNOST SMLOUVY A JEJI UKONCENI

1. Pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu
neurcitou s vypovédni Ihitou 3 mésicd. Vypovédni Ihita zatina bézet
od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém je dorucena
pisemna vypoved k nam jako Dodavateli.

2. Pokud je Smlouva uzaviena na dobu uréitou, je toto obdobi uvedeno
ve Smlouvé, Uplynutim urcité doby, na kterou je Smilouva uzaviena, Smiouva
nezanika, ale méni se na Smlouvu na dobu neurditou, Nema-li kterykoli z
Uéastnik zajem na prodlouZeni Smlouwy na dobu neuréitou, je povinen
nejpozdéji 3 mésicepred uplynutim ujednané urdité doby doruditdruhému z
U&astnikl vypovéd Smlouvy.

3. Vpfipadé, Ze Smlouvu ukongite mime vyse uvedené terminy, budeme muset
bohuZel uplatnit sankci, ktera je stanovena ve Smilouvé.

4. Ugastnici mohou od Smlouvy odstoupit i v pfipadé podstatného
¢€i opakovaného poruSeni Smlouvy a v piipadé zahajeni insclvenéniho fizeni
ohledné Zakaznika, nebo pravomocného rozhodnuti o ipadku Dodavatele.
0Od Smlouvy jsme opravnéni odstoupitzejména v pfipadé, vaseho poruseni
platebnich povinnosti, které nenapravite ani po vyzvé k naprave.

5. Pokud vam zaniklo vlastnické nebo uzivaci pravo k odb&mému mistu, jste
opravnéni Smlouvu vypovédét. V takovém pfipadé vypovédni doba Eini
15 dnu a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho poté, co nam bude
vase vypovéd dorucena.

6. Pokud Smlouvu uzaviel Zakaznik v postaveni spotfebitele s Dodavatelem
distanénim zplsobem nebo mimo jeho obchodni prostory, je oprawmén
vypovédétsmlouvu az do 15. dne po zahajeni dodavky Komodity. Vypovédni
doba ¢ini 15 dnd a zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruéeni vypovédi.

7. Byla-li Smlouva uzaviena mimo obvyklé prostory dodavatele nebo
distanénim zpusobem, miZe Zakaznik v postavenispotrebitele od Smiouvy
odstoupit do 14 dni od jejiho uzavieni.

8. Veskeré ukony sméfujici k ukoncenismlouvy (odstoupeni, vypovédi) musite
uéinit pisemné, Pokud si vak vypovéd Smlouwy pred jejim skoncenim
rozmyslite, miZeme se na pokraéovani Smlouvy domluviti telefonicky.
9.V pfipadé, Ze dojde k pfedcasnému ukonceni smlouvy nebo dodavek

Komodity zdivoduuvedeného v élanku C.5 nebo z divodu ukonéeninasi
ginnosti jako obchodnika s komoditou, nevznikaji Vam vué&i nam naroky
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na nahradu Skody, at uZ z divodu vySSich cen u dalSiho dodavatele
komadity nebo z jakéhokali jiného davodu.
J. UROKY Z PRODLENI A DALSi SMLUVNi POPLATKY

1. Pfi prodleni s dhradou kterékoliv splatné pohledavky vzniké Zakaznikovi
povinnost zaplatitsmluvni drok z prodlenive vy$i 0,04 % z dluzné ¢astky,
a to za kaZdy den prodleni aZ do zaplaceni. Toto ustanoveni se netyka
smluvnich vztahll se spotfebiteli, ktefi jsou povinni uhradit zakonny drok
z prodleni ve vysi stanovené piislusnym pravnim predpisem.

2.V pfipadé, ze se dostanete do prodleni s placenim, jste nam
za vystavovani upominek povinni zaplatit smluwni poplatek dle platného
Ceniku ostatnich sluZeb.

3.V situacich, kdy dojde k zahajeni pferuseni dodavky Komedity do vaseho
OM nebo k jejimu pFeruseni &i obnoveni dodavky nebo ukonéeni dodavky,
se zavazujete uhradit poplatky spojené stémito Gkony ve vysi stanovené
Cenikem ostatnich sluZzeb, pravnimi pfedpisy, pfipadné cenikem
pfislusného Distributora.

4.VSechny poplatky, vyjma téch sankénich, jsou uvedeny véetné DPH.
PFzméné sazby DPH vysi poplatki piizplisobime podle aktualni vyse
DPH.

K.OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.Vase osobni (idaje zpracovavame v souladu s ustanovenimi zviastnich
pravnich pfedpisii, zejména v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosi
se zpracovanim osobnich udaji. Tyto Udaje zpracovavame pro Ucely
uzavieni Smlouvy, poskytovani pinéni dle Smlouvy, k jejimu ukonéeni
a uplatinovani prav ze Smlouvy.

2.Vice informaci o zpracovani osobnich Gdaji véetné svych prav naleznete
na nasich webovych strankach www tedomenergie.cz

OSTATNI UJEDNANI

.Pokud jsou ve Smlouvé, VOP &i Produktovém ceniku ujednani, ktera
upravuji rozdilné stejnou problematiku, maji ujednani ve Smlouvé
pfednost pfed ujednanimi Produktovéhe ceniku a ujednani
v Produktovém ceniku pred ujednanimi VOP.

2.Ve vécech neupravenych Smlouvou, VOP, Produktovym cenikem
¢i Cenikem ostatnich sluZeb se postupuje dle pfislusnych pravnich
predpisu.

3.UkazZe-li se nebo stane-li se nékteré ustanoveni Smlouwy, VOP nebo
Produktového ceniku neplatnym nebo nevykonatelnym, nema takova
neplatnost nebo nevykonatelnost vliv na platnost a vykonatelnost
ostatnich ustanoveni. Ugastnici sjednavaji, Ze v takovém pripadénahradi
neplatné nebo nevykonatelné ustanoveni takovym platnym nebo
vykonatelnym ustanovenim, které v maximalni mife zachova zamér
neplatného nebo nevykonatelného ustanoveni. Totéz plati i pro pfipad
eventudlni smluvni mezery a zmény platnosti dot€enych pravnich
predpisu.

.V pripadé vice OM Zakaznika dle Smlouvy plati jednotliva ustanoveni
Smlouvy, VOP a Produktového ceniku, pokud neni stanoveno jinak, zvast
pro kazdé OM.

5. Pfi uzavirani, zméné nebo ukoncovani Smlouwy Ci pii dalsim pisemném
styku Ize nas podpis nahradit kopii. Pokud pfi téchto Ukonech povéiujete
zmocnitele, budeme od vas vyzadovat doloZeni plné moci v pisemné
podobé.

6. Tyto VOP nabyvaji aéinnosti dne 23. 5. 2022
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POPLATKY ZA UPOMINKY
Vyzva k ahradé (1. upominka)

2. a dal$i upominka

POPLATKY ZA UKONY SPOJENE S PRERUSENIM
DODAVEK, MARNY VYJEZD TECHNIKA

Naklady spojené se zahajenim procesu preruseni
dodavky"

Poplatek za znovupfipojeni odbérného mista®

Marny vyjezd technika?

POPLATEK ZA VYSTAVENI MIMORADNE VYUCTOVACI
FAKTURY

Dle zakona (napf. k 31. 12. nebo pfi ukonéeni smlouvy)
Ostatni pfipady”

POPLATKY ZA OSTATNI SLUZBY

Poplatek za individudlni (ruéni) zpracovéani platby

Poplatek za sjednani splatkového kalendare

Poplatek za vraceni pfeplatku formou poStovni
poukazky®

Poplatek za vystaveni opisu dokumentu

POPLATEK ZA NEUHRAZENI POHLEDAVEK Dluzna
SPLATNYCH PO UKONCENiI SMLOUVY castka
Ugtovani poplatku za neuhrazeni pohledavek =10 000 K&
splatnych po ukonéeni smlouvy se fidi

Cenik ostatnich sluzeb
Uc':inny od 23.05.2022

Cena bez DPH

zdarma

290,00 K&

Cena bez DPH

400,00 K&

800,00 K&

600,00 K¢

Cena bez DPH

zdarma

100,00 K&

Cena bez DPH

50,00 K&

200,00 K&

50,00 - 60,00 K&

150,00 K&

Cena bez DPH
30 % z dluZné Castky,
minimalné 350,00 K&

20 % z dluZné &astky,
maximalné 5 000,00 K&

Cena vcetné DPH

zdarma

290,00 K&

Cena véetné DPH

484,00 K¢

968,00 K¢

726,00 K¢

Cena vcetné DPH

zdarma

121,00 K&

Cena véetné DPH

60,50 K&

242,00 K&

50,00 - 60,00 K&

181,50 K&

Cena vcetné DPH

30 % z dluzné castky,
minimalné 423,50 K&
20 % z dluzné Eastky,
maximalné 6 050,00 K&

" Zakaznik zarover hradi veskeré souvisejici poplatky Gctované pfislusnym provozovatelem distribu€nifpfenosoveé soustavy.
2 J&tovano, i pokud byl technikovi pouze vystaven pracovni pfikaz.

¥ Uttovano dle aktualniho sazebniku Ceské posty. Uvedené éastky jsou platné k 1. 2. 2022.

Sazba DPH je G¢tovana dle G&innych pravnich predpist. Ke dni vydani tohoto Ceniku ostatnich sluzeb €ini 21 %. Sankéni poplatky a zakladni postovni

sluzby a s ni souvisejici dopliikové sluzby nepodléhaji uctovani DPH.

C. vioZka 84461 1C: 02 Zakaznicka linka: +420 735 000 215 niof

edomenergie.cz



