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zastoupena: Ing. Robertem Talaikou, piedsedou spravni rady, Ing. Janem lJilkem, ¢lenem spravni rady
Bankovni spojeni: |

(déle jen ,Dodavatel”)

Vodovody a kanalizace Zlin, a.s.

IC: 49454561 DIC: CZ49454561

Sidlo: tfida Tomase Bati 383, 760 49 Zlin

Obchodni rejsttik vedeny u Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 1169
zastoupena: Ing. Miriam Chmelovou Holbovou, MBA, feditelem spole¢nosti
Bankovni spojeni:

III

dale jen ,,Nabyvate

sjednavaiji jako Smluvni strany dle § 2586 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb. Ob&anského zékoniku v
platném znéni nize uvedenou Implementaéni smlouvu (dale jen ,Smlouva“) v tomto znéni:

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tato Implementaéni smlouva je uzaviena v ndvaznosti na provedené vybérové fizeni zakazky
,DODAVKA A IMPLEMENTACE EKONOMICKEHO INFORMACNIHO ~SYSTEMU, VCETNE
SOUVISEJICICH SERVISNICH SLUZEB“ konané mimo reZim zakona o zadavani vefejnych zakdzek.

1.2. Soucasné s touto Implementa&ni smlouvou Smluvni strany uzaviely také Licencni smlouvu €. [bude
dopln&no pred podpisem smlouvy, na jejimz zakladé se, Dodavatel zavazal dodat licence
Informaéniho systému a dale Smlouvu o Gdrzbé &. 4427/2023, kterd definuje podminky Udrzby a
SluZeb podpory Informacniho systému.

1.3. Prava a povinnosti Smluvnich stran, jako? i jiné skute¢nosti touto Smlouvou neupravené, se Fidi
éeskym pravnim fadem.
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2. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zdvazek Poskytovatele provést pro Nabyvatele implementaci
Informaéniho systému do prostfedi Nabyvatele & uvést jej do rutinnitho uZivani (déle jen
Jlmplementaéni sluzby”) tak, aby tento Informadni systém mohl byt vyuZivan Nabyvatelem
v takovém rozsahu modull, jak jsou definovany v Licenéni smiouvé.

vaive

Podrobnéjsi rozsah Implementacnich sluzeb je uveden v Harmonogramu praci, ktery je v P¥iloze
¢. 2 této smlouvy. Uvedeny rozsah a harmonogram praci jsou vzdjemné svazany, dodateéna zména
rozsahu praci v rdmci pfislusného Zménového Fizeni mize znamenat také zménu Harmonogramu
praci a tim zménu pfedmétu a sjednané ceny za plnéni této Implementadéni smlouvy.

Pfedmétem této smlouvy ze strany Nabyvatele je zdvazek uvedené tadné poskytnuté
Implementacni sluzby pfevzit a ve prospéch Poskytovatele uhradit dale sjednanou cenu.

3. Poskytovani sluzeb, termin a misto plnéni

Poskytnuti Implementaénich sluZeb se uskutelni postupné na zdkladé vécného a ¢asového
Harmonogramu praci, ktery je nedilnou soudasti této smlouvy. Harmonogram praci obsahuje
¢asové milniky poskytovani Implementacnich sluZeb, které Smluvni strany povazuji za terminy
diléiho pinéni. Pfedani a Akceptaci diléich pInéni Smluvni strany vidy stvrdi v dil¢ich PFedavacich
a Akceptacnich protokolech. Pfipadné vyhrady je Nabyvatel povinen pisemné oznamit
Poskytovateli v terminu uvedeném v harmonogramu, neni-li uvedeno v harmonogramu, potom
nejpozdéji do 10 pracovnich dnii ode dne uvedeného v pfislusném Pfeddvacim protokolu. Pokud
Nabyvatel pisemné neoznami a nezdlivodni zavainé nedostatky nebo vady vzhledem k povaze,
kvalité, nebo objemu poskytnutych sluZeb ve vySe uvedené hGté, povaiuji se sluiby v ném
deklarované za fadné a vcas poskytnuté a Nabyvatelem akceptované.

Mistem poskytnuti pfedmétu smiouvy je sidlo Nabyvatele uvedené vzahlavi této smlouvy,
pfipadné jind, viéto smlouvé uvedend mista. Implementalni sluzby lze rovnéZ provadét
prostfednictvim vzdaleného pfistupu.

Terminem Akceptace plnéni pfedmétu smlouvy se rozumi spoleéné rozhodnuti o spusténi
Informaéniho systému do Rutinniho provozu, potvrzené podpisem Akceptaéniho protokolu o
spusténi do Rutinniho provozu, a to obéma Smluvnimi stranami dle Harmonogramu praci. Pfed
terminem podpisu tohoto Akceptacniho protokolu Poskytovatel negarantuje vlastnosti dodaného
informacniho systému a poskytnutych Implementacnich sluzeb.

3.4. Ty ¢asti predmétu této smlouvy, u nichZ nebyla dilci pinéni poskytovanych Implementacnich sluzeb

protokolarné akceptovana a které tedy nebyly pfeddny do Rutinniho provozu, neni Nabyvatel
opravnén pouZivat pro jiné Ocely neZ testovaci a Poskytovatel nerudi za funk&nost téchto diléich
pinéni Informacniho systému.
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4, Testovani funkcnosti, skoleni uzivatell

4.1. V rdmci poskytnuti Implementacnich sluieb nebo jejich tasti ve smyslu predchozich ustanoveni
glanku 3 této smlouvy, probéhne testovani funkénosti Informaéniho systému, na kterém se podili
obé& Smluvni strany. Testovani funkénosti se zpravidla sklada z Funkénich testd, Pilotnich testd a
Akceptalnich testd. Testovdni je provadéno podle vzajemné odsouhlasenych testovacich sceénafi
tak, aby vZdy byla provétena funkénost predavané ¢asti nebo celého Informacniho systému jako
cellku.

4.2. Poskytovatel se zavazuje pred zahdjenim Pilotnich testl Informagniho systému vyskolit Klicové
uivatele Nabyvatele. Proskoleni téchto uZivatell probéhne v misté pinéni dle této smlouvy a v
rozsahu stanoveném PFilohou €. 2 této smlouvy.

4.3. Nabyvatel se zavazuje pred zahdjenim Akceptaénich testl Informacniho systému vySkolit
prostfednictvim Kli€ovych uZivateld své Koncové uZivatele. Pokud bude pfi 3koleni Koncovych
uzivatelli vy¥adovana spoluprdce pracovnik Poskytovatele, bude provedena vyhradné za tplatu
nad ramec odmény za plnéni stanovené v této smlouvé.

5. Pfedani vysledkl Implementacnich sluzeb

5.1. Rozhodovaci a eskalacni procedura. V pFipadg, Ze pracovnici na niz§im stupni organizace nedojdou
pfi svém jedndni ke shodé& nebo v pFipadg, Ze maji vyhrady ke zpGsobu a kvalité prace druhé
Smluvni strany, oznamuji toto vidy nad¥izenému pracovnikovi své organizace. Ten problém
projednava se svym projektovym partnerem.

Pro Nahyvatele se stanovi eskalaéni procedura:
Klicovy uZivatel
Projektovy manazer
Garant projektu za stranu Nabyvatele

Pro Poskytovatele se stanovi eskalaéni procedura:
Konzultant
Projektovy manazer
Garant projektu za stranu Poskytovatele

Kontaktni tdaje vy$e uvedenych osob jsou uvedeny v Pfiloze C. 1 této smiouvy.
5.2. Projektovd dokumentace.

5.2.1.5chvéli-li Nabyvatel pfedanou Projektovou dokumentaci, pfeda svdj pisemny souhlas s
timto dokumentem Poskytovateli. Pfipadné pfipominky k pfedané Projektové
dokumentaci ze strany Nabyvatele musi byt u¢inény pisemné a musi byt protokolarné
predany Poskytovateli ve IhGt¢ 10 pracovnich dnli ode dne pfedani Projektové
dokumentace Nabyvateli. Poskytovatel sd&lené vyhrady zohlednia ve lh{ité 5 pracovnich
dnti pfedlofi upravenou Projektovou dokumentaci Nabyvateli opétovné ke schvéleni. V
piipadé vyhrad Nabyvatele k upravené Projektové dokumentaci se bude stanovena
akceptaéni procedura opakovat, nejvy3e viak dvakrat. Nedojde-li ke shodé a Nabyvatel
Projektovou dokumentaci neschvali, bude zéleZitost FeSena na jedndnf Fidicich vyboril
obou smluvnich stran. Pokud Nabyvatel v p¥ipadé opakované akceptacni procedury
vznese vyhrady, které nebyly prezentovany k prvotni verzi Projektové dokumentace,
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vyvold takové skuteénost zahdjeni Zménového tizent. Nesplni-li Nabyvatel povinnost
vyjadrit se ve stanovené hité, povaiuje se Projektové dokumentace za Nabyvatelem
odsouhlasenou a tento je povinen na 7adost Poskytovatele potvrdit svlj souhlas s
Projektovou dokumentaci jejim podpisem:

5.2.2.Nedojde-li ke shodé a Nabyvatel Projektovou dokumentaci neschvali, mad Poskytovatel
pravo na dhradu 50% ceny relevantni Projektové dokumentace. V pfipade, Ze Nabyvatel
neschvali Detailni analyzu, je opravnén od této smlouvy odstoupit, pfitem? ndrok
Poskytovatele na Ghradu dle pfedchozi véty tim neni dotéen.

5.3. Funkce feseni. Nabyvatel v prib&hu Akceptaéniho testu ové¥ funkce Informaéniho systému pro
procesy a funkce stanovené v Projektové dokumentaci. Chyby zjitténé pfi Akceptaénim testu
budou klasifikovdny podle ustanoveni 5.4 této smiouvy.

5.4. Chyby. Za chybu Implementaénich sluZeb je pova¥ovano takové chovani Informaéniho systému,
které probiha v rozporu s popisem funkcionality v Dokumentaci a v rozporu s chovéanim
Informacniho systému uvedeném v Projektové dokumentaci.

a) Chybou kategorie A se rozumi — ‘vainé chyby poskytnutych Implementaénich sluzeb
zplsobené Poskytovatelem navozujici stav Informaéniho systému, kdy v ném neni mozné
provadét tkony pro pokradovani faze implementace, nebo iv Grovni prohliZeni dat a Nabyvatel
neni schopen provadét pfedepsané Einnosti v ramci harmonogramu implementace, nebo
splnit své povinnosti v{igi tfetim osobdm (jeho klienti, statnf sprdva, banky) - jedné se o stav,
kdy je pfimo ohroZena funkce Informaéniho systému, nebo jeho Casti, nebo je nutné pfikrogit
ke komplikovanym a nakladnym fe$enim mimo Informaéni systém.

b) Chybou kategorie B se rozumi — stfedni chyby poskytnutych Implementacnich sluZeb
zplisobené Poskytovatelem, kdy urcita funkcionalita Informaéniho systému pro zpracovani a
prohlizeni dat je necinnd, aviak jeji &innost je mozné dle pokynu Poskytovatele nahradit jinou
funkcionalitou, byt za cenu vy$8i pracnosti na strané Nabyvatele.

¢) Chybou kategorie C se rozum{ — nezévasné nedostatky poskytnutych Implementaénich sluseb,
kdy nékterd z funkcionalit Informaéniho systému neni plné ¢inna podle pfedstav Nabyvatele,
avsak tento stav nema Zddné, nebo jen zanedbatelné dopady na provoz Informaéniho systému
dle detailnf analyzy u Nabyvatele a na navyeni pracnosti.

Kategorizaci chyb provadi Poskytovatel po konzultaci s Nabyvatelem. O pfipadnych namitkdch
Nabyvatele na kategorizaci chyb rozhodujf Projektovi manasefi za Nabyvatele a Poskytovatele, v
jejich nepfitomnosti jejich zéstupci. V ptipadé neshody je rozhodnuti o kategorii chyby zaji$téno
eskalaci dle eskalaéni procedury.

5.5. Chyby kategorie A a B, zjisténé v pribéhu Akceptace, Pilotniho provozu, i kdykoliv jindy v pribéhu
poskytovani Implementaénich sluZeb, ozndmi Nabyvatel Poskytovateli neprodlené po jejich
Zjisténi. Chyby kategorie C, bude Nabyvatel oznamovat Poskytovateli v tydenni periodg,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Chyby Nabyvatel oznami Poskytovateli pisemné formou
uvedenou v Provoznich podminkich s tim, e budou nasledné potvrzeny Poskytovatelem.
Nabyvatel v ozndmeni navrhne klasifikaci a popis chyby. Poskytovatel je povinen Nabyvateli do
dvou pracovnich dn sdélit klasifikaci chyby a potvrdit datum odstranéni kazdé ze zjisténych chyb,
pfitemZ odpovédni zastupci Smluvnich stran pribésné projednavaji zplsoby a terminy teseni
jednotlivych chyb.
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5.6. Zjisti-li Nabyvatel v pribéhu Akceptace chyby kategorie A, nebo vice nez 8 chyb kategorie B, je
Poskytovatel povinen takové chyby odstranit vterminu dohodnutém Smluvnimi stranami.
Nedohodnou-li Smluvni strany takovy termin, je Poskytovatel povinen odstranit oznamené chyby
kategorie B do 30 pracovnich dnli ode dne ozndmeni a kategorie A bezprostiedné po ukonéeni
Akceptace, pFiemz nelze ukoncit Akceptaci s existenci 8 a vice chyb kategorie B.

5.7. Za Uspé$né ukon&eni Akceptace Smluvni strany povazuji vysledek: Zzddna chyba kategorie Aa méné
nez 8 chyb kategorie B, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak.

5.8. Usp&%né ukon&eni Akceptace Informacniho systému nebo jeho &asti potvrdi Smiuvni strany svymi
podpisy na Akceptainim protokolu. Budou-li v Akceptacnim protokolu o Gspé3ném ukonceni
Akceptacnich testli, nebo Akceptace uvedeny chyby kategorie B, zavazuje se Poskytovatel tyto
chyby odstranit v terminu, ktery je uveden v Akcepta¢nim protokolu. V pfipadé, Ze Akceptaclni
protokol takovy termin neobsahuje, zavazuje se Poskytovatel odstranit zji$téné chyby nejpozdéji
do 30 pracovnich dnli ode dne podpisu Akceptatniho protokolu, pokud se Smiuvni strany
nedohodnou jinak.

5.9. O spusténi Rutinniho provozu Informaéniho systému rozhodne Ridici vybor, pficemZ (sp&3né
| ukondeni Akceptace dle ¢l. 5.8 je podkladem pro rozhodnuti o spuSténi Rutinniho provozu
| Informacniho systému.
|
E

5.10. Podporu nab&hu do Rutinniho provozu informacniho systému zajisti Poskytovatel dle Pfilohy ¢. 2
této smlouvy.

6. Vzdjemna soucinnost

6.1. Smluvni strany jsou si védomy skute¢nosti, Ze pro spinéni predmétu Implementacni smlouvy neni
dostacujici bezvadné pinéni povinnosti pouze jednou ze Smiuvnich stran. Proto se zavazuji
vyvinout vedkeré Usili k zajisténi Gpiné spolupréce pfi pinéni pfedmétu této Implementacni
smlouvy.

6.2. Smluvni strany jsou povinny pinit své zdvazky vyplyvajici z Implementaéni smlouvy tak, aby
nedochézelo k prodleni s pinénim jednotlivych terminéi a k prodleni s pinénim jednotlivych
penéZnich zavazkl.

6.3. Smluvni strany se zavazuji informovat se o veskerych skutecnostech dlleZitych pro plnéni svych
zédvazk( vyplyvajicich z Implementaéni smlouvy. V této souvislosti si sdéli vzéjemné kontakty
(dorudovaci adresa, telefon, e-mail) a uréi kontaktni osoby. Vzajemné kontakty pro tuto
Implementadni smlouvu jsou uvedeny v Piiloze €. 1 této smlouvy.

6.4.V piipadd, Ze Smluvni strana porusi stanovenou povinnost soucinnosti po dobu del3i nez 10
Pracovnich dn(, pocitanych ode dne, kdy k tomu byla druhou Smluvni stranou prokazatelné
vyzvdna, je druha Smluvni strana oprdvnéna pierusit pinéni svych povinnosti, které byly timto
neposkytnutim soucinnosti dotéeny, a to aZ do okamzZiku obnoveni sou¢innosti. Stanovené lhiity
a terminy pro pInéni povinnosti se pfiméfené prodlouZi, a to nejméné o dobu, po kterou doslo
k jejich opravnénému pierudeni v souladu s timto ustanovenim.
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7. Zivazky a povinnosti Poskytovatele
7.1. Poskytovatel se zavazuje:

a) dodrzovat vnitini bezpednostni a jiné pi’édpisy Nabyvatele, resp. subjektl, u nich?
Implementace probihd, pokud stakovymi vnitfnimi pfedpisy byl Poskytovatel Ffadné
seznamen;

b) vykonavat svd prdva a povinnosti dle této Implementacni smlouvy prostfednictvim dostated-
ného poctu pracovnikd, kteti budou tvofit Realizaéni tym a budou disponovat dostate¢nou
kvalifikaci;

c) pii provadéni Implementatnich sluseb neporudit, neomezit ani neohrozit innost a
opravnéné zajmy Nabyvatele.

8. Zavazky a povinnosti Nabyvatele
8.1. Nabyvatel se zavazuje po pFedchozi dohodé se Poskytovatelem:

a) zajistit instalaci a provoz technické infrastruktury potfebné pro provoz a Implementaci
Informacniho systému;

b) vyclenit dostate¢ny podet pracovnikd, disponujicich p¥islusnou kvalifikaci, ktefi budou tvofit
RealizaCni tym dle potfeb Implementaéni smlouvy a vytvofit témto pracovnikiim podminky
pro stanovenou soucinnost se Poskytovatelem;

c) predat Poskytovateli na jeho vyzadani dokumentaci ¢i jiné informace nutné pro plnéni
zdvazki Poskytovatele vyplyvajicich z uzavienych smluv, Poskytovatel neni povinen vyuzivat
pro spInéni svych zavazk( jinych tdajd, nes které mu Nabyvatel poskytne;

d) umozZnit v nezbytném rozsahu vstup pracovnikéim Poskytovatele, ktefi se podileji na plnéni
pFedmétu této smlouvy, do véech prostor, ve kterych k plnéni pfedmétu této Implementaéni
smiouvy dochdzi, a v nezbytnych pfipadech i mimo b&¥nou pracovni dobu Nabyvatele, po
predchozi dohodg, popfipadé i ve dnech pracovniho volna a klidu a po tuto dobu nepouZivat
technologicky nezbytné nutné sou¢asti poitatové sité pro vlastni ¢innost Nabyvatele;

e) zajistit provoz technickych prostiedkd tretich stran, pokud je to pro plnéni pfedmétu této
smlouvy nutné;

f) umoinit Poskytovateli vzdéleny piistup do Informaéniho systému, pifstup bude na strang
Nabyvatele monitorovdn, a to po dobu od Géinnosti této smlouvy do okamZiku zahgjeni
Rutinniho provozu;

g) umoZnit Poskytovateli po dobu implementace Informa&niho systému ziskani zalohy
databdze Informaéniho systému pro nutné pfipady dohledéni chyb v datech nebo
parametrizaci Informacniho systému a pro nutné piipady vytvoreni a vyzkouSeni oprav v
datech nebo parametrizaci Informaéniho systému;

h) zajistit pracovnikim Poskytovatele, kteFi se podileji na plnéni pfedmétu uzavfenych smiuv,
po dobu pfedem dojednané navitévy v sidle Nabyvatele, odpovidajici kanceldfskou
uzamykatelnou mistnost s vybavenim: 1 ks po¢ita¢ + monitor, moznost sitového pfipojeni
pres Wi-Fi k lokdIni pocitatové siti Nabyvatele;

Strana €. 6




Implementacni smlouva

zajistit vhodnou uéebnu vybavenou pracovnimi stanicemi, nebo notebooky pfipojenymi k
serveru Informa&niho systému, uréenymi pro $koleni odborného persondlu Nabyvatele a
pro konfiguraci systému, a to nejméné v poctu stanoveném Projektovou dokumentaci;

definovat pro kaZdou realizovanou agendu uzivatele (garanta), ktery bude k vy3e
uvedenému navic organizovat a provadét na vyzvu Poskytovatele soutinnost v podobé
provedeni testu vyhotovené Casti a poskytne Poskytovateli na zékladé jeho podkladu
protokol o rozsahu testu a zjisténych zévadach, podminkou je véasné pfedani vyhotoveneé
gasti pro provedeni testll Nabyvateli dle Harmonogramu praci;

pisemné nebo elektronicky ozndmit Poskytovateli veskeré pfekdzky na své strané
(vyplyvajici z organizatni, personalni nebo technické neptipravenosti), které by mohly vést
k prodleni implementacnich sluzeb, a to minimalné 5 pracovnich dnl pfedem;

vyvinout pfiméfené Gsili poskytnout Poskytovateli viechny potfebné informace a Gdaje od
tietich stran (napt. Poskytovateld jinych systémd pouzivanych Nabyvatelem, nadfizenych
organt atd.), které jsou nutné, aby Poskytovatel mohl ¥adné plnit pfedmét Implementacni
smlouvy.

9, Cena za pinéni

9.1. Za plnéni uskute¢néna Poskytovatelem v ramci realizace predmétu této Implementalni smiouvy
néle#i Poskytovateli cena, kterou Smluvni strany sjednavaji v celkové vysi 1 223 600,- KC bez DPH,
navy$enou o zékonnou sazbu DPH.

9.2. Smluvni strany sjednavaji, Ze vy3e citovanou sjednanou cenu uhradi Nabyvatel v pribéhu pinéni
pfedmétu této smlouvy prostfednictvim faktur za dil&i pInéniv souladu s Harmonogramem praci,
ktery je uveden v Pfiloze €. 2 této Implementaéni smlouvy (Harmonogram praci).

9.3. Pokud v proib&hu plnéni pfedmétu této Implementaéni  smlouvy dojde prostfednictvim
Zménového Fizeni k navydeni rozsahu praci a ceny, obé Smluvn{ strany se shodly na tom, Ze
nejprve bude pfediozen obchodni navrh Poskytovatele pro nové poskytované sluzby, ktery bude
vychazet z nasledujicich hodinovych sazeb:

Cinnost Cena za ¢lovékohodinu

Konzultant, programator 1 900,- K& bez DPH?

9.4. Zménu ceny a rozsahu praci je moZné realizovat pouze dodatkem k této Smlouvé.

10. Platebni podminky

10.1. Zptisob provddéni plateb. Veskeré platby podle této Smlouvy se budou provadét bezhotovostnim
prevodem na pfisluny Gcet Poskytovatele.

10.2. Splatnost. Smluvni strany sjedndvaji splatnost faktur na 21 dni ode dne jejich vystaveni.

1\/e shodné vysi jako v pfiloze ¢. 1 Servisni smiouvy!
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10.3. OkamZik spinéni penésitého zdvazku. v pfipadé pInéni penéitého zdvazku podle této Smiouvy je
takovy zavazek spinén okamsikem pfipsani pfislugné platby na Gi¢et opravnéné Smiuvni strany.

10.4. Urok z prodieni. Pro pfipad prodleni s plnénim, penéZitého zavazku podle této Smlouvy je
stanoven drok z prodieni ve vy&i 0,06 % z dluiné ¢astky bez DPH za kaZdy den prodlent.

10.5. Elektronickd fakturace. Smiuvni strany souhlasi s pouzitim faktury v elektronické podohé ve
smyslu § 26 odst. 3 zdkona & 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty v platném znéni pouze za
soucasného splnéni t&chto podminek ~ elektronicka faktura bude zaslana jako jedna pfiloha
jedné emailové zpravy na emailovou adresu “elektronickd faktura bude ve
formatu *.pdf (Portable Document Format) a maximaini velikost emailové zpréavy véetné pfilohy
nebude vetsi ne? 3 MB.

Uhrady dluznych ¢istek (pro jejichz prodleni doZlo k pozastaveni) Nabyvatelem, nedohodnou-li se

Smluvni strany jinak. Sjednané terminy pInéni se pfimérens prodlouZi, a to o dobu prodleni, po
kterou Poskytovatel v souladuy s ujednanim tohoto ustanoveni pozastavil plnéni svych povinnosti,

10.7. Sankce z prodleni. v pFipadé prodleni Poskytovatele s poskytovdnim Implementaénich sluZeb dle
této smlouvy oproti dil&im miinikam uvedenych v Harmonogramu, je Nabyvatel opravnén Uctovat
Poskytovateli smiluvni pokutu ve wydi 0,06% 2 ceny (bez DPH) &4sti poskytovanych
Implementaénich slufeb vztahujicich se k milniku, ve vztahu k némuz se Poskytovatel dostal do
prodieni, a to za kaidy den takového prodleni; Maximalng vyge takové smluvni pokuty je
limitovédna cenou &3sti poskytovanych Implementaénich sluZeb vztahujicich se k milniku, ve vztahy
knémuz se Poskytovatel dostal do prodleni.

10.8. V pfipadé, Ze spravce dané rozhodl, Ze Poskytovatel je nespolehlivy platce ve smyslu ustanoveni
§ 106a zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pFidané hodnoty v platném znéni (ddle jen »ZDPH”) nebo

11. Ozndmenf a doruéovéni

11.1. Zpdsob a forma oznémeni. Veskeré projevy vile, ozndmeni nebo jind prohlageni, zmény ¢
ukonéeni této Smlouvy mezi Smiuvnimi stranami budou u€inény pisemné a budou doruceny
formou dopisu, osobné nebo prostfednictvim renomované kuryrni sluzby (napf. DHL, UPS, FedEx)
nebo prostfednictvim osoby poskytujici sluzby na zakladé postovni licence. V pfipadé, kdy tato
Smlouva nebo pfisluiné pravni pFedpisy nevyZadujf pisemnou formu, je mozné pousit e-mail.

11.2. Doruc"ovdn/spr“edepsanymi tcinky. V pFipadé, kdy jsou dcinky projevu vile obsa¥ené v dopise
vazany na okamzik doruéeni adresatovi (zejména prohlddeni o spinéni podminek, odstoupeni od
této Smlouvy apod.) a tato Smlouva nebo pfisluiné pravni pFedpisy vyZaduji jeho pisemnou formu,
povaZuje se takovy dopis za doruceny v den, kdy adresat 0sobné potvrdi prevzet dopisu nebo
vden, kdy adresat potvrdf pijeti kuryrni sluzbé nebo dr¥iteli postovni licence neho v den, kdy
adresdt odmitne takové pijeti ¢i potvrzeni uginit nebo 5. pracovni den poté, kdy by! dopis
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obsahujici takovy projev vile uloZen v souladu s pravnimi predpisy u osoby poskytujici sluzby na
zékladé postovni licence.

11.3. Bé#né dorucovdni. V p¥ipadech, na které se nevztahuje €. 11.2. (Dorugovéni s pfedepsanymi
utinky) se bude za datum doruceni projevu vile, ozndmeni nebo prohlaseni povaZovat den, kdy
adresdt potvrdf p¥ijeti dopisu kuryrni sluzbé nebo driteli postovnilicence, pokud bylo doru€ovéno
dopisem nebo den, kdy adresat potvrdi (automaticky ¢i osobné) doruceni e-mailu odesilateli nebo
datum odeslani faxu, bude-li Gsp&iné dorugeni faxu potvrzeno vypisem z odesilajiciho faxu, pokud
bylo doruc¢ovano faxem.

11.4. Dorucovaci adresy. Pokud Smluvni strana, kterd je adresatem, pisemnou formou na adresu
uvedenou v zahlavi této Smlouvy neoznami druhé Smluvni strané jinak, musi byt veskera
komunikace, oznameni nebo prohla$eni uréend pro Smluvni stranu, kterd je adresatem, zasldna
na ptislugnou adresu, e-mail, k rukdm urcené kontaktni osoby podle Prilohy é. 1 této smlouvy.

12. Postoupeni a zapo&teni, pfechod prav a povinnosti

12.1. Postoupeni. Zadna ze Smluvnich stran neni opravnéna postoupit svd prava a povinnosti z této
Smiouvy na jinou tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany, ledaZe
to tato Smlouva nebo Licen&ni smlouva vyslovné pfipousti.

12.2. Pfechod prdv a povinnosti. Tato Smlouva je a bude zdvaznd také pro pravni nastupce Smluvnich
stran, ptitemi kazda ze Smluvnich stran se zavazuje ucinit vegkeré kroky k tomu nezbytné.
V piipadé prechodu préav a povinnosti z této Smlouvy v disledku Gkonu kterékoli ze Smiuvnich
stran (zejm. faze, prevod & vklad podniku nebo jeho Casti, pfevod majetku €i jiné dispozice
s majetkem), ruéi Smluvni strana, jejiZ prava a povinnosti takto predla, za spinéni pteslych zavazkd.

13. Rozhodné pravo a feSeni spord

13.1. Rozhodné prdvo. Tato Smlouva se Fidi a bude vyklddéna v souladu s pravem Ceské republiky
s vylou¢enim koliznich norem, které by odkazovaly na uZiti ciziho prava.

13.2. Regeni spor(. V piipadé jakéhokoli sporu mezi Smiuvnimi stranami vzniklého v souvislosti s touto
Smiouvou se Smluvni strany zavazuji vynaloZit nejvy3si mozné Usili, které Ize po nich spravedlivé
pozadovat, k dosazeni smirného fedeni na zékladé dohody Smluvnich stran. Nedojde-li ke
smirnému Fegeni, budou vedkeré spory mezi Smiuvnimi stranami vzniklé v souvislosti s touto
Smlouvou rozhodovany soudy Ceské republiky.

14. Trvani a ukonéeni smlouvy

14.1. Tato Smlouva mize byt z viile Smluvnich stran ukoncena pouze nasledujicimi zpUsoby:

1

a) Dohoda: pisemnou dohodou Smluvnich stran o ukonéeni této Smlouvy a vypofadani
vzajemnych narokt z nich;

b) Odstoupenim Smluvni strany od této Smiouvy v pfipadé, 7e (i) druhd Smluvni strana
podstatné porusi ustanoveni této Smiouvy, i) v pripadech, kdy to stanovi Smlouva, (iii) je
na druhou Smluvni stranu prohldgen Gpadek nebo vstoupi do likvidace. Odstoupeni musf
byt uskuteéngné v pisemné formé. Odstoupenim nezanikd povinnost druhé strany uhradit
jiz vystavené a dorugené faktury, pokud pinéni takto vyfakturované bylo ke dni
odstoupeni poskytnuto. Odstoupenim rovnéZ nezanikd povinnost hradit smiuvni pokuty,
pokud narok na jejich dhradu vznikl jiZ pred samotnym odstoupenim. Nesplacené diuhy
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Nabyvatele v Poskytovateli se st3vaji splatnymi prvni pracovni den nasledujici po
doruceni oznémeni o odstoupeni Nabyvateli, neuvede-li Poskytovatel pozd&jsi termin.
Uhrady za [iZ poskytnutd plnéni dle této Smiouvy Poskytovatel po odstoupeni nevraci.

c) Za podstatné porugeni Smlouvy se povajuje zejména:

® prodleni Nabyvatele s pinénim jieho nependZitych zavazks vyplyvajicich z pfislugné
Smiouvy del$im ne? tticet (30) kalendainich dn v pfipadé, Ze Poskytovatel na
takovéto porusovani smluvnich povinnosti Nabyvatele prokazateln& {(pisemné nebo

elektronicky) upozornil a Odbératel nezjednal napravu ani v dodateéna poskythuté
nahradni IhGté ne kratéi ne? étrnact (14) kalenda¥nich dng.

® prodleni Poskytovatele s plnénim jeho nepenéiitych zavazki vyplyvajicich
z pFisludné Smlouvy del3im ne? tficet (30) kalendarnich dnf v pfipadé, Ze Nabyvatel
na takovéto porudovani smluvnich povinnosti Poskytovatele prokazatelng (pisemné
nebo elektronicky) upozornil a Poskytovatel nezjednal napravu ani v dodate&né
poskytnuté nahradni lhiité ne kratéi nes ¢trndct (14) kalendérnich dnt;

* prodleni Nabyvatele s pln&nim jeho penéZitych zdvazka vyplyvajicich z pfisluéné
Smlouvy del3im ne? t¥icet (30) kalendatnich dng v pfipad8, ie Poskytovatel na
takovéto porusovani smluvnich povinnosti Odbératele prokazatelng (pisemné nebo
elektronicky) upozornil a Odbératel nezjednal ndpravu ani v dodateéns poskytnuté
nahradni Ih(té ne kratéf ne¥ ¢trnact (14) kalendé¥nich dn,

14.2. Pfetrvdni platebnich a sankcnich ndrokd. Ukonéenim této Smlouvy neni dotéen narok na
zaplaceni plInéni poskytnutého fadné a véas na zakladé této Smiouvy, a to a# do okamgiku
ukonceni. Ukonéenim této Smlouvy dale nejsou doteny naroky na nahradu Skody, na zaplaceni
smluvni pokuty a dal$i sankéni ndroky, jako nap¥. ndrok na trok z prodleni apod.

15. Zavéreéna ustanoveni

15.1. Tato Implementaéni smlouva nabyvad platnostia G¢innosti okamsikem podpisu ob&ma Smluvnimi
stranami.

15.2. Tato Implementa&ni smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech v ¢eském jazykovém znéni.
KaZda ze Smluvnich stran obdrsi vidy po jednom stejnopisu.

15.3. Pfilohy, které jsou uvedeny v textu této Implementacni smlouvy a na nés tato smlouva odkazuje,
jsou jeji nedilnou sougasti.

15.4. Smiuvni strany timto prohladuji a potvrzuji, je velkers ustanoveni a podminky této
Implementaéni smlouvy byly mezi nimj dohodnuty svobodné, vaing a urgits a na dlkaz toho
pFipojuji své podpisy:

PFilohy:

Piloha & 1 Ridici vybor

Pfiloha €&, 2 Harmonogram praci a platebni kalenda¥

Piiloha €. 3 Definice pojmi
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