IXPERTA s.r.o.

Smlouva ¢.0P15471

o dodani a montazi komunikaéniho systému OpenScape Business S
uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746, odst. 2 pfi vyuZiti téz § 2586 a nasl.
zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pFedpist,
mezi smluvnimi stranami:

A. Objednatel:

Vodovody a kanalizace Pardubice, a.s. 5

se sidlem v Pardubice - Zelené pFedmeésti, Teplého 2014, PSC 53002

ICO: 60108631 DIC: CZ60108631

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeného u Krajského soudu v Hradci Krélové pod spisovou
znackou B 999

zastoupena Ing. Jaroslavem Kubinkem, Technickym naméstkem na zakladé zplnomacnéni
k jednani opraviujici: Martin Pilaf

(déle jen ,Objednatel")

Bankovni spojeni 277 s,

€.0. 1 .

B. Zhotovitel:

IXPERTA s.r.o.
se sidlem Lihovarska 1060/12, 190 00 Pravha 9, Libeft
ICO: 27599523, DIC: CZ27599523,

zapsana v obchodnim rejstfiku pfi Méstském soudu v Praze, oddil C, viozka 117991,
zastoupena p. Pavlem Siprem, jednatelem spoleénosti,
k jednani opravriujici Miroslava France, funkce KAM"

(dale jen ,Zhotovitel")
Bankovni spojeni:

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., & U W
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Definice pojmil

Vyskytuji-li se v textu této smlouvy a/nebo v jejich pfilohach nasledujici pojmy (at v jednotném i
mnozném C&isle), maji vyznam dle niZze uvedeného vykladu:

Komunikaéni systém = soustava HW a SW komponent, jez jsou pfedmétem dodani, montaze a
nastaveni stanovenych funkcionalit dle Smiouvy;

Montaz Komunikacniho systému = soubor ukon{ k sestaveni a vzajemnému propojeni HW a SW
komponent Komunikagniho systému a k jejich integraci do stavajiciho technologického prostfedi
Objednatele (typicky, ale nikoliv jen: prostorové mechanické usazeni, zapojeni kabeladzi datovych

a telekomunikacnich siti, pfipojeni napajeni, instalace software, konfigurace/nastaveni funkciona-
lit).

Projektova dokumentace = detailni technicky popis feseni a implementace Komunikaéniho systé-
mu pro konkrétni prostfedi Objednatele;

ZkuSebni provoz = technologicky podminéné uzivani Komunikaéniho systému pod technickym
dohledem Zhotovitele, pfi némz je ovéfovana funkénost Komunikaéniho systému a upravovano
nastaveni jeho stanovenych funkcionalit;

Akceptatni testy = souhrn zkuebnich ukonl k ovéfeni a prokazani zplsobilosti Komunikacniho
systému slouzit svému ucelu (jejich popis je zpravidla soucasti projektové dokumentace);

Akceptacni protokol = zaznam o provedeni a vysledcich akceptaénich testu;

Protokol o pfedani a pfevzeti = dokument potvrzujici prevzeti Komunikaéniho systému Objednate-
lem ke standardnimu provozu;

Standardni provoz = uZivani Komunikaéniho systému Objednatelem k uréenému & obvyklému
Ucelu bez technického dohiedu Zhotovitele (podminén pievzetim Komunikaéniho systému);

Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy (dale jen ,Smlouva") je

a) zavazek Zhotovitele dodat komponenty a provést montaz ve specifikaci dle ustanoveni ¢lanku
2.2 Smlouvy (déle jen ,Komunikaéni systém") v&etné nastaveni stanovenych funkcionalit a za-
jisténi pisludnych prav (licenci) k uzivani pfedmétného programového vybaveni, a

b) z&vazek Objednatele

- poskytnout Zhotoviteli k jeho plnéni ve smyslu ustanoveni élanku 2.1 odst. a) Smlouvy po-
tfebnou soucinnost a

- uhradit Zhotoviteli za jeho pInéni ve smyslu ustanoveni ¢lanku 2.1 odst. a) Smlouvy pfislus-
nou cenu.

Zhotovite!l se zavazuje, Ze za podminek uvedenych ve Smiouvé a v jejich pfilohach, jeZ jsou

jeji nedilnou souéasti,

a) na misto dle ustanoveni ¢lanku 3.1 Smlouvy doda komponenty Komunikaéniho systému (véet-
né piislusnych licenci) ve specifikaci dle Pfilohy &. 2 Smiouvy a

b) na misté die ustanoveni ¢lanku 3.1 Smlouvy provede montaz Komunikaéniho systému, nastavi

jeho funkcionality dle Pfilohy €. 2 Smlouvy a v terminu die ustanoveni ¢lanku 3.2 Smiouvy je
uvede do stavu zpUsobilosti slouZit svému Ucelu.

Tyto Cinnosti uvedene vySe pod pism. a), b) maji pravni povahu provedeni dila ve smyslu ustano-
veni § 2586 a nasl. ob&anského zakoniku (dale téz jen ,Dilo").

Objednatel sezavazuje, Ze Zhotoviteli k provadéni Dila ve smyslu ustanoveni &lanku 2.2
Smlouvy poskytne potfebnou souéinnost, zejména

a) na sveé strané vcas, tj. v nalezitém pfedstihu pfed planovanym zahdjenim pfistusnych montaz-

nich a implementacnich Ukond Zhotovitele na vlastni naklady a odpovédnost

- zajisti nalezitou stavebni pfipravenost mista uréeného k montazi Komunikaéniho systému a
jeho uvedeni do stavu zpUsobilosti slouzit svému Ucelu, a to dle Piilohy &. 3 Smlouvy a ne-
prodlené o tom Zhotovitele pisemné uvédomi,

- v misté uréeném k montazi Komunika¢niho systému vyhradi Zhotoviteli vhodné uzamykatelné
prostary k rozbalovéani, kontrole a pfechodnému uloZeni zasilek komponent Komunikaéniho
systému, jakoZ i k ukladani montaznich pomicek,
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- v misté uréeném k montazi Komunikaéniho systému poskytne Zhotoviteli a/nebo Zhotovitelo-
vu zasilateli nezbytnou souginnost pii pfijmu zasilek souvisejicich s provadénim Dila (je-li to
relevantni), napf. pfi skladani, potvrzeni piijmu, pfechodném uloZeni v Zhotovitelové zastou-
peni,

- obstara potfebna Ufedni povoleni a zajisti nalezitou technologickou pfipravenost ze strany
provozovatell verejné i neverejné komunikaéni sité,

- zu€astni se zkousek Komunika¢niho systému, jsou-li &i budou-li smluvnimu stranami ujedna-
ny,

b) Komunika&ni systém bez zbyte¢ného odkladu po uvedeni do provozuschopného stavu od Zho-

tovitele protokolarné prevezme a

c) zaplati Zhotoviteli celkovou cenu dle &lanku 4.1 Smlouvy.

Misto, termin a uvedeni Komunikaéniho systému do provozu

Mistem provadéni Dila, tj. dadani a montaze Komunikaéniho systému véetné uvedeni Komunikad-
niho systému do stavu zplsobilosti slouzit svému ugelu ve smyslu ustanoveni ¢lanku 2.2 Smiouvy
je lokalita Pardubice - Zelené predmaésti, Teplého 2014, PSC 53002.

Termin uvedeni Komunikaéniho systému do stavu zpUsobilosti slouzit svému uéelu je nejpozdéi
do 7 tydnl od podpisu smlouvy.

DodrzZeni tohoto terminu pInéni ze strany Zhotovitele je podminéno fadnou souginnosti Objednate-
le, zejména ve smyslu ustanoveni &lanku 2.3 pism. a) Smlouvy. Pokud se Objednatel v sou&innosti
opozdi, termin plnéni Zhotovitele se odpovidajici mérou posune v zavislosti ha aktualnich provoz-
nich moZnostech Zhotovitele. Opravnéni zastupci obou smiuvnich stran sjednaji nahradni termin a
ucini o tom pisemny zaznam, ktery ma pravni G¢inky dodatku ke Smlouvé.

Zhotovitel neodpovida za opozdéni svého pInéni ze Smlouvy ani za jakékoliv jejich disledky véet-
né pfipadnych $kod zplisobenych tim Objednateli, jestlize takové opozdéni bylo zplisobeno &i za-
pricinéno nedostatenou soucinnosti Objednatele a/nebo jinym dilvodem na strané Objednatele
(napf. u provozovatell vefejné & nevefejné komunikaéni sité) a/nebo Zhotovitelem nezavinénou,
nepfedvidateinou a neodvratitelnou udalosti, majici vliv na pInéni pfedmétu Smlouvy.

Po uvedeni Komunika&niho systému do stavu zplisobilosti slouzit svému Géelu Zhotovitel za sou-
¢innosti Objednatele bez zbyte¢ného odkladu zahaji jeho zkugebni provoz a provede akceptaéni
testy dle p¥isludné dokumentace (specifikace testt viz Pfiloha 3). K Ggasti na nich Zhotovitel Ob-
jednatele pfizve v pfedstihu alespor 5 dnl pred jejich planovanym zahajenim.

O vysledcich akceptanich test(i vyhotovi Zhotovitel akcepta&ni protokol, ktery podepidi povéreni
zastupci obou smluvnich stran. Spinéni rozhodnych kritérii akceptagnich testd prokazuje zplsobi-
lost Komunikaéniho systému slouZit svému Géelu ve smyslu zakona.

Pokud by urfeny zastupce Objednatele nebyl na akceptagnich testech ptitomen, ackoliv k nim byl
Zhotovitelem v€as prokazatelné pozvan, mlize akceptaéni protokol misto ného podepsat hodno-
vérna a nestranna osoba, kterou Zhotovitel pfizve. U&ast této osoby na akceptaénich testech Ob-
jednatel pro tento pfipad pfipousti za podminky, Ze ji Zhotovitel pfedem zavaze k povinnosti
ochrany dlvérnych informaci ve smyslu pfisludnych ustanoveni Smlouvy.

Pokud akceptacni protokol ve smyslu ustanoveni ¢lanku 3.3 Smlouvy prokazuje zplisobilost Ko-

munikaéniho systému slouZit svému Ugelu, Zhotovitel

a) vyhotovi protokol o pfedani a pfevzeti Komunikagniho systému, ktery bez zbyteéného odkladu
podepisi povéreni zastupci obou smluvnich stran, a nasledné

b) umozni Objednateli standardni provoz Komunika&niho systému.

Komunikaéni systém, ktery je zpUsobily slouzit svému Géelu, Objednatel prevezme v souladu

s ustanovenim § 2605 odst. 1 ob&anského zakoniku bud bez vyhrad, nebo s vyhradami. Drobngj$i

vady, pfip. nedodélky, jez nebrani tomu, aby Komunikaéni systém slouzil svému Ugelu, budou

uvedeny do protokolu o pfedani a pievzeti Komunika&niho systému (napf. formou vyhrad) a Zho-

tovitel je povinen je dodate¢né ve stanovené Ihiité odstranit/napravit.

Objednatel neni opravnén podpis protokolu o pfedani a pfevzeti Komunikagniho systému odpirat

ani odkladat, jestlize akceptacni protokol prokazuje zpUsobilost Komunikaéniho systému slouzit

svému ucelu.

Objednatel neni opravnén zahaijit standardni provoz Komunika&niho systému pred jeho radnym
prevzetim v€etné podepsani protokolu o pfedani a pFevzeti ve smyslu ustanoveni &lanku 3.4 odst.
a) Smlouvy. Pokud by Objednatel standardni provoz Komunika&niho systému pted podepsanim
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protokolu o pfedani a pfevzeti pfesto zahajil, povazuje se Komunikaéni systém za zpusobily slouzit
svému U&elu a za pfevzaty Objednatelem bez vyhrad k plnéni Zhotovitele.

Ceny, platebni podminky

Celkova cena zhotoveni Komunikaéniho systému, tj. dodavky a montaze Komunikaéniho systému
véetné jeho uvedeni do provozuschopného stavu, &ini celkem 750 000.- K¢ (bez DPH).

V cenach podle €lanku 4.1 Smlouvy je zahrnuta pfeprava komponent Komunikacniho systému na
uréené misto dodani podie &lanku 3.1 Smlouvy i ekologicka likvidace pouzitych oballi.

Pokud by Zhotovitel v souvislosti s montazi Komunikaéniho systému a/nebo s jeho uvedenim do
provozuschopného stavu byl nucen provést Ukony nad ramec ptvodni projektové dokumentace, je

opravnén ceny téchto ukonu Uétovat zvlast (navic) dle svych cenovych standard( platnych v dobé
provadéni téchto Ukond.

Skolici, organizani a poradenské sluzby Zhotovitele pro Objednatele nad ramec sjednanych spe-

ci-fikaci Komunikacniho systému podie Prilohy €. 2 Snilouvy, jakoz i jakoukoliv jinou nadstaridard-
ni podporu Objednatele pfi jeho pfipravé k provozovani Komunika¢niho systému, je Zhotovitel
opravnén uctovat zvlast dle svych cenovych standardd platnych v dobé provadéni téchto tkon.

Ke v8em cenam u&tuje Zhotovitel navic DPH podle pfedpisli platnych ke dni uskuteénéni pfislus-
ného zdanitelného plnéni.

Uhrady cen dle Smlouvy, pfip. dle jejich Fadnych dodatk(, se Objednatel zavazuje provadét ban-
kovnim pfevodem na ucet Zhotovitele na zakladé dariovych dokladd (faktur) se splatnosti 15 dnd,
jez Zhotovitel vystavi k piislusnym terminlim zdanitelného pinéni. Uhrada se povazuje za prove-

denou dnem pfipsani fakturované €astky na ucet Zhotovitele.

Dnem zdanitelného plnéni je den podpisu protokolu o pfedani a prevzeti predmétného pinéni Zho-
tovitele.

Pfi prodleni s placenim ze strany Objednatele v jakékoliv souvislosti se Smlouvou méa Zhotovitel
narok na smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Zhotovitel se zavazuie zaslat dafiovy doklad (fakturu) elektronicky. Emailova adrese pro zasilani
faktur objednateli: :

Obecna ustanoveni

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou ,Obecna ustanoveni ke smlouvé o dodani a montazi komunikac-
niho systému® uvedena v Pfiloze €. 1 (dale jen ,Obecna ustanoveni®).

ZaleZitosti Smlouvou (vEetné Obecnych ustanoveni) neupravené se fidi piislusnymi obecné plat-
nymi pfedpisy.

Zavérecna ustanoveni

Smiouva nabyva platnosti podpisem opravnénych zastupcl obou smiuvnich stran. Pfipadna usta-
noveni o sankcich jsou Ucinna teprve od doru€eni platné Smlouvy ob&ma smluvnim stranam.

Jakékoliv zmény obsahu &i rozsahu Smlouvy je mozno ¢init pouze formou pisemnych dodatki
podepsanych opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran.

Pokud se nékteré z ustanoveni Smiouvy nebo jeho €ast stane neplatnym a/nebo netéinnym
a/nebo nevymahatelnym, nebude tim dotéena platnost a/nebo Ucinnost a/nebo vymahatelnost
ostatnich ustanoveni ani Smlouvy jakoZto celku. V takovém pripadé se Smlouva bude vykladat, ja-
ko by neplatné a/nebo netcinné a/nebo nevymahatelné ustanoveni neobsahovala a prava a po-
vinnosti smluvnich stran se budou vykladat pfiméfené; pokud to bude Gcelné, bude neplatné
a/nebo neucinné a/nebo nevymahatelné ustanoveni nahrazeno ustanovenim jinym, jez bude svym
ucinkem co nejblize Gcelu plivodniho ustanoveni.

Smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi po jednom vytisk.



Soupis pfiloh, jez jsou nedilnou souéasti Smiouvy:

1. Obecna ustanoveni ke smilouvé o dodani a montazi komunika&niho systému
2. Technicka specifikace Komunikaéniho systému

3. Akceptacni testy

V Pardubicich dne .................. V Prazedne ....................

Za Objednatele: Za Zhotovitele:
Vodovody a kanalizace Pardubice, a.s. IXPERTA s.r.o.

Ing Ja roslavKublnek ................................. Pavel S|prjednatel ,,,,,,,

Technicky naméstek

Ing Digitalné podepsal Pavel Digitalné podepsal

Ing. Jaroslav Kubinek Pavel Sipr

Jaroslav Datum: 2023.11.02 Si pr e O
Kubinek 17:37:30 +01'00"



Priloha €.2 Technicka specifikace Komunika¢niho systému

Detailni rozpis technologie

Sekce

Nazev polozky technologie

Nabfdka HW PeSeni OpenScape Business X3R, VocalBox,
Reclt

Primarni systém Pardubice

IP telefony

SW systém

138x IP licence (97x CP telefon + 9x IP vranik + 1x analog + 20x

VolIP kanal VocalBox +1 IP Dect telefon +10 rezerva)
30x SIP trunk kanal do 02

2x SIP trunk k VolP GSM brané

1x licence API pro pfipcjeni VocalBox, Reclt

DLS licence pro vSechny telefony

SW podpora vyrobce - 3 roky - na systém

Pocet

Pardubice
Telefony napajené z PoE zakaznika

Bezdratovy telefon

OpenScape Desk Phone CP110 (88+2rezerva)

OpenScape Desk Phone CP500 (sekretarka, dispecink, ma-
nagement)

OpenScape Key Module 600

Bezdratovy telefon s VolP DECT zakladnou

zrcadleni provozu

pocet

LAN switch pro zrcadleni provozu

Analogova GW

Vocal Box

pocet

Pardubice, Holice

Mediatrix 4102, 2-portovy

Mains Power Cord with Straight Appliance Connector, EURO
Variant

Pardubice

Reclt

20x VolP kanal k ustiedné

1x APl licence k ustiedné

30x CTI aplikace pro kontaktni centrum
1x CTI aplikace pro Dispegink

Konfigurace a customizace pro USYS CRM a dispedink

Pardubice

Server

SW Reclt
32x licence nahravaciho kanaiu

Server pro OSBiz, Vocalbox, Recit, DLS

GSM brana

48GB RAM, 6 core@2,9GHz (12x virt.core), 3TB disk (3x 1TB v

raid5), VmWare, Win10 64-bit, zdroj 500W, hloubka 40 cm

Pardubice

prace

2xSIM VolP GSM brana

Pce




