-=1427

Ramcova smlouva
Jdigitalizace dokument, implementace aktualizatniho webového prostiedi”

Smiuvni strany:

Odbératel; Zdravotnicka zachranna sluZba Kridlovéhradeckého kraje
Hradecka 1690/24,

500 12, Hradec kralové

Statutarni organ: MUDr, Libor Seneta, feditel organizace

IC: 48145122

zapsand v cbchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Krélové, v addilu Pr, viozee dislo 829
ID datové schranky: 2pemvrd

Povéiend osoba : I

ddle jen ,,odbératel” nebo ,,ZZ5 KHK”

Dodavatei: PIXATO CREATIVE s.r.0.
Ndves Svobody 14/28

779 00 Olomouc

Statutdrni organ: Klara HoSdkova, jednatelka
IC: 06864244

DIC: 06864244

Bankovni spojeni: Ceskd spofiteina, a.s.

¢.0. 5296068399 /0800

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Ostravé
C 73597/KSQS Krajsky soud v Ostravé
1D datove schranky: 5833hfm

Pov&fens osoba : [

dale jen ,,dodavatel”

vzhiedem k tomu, 7e dodavatel s adbératelem se rozhodly se uzaviit v souladu se zdkonem &, 89/2012 Sb.,
obtansky zékonik, zakonem & 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich pfedpisli a podle § 11 zékona
& 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkach, ve znéni pozdéjSich pfedpisi, tuto Rdmcovou smiouvu o poskytovani
sluzeb (déle i jen "Smlouva" ¢i ,Radmcové smiouva“):

1, PFredmét smlouvy:

Dodavate! se zavazuje za podminek stanovenych v této smlouvé poskytovat odbérateli pinéni spodivajici v
digitalizaci dokumentace odbératele

- prevedeni dokumentace odbératele do digitdini podoby) (dale jen ,digitalizace")

- implementace do webové aplikace, interni aplikace odbératele,

- zajisténi konzultaci a vypracovani souhrnné koncepce.

Digitalizace zahrnuje nasledujici &innosti:

- PFevzeti a pfedani dokumentd
Ve stanovenych terminech dodavatel pfevezme dokumenty od odbératele,
O pfevzeti a predani bude vyhotoven pfedévaci protokol, ktery bude obsahovat popis typll dokumentl a
jejich mno¥stvi a zplisob digitalizace s umisténim v rdmci infrastruktury [T, Zdravotnické zichranné sluzby
Kralovéhradeckého kraje

- Zpracovani dokument( ~ proces digitalizace



Dodavatel provede digitalizace dokumentace v rdmci interniho prostfedi webové aplikace ve strukturovaném
postupu systematizace &iselnikd nutnych pro feSenf mimofadnych situaci operaéniho stfediska (20S),
vyjezdowych posddek a managementu ZZ5 KH.

- Konzultagni €innosti
Dodavatel v pribéhu ¢innosti bude provadét pravidelné konzultace finnosti spojenych s digitalizaci
dokumentace a implementace v ramci zaddvan( do interni aplikace ZZS KHK.

- Souhrnnd koncepce
Pfed zahdjenim samotné aktivity digitalizace dodavatel vypracuje koncepci nakladani s digitalnim obsahem,
Ciselniky, seznamy & sestavami. Jejich systémovou koncepci aktualizaci, zménovych stavil a realizace obnovy.
Souddsti bude také koncepce migrace dat &I napojeni prostiednictvim ,api” produktiim tietich stran ve vazbé
na bezpednostni nastaveni organizace 225 KHK.

Uzavirani diléich objedndvek a pracovnich vykazi:

Dilti objednavky dle této Ramcové smlouvy budou uzavirdny mésiéné s popisem pozadovanych aktivit ze strany
dodavatele, ty budou navazné kontrolovany pfedavacim protokolem souhlasnym podpisem obou stran.

il Misto a £as plnéni:
Mistem pInéni jsou pracovisté odbératele na adrese:
Hradecka 1690/2A, Hradec Krédlové

a provozovna dodavatele na adrese: Naves Svobody 14/28, Clomouc 77900

Smilouva se uzavird na dobu uréitou do 31.3.2024

. Cena plnéni a platebni podminky:

Za poskytovani slufeb dle této smlouvy, resp. dle diléich smluv sjednanych na zakladé této smlouvy, nalesi
dodavateli odména ve vy3i dle povahy a rozsahu poskytovanych sluzeb. Cena za poskytované sluiby bude
stanovena v jednotlivych diléich objedndvkach.

Fakturace probéhne do 14 dni po skonéeni a pfedani pfedmétu smiouvy.
Ceny jsou uvedeny bez DPH, na fakturach bude k cené pfipotteno DPH v zakonné wysi.

Splatnost faktury je 14 dnti od doruceni objednateli.

Celkovd cena pfedmétu pinéni dle této Smiouvy nesmiv souctu plekrodit Castku 220.000,- KE {sfovy:
dvéstédvacetisickorunceskych} bez DPH.

v, Povinnosti dodavatele

2wy

Dodavatel je povinen pii pinéni pfedmétu plnéni postupovat s odbornou pédi s pfihlédnutim k obecnym
standardim v oboru.

Dodavatel je povinen plnit pfedmét smiouvy fadné, v dohodnutych terminech a v dohodnuté kvalité.

Dodavatel je povinen zachovat micenlivost (nesdélit bez predediého pisemného svoleni objednatele tieti strané
informace) o skute€nostech, které se v souvislosti s pln&nim pfedmétu smlouvy o objednateli dozvédé! a které
nejsou soucasné prokazatelné vefejné zndmé.

V. Povinnosti odbératele

QOdbératel je povinen pfi pinéni pfedmétu plnéni poskytnout néleZitou soudinnost.



Odbératel je povinen za podminek touto smlouvou stanovenych zaplatit dodavateli cenu specifikovanou
v ¢ldnku Ill. této smlouvy.

Odbératel je povinen zachovat mi€enlivost {nesdélit bez pfede$lého pisemného svoleni poskytovatele tfeti
strané informace) o skutecnostech, které se v souvislosti s plné&nim pfedmé&tu smiouvy o poskytovateli dozvédél
a které nejsou soufasné prokazatelné vefejné zndmé.

Vi Kontrola kvality ptnéni

Smiuvni strany se v zajmu plynulého a kvalitniho plnéni pfedmétu smlouvy dohadly na nasledujicim zpisobu
kontroly kvality elektronickych obrazl dokumentl a jejich indexace, postupu pfi reklamaci a odstrafiovani
reklamovanych chyb:

- Pravidelny report formou mésiénich ,vykaz( prace” k vydanym dilgich objedndvkam odb&ratele.

VIL. Ochrana davérnych informaci, ochrana osobnich Gdajh

Dlvérné informace znamenaji veskeré informace, ddaje, materialy, pisemnosti, dokumenty, zéznamy tstniho
projevu &i jakékoli jiné informace a daje v jakékoli formé poskytnuté ze strany odbératele poskytovateli &i jim
jinak od odbératele ziskané v souvislosti s tuto smlouvou, &i jiné informace, které nejsou vefejné hé&iné
dostupné a s nimiz odbératel zachaz( zpldsobem, z néhoi je patrna jeho vile uchovat takové informace v utajeni
&i jakékoll jiné informace vyslovné& oznadené jako ,dGvérné", ve formé pisemné, Ustni i jakékoli jiné. Viechny
Dlvérné informace zlistavaji ve vlastnictvi odbératele.

Za Divérné informace se nepovaZuji informace, které byly v dobé, kdy byly dodavateli poskytnuty, vefejnd
znamé, informace, které se stanou vefejné znamymi poté, co byly dodavateli poskytnuty, jinak neZ v ddsledku
poruieni ze strany dodavatele povinnosti utajeni & jiné povinnosti dodavatele podle této smlouwvy,

informace, které je dodavatel povinen pod hrozbou sankce sdélit pfislusnym statnim orgéniim na zakladé
pfislusnych obecné zavaznych prévnich pfedpis.

Dodavatel je povinen naklddat s Ddvérnymi informacemi jako s obchodnim tajemstvim, zejména uchovédvat je v
tajnosti a uinit vedkerd smluvni a technickd opatfeni zabrafujici jejich zneufiti & prozrazeni a nezpfistupnit je v
#4dné formé (véetné Ustni) Zddné t¥eti osobé ani Zddnému svému pracovniku, zaméstnandi & poradci, kteff
nejsou pisemné zavazdni k ochrané divérnesti informaci minimainé v rozsahu povinnosti k ochrané Divérnych
informaci podle této smiouvy.

Dodavatel je povinen pisemné zavdzat k ochrané Diavernych informaci v rozsahu tohoto élanku své
zaméstnance, jiné pracovniky, poradce, konzultanty a smluvni partnery, které dodavatel s pfedchozim
pisemnym souhlasem objednatele piizve k jakémukoli jednani s ohjednatelem. Timto nejsou doteny

povinnosti dodavatele stanovené pravnimi piredpisy pro naklddéni s informacemi oznadenymi témito predpisy
za diivérné.

Ziska-li dodavatel jakkoli v souvislosti s touto smlouvou osobni ddaje & jejich £asti zpracovavané odbératelem &
jinak souvisejici s odbératelem a jakymikoli osobami majici jakykoli vztah k odbérateli {Osobni (daje), zavazuje
se dodavatel ohledné takovych Udajd splnit & zajistit splnéni viech povinnost! padle piisluinych prévnich
predpist, zejména Zakona o achrané osobnich Gdaj, které uvedené pravni pFedpisy a zejména citovany zakon
vyZaduji, a obstarat veskeré pfedepsané souhlasy. Obé strany se zavazuji vyvinout vedkerou soudinnost ke
splnéni téchto chlafovacich povinnosti dodavatele.

Dodavatel se soufasné zavazuje zajistit, a to v pfipadech, kdy v souvislosti s realizaci pfedmétu Zavazkového
vztahu piijdou jeha povéfenl pracavnici i poradci €i jiné s nim spolupracujicl osoby do styku s Osobnimi tdaji
odbératele, Ze nedojde k neopravnénému &i nahodilému pfistupu k Osobnim ddajlim odbératele, k jejich
zméné, znifeni & ztraté, neapravnénym pienostim, k jefich jinému neopravnénému ufiti a zpracovani, jako? i k
jejich jinému uZiti jinak nef v souladu se viemi pFisludnymi pravnimi pfedpisy a zejména Zdkonem o ochrané
osobnich adaja.



Dodavatel je povinen zajfistit utajeni Divérnych informaci po dobu trvani této smlouvy, a i po skondeni platnosti
této smiouvy. Odbératel je oprévnén pofadovat na dodavateli doloZeni dostateénosti opatieni pfijatych za
tdelem utajeni Divérnych informaci a ochrany Osobnich Udajl odbératele.

V piipadé ukonéeni této smlouvy neni dotfeno #4dné ustanoveni o ochrané Dlvérnych informaci a Osobnich
Udajl odbératele podle tohoto &dnku, nedohodnou-li se Strany vyslovng jinak.

VIH. Sankce za poruseni smiouvy

Pokud dodavatel nesplni své povinnosti {nepfedd predmét pinéni) v dohodnutém terminu, je povinen snizit
dohodnutou cenu pinéni o 0,01 % za kazdy den prodleni. Tato sankce se vztahuje k jednotlivym dilcim ¢astem
plnéni, stanovenych mésiéni objednavkou.

Dodavatel neodpovida za jakékoliv opoZdéné poskytnuti & neposkytnuti pinéni v ramci této smlouvy,
pokud toto bude zavingno okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost.

Po dobu nesouéinnosti odbératele neni dodavatel v prodlend.

Pokud objednatel nezaplati cenu pInéni v Fadném terminu zavazuje se zaplatit dodavateli trok z prodleni ve
vydi 0,01 % z dluZné &astky za kazdy den prodieni.

Vil Vypovéd smlouvy

Vypavédni Ihdita &ini 1 kalendaini mésic pro obé strany. Vypovéd musi byt u€inéna pisemné. Vypovédni lhiita
poting bé%et od zatdtku kalenddfniho mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé strané.

X. Zavéretna ustanoveni
Tato smlouva nabyvé platnosti dnem podpisu obéma smiuvnimi stranarmi.

Uginnosti nabyva smlouva dnem jeji registrace v registru smiuv. Smiuvni strany se dohodly, Ze odbératel
bezodkiadné po uzavien] této smlouvy odesle smlouvu k Faédnému uvefejnéni do registru smiuv vedengého
Ministerstvem vnitra CR. O uvefejnén{ uvedenych dokument( odbératel bezodkladné informuje druhou
smluvni stranu, pokud jeji pfisluiny udaj nebyl uveden pfimo do registru smiuv jako kontakt pro notifikaci o
uvefejnéni.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exempléfich s platnosti origindlu, z nichz kaZda ze smluvnich stran obdrii
po jednom.

Smlouva miize byt ménéna pouze pisemnym dodatkem.

Veskeré pravni vztahy zalofené, resp. vyplyvajici z této smlouvy, které zde nejsou vyslovné upravené, se Fidi
prislusnymi ustanovenimi ob&anského zékoniku, pfip. prisludnymi ustanovenimi dalSich pravnich predpist
Ceskeé republiky.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatnym, neddinnym nebo neproveditelnym,
bude formou dodatku ke smlouvé nahrazeno takovym platnym, Géinnym ¢i proveditelnym ustanovenim, které

Y

se svym déelem nejvice bliZl tomuto neplatnému, nedéinnému nebo neproveditelnému ustanoveni.
Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximdlini dsili k feSeni pfipadnych spord vyplyvajicich z této smlouvy
nejdfive smirdi cestou. Nedosahnou-li strany smiru, ma kazda ze stran pravo pfedloZit spor mistné a véené

pfisiuénému soudu.

V Hradci Kralové dne: 16, 10, 2053






