Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb
(dale jen ,smlouva”)
Smluvni strany

Cleerio s.r.o.,

se sidlem: Sokolovskd 352/215, Praha 9, PSC 190 00, IC: 29002567, DIC: C229002567,

zapsand do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 159147,
zastoupend: Petra Simové, jednatel,

(dale jen , Poskytovatel”)

a

PP tip s.r.0

se sidlem: Ml&kov 2, Pfedténice 399 01, 1C: 28127285, DIC: CZ28127285

zapsana do obchodnfho rejstfiku vedeného u Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich oddil C, vieZka 18839,
zastoupena: Petr Pechédnek, jednatel,

(dale jen ,Partner Poskytovatele®)

a

Maésto Milevsko

se sidlem: ndm. E. Beneie 420, 399 01, Milevsko, IC: 00249831, DIC: 200249831

zastoupena: Ing. lvan Radosta, starosta,

(dale jen ,Objednatel”)

uzaviraji timto ve smyslu §1746 odst. 2 a nasl. zdkona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik
v platném znénf (déle jen ,0Z"), tuto smlouvu o poskytovani servisnich sluZeb:

Clanek 1
Pfedmét smlouvy
Poskytovatel a Partner Poskytovatele budou Objednateli poskytovat platformu pro provoz a publikaci online Mapové
aplikace v rozsahu specifikovaném v zdvazné objedndvce {dale jen ,aplikace”) a zajidfovat servisni sluzby specifikované
v &lanku 2 (déle jen ,sluzby”).

Objednatel se zavazuje platit za poskytované sluiby odménu ve vyii a zplsobem sjednanym v Elanku 4.

Clanek 2
Parametry siuzby
Poskytovatel Objednateli zajistuje:
o aktualizaci katastrdinich dat 12x ro¢né
o zélohovéani dat a nastaveni (v rozsahu uvedeném v &lanku 3, odst. 4)
e monitorovani server(

Partner Poskytovatele zaji$fuje napinéni aplikace daty {v rozsahu specifikovaném v zavazné objednavce) a technickou
podporu Objednateli.

Clinek 3
Garance kvality a dostupnosti sluzby

1. Technickou podporu Objednateli zajidtuje Partner Poskytovatele. Vzhledem k tomu, e pfistup k aplikaci je mozny
prostfednictvim sité internet, pro vylou€eni pochybnosti se sjednavd, Ze Partner Poskytovatele ani Poskytovatel
neadpovidaji Zadnym zpUsobhem za kvalitu pfipojeni Objednatele ksiti internet & jeho dostateénou
dimenzovanost apod.

2. Poskytovatel ani Partner Poskytovatele nenesou adpovédnost za vypadek v poskytovani sluzeh & jejich pFerusen!
zplsabeny tfetimi osobami {zejména v pfipadé paruchy na strané dodavatell elektrické energie, poskytovateld
telekomunikaénich kand!l, poskytovatell externich sluieb apod.), jako? ani v piipadech zplsobenych okolnostmi
zakladajicimi zprosténi odpovédnosti (zejména zplsobenymi vy3§i mocf). V téchto pFipadech nemd Ohbjednatel
vig Poskytovateli ani Partnerovi Poskytovatele Zidny narok na nahradu 3kody, na slevu z ceny sluZeb apod.
Poskytovatel je dale oprdvnén kratkodobé pferusit poskytovéni sluzeb na primérené dlouhou dobu zejména
z dbvodl havdrie & za Géelem Gdriby, aktualizace & oprav swych zafizen{ a systém(, které pimo i nepfimo
ovliviuji poskytovani sluZeb dle €l. 2 této smlouvy. Pfedpoklddand délka servisnich odstdvek, béhem nichi mohou
byt sluzby zcela nebo &asteéné nedostupné &inf 36 dni v roce, 3 dny za mésic. Poskytovatel se pfitom zavazuje
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postupovat ohieduping ve vztahu k Objednateli a uéinit maximum pro minimalizaci komplikaci na strané
Objednatele, a to zejména v€asnym upozornénim na pldnovanou odstavku, jednd-li se o pfedem planovany Ukon
{nepouZije se v piipadé havarii).

Technickd podpora je dostupnd na webotip@webotip.cz, smluvni reakén{ doba je 48 hod {plati pouze v pracovni
dny}. Smluvnf reakéni doba znamena dobu, do kdy nejpozdéji Partner Poskytovatele bud poZadavek Objednatele
vyiedf, nebo — nenf-li okamiité vyfeSeni z jakéhokaliv dlivadu moiné — alespon sdéli Objednateli predpokladany
zplsob a termin koneénéha vyfedeni poZadavku Objednatele. NeohdrZi-li Objednate! obratem od odeslani svého
e-mailu zprédvu, Ze byl jeho poZadavek Partnerovi Poskytovatele doruden, je Objednatel povinen zaslani zadan(
opakovat (do obdrieni zprévy od Partnera Poskytovatele se ma poZadavek Objednatele za necbdrZeny).

Zalohy databazi Objednatele se provadéji automaticky kazdy druhy den v dobé& od 00:0¢ do 06.00 hod. (Tomu je
Objednatel povinen pfizpGsobit svou €innost, zejména zdlohovani svych dat v dobé& mezi provadénim zélohovant
ze strany Poskytovatele). Pro kaZdou databdzi je k dispozicl 5 poslednich dennich zéloh.

Odpovédnost za sprévnost dat vloZenych Objednatelem do aplikace, jejich soulad s pravnimi pfedpisy (véetné
toho, Ze neporuluji autorskd préva tretich osob apod.) a pfipadné Skody témito daty & vjejich dasledku
zpdsobené nese vidy vyluiné Objednatel, Poskytovatel ani Partner Poskytovatele za takova data a jejich dsledky
Zadnym zplsobem neodpovidaji a neruéi. (Poskytovatel & Partner Poskytovatele jsou soufasné oprdvnéni data,
kterd nespliuji uvedené poZadavky, i proti vili Objednatele odstranit). Jsou-li takova data Objednatelem
jakymikoliv zplsobem zvefejnéna (napf. tim, Ze pFistup k nim je v rdmci aplikace umoZnén tietim osabam) plati, Ze
Objednatel k témto datdm poskytl i Poskytovateli a Partnerovi Poskytovatele €asové a Gzemné& neomezenou
beziplatnou licenci k jefich uziti a Sifeni v rdmci vedkerych produktd Poskytovatele, a to viemi zplsoby (zejména
prostfednictvim sité internet}, které s ohiedem na charakter produktl Poskytovatele pfichédzeji technicky v dvahu.

Paskytovatel Zadnym zpUsobem neodpovidd za spravnost jakychkoliv dat v rémci katastru nemovitost! {poskytovanych
ze strany Ceského zem&méFického a katastrélnfho t¥adu &i jakékoliv jiné osoby), ani nikterak negarantuje, Ze pfisludna
data budou uvedenymi tfetimi osobami (zejména Ceskym zemé&méFickym a katastrélnim uFadem &i jinou osobou)
poskytovéna v budoucnu. Poskytovatel neodpovidd za jakakoliv plnénf tFetich stran, zejména neodpovidd za jakékoliv

vypadky v pfipojent k siti internet {at iz zapficinéného kymkoliv, zejména dodavateli elektrického proudu &i pFislugnym
poskytovatelem datového pfipojeni).

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze:

- viechna zobrazeni dat, mapovych kompozic a datovych dotazl jsou vyluéné odpovédnosti Objednatele;
Poskytovatel ani Partner Poskytovatele nenese Zaddnou odpovédnost za jednan! Objednatele, zejména za to,
jaka data si Objednatel zobrazuje a jak s nimi dale naklads;

- Objednatel je povinen, pokud se jednd o data katastru nemovitosti, se sezndmit s pfisiusnymi obecné
zdvaznymi pravnimi pfedpisy a licenénimi a daldimi podminkami CUZK pro jejich uZivéni, a veikeré povinnosti
a podminky v nich stanovené dodriovat;

- Poskytovatel ani Partner Poskytovatele neprovadéji Z4dné vytéiovani Udaji / dat katastru nemovitosti,
provadéji pouze jeiich &ifeni daldim oscbam; pfipadné vytéiovani uvedenych dat (byt vramci pfisiuiné
webové aplikace) je provddéno vidy pouze Objednatelem (zejména prostfednictvim jim &nénych
databdzovych dotaz(), a to wluéné na zékladé jeho vlastniho rozhodnuti a na jeho vlastni odpovédnost.

€lanek 4
Cena sluzby a platebni podminky

Cena za sluzby Cinf 4900,-KE za mésic bez DPH; k této Eastce bude pFipogtena DPH v zdkonné vysi. Objednatel se
zavazuje uhradit Poskytovateli/Partnerovi Poskytovatele cenu za sluzby dle této smlouvy, jakoZ i DPH (spoleén&
déle také jen ,cena za sluzby”) vidy na 12 mésicl dopfedu na zdkladé dafového dokladu vystaveného
Poskytovatelem/Partnerem Poskytovatele a splatného do 14 dn{i ode dne jeho dorueni Objednatel.

V pffpadé, Ze Objednatel bude v prodlen( s uhrazenfm ceny za sluzby, je povinen zaplatit Poskytovateli/Partnerovi
Poskytovatele navic Grok z prodieni, ktery ¢ini 0,05 % z dluiné &astky za kazdy den prodlent.

Cena za sluzby uvedend v odst. 1 tohoto &lanku se automaticky navySuje o meziroéni rist inflace vyjadieny
pramérnym roénim piirastkem indexu spotfebitelskych cen dle oficidlnfch ddaji Ceského statistického GFadu, a to
v pfipadé meziroéniho nérdstu inflace minimalné o 3 %; nastane-li takové situace, je povinen Objedﬁatel hradit
navy$enou cenu za sluzby od prvého dne kalendadfniho mésice nasledujictho po mésici, v n&m# Cesky statisticky
dfad Gdaj o rlstu inflace zvefejnil. Za tim Gelem se smluvnf strany zavazuji uzavift dodatek k této smlouvé
respektujicf toto zvyseni, a to nejpazdéji do tii mésici od pfedloZeni ndvrhu takového dodatku jednou ze
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smluvnich stran druhé smluvni strané; povinnost Objednatele hradit navySenou cenu za siuZby viak neni dotfena
tim, Ze k uzavfeni dodatku nedoslo.

Pro wylouéeni pochybnosti smluvni strany sjedndvaji a potvrzuji, Ze cena za sluZby nezahrnuje poplatky a platby,
které ma Objednatel povinnost hradit pfimo tfetim osobam — napf. platby Ceskému zeméméfickému a
katastralnimu Gfadu (CUZK) za placené sluzby pfistupu do katastru nemovitosti, platby dodavatelGm pFipojenf
Objednatele k siti internet za toto pFipojeni, platby Objednatele jeho dodavateltim dat za takova data apod.

Clanek 5
Povinnost mléenlivosti

Smluvni strany se zavazuji zachovat mienlivost o vSech skuteénostech majicich povahu divérnych informaci
a/nebo obchodniho tajemstvi, o kterych se dozvi pfi pIngni této smlouvy.

. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za sluzby dle této smlouvy pfedstavuje obchodni tajemstvi Poskytovatele a
Partnera Poskytovatele.

Povinnost mi¢enlivosti trvd i po ukonéeni této smlouvy.

Clanek 6
Zvlastni ujednani, dorudovani
Smiluvni strany budou doruéovat pisemné dokumenty na adresy uvedené v zahlavi této smlouvy, pfipadné na
adresu, kterou smluvni strana doporucenym dopisem jako adresu k dorucovani oznafi. Nedoslo-li z jakéhokoliv
divodu k prevzeti zasilky adresatem (vCetné pfipadd, kdy driitel poStovni licence vyznaéi poznédmku
nevyzvednuto, odstéhoval se bez udani adresy apod.} a tato bude vricena zpét odesilateli, povaiuje se pro ucely
této smiouvy za den dorudenti 3. pracovni den ode dne odeslani pFislusné zasilky.

Pfi podpisu této smlouvy si smluvni strany pisemné sdéli pfipadnd jména odpovédnych osob povéfenych
k Cinnostem v souvislosti s realizaci této smlouvy a telefonicka a e-mailova spojeni. V pfipadé zmény odpovédnych
osob Objednatele, Poskytovatele nebo Partnera Poskytovatele ozndmi zménu pfislusna smluvni strana bez
zbytetného odkladu pisemné formou doporuceného dopisu.

Clanek 7
Trvéni smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu neuréitou s tim, Ze minimélini dobou trvani této smlouvy bude po dohodé
smluvnich stran 1 rok (pfed uplynutim uvedené doby mize byt tato smlouva ukondena jen odstoupenim z davod(
uvedenych v ¢lanku §, odst. 2 této smiouvy}.

Pdskytovém’ Sluzeb Objednatelt dle této smlouvy bude zahajeno dnem 12.6.2017.

Clanek 8
Ukonéeni smiouvy

Tato smlouva mlZe byt ukonfena vypovédi kterékoli ze smluvnich stran, a to i bez uvedeni divodu. Vypovédni
lhata ¢ini 12 mésich a zaCne béZet od prvého dne kalenddfniho mésice nasledujiciho po dorudeni vypovédi
ostatnim smluvnim stranam.

Tato smiouva miZe byt ukoncena také odstoupenim jedné ze smluvnich stran v pfipadé podstatného porudeni
povinnost! vyplyvajicich ze smlouvy ostatnimi smluvnimi stranami; odstoupeni musi byt ufinéno pisemné,
odiivodnéno a doruéeno ostatnim smluvnim strandm. Podstatnym poruienim povinnosti se rozumi na strand
Poskytovatele &i Partnera Poskytovatele Objednatelem predem neodsouhlasené (piné a nepfetriité preruseni
poskytovani viech stuZeb trvajici déle neZ 7 po sobé jdoucich pracovnich dni. Na strané Objednatele se pak
podstatnym poruSenim povinnosti rozumi prodleni se zaplacenim ceny za sluiby del$i neZ 30 kalendéFnich dni.
Smiouva skon¢f dnem nésledujicim po dni dorueni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Dojde-li k ukonéeni smiuvntho vztahu mezi Poskytovatelem a Partnerem Poskytovatele zaloZeného Rédmcovou
smlouvou o spolupraci, je Poskytovatel opravnén od této smlouvy odstoupit ve vztahu k Partnerovi Poskytovatele
- vtakovém pfipadé tato smlouva trva (mezi Poskytovatelem a Objednatelem) i naddle, aviak jii bez tiasti
Partnera Poskytovatele, ktery U&innosti odstoupeni (tj: dnem ndsledujicim po doruceni pisemného odstoupeni
Partnerovi Poskytovatele} pfestdvd byt smluvni stranou této smlouvy; ve vztahu k Objednateli bude v takovém
pripadé vedkera prava a povinnosti z této smlouvy wykonavat nadale sam Poskytovatel, nedohodnou-li se
nastedné Objednatel a Poskytovate! pisemné jinak. ‘
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Clanek 9
Dalsi ustanoveni

1. Tato smlouva se Fidi prédvem Ceské republiky. Ostatni prava a povinnosti touta smlouvou vyslovné neupravené se
Fidi pfislusnymi ustanovenimi OZ.

2. Neplatnost jednoho &i vice ustanoveni nezplsobuje neplatnost smlouvy jako celku a smluvni strany se pro tento
pfipad zavazuji uzavfit platny dodatek k této smlouvé, ktery neplatné ustanoveni nahradi.

Clének 10
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva je vypracovana ve tfech stejnopisech, z nich? kaidy ma platnost origindlu. Kaidé smluvni strand
nalezi jeden stejnopis.

2. Tuto smlouvu je mozno ménit pouze formou &islovanych pisemnych dodatkl k této smlouvé odsouhlasenych a
podepsanych viemi smluvnimi stranami; jind neZ pisemna forma se vyluéuje. Smluvni strany vyslovné vylutuji
jakékoliv pfipadné ndroky Objednatele vGti Poskytovateli ¢ Partnerovi Poskytovatele na nahradu Skody vzniklé
v jakékoliv souvislosti s touto smlouvou &i sluzbami poskytovanymi Poskytovatelem &i Partnerem Poskytovatele;
uvedené se viak nevztahuje na Skodu zplsobenou Poskytovatelem & Partnerem Poskytovatele Umysiné.
Ustanoveni § 1799 a § 1800 obé&anského zdkoniku se pro Upravu vztahi Poskytovatele a Partnera Poskytovatele
vigi Objednateli podle této smlouvy neufiji. Objednatel pfebira na sebe riziko zmény okolnosti.

Smluvni strany se s touto smlouvou ped jejim podpisem seznamily, se smlouvou véetné jejich piiloh souhlasi a svymi
podpisy potvrzuji, Ze byla uzaviena z jejich pravé a svobodné vile.

05 -08- 2017 2017 21.-08- 2007 .. 2017

Mésto Milevsko Cleerio s.r.0.,
Petra Simova - mistopfedseda sboru jednatelii

Ing. lvan Radosta - starosta,

Objednatel .

21 -06- 2017

PP tip s.r.0.,
Petr Pechanek - jednatel
Partner Poskytovatele
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