Objednavka ¢. IM0383636
ke Smlouvé o poskytovani sluzeb podpory infrastruktury DC a RP VZP CR &. 2200426/4100059750

Smluvni strany:

Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

se sidlem Orlicka 4/2020, 130 00 Praha 3

jejimz jménem jedna: Ing. Zdenék Kabatek, feditel VZP CR

k podpisu zmocnén: Ing. Petr Nosek, MHA, povéfen Fizenim UICT
ICO: 41197518

DIC: CZ41197518

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1, Na Prikopé& 28
¢islo uctu: 1110205001/0710

(dale jen ,Objednatel)

a

TOTAL SERVICE a.s.

se sidlem: U Uranie 954/18, HoleSovice, 170 00 Praha 7

kterou zastupuje: Vaclav Novak, MBA, pfedseda pfedstavenstva

ICO: 256 18 067

DIC: CZ25618067

bankovni spojeni: CSOB, a.s.

¢islo uctu: 579 579 583/0300

zapsana v doplini Poskytovatel rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B vliozka 23580
(dale jen ,Poskytovatel®)

Specifikace pozadavku véetné ceny a Ihty pro poskytnuti plnéni: viz pfiloha ¢&. 1
Misto pInéni: sidlo Objednatele, tj. Orlicka 2020/4, 130 00 Praha 3
Osoby zmocnéné k prevzeti plnéni:

Objednavka je uzaviena jejim podpisem obéma Smluvnimi stranami a nabyva ucinnosti dnem jejiho
uverejnéni prostfednictvim registru smluv.

V ostatnim se tato Objednavka fidi Smlouvou o poskytovani sluzeb podpory infrastruktury DC a RP VZP
CR ¢&. 2200426/4100059750.

Prilohy: Priloha €. 1 — Pozadavek na Rozsifujici sluzbu podpory

Za Objednatele

Ing. Petr Nosek, MHA
povéren Fizenim UICT

Za Poskytovatele

Ing. Jan Navratil
pfedseda predstavenstva


mailto:zdenek.pardik@vzp.cz
mailto:frantisek.stein@vzp.cz
mailto:gilanyi@vzp.cz
mailto:lukas.konicek@vzp.cz
mailto:jan.moravec@vzp.cz

Priloha ¢.1 - Pozadavek na Rozsifujici sluzbu podpory

Specifikace Pozadavku Objednatelem:

Dobry den,
Zadéame o analyzu WAN linek.

Analyza by méla byt provedena formou analytického dokumentu, ve kterém by meél byt uvedeny
soucasny stav WAN linek, vyhodnoceni dostupnosti a spolehlivosti dosavadniho feseni WAN linek,
definice metrik, parametr( a testt testovani WAN linek a sluzeb, jeZ se budou testovat.

Soucasti analyzy bude podpora pri instalaci a nastaveni agentii monitorovaciho nastroje Cisco
Thousandeyes a generatort zatéZe v rozsahu:

. krajska pobocCka 6x

. okresni pobocka 7x

. expozitura 2x

. expozitura 4G 1x

. datova centra 2x

Soucasti analyzy budou testy user experience z pobocek do datovych center v nasledujicim rozsahu:
. krajské pobocky 6x na MPLS po dobu 7 dni

. krajské pobocCky 6x na Internetu po dobu 7 dni

. krajska pobocka 1x na Internetu pri zatizeni linky - po dobu 1 dne
. okresni pobocka 6x na MPLS po dobu 7 dni

. okresni pobocka 1x na Internetu po dobu 7 dni

. expozitura 2x na MPLS po dobu 7 dni

. expozitura 4G 1x na 4G Internetové konektivité po dobu 7 dni

Déle analyticky dokument bude obsahovat dokumentaci provedenych testu, jejich vyhodnoceni, kapitolu
ohledné bezpecnosti a rizik vyuziti Internetu jakozto nahrady MPLS sité, definici poZadavk( na provoz a
rozvoj WAN sité VZP a manazerské shrnuti.

Pozadujeme dokonceni a akceptaci analyzy do konce ledna 2024.
Podrobnosti a feseni na strané VZP | EEGcGcNR
Miniprojekt: #2023/011_ Konzultace

Popis feseni Poskytovatele (€innosti):




a. Podrobny popis feSeni PoZadavku;

* analyticky dokument - analyza soucasného stavu

« analyticky dokument - vyhodnoceni dostupnosti a spolehlivosti dosavadniho feseni

« "podpora instalace Thousandeyes enterprise agentt, generatort zatéze

* krajské pobocky 6x (MPLS x Internet)

* okresni poboCky 6x (MPLS)

* okresni pobocka 1x (MPLS x Internet Uherské Hradisté)

* expozitury 2x (MPLS)

* expozitura 4G 1x (Internet 4G)

* datova centra 2x (MPLS x Internet)"
definice metrik, parametr( a testt testovani linek, definice sluzeb jeZ se budou testovat
testy user experience souéasného stavu MPLS linek 6 krajskych poboc&ek - testovani po dobu 7 dni
testy user experience souéasného stavu INET linek 6 krajskych pobocek - testovani po dobu 7 dni
testy user experience sou¢asného stavu INET linky 1 krajské poboCky pfi zatizeni - testovani 1 den
testy user experience souc¢asného stavu MPLS linek 6 okresnich pobocek - testovani po dobu 7 dni
testy user experience souc¢asného stavu MPLS linky 1 okresni poboCky - testovani po dobu 7 dni
testy user experience souc¢asného stavu INET linky 1 okresni poboCky - testovani po dobu 7 dni
testy user experience sou¢asného stavu MPLS linek 2 expozitur - testovani po dobu 7 dni
testy user experience souc¢asného stavu INET 4G linky 1 expozitury - testovani po dobu 7 dni
analyticky dokument - dokumentace a vyhodnoceni test(
analyticky dokument - bezpecnost a rizika vyuZiti Internetu jakozto nahrady MPLS sité
analyticky dokument - definice poZadavk( na provoz a rozvoj WAN sité VZP
analyticky dokument - manazerské shrnuti

b. PoZzadovany pocet ¢lovékohodin potfebnych na realizaci jednotlivymi Eleny Servisniho tymu:
Role ¢lovékohodiny

1

c. Pozadavky na nezbytnou soucéinnost Objednatele pfi realizaci PoZadavku:

d. Termin spinéni PoZadavku:

Realizace bude dokoncena do 29.2.2024.

Prijeti navrhu Objednatelem:




Souhlasime s navrzenym feSenim, a poZadovanym poctem clovékohodin

a) Soucinnost zajisténa: G

b) Zavazny termin splnéni PoZadavku: 29.2.2024

c) Vypocet ceny:

Nazev role

Uroveii
znalosti

Pocet CH

Cena CH

Cena celkem za
roli

|

Celkem cena objednavky bez DPH

899 050 K¢

d) Akceptacni kritéria:

Vytvofeni a pfedani analytické dokumentace:

Analyza soucasného stavu

Vyhodnoceni dostupnosti a spolehlivosti dosavadniho Feseni

Dokumentace a vyhodnoceni testu

Bezpecnost a rizika vyuZiti Internetu jakozto nahrady MPLS sité
Definice poZadavk( na provoz a rozvoj WAN sité VZP

Manazerské shrnuti

Cena celkem bez DPH: 899 050 K¢






