Ceska posta

Ceskd podta, 5.
Politickych vézit 909/4
Prahal

Korespondenenl adresa:
Postoviy piitradka 99
22599 Praha 025

Potvrzenf o aktivaci sluzby Postovnl datova zprava
¢. 00925-2023-PDZ

Poskytovatel
Ceska posta, s.p. zapsana v obchodnim rejstiiku Mestskeho soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565,
Sidlo: Politickych vézia 909/4, 225 99 Praha 1, ICO: 47114983, DIC: CZ47114983

UZivatel
Obchodni firma/ pfijmeni a jméno: OLYMP CENTRUM SPORTU MINISTERSTVA VNITRA

ICO: 75151898 DIC: CZ75151898

Sidlo/adresa: Za Cisafskym mlynem 1063/5, 17000 Praha 7
Cislo datové schranky: zx5ks9a

Poskytovatel potvrzuje, ze Uzivatel ma ke dni podpisu tohoto potvrzeni aktivovanou sluzbu
Postovni datova zprava. Datum aktivace poskytovani sluzby Postovni datova zprava je
03.11.2023, pfi¢emzZ delka doby poskytovani sluzby Postovni datova zprava nebyla omezena.
Podminky poskytovani sluzby PoStovni datova zprava a cena za poskytovani sluzby se fidi

obchodnimi podminkami pro poskytovani sluzby Postovni datova zprava a cenikem
Poskytovatele.

V Praze Dne 03.11.2023

Potvrzeni je elektronicky podepsano Poskytovatelem
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Ceska posta

Obchodni podminky pro poskytovani sluzby
PoStovni datové zpravy

Ukinné od 1. 1. 2023

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,,Obchodni podminky“) pro poskytovéni sluzby Postovni
datova zprava (déle jen ,,PDZ*) jsou vydéany v souladu s ust. § 1751 zdkona &. 89/2012 Sb.,
ob&anského zékoniku, ve znéni pozdgjich piedpisii (dale jen ,,ob&ansky zakonik), a vymezuji
zékladni prava a povinnosti Poskytovatele sluzby PDZ a UZivatelt této sluzby.

1.2 ISDS sec rozumi informaéni systém datovych schranek dle Zékona.

1.3 Kreditem se rozumi vloZena penéZni Sastka v ramei kreditniho systému ISDS slouZici k Gthradé
Slurby PDZ za podminek uvedenych v téchto Obchodnich podminkéch.

1.4 Odpovédni datovou zpravou se rozumi dokument, ktery je odpovédi na PDZ UZivatele (dale
té7 jen ,,ODZ™).

1.5  Plitcem se rozumi fyzicka osoba, podnikajici fyzickd osoba nebo pravnicka osoba, ktera se
zavazala hradit na zakladg vystavené faklury PD7. za UZivatele.

1.6  Platcem kreditu sc rozumi osoba, kterd nabila Kredit v ramei kreditniho systému ISDS.

1.7 Poskytovatelem SluZby PDZ je Ceska poita, s. p., sc sidiem Politickych vézid 909/4, 225 99
Praha 1, 1CO: 47114983, DIC: CZ47114983, 7zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném u
Méstského soudu v Praze, sp. za. A 7565.

1.8 SluZbou PDZ se rozumi zasilani datovych zprav dle ust. § 18a Zakona.

1.9 Smlouvou se rozumi smlouva o poskytovani Sluzby PDZ zakladajici smluvni vzlah mezi
Poskytovatelem a UZivatclem. Smlouva je uzaviena postupem dle odst. 3.3 &i odst. 3.8.3
Obchodnich podminek. Smlouva nabyva platnosti a uéinnosti potvizenim (akceptaci)
objednavky Zadatcle a aktivaci Sluzby PDZ Poskytovatelem. Smlouva jc uzaviena
v elektronické podobg prosttednictvim prostfedku komunikace na dalku (sil’ [ntcrnet).

1.10 Spravcem ISDS sc rozumi Ministerstvo vnilra Ceské republiky.

1.11 Uzivatelem se rozumi fyzicka osoba, podnikajici fyzicka osoba nebo pravnickd osoba, kiera
ma zfizenu datovou schranku a které je v souladu s témito Obchodnimi podminkami aktivovana
Stuzba PDZ.

1.12 Webovou aplikaci se rozumi aplikace urécna k objednavani Sluzby PDZ na internetovych
strankach Poskytovatele www.ceskaposta.cz.

1.13 ZAkonem se rozumi zakon &. 300/2008 Sb., o elektronickych dkonech a autorizované konverzi
dokumenti, ve znéni pozdsjsich ptcdpist.

1.14 Zadatelem se rozumi osoba Zadajici o aktivaci Sluzby PDZ postupem dle téchio Obchodnich
podminek.
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Clanck 2
Charakteristika Slnzby PDZ a podminky pro jeji poskytovani

Odeslani datové ¢pravy prostiednictvim Sluzby PDZ je mozné pouze v piipadée, Ze datovd
schranka adresata datové zpravy umoZiiuje dodavani dokumenti z datové schranky jiné fyzick¢
osoby, podnikajici fyzické osoby nebo pravnické osoby v souladu s ust. § 184 odst. | Zakona.

Dokument dodévany z datové schrianky do jiné datové schranky prostfednictvim Sluzby PDZ7.
je dorugen okam?Zikem, kdy se do datové schranky piihlasi osoba, kterd ma s ohlcdem na rozsah
svého opravnéni pifstup k tomuto dokumentu. Nepfihlasi-li sc do datové schranky takova osoba
ve lhité 10 dnd ode dne, kdy byl dokument dodén do datové schranky, povaZuje se tento
dokument za doruéeny poslednim dnem této Lhaty.

Sluzba PDZ jc povaZovana za poskytnutou okamZikem dodani datové zpravy do datové
schrianky adresata, bez ohledu na to, jestli se nasledné do daiové schranky, do kicré byla datova
zprava dodana, pFihlasi osoba s opravnénim piistupu k této datové zprave,

Clanek 3
Aktivace a ukonéeni poskytovani Sluzby PDZ

Pravnické osoby a fyzické osoby podnikajici jukozto drzitelé datovych schranek si mohou pii
vyuZivani Sluzby PDZ zvolit zplsob whrady, a to bud na zaklad€ faktury vysiavené
Poskytovatelem, nebo prostfednictvim kreditniho systému Poskytovalele. 'I'yto subjekly mohou
mit soucasné sjedndny obé formy thrady PDZ s tim, ¢ si pied odeslanim kazdé jednotlivé PDDZ
zvoli, zda md byt PDZ hrazena na zakladé faktury vystavené Poskylovatelem, necho
prostiednictvim kreditniho systému Poskytovatele. Fyzické osoby jukoZto diZitelé datovych
schranek ziizenych na zZadost hradi Sluzby PDZ prostfednictvim kreditniho systému.

Kreditni systém ISDS umozZiiuje pfedplatit (dobit) konkrétni penéZni &astku - Kredit pro
vybranou datovou schranku/datové schranky za i€elem uhrad vybranych siuZeb ISDS (Datovy
trezor, P17}, Kredit je cvidovéan u piisluiné datové schranky a je viditelny na uZivatelském
portale ISDS. Nabit{ Kreditu m0ze provést jak pfihlaSeny UZivatel po pfesmé&rovani z prostiedi
klientského Portilu ISDS do internetové aplikace, tak nepfihladend osoba prostfednictvim
internetové aplikace po zadani IT) datové schranky, kleré ma byt Kredit nabit. Kredit je moZné
nabit prostiednictvim internetové aplikace na www kredit-ds.cz. Pldtei kreditu bude v rdmci
internctové aplikace vystaven zjednodu$eny datiovy doklad.

Nabitim Kreditu dle odst. 3.2 Obchodnich podminek a poskytnutim souhlasu Zadatele
(UZivatele) s Obchodnimi podminkami dochdzi k aktivaci Sluzby PD7. Poskytovatelem a k
nastaveni odesilani PDZ z datové schranky UZivatele,

Cena za Sluzby PDZ se odelte z Kreditu v okamziku odeslani PDZ. Kredit nelze vyuzit pro
Ghradu Odpovédni datové zpravy ani pro hrazeni PDZ odeslanych z datové schranky jiného
Uzivatele (1zv. Dotovana datové zprava).

Pro vyuziti Sluzby PDZ je nutné mit Kredit ve vydi potfebné k thradé PDZ. V pfipadé nizitho
Kreditu, neZ je ccna odesilané PDZ, nebude PDZ » datové schrinky Uzivatele odeslana.
V pifpadé pravnickych osob a fyzickych osob podnikajicich, které maji soucasné sjedndny obé
formy uhrady PDZ bude v lakovém piipadé PDZ odesldna se zplsobem thrady na zakladg
vystaven¢ faktury Poskytovatelem.

Pichled €erpani Kreditu a aktualni vyse Kreditu je dostupny v systému ISDS, a to bud
prostiednictvim internetové aplikace portalu [SDS, nebo prostiednictvim internctovych sluZeb.

Pii vyuzivani Sluzby PDZ vyhradné prostiednictvim software, ktery vyuZiva volani vetejnych
internctovych sluzeb systému ISDS, udéluje UZivatel souhlas s Obchodnimi podminkami v
tomto software. Pokud zde nebude souhlas s Obchodnimi podminkami sluzby vyZadovan a
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Uzivatel pfesto bude siuzbu prostéednictvim tohoto software vyuZivat, nema narok na vzneseni
poZadavku na dodatedné vraceni sluzbou odéerpaného Kreditu,

Zvolit zplisob dhrady za Sluzby PDZ formou takturace Poskytovatclem mohou vybrani
UZivatelé na intemelovych strankach Poskytovatele prostiednictvim Fadn€ vypinéné
objednavky poskytovani Sluzby PDZ.

3.8.1 Po zadani identifikaéniho gisla datové schranky Zadatele do piisluiného formuldfe ve
Webové aplikaci Poskylovalele a ovéfeni identifikaéniho &isla datové schrianky v 1ISDS
je Zadateli umoZncén vstup do registraéniho formulate Sluzby PDZ.

3.8.2 V registratnim formulii je Zadatel povinen vyplnit pozadované udaje.

3.8.3 Po vyplnéni poradovanych G(daji Zadatelem v registraénim formulaii a odeslani
registrainiho formulafe Poskytovateli je Zadateli do jim oznadené datové schranky
odeslana datova zprava obsahyjici kontrolni PIN kdéd. PIN kod slouZi k dokondéeni
objednavky Zadatele a aktivaci Sluzby PDZ. Dorudeny PIN kod zada Zadatel do
piislusného pole ve Webové aplikaci Poskytovatele. Po ovéteni PIN kédu je Zadateli
potvizena objednavka Sluzby PDZ a zaroveii aldtivovana SluZba PDZ. V piipadé Sluzby
PDZ hrazené formou thrady faktury vystavené Poskytovatelem je uzaviena Smlouva na
dobu neurditou.

3.8.4 Smlouva miZe byt ukoncena dohodou smluvnich stran nebo vypovédi UZivatele, a to
k poslednimu kalendafnimu dni v mésici. Vypovedi UZivatele se rozumi deaktivace
Sluzby PDZ v prostiedi Webové aplikace Poskytovaicle. Poskytovatel je opravnén
vypovédét Smlouvu bez udani divodi s vypovddni dobou jednoho kalendafniho mésice,
je7 za€ne plynout prvnim dnem nasledujiciho kalenddiniho mé&sice po dorudeni piscmné
vypovédi Uzivateli.

Clinck 4
Odpovédni datova zprava

UZivatel mize w€it, Ze bude hradit dodani dokumentu, ktery je odpoveédi na jeho PDZ.

UZivatel mize povolit maximaln€ 1 ODZ k jedné zaslané PDZ pro kaZdou datovou schranku,
na kterou ’DZ odeslal.

MoZnost odeslani Q7 je omezena na 90 kalendafnich dnl ode dne dodéni PDZ do datové
schranky, ze které ma byt QDY odeslana,

Clinek §
Pristup a spriava Sluzby PDZ

Piistup ke Sluzbé PDZ je zajistén z internetového portalu a dalSich aplikaci vyuZivajicich
vefejného rozhrani internetovych sluZeb pro pistup do datové schranky, resp. 1SDS.

Uzivatelé Sluzby PDZ a Zadatelé mohou vyuzivat Call Centra Poskytovatele pro tuto sluzbu.

Sluzba PDZ je dostupna v rezimu 24 hodin denné / 7 dni v tydnu. V pfipadg planované vyluky
v poskytovani Sluzby PDZ bude Poskytovatel informovat UZivatele na internetové strance
www.mojedatovaschranka.cz. Poskytovatel bude pro planované vyluky pednostné vyuZivat
mimopracovni dobu nebo dny pracovniho klidu nebe pracovniho volna. Poskytovatel je
opravnén provaddt neplanované vyluky na zajisténi mimofadnych bezpeénostnich opatteni, jeZ
budou realizoviny ve zvlastnim reZimu a v maximaln& zkraceném terminu; o téchto vylukach

je Poskytovatel povinen Uzivatele informovat neprodlend po zjisténi jejich poteby. Doba

vyluky se¢ ncpovazuje za porueni povinnosti Poskytovatele dle téchto Obchodnich podminek.
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Poskylovatel je opravnén pierudi( poskytovani Sluzby PDZ, pokud k tomu bude povinen na
zakladé rozhodnuti Spravee 1SDS.

Poskytovatel neodpovida za zavady v poskytovani SluZby PDZ, které jsou zpisobeny v oblasti,
kicrd je mimo rozsah jeho plisobnosti, zejména v pienosové &asti sit€ Internet nebo na
koncovém zafizeni UZivatele.

Clanek 6

Cena za poskytované sluzby a platebni podminky

Ceny v&etné DPH za Sluzbu P1DZ jsou uvedeny v Ceniku, platném ke dni odesléni datové
zpravy. Cenik SluZeb PDZ je umistén na internetovych strankdch Poskytovatele. Odménu za
odeslani PDZ hradi Uzivatel, z jchoZ datové schranky byl dokument odeslan, nebylo-li
v souladu s t&¢mito Qbchodnimi podminkami sjedndno jinak.

Uzivatel hradici Sluzby PDZ prostiednictvim Kreditniho systému ISDS, hradi cenu Sluzby
PDZ z Kreditu v souladu s odst. 3.4 a 3.5 téchto Obchodnich podminek.

V piipadé zpiisobu uhrady Sluzeb PDZ na zaklad® vystavené faktury Poskytovatelem, provede
Uzivatel uhradu bankovnim picvodem na Gicet Poskytovatele uvedeny ve faktuie — dafiovém
dokladu. Splatnost faktury je¢ 14 kalendainich dni ode dne jejiho vystaveni. Fakiury budou
obsahovat povinné ndlcZitosti datiového dokladu podle zakona &. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve «néni pozdcjsich predpish.

Faklura bude zaslana v elektronické podob& do datové schranky UZivatele (plati takiéZ pro
Uzivatele hradiciho za jiného Uzivatele cenu odeslanych P137). Uhrada prostiednictvim faktury
je moZna nejméng od &astky 60,- K&, bude-li fakiurovana &astka za sluzby PDZ ni7$i, bude
k &astee pripo€ten administrativni poplatek aZ do soulrnné vyse 60,-K¢.

Uzivatel mize uréit, Ze bude hradit veskeré PDZ odeslané 7 datové schranky jiného UZivatele
(tzv. Dotovana datova zprava).

Aktivaci Dotované datové zpravy provede Platce v nastaveni své datové schranky. Pred
aktivaci je Platce povinen predlozit Poskytovateli pisemné prohlaseni o ptevzeti platby spolu
s piscmnym souhlasem s ufedn& ovéfenym podpisem osoby-UZivalele, za kterého ma Platce
hradit odcslané PDZ (dle ust. § 18a odst. 3 Zakona). Vzor prohlddeni je umistén na
internetovych strankach Poskytovatele.

PDZ odeslané z jedné datové schranky (stanoveno dle ID datové schranky) mohou byt hrazeny
vzdy jen jednim UzZivatelem/Platcem. Dalsim UZivatelem/Platcem mohou byt PDZ odeslané z
téz datové schranky hrazeny a? po uplynuti sjednané doby uhrady nebo po vylerpani
stanoveného po&tu PDZ UZivatelem/Platcem v souladu s picdloZenym prohlSenim. V piipadé
sjedndni ODZ, m4 pfednost dhrada formou ODZ dle &l. 4. t&chto Obchodnich podminek picd
dhradou zplsobeni uréenym dle odst. 6.5 a7 6.9 Obchodnich podminek.

Platce ma moZnost zvolit dobu nhrady a/nebo podet hrazenych odeslanych PDZ v rdmci jedné
datové schranky.

Povinnost Plitce hradit PDZ jinému UZivateli v souladu s odst. 6.6 az 6.8 Obchodnich
podminek zanikne uplynutim doby Ohrady nebo vyéerpanim stanoveného pottu PDZ nebo
uplynutim 5. pracovniho dne po doruéeni pisemného ozndmeni zaslaného Poskytovateli.

Geska podta, s.p., se sidlem Politickych vézih 90944, 225 99 Pralia 1, ICO: 471 14 983 Sirana 48

Zapsany v Obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisovd znalka A7563 www.ceskaposta.cz




Ceska poéta
Clanck 7
Prava a povinnosti

~1
—

Prava a povinnosti UZivatele Siuzby PDZ:

7.1.1 Uzivatel ma pravo na poskytovani Sluzby PDZ v rozsahu a zpisobem uvedenym v téchto
Obchednich podminkach.

7.1.2 Za tadné poskytovani Sluzby PDZ je UZivatel povinen platit Poskytovateli stanovenou
cenu, a to zplsobem dle &l. 6. Obchodnich podminek.

7.1.3 UZivatcel je povinen Poskylovateli v dostateéném piedstihu pisemné oznamovat viechny
mény, kieré se mohou dotykat podstatnych naleZitosti smluvniho vztahu a mit vliv na
Fadné pInéni obéma smluvnimi stranami.

7.2 Prava a povinnosti Poskytovatele:

7.2.1 Poskytovatel je povinen poskytoval Sluzbu PDZ v souladu s tmito Obchodnimi
podminkami.

7.2.2 Poskytovatel je opravnén pozastavit poskytovani sluzby UZivateli v pfipadé uvedeném
v odst. 3.4 Obchodnich podminek, nebo kdyZ UZivatel porudi své povinnosti stanovené
v odst. 7.1.2 Obchodnich podminek nebo povinnosti dané zdkonem, nebo nejsou hrazeny
f4dné dhrady za odeslané PDZ jinym UZivatelem/Plitcem. Poskytovani sluzby PDZ
bude obnoveno dobitim odpovidajici vye Kreditu dle odst. 3.2 Obchodnich podminelk.
V pfipad€ porudeni odst. 7.1.2 bude obnoveno poskytovani Sluzby PDZ po ahradé
veSkerych splatnych pohleddvek Poskytovatele za UZivatelem. V ostatnich piipadech
bude poskytovani Stuzby PDZ obnoveno po odstranéni zdvadného stavu.

7.2.3 Poskytovatel odpovida za zabezpedeni dlivémosti a ochrany dat, kterd jsou piedmétem
Sluzby PD7. a jsou uloZena v jeho informacnich systémech.

7.2.4 Poskytovatel neodpovidd za ptipadné zncuZiti ochrannych a identifikadnich prvki
UZivatele ti'eti osobou, které byly tfetl osob¢ pfeddny UZivatclem/Platcem, ncbo byly
tieti osobou ziskany jinym zphsobem.

Clinek 8

Nakliadani s osobnimi udaji UZivatchi

(ustanoveni tohoto ¢linku Obchodnich podminek sc tyka jen Uzivatelit hradicich Sluzby
PDZ na zakladé faktury)

8.1 Uzivatel, ktery je fyzickou osobou nebo podnikajici fyzickou osobou, akceptaci Obchodnich
podminek bere na védomi zpracovani svych osobnich udajd, a to v rozsahu a za podminek
stanovenych t€milo Obchodnimi podminkami.

8.2 Poskytovatel jako spravce osobnich Uidajli se zavazuje postupovat pfi uchovavani a zpracovéani
osobnich tidajii poskytnutych UZivatelem v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména se
zdkonem & 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich tdaji a NARIZENIM EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu t&chto Gdajii a o zrudeni
smérmice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich 0daji) (dale jen ,,GDPR*).

8.3 Poskytovatel zpracovava o UZivalelich ndsledyjici osobni udaje, jejichZ poskytnuti je pro
pln&ni Smlouvy nezbytné: '

8.3.1 u fyzické osoby — jméno, pifjmeni, adresu trvalého pobytu v CR nebo jinou kontaktni
adresu v ramei CR, emailovou adresu, identifikator datové schranky, popt. dale datum
narozeni a misto narozeni, telefonni Cislo (je-li sluzba aktivovana skrze uzivatelsky acet
v prostiedi Po3ty Online).
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Ceska posta

8.3.2 u podnikajici fyzické osoby — jméno, pifjmeni, ICO (pokud bylo piidéleno), sidlo,
kontaktni adresu (je-li odli¥na od sidla), obchodni firmu a DIC (je-li poZadovano jejich
uvedeni na faktui'e), emailovou adresu, identifikator datové schranky, popt. dale datum
narozeni a misto narozeni, telefonni &islo (je-li sluzba aklivovana skrze uZivatelsky idet
v prostiedi Posty Online).

8.4  UZivatel bere na védomi, Ze veSkeré osobni udaje mdZe Poskytovatel zpracovévat s vyuZitim
vypoletni techniky a dale je sdélovatl a zpracovavat v rdmcei své vnitin{ struktury za Géelem
jejich uloZeni v interni klientské databazi a plnéni zdkonem stanovenych povinnosti (napf.
vystaveni datiovych dokladii). '

8.5  UZivatcl bere na védomi, Ze osobni udaje jim poskytnuté budou Poskytovatelem vyuZivany za
témito \éely:

8.5.1 poskytovani Sluzby PDZ (v rozsahu dle odst. 8.3 Obchodnich podminek), pravnim
divodem je plnéni Smlouvy;

8.5.2 nabidka obchodu a sluzeb Poskytovalele (v rozsahu jméno, pfijmenf a kontaktni adresa
nebo sidlo), tento uée! je opravnénym zajmem Poskytovatele;

8.5.3 zasilani obchodnich sdéleni (v rozsahu emailova adresa). tento ucel je opravnénym
zajmem Poskytovatele.

8.6  Poskytnuti osobnich udaji dle odst. 8.3 Obchodnich podminek je dobrovolné, bez jejich
poskytnuti viak nelze SluZzbu PDZ realizovat.

8.7 Osobni udaje budou Poskytovatelem jako sprdvcem osobnich 0daji zpracovavany
za nasledujicich podminck:

8.7.1 Osobni tdaje UZivatele budou zpracovavany ruén@ i automatizované v rozsahu, ve
kterém byly poskytnuty, a po dobu poskytovani Sluzby PDZ.

8.7.2 Pokud Utzivatel nesouhlasi se zpracovanim osobnich udaji za Gely uvedenymi v
odst. 8.5.2 a4 8.5.3 Obchodnich podminck, ma pravo proti takovému zpracovdni podat
némitku.

8.7.3 Poskytovatel pfijal veskerd opatieni k tomu, aby nedoflo k nahodilému ¢&i
neopravnénému pifstupu ke shromazdénym osobnim tdajim UZivatele a byly splnény
veSkeré podminky pro zpracovani stanovené platnymi pravnimi piedpisy.

8.7.4 Osobni udaje budou zpracovavany prostiednictvim zaméstnancll spridvce osobnich
idajii, kierym je Poskylovalel, a délc prostiednictvim téetich osob (zpracovatel(l) na
zakladé smluv o zpracovani osobnich 0daji nebo jim obdobnych za podminck GDPR.
Dile mohou byt osobni 0daje UZivatele zpfistupnény pouze osobadm k tomu opravnénym
zakonem.

8.7.5 Osobn{ tdaje UZivatele budou zabezpedené uchovavany v elektronické nebo listinné
podobé.

8.7.6 Uzivatel ma pravo piistupu ke svym osobnim Gdajim, pravo na jejich opravu ncbo
vymaz, popfipad® na omezeni jejich zpracovani, jakoZ i pravo na pienositelnost idaji.

8.7.7 Poskytovalel jako spravce zpracovava osobni Udaje poskytnuté v rdmci uzaviené
Smlouvy vyhradng pro éely stanovené v odst. 8.5 po dobu trvani Smlouvy, resp. pro
téely vyplyvajici z pravnich pfedpisi po dobu delsi, je-li odivodnéna dle platnych
pravnich pfedpist (napi'. archivace).

8.8 Identifikaéni udaje UZivatele o zaleZitostech, které vypovidajf o jeho bonité&, platebni moralce
a davéryhodnosti, mohou byt vedeny v informa¢nich databazich o bonité a diivéryhodnosti
spotiebitele ve smyslu ust. § 20z a nasledyjicich, zdkona ¢&. 634/1992 Sb., o ochrand
spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpish (,,zdkon o ochrané spotiebitele).
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8.9

9.4

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Dalsi doplnujici informace (vedle téchto VOP) souvisejici se zpracovanim osobnich tdajti
véelné prav s timio zpracovanim souvisejicich a o konkréinich registrech jsou k dispozici na
webu https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/ochrana-osobnich-udaju-gdpr.

Clinek 9
Reklamace

Reklamace Sluzby PDZ miiZe byt UZivatelem podéna prost¥ednictvim [ormuldte zvefejnéného
na internetovych strankach Poskytovatele,

Poskytovatel ptijima reldamace do 6 mésicti ode dne, kdy nastala rcklamovand uddalost,

Poskytovatel vyfidi reklamaci bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dni od jejiho
uplatnéni. Po vyfizeni reklamace za$le Poskytovatel reklamujicimu oznameni o vysledku
reklamace.

Poskytovatel garantuje poskytovani Sluzby PDZ jen v mezich stanovenych (8mito Obchodnimi
podminkami a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

CEipnek 10
Zavéreéna ustanoveni

Je-li smluvni stranou spotfebitel, fidi se vztahy ncupravené Obchodnimi podminkami
ob&anskym zdkonikem a zikonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spoticebitele, ve zndni pozdgjiich
piedpisti. Spoticbitclom je UZivatel, ktery je fyzickou osobou, kterd mimo rdmce své
podnikatelské &innosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povoldni uzavira
Smlouvu s Poskytlovatelem nebo s nim jinak jednd. V ostatnich p¥ipadech sc vztahy neupravené
Obchodnimi podminkami fidi ob&anskym zakonikem.

Je-li nebo stane-1i sc nékteré ustanoveni t8chto Obchodnich podminek nebo Smlouvy neplatné
Ci nelCinng, zlistavaji ostatni ustanoveni platnd a (¢innd. Namisto neplatného &i neuginného
ustanoveni se pouZiji ustanoveni obeend zdvaznych pravnich pfedpisti upravyjicich otdzku
vzajemného vztahu smluvnich stran. Strany sc pak zavazuji upravit sv{ij vztah pfijetim jiného
ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovida zaméru uslanoveni neplatného resp.
nehcinného.

Poskytovatel a UZivatel se zavazuji feSit piipadné vzdjemné spory tykajici se smluvniho vztahu
nejdifve dohodou a v souladu s pravnimi predpisy. Nedojde-li k vy¥edeni tSchio spord
vzajemnou dohodou do 30 dnt, je kaZda ze smluvnich stran opravnéna se domahat Fegeni sporu
mistné ptisluiného soudu.

K mimosoudnimu fefeni spottebitelskych sporii z této sluzby mezi spotichiteli a Ceskou
po3tou, s.p. je piisludna Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

V souladu s Narfizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna
2013 o feleni spotiebitelskych sporli on-line, lze pripadny spotiebitelsky spor vaznikly v
souvislosti s pin&nim poskytovanym na 2zékladé smlouvy uzaviené on-line Tesit také
prostfednictvim k tomu uréené evropské on-line platformy pro mimosoudni feseni spord (ODR
platforma).

Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto Obchodni podminky i Cenik jednostranné ménit,
dopliiovat nebo je zruSit vydanim novych Obchodnich podminek, resp. Ceniku, a to za
podminek a zpisobem uvedenymi v téchto Obchodnich podminkich. PFipadné zmény
Obchodnich podminck &i Ceniku je Poskytovatel povinen ozndmit UZivateli alespoit 30 dni
pfed dnem U&innosti zmén, a to zaslanim nového zn&ni do datové schrinky a rovnd? jcho
uveiejnénim na internetovych strankdch Poskytovatele www.ceskaposta.cz. UZivatel je
povinen se s novym znénim Obchodnich podminck & Ceniku seznamit.
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10.7 Nesouhlasi-li UZivatel se zménou Obchodnich podiminek &i Ceniku, je opravnén ve lhite
nejpozdgji do 1 pracovniho dne pfed navrhovanym dnem i€innosti zmén, Smlouvu vypoveédét
s ulinnosti ke dni doruCeni vypovédi Poskytovateli. UZivatel bere na védomi, Zze pokud
Smlouvu s ohledem na zmé&ny Obchodnich podminek &i Ceniku nevypovi podle predchozi véty,
jsou zmény Obchodnich podminek &i Ceniku i¢inné ke dni uvedenému v oznameni. Vypoved’
a oznameni o odmitnuti zmén Obchodnich podminek ¢i Ceniku uéinéné UZivatclem musi mit

pisemnou formu a musi byt dorudeny Poskytovateli osobng, poSlou, nebo prostiednictvim
Datové schranky Poskytovatele.
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0’ Cenik postovnich sluzeb a ostatnich sluzeb poskytovanych

Ceska posta

3. Doplnkové sluzby k datovym schrankam

Ceskou postou, s.p., platny od 1. 10. 2023

Cenav Ké Cenav Ké
o {bez DPH) (s DPH)
3.1 SMS upozornéni — pfichod nové datové zpravy
Cena za jednu odeslanou SMS zpravu 2,48 3,00
3.2 SMS Autentizace — pfihlasovani do datové schranky pFes
autentizaéni SMS .
Cena za jednu odeslanou SMS zpravu 2,48 3,00
3.3 Datovy trezor Kapacita dle po&tu uchovavanych zprav
20 zprav o 99,17 120,00
50 zprav _ 297,52 360,00
100 zprav 595,04 720,00
200 zprav 1 090,91 1320,00
500 zprav 272727 3300,00
1000 zprav - 4876,03 - 5900,00
2 000 zprav - 9752,07 | _11800,00
5 000 zprav 24 380,17 29 500,00
Cena je uvedena za obdobi jednoho roku.
3.4 Postovni datovd zprava R
3.41 | Odeslani Postovni datové zpravy* _ B
- do20MB L o 8,26 10,00
3.4.2 | Odpovédni datové zprava* _
- do20MB 8,26 10,00
3.4.3 | Dotovana datova zprava*
- do20MB 8,26 10,00

* Minimalni fakturovana &astka je stanovena ve vysi 60 K& s DPH, Toto neplati pro zakazniky, ktefi sluzbu hradi

prostfednictvim kreditu v datové schrance.
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