Cislo SMIOUVY: e

DiLCi SMLOUVA

O POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIH

uzaviend mezi

Matefiska skola Spojafii Strakonice

Spojart 1260

386 01 Strakonice - Strakonice |

ICO: 09762060

DIC:

spisova znacka, pod kterou je spolec¢nost

zapsana u prislusného rejstfikového soudu:

Pr 819 vedena u Krajského soudu v Ceskych Budé&jovicich

zastoupena:

Bc. JANOU TRiSKOVOU
reditelkou

(dale jen ,,U&astnik”)

02 Czech Republic a.s.

Za Brumlovkou 266/2

140 22 Praha 4 - Michle

ICO: 60193336

DIC: CZ60193336

spisova znacka, pod kterou je spolec¢nost
zapsana u prislusného rejstfikového soudu:
B 2322 vedend u Méstského soudu v Praze

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.,
Cislo U¢tu: 27-4908440207 / 0100
zastoupena:

Petrem Krutkym

Key Account Managerem

Na zdkladé povéfeni ze dne 10.11.2020

(dale jen ,02")

I. PREDMET SMLOUVY

Smluvni strany timto uzaviraji Smlouvu o poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci (dale
jen ,Smlouva®) na zakladé uzaviené Ramcové dohody mezi mésto Strakonice v pozici centralniho zadavatele a
spole¢nosti 02 uzaviené dne 06.11.2023 (déle jen ,Rdmcovd dohoda“) a vndavaznosti na smlouvu o
centralizovaném zadavani (jiny pravni titul) mezi méstem Strakonice a Ugastnikem. Tato Smlouva je uzavirana
rovnéz v souladu s ustanovenimi VSeobecnych podminek poskytovani sluzeb vydanymi spole¢nosti 02 Czech
Republic a.s. U¢astnik timto pFistupuje k Ramcové dohodé ve smyslu ¢lanku 3 Rdmcové dohody, prohladuje, 7e se
seznamil s pravy a povinnostmi RAmcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je

Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek spole¢nosti 02 poskytovat Ucastnikovi dohodnuté verejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci viz Pfiloha ¢. 1 Smlouvy, a zavazek Ucastnika za uvedené sluzby zaplatit sjednanou

Mistem plnéni pfedmétu Smlouvy je Gzemi Ceské republiky a pro roamingové sluzby rovné? tzemi mimo Ceskou

1.1

dodrzovat.
1.2

cenu.
1.3

republiku.
1.3

Cenové podminky sluZzeb poskytovanych na zakladé této Smlouvy jsou stanoveny cenovymi ujedndnimi
dohodnutymi Ramcovou smlouvou (pfiloha ¢. 2 této Smlouvy). Ceny za sluzby, které nejsou uvedeny v pfiloze C.
2 této Smlouvy, bude spole¢nost 02 tétovat Ucastnikovi dle Ceniku zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky a
Ceniku volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky (dale jen , Ceniky”) ve znéni uc¢inném ke dni poskytnuti sluzby,
nebude-li dohodnuto jinak. Uéastnik prohlasuje, 7e byl seznamen s pFislusnymi Ceniky ve znéni G¢inném ke dni
uzavieni této Smlouvy. Ceniky v aktudlnim znéni a daldi aktudlni dokumenty jsou Ucastnikovi k dispozici na
internetovych strankach spolec¢nosti 02.
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1.4 Spolecnost 02 akceptuje a zavazuje se dodrzovat vSechny podminky stanovené v Ramcové dohodé.

1.5 Tato Smlouva se uzavird na dobu 24 mésicll. Tato Smlouva je platnd ode dne jejiho podpisu posledni smluvni
stranou a nabyva ucinnosti dnem 07.11.2023, ne vsak dfive nez dnem jejiho uverejnéni prostiednictvim registru
smluv dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v rozhodném znéni.

1.6 Podminky poskytovani sluzeb neupravené touto Smlouvou se fidi Ramcovou dohodou, uUcéastnickou smlouvou,
VSeobecnymi podminkami ve znéni UcCinném ke dni poskytnuti sluzby (ddle jen ,VSeobecné podminky*“).
V ptipadé rozporu mezi textem této Smlouvy na strané jedné, a Ramcové dohody na strané druhé, ma prednost
znéni Ramcové dohody. V pfipadé rozporu textu RAmcové dohody, Smlouvy a VSeobecnych podminek na strané
druhé, ma prednost znéni textu Rdmcové dohody nebo Smlouvy. Spoleénost O2 prohlasuje, Ze akceptuje
veskeré pozadavky a podminky stanovené Uéastnikem v Ramcové dohodé (viz piiloha ¢. 2 této Smlouvy) a Vyzvy.

1.7 Ugastnik prohlauje, Ze se seznamil se Vieobecnymi podminkami pfisluinych sluzeb a zavazuje se je dodrZovat.

Il. OSTATNi USTANOVENI

2.1 Tato Smlouva se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist a dalSimi
relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. KfeSeni sporll ztéto Smlouvy je stanoven Cesky
telekomunikacni Ufad, a to véetné namitek proti vyfizeni reklamace, neni-li zdkonem vyslovné stanoveno jinak.
V ptipadé pochybnosti o mistni pfisludnosti si smluvni strany sjednaly mistni pfisluénost odboru Ceského
telekomunikacéniho uUfadu pro oblast dle sidla spolec¢nosti 02.

2.3 Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 originalnich vyhotovenich, pficemz kazdda ze smluvnich stran obdrzi 1 stejnopis.
Zmény, dodatky a doplnéni této Smlouvy mohou byt provadény pouze pisemnymi, poradové cislovanymi
dodatky, podepsanymi odpovédnymi zastupci obou smluvnich stran.

2.4  Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem pfipojuji nize svij
podpis.

Ve Strakonicich dne 06.11.2023 Ve Strakonicich dne 06.11.2023

Matefr'ska Skola Spojaru Strakonice 02 Czech Republic a.s.

Bc. JANA TRiISKOVA Petr Krutky

Reditelka Key Account Manager

na zakladé povéreni ze dne 10.11.2020

Prilohy:

O O

[e8

. 1 - Rozsah poskytovanych sluzeb
. 2 — Ramcova dohoda ze dne 06.11.2023

. 3 — Kontaktni osoby smluvnich stran
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Rozsah poskytovanych sluzeb

Pfiloha ¢. 1

Sohledem na skutecnost, 7e 02 poskytovala Ucastnikovi do souc¢asné doby sluiby elektronickych komunikaci na
zdkladé Rdmcové dohody & VS / 15435 uzavienou mezi spole¢nosti 02 a Ulastnikem dne 21.3.2003, ve znéni
pozdéjsich dodatku, ¢ini smluvni strany nespornym, Ze rozsah poskytovanych sluZeb podle této smlouvy je stejny, jako

byl do soucasné doby poskytovadn.
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Pfiloha ¢. 2

Ramcova dohoda ze dne 06.11.2023

Dohodou smluvnich stran je tato priloha pouze v elektronické podobé.
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Pfiloha ¢. 3
Kontaktni osoby smluvnich stran
Slozka Kontaktni udaj Zaijistované Cinnosti Dostupnost
zékaznické
podpory
Obchodni Petr Krutky pfiprava a uzavieni smlouvy, 8:00 — 16:00
zastupce Korespondenéni adresa: osobni jednani, v pracovni dny,
(Dedikovany e e . . . pfipadné dle
Account y Za Brumlovkou 266/2, 140 22 navrh feeni podle pozadavkd predchozi
Manager pro Praha 4 doporugeni optimalnich sluzeb, dohody.
pozadavku e-mail: petr.krutky@02.cz . .
vztazenych zfizovani, zmény nebo ruseni sluzeb,
k pfedmétu podavani reklamaci ke kvalité
plnéni této poskytovanych sluZzeb vetné vyuctovani,
zakazky) Informace a odborné konzultace
k poskytovanym sluzbam a informace o
novych sluzbach.
Specialista Vaclav Pricha Telefonické konzultace, podavani informaci 8:00 — 16:00
podpory Tel.: +420 602 109 694 ke sluzbam a jejich nastaveni, pfiprava v pracovni dny.
prodeje " smluvnich podkladi, pfijem reklamaci a
e-mail: prucha.vaclav@o2.cz pozadavku na aktivaci/deaktivaci sluzeb.
Zakaznicka Tel.: 800 111 777 Zakladni informace o sluzbach, pfijem Nepfretrzité
linka . Hx o % pozadavku a jejich pfedani obchodnimu VvV rezimu
Mobilni tel. Ze sité O2: *77
) zastupci, podavani reklamaci, aktivace a 24x7x365.
e-mail: petr.krutky@o2.cz zmény nastaveni sluZeb.
Internetova https://moje.o2.cz Internetova samoobsluha uréena pro pfistup | Nepfetrzité
samoobsluha k nastaveni sluzeb a dale pro pfistup VvV rezimu
k elektronické formé billingovych dat a celé 24x7x365.
fadé dalSich udaji spojenych
s poskytovanymi sluzbami.
Internetovy www.firemnitelefony.cz Nakup, dodavka, zaruéni a pozarucni servis, | Nepretrzité
portal reklamace a sprava HW vybaveni. VvV rezimu
24x7x365.
Webova WWw.02.cz Informace o sluzbach a zafizenich Nepfetrzité
prezentace poskytovanych v ramci portfolia sluzeb. VvV rezimu
24x7x365.

Pro komunikaci a spravu firemnich sluzeb je k dispozici portal Moje O2 (moje.o2.cz).

Kontaktni osoby v rozsahu svého opravnéni tu mohou zejména:

— spravovat a kontrolovat poskytované sluzby a jejich nastaveni

— pfidavat a odebirat dalSi kontaktni osoby, pfipadné upravovat jejich opravnéni

— kontrolovat evidenci faktur za poskytované sluzby

— efektivné feSit dotazy, podnéty a reklamace pfimo v chatu s pfipadnou moznosti pfepojeni na operatora

— ziskat pfistup do dalSich portalll O2 (webové stranky O2, Firemni telefony, eWatch portal, M2M portal
atd.).

Uvedené funkce Moje O2 jsou k dispozici na webu (tzn. pokud Moje O2 pouzivate v pocitaci).

Mobilni aplikace Moje O2 pro chytré telefony je ur€ena pro rychla feSeni stéZejnich zaleZitosti, transakci
nebo vyhledani odpovédi na dotaz bez vétSiho detailu.
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