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SERVISNI SMLOUVA

o celoroni podpofe k softWamd\n?m'pmdukfdm spole&nosti INISOFT s.r.o,

& .00235440/000/2003

Objednatel: Mésto Koliri
Adresa: Karlovo ndmésti 78, Kolin, PSC: 280 02
Zastupce: Zdenka Majerova, starostka
(o 00235440
AR RAIOR
Banka: KB-Kolin, €. 0.z 128-151/0100

T - MKOLPBB3IBZVN
{d3le jen objednatel) - o

a

Zhotovitel: INISOFT s.r.0.
Adresa: 5, kvétna 69/41, Liberec 1, PSC 460 01 ~
Zéstupce: .
IC: 25 41 76 57
DIC: 192-25417657
Banka: CSOB a. 5., Liberec; &. d,: 1805806583/0300

Spoleénost je zapsana v-obchodnim rejstiiku u Krajského: soudu v Usti nad Labem, oddil C, viozka 16913,

den zapisu 26, 5. 2000

(déle jen zhotovite])

uzavirajl podle § 269, odst. 2 zékona &islo 513/1991 Sb.'v platném znéni tuto smiouvu tykajici se celoraéni

podpory k poskytnutym softwarevym produktim.

1. Predmét smiouvy v

1.1, Pfedmétem této smiouvy je poskytnuti servisni odborné podpory k softwarovym produktim
uvedenym v odst. IL. (dale jen softwarové produkty) v rozsahu stanoveném prilohou ¢. 1 této
smlouvy,

1.2.  Tatoservisni podpora bude poskytovana vyhradné vySe uvedenému objednatel.

II. Softwarové produkty a pocet licenci

2.1.  Objednatel po uzavieni této smiouvy bezplatn& obdr¥i od zhotovitele tyto softwarové produkty v nize
uvedeném poctu licenci:
o Program EVI Obec - Evidence odpadd, pfepravy, zafizeni atd. podle zdkona o odpadech
a piislusnych provadécich vyhlasek, hlaseni na MZP;
o Program ESPI - Evidence spravnich Fizeni, povclenych odpadd podle zakona
0 odpadech a pfisluSnych provadécich vyhidSek, tvorba dokumentl v MS Word, hldseni na MZP.

2.2,  Pocet licenci programu EVI Obec: 3

2.3, Potet licenci programu ESPI: 0
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3.1

3.2,

4.1,
4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.

5.5.
5.6.

6.1.

6.2.

T \n: T

111. Udaje cenové a faktura&ni

Cena za roéni servisni podporu je odvozena od potu zakoupenych licenci jednotlivych produktdl a je
specifikovéna v pfiloze &, 2 této smiouvy. :

Cena za poskytované sluiby bude hrazena vZdy na rok dopfedu na zakladé dafiového dokladu -
faktury, ktery bude vystaven ifined po podpisu této smlouvy ob&éma smluvnimi stranami.a.déle vzdy

_ po uplynuti 12 mésicll od vystaveni predchozihio' danového: dokladu, Dnem uskuteénéni zdaniteiného

plnéni pro ro¢ni podporu na prvnf ro¢ni obdobi je den podpisu smiouvy druhou ze smluvhi¢h strah, -a
pro roéni podporu na kaZdé dalsi obdobi den shodného mésice a data s timto dnem v pristusném
nasledujicim kalendatnim roce. Splatnost faktury. €ini 14 dnd ode dne jejiho vystaveni.

IV. Prava a povinnosti zhotovitele

Zhotovite! bude poskytovat pFisluiné sluzby v rozsahu a terminech stanovenych pfilohou £, 1.

Zhotovitel mé povinnost dodrZovat smiuvni podminky za pfedpokladu, e tomu nebrani technické
nebo jiné objektivni prekazky vzniklé na strané objednatele nebo zhotovitele.

Objektivnimi pfekazkami se rozumi napf. nevydani provadécich predpisll k jiZ platnym zakon8m,
kvalita pousivanych hromadnych komunikaénich nebo pFepravnich prostfedkl, ztizeni prirodnich
podminek a jim podobnych, které nejsou v moci smiuvnich stran ovlivnit.

Zhotovitel ma povinnost evidovat chyby vzniklé pfi pouZivani software EVI Obec nebo ESPI a
provadét postupné jejich odstrafiovani, pokud to jsou chyby. vzniklé prokazatelné chybnou funkei
programdu.

Zhotovitel mé pravo odmitnout provadét ipravy do software EVI Obec nebo ESPI, pokud nejsou v
souladu s koncepci vyvoje produktl. Zhotovitel mé ddle pravo odiitnout provadét opravy
v programech EVI Obec nebo ESPI, jestlize tyto jsou jiZ obsaZeny v novych aktualizovanych
verzich. Individuélni Gpravy mohou byt feseny na zakladé dodatku k predmétu té_to smlouvy.

V. Prava a povinnosti objednatele
Objednatel ma povinnost v rozsahu znalosti ufivatelské dokumentace k programu identifikovat
pozadavek na odstranéni ctiybné funkce.

Objednatel nesmi provadét nestandardni zésahy do poskytnutych produktf bez pfedchozi konzultace
se zhotovitelem,

Objednatel ma povinnost pfed poZadovanym zasahem zhotovitele udinit takové opatieni’ (zejména
zalohu dat), kterd zajisti pfipadnou obnovu plvodniho stavu pfislusného programu a dat, ktery byl
pred zésahem zhotovitele.

Objednatel mé prévo a povinnost kontroly provedenych sluzeb zhotovitelem.
Objednatel mé narok na bezplatné odstranéni vady zplisobené chybnym zésahem zhotovitele.

Pokud objednatel porusi povinhosti uvedené v odstavei 5.1, 5.2, 5.3. nebo 5.4 zhotovitel
nezodpovida za vady programu vzniklé poruSenim povinnosti objednatele ani za &kodu, kterd
v dlsledku takového poruseni povinnosti ebjednateli vznikla.

V1. Odpov&dnost za vady a skody

Zhotovitel neodpovidé za vady a Skody vzniklé objednatell v souvislosti s nepresnosti v legislativé

nebo za vady a Skody zplisobené jejich chybnym vykladem ze strany objednatele nebo tietl osoby.

Zhotovitel. neodpovida za vady a Skody vzniklé pfi manipulaci, transportu a chybné obsluze médil pro
zAzham a prevod dat v rozsahu této smiouvy.
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7.1,

7.2.

8.1,

8.2

8.3.

9.1.
9.2.

9.3.

9.4,

5.5,
9.6.

9.7.
9.8.

Prilohy:

V Kolingdne 27 -02- 2003
Objednatel:

Vi1. Sank¢ni ustanoveni

Bude-li zhotovitel v prodleni s pinénim poskytovanych sluzeb dle prilohy &. 1, zaplati objednateli
smiuvni pokutu ve vySi 0,1 % za kazdy den prodleni z.ceny za objednatelem zakoupené sluzby,
nejvyse. viak do vyse 100 % ztéto.ceny.

Bude-li objednatel. v prodleni se splacenim faktury za sluzby, zaplati zhotoviteli Grok z prodieni ve
vyii 0,05 % fakturované astky za kazdy den prodleni.

VIII. Zavéredna ustanoveni

Obé smluvni strany se zavazufi, Ze neuvolni bez pisemného souhlasu tieti strang dfivérné informace
druhé strany v jakékoliv formé, aZe podniknou viechny rozumné kroky k zabezpefeni téchto
inforrnaci, '

VeSkeré pochybnosti podminek této. smiouvy se zavazuji smlivn{ -strany fedit v prvm fadeé vzajemnym
jednanim.

Smiuvni strany se zavazujl, Ze o kazdé organizatni zméné (napf. zména tel. &isel, zména adresy atd.)
se budou navzajem-neprodlené Informovat,

IX. Platnost smiouvy

Smlouva vstupuje v platnost.a ucinnost dnem podpisu a uzavira se na dobu neurcitou.

Kterdkoliv ze:smluvnich stran je opravnéna vypovédét smlouvu bez udani divodu. Vypovédni Ihiita
&nf 1 mésic poéinaje prvnim drem ndsledujicho mésice po prokazatelném doruceni pisemné
vypovédi druhé smiuvni strané.

V pHpadé vypovédi této smiouvy ze strany zhotovitele ma objednatel ndrok na vraceni pomérné
Castky. Tato &astka bude uhrazena objednateli na jeho cet do 30 dndl od data vypovédi,

Veskeré zmény ¢ dopliiky tétd smlouvy musi byt uéinény pouze formou pisemnych Eislovanych
dodatkd k této smlouvé na zakladé dohody obou.smiuvnich stran, Tyto dodatky se stavaji nediinou
soucasti:smiouvy.

Pravni poméry neupravené toutd smlouvou se Fidi pfisluSnymi. ustanovemml obchodniho zakoniku.

Obé strany prohlasuji, Ze tute smlouvu uzavrely svobodné a vaZné, na zakladé projevené vole obou
smiuvnich stran; souhlasi s jejrm obsahem, a Ze tato smlouva nebyla ujedndna v tisni ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek.

Nedilnou soucasti této smiouvy je pfiloha é. 1 a & 2.

Smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda ze smiuvnich stran obdrZ jeden vytisk.
Obé vyhotoveni maji-platnost prvopisu (originalu) smlouvy.

¢. 1 — Rozsah servisni odborné celoroéni podpory
2 — Roéni ceny za odbornou servisni podporu a cenik sluZ

o

starostka & '"-‘LN

AL
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VII1. Sankéni ustanoveni .
Bude-li zhotovitel v prodieni s pinénim poskytovanych sluZeb die piflohy &. 1, zaplati objednateli

7.1,
smiuvni pokutu ve vy3i 0,1 % za kazdy den prodleni z ceny za nb]ednatelem zakoupené sluzby,
nejiyde.viak do'vyse 100 % z této.ceny.

7.2.  Bude-li objednatel v-prodleni se Splacenlm faktury za sluzby, ‘zaplati zhotoviteli Grok z prodlem ve
vyii 0,05 % fakturované astky za kazdy den prodlent.

VII1. Zavéredna ustanoveni

8.1,  Ob&smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni bez pisemného souhlasu tfeti strané-divérné informace
drulié - strany v jakékoliv formeé, aZe podniknou viechny rozumné kroky k zabezpeceni téchto
informaci,

8.2.  Vedkeré pochybnosti podminek této smlouvy se zavazuji smluvni strany Tedit v prvni Fadé vzajemnym
jednanim. . .

8.3.  Smluvni strany se zavazujl, Ze o kazdé organizatni zm&n& (napf. zména tel, Cisel,. zména adresy atd.)
se budou navzdjem-neprodiené informovat.

~—
IX. Platnost smlouvy

91.  Smlouva vstupuje v platnost:a U¢innost dnem podpisu a uzavira se na dobu neuritou.

9.2.  Kterdkoliv ze-smiuvnich stran. je oprévnéna vypovédét smiouvu bez udani divodu. Vypovédni Ihfita
&inl 1 mésic podfnaje prvnim dnem nasledujiciho mésice po prokazatelném dorueni pisemné
vypovédi druhgé smiuvni strané,

9.3, 'V pHpadé vypovédi této smlouvy ze strany zhotovitele ma objednatel ndrok na vréceni pomérné
Castky. Tato Eastka bude uhrazena cbjednateli na jeho-Gcet do 30 dnfl od-data vypovédi.

9.4,  Veskeré zmény ¢ dopliky tetp smiouvy musi byt uéindny pouze formou pisemnych €islovanych
dodatkd k této smlouvé na zakladé dohody obou smiluvnich stran. Fyto dodatky se stavaji nedilnou
soucastt smlouvy.

9.5.  Pravni poméry neupravené touto smiouvou se Fidi, pFisluSnymi uslanovemml obchodnihe zakoniku,

9.6. Qb strany prohladuji, Ze tuto smlouvu uzavrely ‘svobodné & véZng, na zakladé projevené vile obou
smiuvnich stran; souhlasi s jejim obsahem, a Ze tato smlouva nebyla ujednana v tisni ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek.

9.7.  Nedilnou soucasti této smlouvy je piiloha & 1 a & 2.

9.8.  Smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazdd ze smluvnich stran obdrZi jeden vytisk.
Obé vyhotoveni maji platnost prvopisu {originalu) smlouvy.

Prilohiy: &1 - Rozsah servisni odborné celoroéni podpory

VKoling dne  2°7 -02- 2003

€. 2 - Roni ceny za odbornou servisnii podporu a cenik sluZeb

V Uiberci dn
Zhotovitel:
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