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ALFA SOFTWARE, s.ro.

PRAZSKA 22
339 o1 KLATOVY |
TEL.: +420 376 709 890

Smlouva o programatorském servisu a podpore

uzaviena podle Obchodniho zakoniku €. 513/1991 Sbirky v platném znéni a Zakona o

pravu autorském €. 121/2000 Sbirky v platném znéni

Cislo smlouvy: A - 2136

Smluvni strany

Alfa Software, s.r.o,

se sidlem: Prazska 22, 339 01 KLATOVY |.,

zastoupena: Mgr. Evou Maurerovou, jednatelem spole¢nosti

bankovni spojeni: 27-7280010247/0100, KB Klatovy

ICO: 26359812, DIC: CZ26359812,

Vypis z obchodniho rejstfiku, vedeneho Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vioZzka
15248

dale jen ,POSKYTOVATEL" na strané jedné

a

Domov Laguna Psary, poskytovatel socialnich sluzeb
se sidlem: Jilovska 138, Psary, PSC 252 44

zastoupena: Mgr. Jakubem Adamkem

bankovni spojeni:

ICO / DIC: 44685165/

uzivatelske Cislo: 53088

Zapis v obchodnim rejstfiku:

déle jen ,UZIVATEL" na strané druhé

uzaviraji tuto smlouvu:

1.1

1.2

21
22
23

24

CLANEK 1
PREDMET A UCEL SMLOUVY

Pfedmétem této smlouvy je poskytovani sluzeb k programovému vybaveni AVENSIO SOFTWARE v
rozsahu 150 aktivnich mzdovych listku pfi sou¢asném pfipojeni 1 uzivatele k databazi.

Ugelem této smlouvy je Gprava prav a povinnosti smiuvnich stran tak, aby bylo zajisténo fadné
uZivani programového vybaveni AVENSIO SOFTWARE u UZIVATELE.

CLANEK 2
DEFINICE POJMU

Pocitatovy program AVENSIO SOFTWARE (dale jen mzdovy systém) - mzdovy a personalni
pocitatovy program véetné fidicich tabulek a &iselnikt nezbytnych pro spravny chod programu.
Moduly mzdového systému (dale jen moduly systému) - dalsi dopliujici programy, tabulky a
Ciselniky rozsifujici mzdovy systém

Servis - ¢innosti zahrnujici pfipravu novych verzi mzdového systému, pfipravu zmeén fidicich
¢iselnikl ve smyslu zmén v legislativé a v jinych zakonnych normach majicich vliv na spravnou funkci
programu, pfipravu novych obecnych funkci, sestav a vystupu rozsifujicich stavajici mzdovy systém.
Upgrade (Update) - realizace zmén mzdového systému vzniklych &innosti servisu, poskytnuti
informaci o provedenych zménach a o zménach v chovani mzdového systému.
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5 Hotline - telefonicka poradenska sluzba, ktera zahrnuje pomoc pii obsluze a uzivani mzdovéh
systému, pomoc s uzivatelskym nastavenim mzdového systému a konzultace k obsahu jednotlivych
vystupll a sestav. Hotline nezahrnuje vyklady a analyzy legislativy ani jeji aplikaci na podminky
konkrétniho UZIVATELE. POSKYTOVATEL poskytuje hotline vyhradné na telefonnich ¢&islech
uvedenych v napovédé mzdového systému a na webovych strankach POSKYTOVATELE.

26 Podpora uzivatele (dale jen podpora) - pfiprava specifickych giselnikl, sestav a vystupt dle zadani
UZIVATELE, které nemaji vliv na vlastni funkci programu. Podpora zahruje zejména instalacni
prace, zalohovani a obnovu dat, vypomoc pfi kontrole spravnosti dat, vypomoc pii definici
uzivatelskych vystupli a uZivatelskych ¢iselniki. Provedeni rozsahlejsich praci dle specifického
zadani UZIVATELE podiéha po pfedchozi dohodé zviastni Uhradé. Poskytnuti podpory formou
navstévy u uzivatele podiéha zviastni uhradé vzdy.

2.7 Programatorsky servis - soubor sluzeb definovanych v ¢lanku 2 odst. 2.3, 2.4 a 2.5 této smiouvy.

28 Reklamace - POSKYTOVATELI prokazatelné dorugeny soubor dokumentu a potfebnych datovych

souborl jednozna&né popisujicich chovani mzdového systému odligné od platné legislativy nebo od

platné dokumentace.

CLANEK 3 =
SPECIFIKACE SLUZEB A MOZNOST ZASTOUPENI

3.1 POSKYTOVATEL poskytuje programétorsky servis koncovému UZIVATELI pfimo a to formou
hotline nebo prostfednictvim informaci uvedenych na webovych strankach mzdového systéemu.

32 POSKYTOVATEL muZe programatorsky servis poskytovat koncovému UZIVATELI mazdového
systému prostfednictvim svého ZASTUPCE.

CLANEK 4

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

41 POSKYTOVATEL se zavazuje poskytovat UZIVATELI automaticky nové verze mzdového systému
reagujici na zmény (novelizace) obecné zavaznych pravnich pfedpist a legislativnich podminek z
oblasti mzdové, pracovné& pravni, nemocenského pojisténi, danové a dalsi. Nové verze budou
UZIVATELI k dispozici na webovych strankach mzdového systému nebo na internetovém FTP
serveru tak, aby bylo mozno podle nové pravni Upravy zpracovat mzdovou agendu za obdobi, ve
kterém nabyl pfislugny pravni pfedpis ucinnosti. -

42 Oznameni o vydani nové verze mzdového systému doruci POSKYTOVATEL UZIVATELI
elektronickou postou na jeho platnou e-mailovou adresu. POSKYTOVATEL nenese Zzadnou
odpovédnost za $kody vznikle na strané UZIVATELE z divodu neplatné e-mailové adresy
UZIVATELE v registru POSKYTOVATELE.

4.3 POSKYTOVATEL se zavazuje zpfistupnit UZIVATELI na webovych strankach mzdového systému
svij registr pro aktualizaci identifikacnich Gdajo UZIVATELE, zejména e-mailové adresy.

4.4 POSKYTOVATEL si vyhrazuje pravo fakturovat dalsi naklady na nové verze programového vybaveni
reagujici na zasadni zmény legislativy (napf. zcela novy dafovy systém, penzijni reformu, reformu
zdravotniho nebo socialniho pojisténi apod.) podle objemu provedenych potfebnych praci.

4.5 POSKYTOVATEL se zavazuje zachovat migenlivost o véech skuteCnostech, o kterych se dozvi v
souvislosti s poskytovanim programéatorského servisu a podpory a nesdélit a nezpfistupnit takove
skute¢nosti tfeti osobé.
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CLANEK 5
PRAVA A POVINNOSTI UZIVATELE

UZIVATEL je povinen dodrzovat ustanoveni Smlouvy o uzivani programového vybaveni AVENSIO
SOFTWARE a Licenéni ujednani.

UZIVATEL je povinen pravideln& hradit cenu za programatorsky servis v dohodnuté vysi a za
podminek stanovenych v €lanku 6 této smlouvy.

UZIVATEL odpovida za spravnost své kontaktni e-mailové adresy v registru POSKYTOVATELE.
UZIVATEL je povinen pravideln&, nejméné 1x mési&né pred zpracovanim mésiéni uzaveérky, ovéfit na
webovych strankach POSKYTOVATELE platnost verze mzdového systému, ktery pouziva.

CLANEK 6
CENA

Cena za programatorsky servis je stanovena podle Zakona o cenach ¢ 526/1990 Sbirky a to
dohodou na 6684,- K& bez DPH ro¢né. V pfipadé uzavieni smlouvy v pribéhu roku pozdéji nez v
mésici lednu je cena programatorského servisu v prvnim roce stanovena jako alikvotni &ast rogni
ceny. ‘

Cena programatorského servisu bude uzivateli fakturovana G&tvrtletné a to vzdy v prub&hu prvniho
mesice kalendarniho ¢tvrtleti na pfislusné kalendarni &tvrtleti.

UZIVATEL bere na védomi, Ze étvrtletni faktury budou zasilany POSKYTOVATELEM elektronickou
cestou na platnou e-mailovou adresu UZIVATELE.

UZIVATEL se zavazuje hradit POSKYTOVATELI uétovanou &ast roéni ceny vcetné pfislusné DPH v
terminu splatnosti uvedeném na faktufe. V pfipadé prodleni UZIVATELE s Uhradou faktury vznika
POSKYTOVATELI pravo G¢tovat urok z prodleni ve vysi 0,02% z dluzné &astky za kazdy den
prodleni. Platebni povinnost UZIVATELE je spinéna pfipsanim fakturované &astky v piné vysi véetné
pfislusné DPH na G¢et POSKYTOVATELE.

UZIVATEL mé pravo na pinéni z této smlouvy vyplyvajici pouze v pfipadé, Ze ma uhrazeny veskeré
zavazky vuci POSKYTOVATELL.

Skute¢né naklady za pfipadnou navstévu vyzadanou UZIVATELEM pfipadné za jinou podporu
poskytnutou dle ¢lanku 2 bodu 2.6 této smlouvy budou fakturovany samostatné podle aktualniho
ceniku sluzeb POSKYTOVATELE.

Cena za programétorsky servis mize byt v nasledujicich letech POSKYTOVATELEM zménéna.
POSKYTOVATEL je v tomto pfipadé povinen uzivatele o tomto rozhodnuti 3 kalendaini meésice
pfedem pisemné& upozornit a oznamit mu nové ceny. UZIVATEL je opravnén po oznameni novych
cen od smiouvy k 1. lednu nasledujiciho roku pisemné odstoupit. Neodstoupi-li UZIVATEL od
smlouvy bez zbyte¢ného odkladu, plati, Ze nové ceny akceptuje.

POSKYTOVATEL je opravnén valorizovat vysi roéni ceny za programatorsky servis vzdy k 30.6.
kalendafniho roku, a to maximainé do vy$e miry inflace dle indexu cen trznich sluzeb v produkéni
sféfe vyhlasovaného Ceskym statistickym ufadem pro predchozi kalendaini rok. POSKYTOVATEL je
povinen UZIVATELI oznamit novou vysi roéni ceny pisemné, a to nejpozdéji do 30.4. pfislusného
kalendainiho roku. Pokud tak POSKYTOVATEL neutini, neni UZIVATEL povinen brat na zvyseni
ro¢ni ceny za programatorsky servis zietel.

CLANEK 7
UKONCENI PLATNOSTI SMLOUVY

Tuto smlouvu je mozné zrusit pisemnou vypovédi, doru¢enou druhé smluvni stran&. Vypovédni Ihita
je tfi mésice a potina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru&eni vypovédi druhé smiuvni
strané.

POSKYTOVATEL je opravnén od plnéni této smilouvy jednostranné pisemné okamzité odstoupit v
pfipadé hrubého poruseni povinnosti ze strany UZIVATELE, definovanych v &lanku 5 bodech 5.1 a
5.2. UZIVATEL nema narok na eventualni nahradu $kody, ktera mu timto odstoupenim vznikne.
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UZIVATEL je opravnén od pinéni této smlouvy jednostranné pisemné okamzité odstoupit v pfipad
opakovanych hrubych funk&nich zavad mzdového systému, které nebyly odstranény ani na zakladé
reklamace UZIVATELE nebo v pfipadé hrubého poruseni povinnosti POSKYTOVATELE definované v
¢lanku 4 bod 4.1 této smiouvy.
Odstoupeni od smiouvy z divodl uvedenych v bodech 7.2 a 7.3 této smlouvy nabyva platnosti dnem
doruéeni druhé smluvni strané.

CLANEK 8

ZAVERECNA USTANOVENI
Pokud v této smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfislusnymi
ustanovenimi Obchodniho zakoniku a Zakona o pravu autorském. V pfipadé sporl je mistné
prislusnym soud strany Zalujici.
Tato smlouva je sepsana ve 2 vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu. Kazda ze smluvnich strar
obdrzi jedno vyhotoveni. -
Smilouva se uzavira na dobu neurgitou a nabyva platnosti dnem podpisu obéma ucastniky.
Smlouva nabyva Gginnosti dne 1.10.2011.
Smiuvni strany prohladuji, Ze tato smiouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a na dikaz
shody ve vsech ustanovenich této smlouvy pfipojuji své podpisy.

Datum, razitko a podpis Datum, razitko a ,pfbd i
Dne 3.8.2011 / ‘

A /
(spa At /

Mgr. Eva Maurerova

za POSKYTOVATELE ; za UZIVATELE
LFA SOFTWARE, s.r.o. d
 Ayechaens DOMOV LAGUNA PSARY
ALFA 339 01 KLATOVY | poskytovatel sociéinich sluzeb
S OF T TEL: +420 376 799 859 ¢, se sidlem
- | Jilovska 138, 252 44 Psary
188 44685185 tel.: 241940609
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CENiIK SLUZEB K PROGRAMOVEMU VYBAVENI PRO OS WINDOWS
Navstévy vyzadané UZIVATELEM jsou Uétovany dle skuteénosti.

Polozka Popis polozky Cena v K& bez DPH
Zdravot., .
skolstvi | Ostatni

CESTOVNE Sazba za 1km, uctovana je ujeta vzdalenost ob&éma sméry 10,- 10,-

Sazba za 1 hod., uctovana je celkova doba stravena na
CAS CESTA cesté obéma smeéry 180,- 200,-
Sazba za 1 hod., u¢tovana je celkova doba stravena

CAS UZIVATEL podporou programového vybaveni u uZivatele 830,- 00;-

SKOLENI U ] :

UZIVATELE Sazba za 1 hod., poget Skolenych osob je neomezen 700,- 700,-

DOPRAVA PO . ; R

KLATOVECH Ué&tovana je pausaini sazba 80,- 80,-

Rozsahlej$i podpora provedena na Zadost UZIVATELE v sidle nasi firmy je Uétovana hodinovou sazbou.

Sazba za 1 hod., Ué¢tovana je celkova doba stravena

CAS UZIVATEL provedenim vyzadanych sluzeb. 830,- iz

VZDALENY Sazba za 1 hod., Gétovana je celkova doba stravena 270 300

PRISTUP provedenim vyZzadané spravy dat na dalku 3 a2

Skoleni na nasi u¢ebné v sidle firmy je U&tovano za osobu a den.

SKOLENI NA

UCEBNE Sazba za 1 Skolenou osobu a 1 den $koleni. 800,- 800,-

Pfi vyzadaném zaslani nové verze programového vybaveni postou jsou uZivateli uétovany souvisejici
naklady. V pfipadé pozadavku na expresni dodani je k postovnému a balnému navic uétovan poplatek za
vyuziti expresni posty EMS (dodavky do 24 hod.).

Polozka Popis polozky Cena v K& bez DPH
POSTOVNE A

BALNE Poplatek za postovné a balné. 79,-
EXPRESNI Priplatek za expresni podani zasilky (EMS Ceska posta, 119.-
ZASILKA dodani do 24 hodin). ’

Upravy programového vybaveni dle specifickych pozadavki provadime pouze na zakladé pisemné
objednavky uzivatele. Souéasti objednavky ze strany UZIVATELE musi byt pfesny popis poZadovanych
uprav. Cena a termin dodani jsou stanoveny spole¢nosti Alfa Software, s.r.o. podle rozsahu a naro¢nosti
pozadovanych uprav.

Polozka Popis polozky Cena v K& bez DPH
PROGRAMATORS e
KE PRACE Sazba za 1 hod., projekéni a programatorske prace 1.400,-

Platnost ceniku od: 01.01.2010.

Zmeéna cen vyhrazena.

V&echny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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Zité upozornéni: Pfed otevienim obalky s pamétovym médiem, pfed prvotni aktivaci licenénich kontrol nebo pred provedenim
niho tisténého vystupu na tiskarnu si preététe nasledujici licenéni ujednani. Otevienim obalky s pamétovym médiem, prvotni
aktivaci licenénich kontrol nebo provedenim prvniho vystupu na tiskarnu se zavazujete akceptovat a dodrZovat ustanoveni tohoto
licen¢niho ujednani!

Obchodni podminky k pocitatovému programu AVENSIO SOFTWARE

uréené koncovému uzivateli — licenéni ujednani
(ve smyslu ustanoveni § 273 odst. 1 zdkona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni)

1. Vyklad pojmu

Licenéni ujednani — pravidla nakladdani s poéitatovym programem (softwarovym produktem) jako s autorskym dilem ve smyslu
ustanoveni téchto obchodnich podminek

Autorské dilo

Potitatovy program AVENSIO SOFTWARE s fidicimi datovymi soubory a souvisejici dokumentaci zaznamenany na dodaném
pamétovém médiu, je autorskym dilem podle zakona €. 121/2000 Sb., autorsky zakon.

Potitatovy program AVENSIO SOFTWARE je jako autorské dilo chranén autorskym zakonem a mezinarodnimi dohodami o autorskych
prévech, jako? i dal&imi zékony a dohodami o duSevnim vlastnictvi. Softwarovy produkt jako autorské dilo se neprodéva, koncovemu
uzivateli se pouze udéluje podlicence k jeho uZivani.

Autorskd prava

Veskerd autorskd prava tykajici se softwarového produktu a jakékoliv kopie softwarového produktu jsou majetkem autora
softwarového produktu, ktery je chranén autorskymi zakony a ustanovenim mezinarodnich smluv. To znamen3, Ze se softwarovym
produktem musi koncovy uZivatel zachazet jako s kazdym jinym materidlem podléhajicim autorskym pravim, s nasledujici vyjimkou,
kterd koncovému uZivateli umoZfiuje zhotovit jednu kopii softwarového produktu uréenou vyhradné pro zdloZni nebo archivni ucely.
Smlouva o uZivani programového vybaveni

Smlouva o uZivani programového vybaveni je smluvni vztah mezi koncovym uZivatelem (fyzickou nebo préavnickou osobou)
a spolecnosti Alfa Software, s.r.o., kterd je drzitelem vyhradni licence a vlastnikem majetkovych prav k autorskému dilu AVENSIO
SOFTWARE. Pfedmétem Smlouvy o uZivani programového vybaveni je poskytnuti nevyhradniho a nepfenositelného prava k uzivani
potitatového programu AVENSIO SOFTWARE (tzv. podlicence) a smlouva tak nese znaky podlicenéni smlouvy.

Licence a podlicence k uZivani pocitacového programu AVENSIO SOFTWARE

Licence a podlicence k poéitaovému programu se vydava na program jako celek. Koncovy uZivatel nesmi poéitacovy program
pronajimat tfetim osobam. Veskera svoje prava k uZivani podlicence poéitatového programu smi koncovy uZivatel trvale pfevést na
jiného nabyvatele pouze se souhlasem spolecnosti Alfa Software, s.r.o.

Instalaci, kopirovanim nebo jinym pouiitim poéitatového programu AVENSIO SOFTWARE koncovy uZivatel potvrzuje, Ze souhlasi
s obchodnimi podminkami — licenénim ujednanim a je jimi vazan. Pokud s podminkami licenéniho ujednani nesouhlasi, je povinen
bezodkladné vratit poéitaéovy program AVENSIO SOFTWARE na misto, odkud jej ziskal.

Il. Prohlaseni

Spolec¢nost Alfa Software, s.r.o. je drzitelem vyhradni licence a vlastnikem majetkovych prav k autorskému dilu AVENSIO SOFTWARE
jako softwarovému produktu.

Spoleénost Alfa Software, s.r.o. je driitelem registrované ochranné znamky softwarového produktu AVENSIO SOFTWARE u Ufadu
primyslového viastnictvi Ceské republiky pod &islem spisu 472 907.

1Il. Prvotni aktivace licengnich kontrol

Nedilnou souéasti licenéniho ujednani je karta s licenénim ¢islem a USB disk s licenénim souborem (tzv. licenéni kli€). Licenéni &islo
pouiije koncovy uZivatel pfi prvotni aktivaci licen¢nich kontrol v produktu. Pro aktivaci licengnich kontrol bézi koncovému uZivateli
Ihiita 30 dnii od dodani licenéniho E&isla. Po marném uplynuti Iéto Ihity je dalsi uZivéni softwarového produktu v rozporu s licenénim
ujednanim.

IV. Opakované poutivani licenéniho klice v budoucnu

Po prvotni aktivaci produktu licenénim &islem bude koncovy uiZivatel v daldich obdobich na zékladé vyzvy opakovang,
v nepravidelnych intervalech, pouzivat USB disk s licenénim kli¢em za G&elem pribéiné kontroly dodriovani rozsahu licence. UZiti
USB kli¢e bude vyzadovano softwarovym produktem ndhodné, vidy pfi uzdvérce mésice. V pfipadé ztraty nebo po3kozeni dodaného
USB disku s licenénim souborem si firma Alfa Software, s.r.0. vymifiuje pravo Gétovat uZivateli za pfipravu a dodéni nového USB klice
manipulaéni poplatek dle platného ceniku sluzeb.



V. Oprdvnéni a omezeni pfi uZivani podlicence:

a) Dodavatel poskytuje koncovému uZivateli nevyhradni a nepfenositelné pravo uZivat poéitatovy program AVENSIO SOFTWARE
(dale jen ,programové vybaveni) v rozsahu podle Smlouvy o uzivani programového vybaveni (dale jen ,podlicenéni smlouva®) tak
dlouho, dokud bude respektovat podminky podlicenéni smlouvy a tohoto licenéniho ujednani. UZivatel mize upravovat Fidici datové
soubory pouze v souladu s dokumentaci.

b) Programové vybaveni je uréeno pro zpracovani na osobnich poéitacich pracujicich pod operaénimi systémy Windows 2000,
Windows XP, Windows Vista, Windows 2000 server a vy33imi.

c) Utivatel zajisti pro obsluhu programového vybaveni pracovniky schopné na poéitatich s operaénimi systémy uvedenymi v bodé b)
tohoto ujedndni provadét zakladni provozni Einnosti, jako je kopirovani soubord, archivace soubort, editace textovych soubord
apod.

d) Uzivatel se zavazuje, Ze ucini vie pro to, aby ochranil programové vybaveni pred neopravnénym kopirovanim, $ifenim a uzivanim.
e) Utivatel si miZe pofidit kopii programového vybaveni nad rozsah dany kupni smlouvou pouze pro archivni potfeby. V pfipads,
Ze si uZivatel pofidi kopie programového vybaveni nad tento rdmec a mimo vlastni potfebu, porusuje timto podminky licenéniho
ujednani a autorska prava autora programového vybaveni.

e) Uiivatel se zavazuje nerozdifovat programové vybaveni, ani jeho &asti, Uplatné nebo bezplatné na tieti osoby, nepronajimat
programove vybaveni ani jeho Easti tfetim osobam, nezvefejiiovat programové vybaveni ani jeho ¢asti, nemodifikovat programové
vybaveni ani jeho Césti v rozporu s dokumentaci, nevyuZivat programové vybaveni ani jeho &asti k tvorbé obdobnych poéitaéovych
programu sebou ¢i tfeti osobou.

f) PFenést pravo k uzivani programového vybaveni je moiné pouze s predchozim pisemnym souhlasem dodavatele.

g) Licencni ujednani je platné od okamiiku otevieni obalky s médiem, eventudlné od okamiiku realizace prvniho vystupu
na tiskdrnu. Ukonéit platnost ujednani muize uZivatel kdykoliv. Platnost licenéniho ujednani automaticky zanikd porusenim
kteréhokoliv omezeni v tomto ujednani uvedeném, nebo ukonéenim platnosti podlicencni smlouvy. Pfi ukonéeni platnosti licenéniho
ujednani je uZivatel povinen znicit ¢i dodavateli vratit viechny kopie programového vybaveni a dokumentace a odstranit viechny
instalace programového vybaveni na poéitaich uzivatele.

VI. Zaruka dodavatele:
a) Dodavatel poskytuje na programové vybaveni zaruku 12 mésich od jeho pfeddni. Po tuto dobu dodavatel bezplatné opravi

viechny zjisténé vady ve funkci programového vybaveni oproti dokumentaci. Zaruka neplati v pfipadech, kdy programové vybaveni
bylo zménéno osobami, které dodavatel pisemné nepovéfil, nebo pokud bylo programové vybaveni uiivano v rozporu

s.dokumentaci. i il = - i — WS

b) Pfi zméndch obecné zavaznych pravnich pfedpisii a legislativnich podminek, souvisejicich s funkcemi programového vybaveni,
se dodavatel zavazuje tyto zmény v co nejkrat3i |hité zapracovat do programového vybaveni tak, aby byl zajistén jeho soulad
s platnou legislativou a nabidnout nové verze programové vybaveni uzivateli.

c) Jako zvlastni sluzbu nabidne dodavatel uzivateli programatorsky servis. Tato sluiba zahrnuje telefonické konzultace, informace
o zméndch a doplficich programového vybaveni a nové verze programového vybaveni (kromé verzi reagujicich na zasadni zmény
obecné zavaznych pravnich pfedpist a legislativnich podminek). V pfipadé zdjmu uZivatele bude na tuto sluibu uzavfena samostatna
smlouva.

d) Dodavatel se zavazuje vyskolit po dohodé a za dhradu pracovniky uzivatele pro praci s programovym vybavenim.

e) Dodavatel neodpovida za nespravny vybér, vyuiiti a vysledky vyuziti programového vybaveni uiivatelem. V pripadé jakékoliv
Skody vzniklé uZivateli nebo treti osobé pfimo nebo nepfimo na zékladé pouzivani programového vybaveni, je pfipadna odpovédnost
dodavatele za tuto $kodu vyslovné podminéna jeho zavinénim. Pfipadna vy3e nahrady skody v zadném pfipadé nepfesahne smiuvni
pokutu ve vysi ceny programového vybaveni. '

Vesdkeré daldi informace obdriite na niZe uvedenych kontaktech:

Adresa: Alfa Software, s.r.o., Praiska 22, 339 01 Klatovy
Telefon: +420 376 709 890

Fax: +420 376 709 899

E-mail: alfasoftware@alfasoftware.cz, avensio@alfasofware.cz
WWW: www.alfasoftware.cz

Dile#ité upozornéni: V pfipadé, Ze nesouhlasite s timto licenénim ujednanim, vratte médium s programovym vybavenim
v neporuseném obalu zpét, eventualné misto aktivace licenénich kontrol nebo realizace vystupu na tiskdrnu smaite programové
vybaveni z disku pocitace a znitte viechny jeho kopie!
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