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SMLOUVA O DÍLO  
 

 

město Cheb 

se sídlem:   náměstí Krále Jiřího z Poděbrad 1/14, 350 20 Cheb  
zastoupená:   Ing. Janem Vrbou, starostou 

IČO:    00253979 

DIČ:   CZ00253979 

bankovní spojení:  KB Cheb č. ú. 
číslo účtu:   

na straně jedné 

(dále jen "objednatel)  

a 

RELSIE spol. s.r.o.  

se sídlem: Opletalova 1418/23, 110 00 Praha 1 

IČO: 62417339 

DIČ: CZ62417339 

zastoupen: Ing. Janem Heislerem, MBA, jednatelem společnosti 
zapsán v obchodním rejstříku u: Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 32295 

bankovní spojení: Komerční banka, a.s. 

na straně druhé 

(dále jen "zhotovitel")  

(Objednatel a zhotovitel dále společně označováni jako „smluvní strany“). 

Smluvní strany uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku v souladu s § 2586 zákona 

č. 89/2012 sb., občanským zákoníkem, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“), 
v návaznosti na zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen „ZZVZ“), tuto: 
 

smlouvu o dílo  
 

(dále také „smlouva“) 
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1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1.1 Objednatel uveřejnil informace o veřejné zakázce malého rozsahu na služby s názvem 
„Posouzení stávající dokumentace ISVS úřadu“ (informační systém veřejné správy, 
dále jen „ISVS“), jejímž předmětem je provedení posouzení stávající dokumentace ISVS 
úřadu, jím provozovaných informačních systémů, a jím čerpaných služeb v oblasti ICT 
se vztahem k ISVS, na shodu s požadavky zákona 365/2000 Sb., se zohledněním 
požadavků daných novelou tohoto zákona č. 104/2017 Sb. (shoda s Informační koncepcí 
ČR), se zaměřením na dokumentaci pro dlouhodobé řízení informačních systémů 
veřejné správy podle vyhlášky č. 529/2006 Sb. 

1.2 Objednatel dne 25.10.2023 rozhodl o výběru zhotovitele, neboť jeho nabídka 
obsahovala nejnižší nabídkovou cenu, a zároveň o uzavření této smlouvy za podmínek 
stanovených v zadávacích podmínkách a v souladu s nabídkou zhotovitele. 

1.3 Zhotovitel prohlašuje, že disponuje potřebnými oprávněními, odbornými znalostmi 

a praktickými zkušenostmi k řádnému splnění účelu této smlouvy, a že rozsah předmětu 

této smlouvy bude plnit pouze k tomu řádně proškolenými osobami s odpovídající 
kvalifikací. 

 

2. ÚČEL A PŘEDMĚT SMLOUVY 

2.1 Účelem této smlouvy je úprava a smluvní zajištění podmínek, za nichž bude dílo řádně 
dodáno, včetně úpravy platebních podmínek. 

2.2 Předmětem této smlouvy je provedení posouzení stávající dokumentace ISVS úřadu, 
jím provozovaných informačních systémů, a jím čerpaných služeb v oblasti ICT se 
vztahem k ISVS, na shodu s požadavky zákona 365/2000 Sb., se zohledněním 
požadavků daných novelou tohoto zákona č. 104/2017 Sb. (shoda s Informační koncepcí 
ČR), se zaměřením na dokumentaci pro dlouhodobé řízení informačních systémů 
veřejné správy podle vyhlášky č. 529/2006 Sb.  
Podrobná specifikace díla je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy. 

2.3 Součástí plnění předmětu smlouvy jsou i práce v této smlouvě výslovně neuvedené 
a nespecifikované, které jsou však k řádnému plnění nezbytné a o kterých zhotovitel 

vzhledem ke své odbornosti a zkušenostem měl nebo mohl vědět. Provedení těchto prací 
nenavyšuje cenu uvedenou v čl. 4.1 této smlouvy.  

 

 

3. DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ SMLOUVY 

3.1 Zhotovitel je povinen zahájit plnění a provést dílo do 90 dní ode dne podpisu této 
smlouvy.  

3.2 Místem plnění je sídlo objednatele a sídlo zhotovitele. Plnění po dohodě může 
probíhat online formou. 

 

4. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

4.1 Cena za řádně a včas provedené dílo byla smluvními stranami sjednána na základě 
nabídky zhotovitele a činí celkem 735 000,-- Kč (slovy sedmsettřicetpěttisíc korun 

českých) bez DPH. DPH bude účtováno dle platných právních předpisů ke dni vystavení 
daňového dokladu. 
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         Cenový rozklad je uveden v příloze č. 2 této smlouvy. 
4.2 Celková cena je stanovena jako maximální a nepřekročitelná, obsahující veškeré náklady 

zhotovitele nutné k řádnému plnění smlouvy. 

4.3 Smluvená cena zahrnuje veškeré náklady zhotovitele nutné k řádnému plnění smlouvy, 

jakož i veškeré náklady související s provedením díla (zejména doprava na místo plnění, 
clo, pojištění, licenční poplatky, zaškolení obsluhy apod.), zhotovitel proto prohlašuje, že 
přebírá na sebe nebezpečí změny okolností dle § 1765 odst. 2 občanského zákoníku.  

4.4 Úhrada ceny za řádně dodané dílo bude provedena po jeho převzetí objednatelem, a to 

na základě daňového dokladu (faktury) zhotovitele.  

Právo zhotovitele vystavit daňový doklad (fakturu) vzniká po podpisu Akceptačního 
protokolu v souladu s čl. 6 této smlouvy.  

4.5 Splatnost faktury je 14 (čtrnáct) dní od data doručení objednateli. Úhrada faktury bude 

provedena bankovním převodem na účet zhotovitele uvedený v záhlaví smlouvy. Faktura 

musí splňovat náležitosti daňového dokladu. Součástí faktury je Akceptační protokol.  
4.6 V případě, že faktura nebude obsahovat zákonem předepsané a výše uvedené náležitosti, 

je objednatel oprávněn ji do data splatnosti vrátit s tím, že zhotovitel je poté povinen 
vystavit fakturu novou s novým termínem splatnosti. V takovém případě není objednatel 

v prodlení s úhradou faktury. 
4.7 Poslední faktura v běžném roce musí být předána k proplacení nejpozději do 20. prosince. 

4.8 Platba se považuje za splněnou dnem odepsání z účtu objednatele ve prospěch účtu 
zhotovitele. 

 

 

5. DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY A JEJÍ UKONČENÍ 

5.1 Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti 
okamžikem jejího uveřejnění v registru smluv.  

5.2 Před uplynutím sjednané doby trvání lze smlouvu ukončit pouze jedním  
z následujících důvodů: 
a. písemnou dohodou smluvních stran; v takovém případě končí platnost smlouvy dnem 

uvedeným v dohodě; 
b. písemnou výpovědí kterékoliv ze smluvních stran, a to i bez uvedení důvodu; 

výpovědní doba v takovém případě činí patnáct (15) dní, a počíná běžet následující 
den po doručení výpovědi druhé smluvní straně; 

c. písemným odstoupením od smlouvy za podmínek dále uvedených. 
5.3 Smluvní strany se v souladu s § 2001 občanského zákoníku dohodly, že objednatel je 

oprávněn od této smlouvy odstoupit v případě, že zhotovitel poruší tuto smlouvu 

podstatným způsobem. Za podstatné porušení smlouvy se považuje zejm. porušení 
povinností stanovených v odst. 7.2 a 8.1 této smlouvy.  

5.4 Odstoupení od smlouvy musí mít písemnou formu, jinak je neplatné. V případě 
odstoupení od smlouvy objednatelem je objednatel povinen zhotoviteli uhradit veškeré 
účelně vynaložené a řádně doložené náklady, které vznikly ke dni odstoupení od smlouvy 

v přímé souvislosti s jejím plněním, avšak pouze za předpokladu, že zhotovitel tyto 

náklady řádně vyčíslí, doloží objednatelem akceptovaným plněním a doručí objednateli 

nejpozději do patnácti (15) dnů ode dne odstoupení. 
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5.5 Odstoupení od smlouvy je účinné dnem jeho písemného doručení na adresu sídla druhé 
smluvní strany, která je uvedena v záhlaví smlouvy.  

 

 

6. PŘEDÁNÍ A PŘEVZETÍ DÍLA 

6.1 Zhotovitel splní svou povinnost provést dílo jeho řádným ukončením a předáním 
objednateli. O předání a převzetí díla sepíše zhotovitel v součinnosti s objednatelem 

Akceptační protokol, ve kterém bude zhodnocena jakost provedených prací, soupis 
případně zjištěných vad a nedodělků včetně lhůt k jejich odstranění, popř. o jiných 
právech a povinnostech vyplývajících z odpovědnosti za vady.  

6.2 Objednatel souhlasí s převzetím dokončeného díla i před uplynutím dohodnutého termínu 
plnění. 

6.3 Vadou díla se rozumí odchylka v kvalitě, rozsahu a parametrech díla stanovených touto 
smlouvou. Nedodělkem se rozumí nedokončená práce oproti zadávací dokumentaci 
a nabídce zhotovitele. 

 

7. PRÁVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELE 

7.1 Zhotovitel je povinen při realizaci díla dodržovat obecně závazné právní předpisy a platné 
technické normy vztahující se k jeho činnosti, řídit se touto smlouvou, pokyny 

objednatele a podklady, které mu byly či budou prokazatelně předány. 
7.2 Zhotovitel je povinen provádět dílo v souladu s touto smlouvou, řádně, včas, s potřebnou 

odbornou péčí, na svůj náklad a nebezpečí, a plně v souladu se zájmy a pokyny 
objednatele.  

7.3 Zhotovitel není oprávněn postoupit jakékoli pohledávky zhotovitele za objednatelem třetí 
osobě.  

7.4 Zhotovitel se zavazuje zajistit archivaci dokumentů o plnění této smlouvy po dobu 

stanovenou příslušnými právními předpisy, a to minimálně po dobu pěti (5) let od 

ukončení platnosti této smlouvy. 

7.5 Zhotovitel se zavazuje během plnění smlouvy i po jejím ukončení zachovávat 
mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví od objednatele v souvislosti 

s plněním smlouvy. Povinnost mlčenlivosti se obdobně vztahuje i na zaměstnance 

zhotovitele. 

 

 

8. PRÁVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE 

8.1 Objednatel je oprávněn prostřednictvím osoby, kterou k tomu písemně zmocní, 
kontrolovat plnění smlouvy. Zjistí-li objednatel, že zhotovitel porušuje svou povinnost, 
je oprávněn požadovat, aby zhotovitel zajistil nápravu a smlouvu plnil řádným způsobem. 
Neučiní-li tak zhotovitel ani v přiměřené době, může objednatel od smlouvy odstoupit, 

vedl-li by postup zhotovitele nepochybně k podstatnému porušení smlouvy. 
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8.2 Objednatel je povinen poskytovat zhotoviteli potřebnou součinnost tak, aby zhotovitel 

mohl řádně a včasně plnit povinnosti dle této smlouvy, zejména má objednatel povinnost 

na žádost zhotovitele předat všechny potřebné informace, podklady, specifikace, 
vysvětlení a upřesnění svých požadavků nutných k realizaci díla. Zhotovitel je povinen si 

potřebnou součinnost v případě potřeby včas vyžádat a objednatele na ni upozornit. 

8.3 Objednatel je povinen umožnit zhotoviteli přiměřený přístup k dokumentaci 

informačních systémů. 
 

 

9. ODPOVĚDNOST ZA VADY A ZÁRUKA 

9.1 Zhotovitel odpovídá za včasnou a řádnou realizaci díla dle této smlouvy. 

9.2 Rozsah, kvalita a provedené realizace díla musí přesně odpovídat požadavkům 
Objednatele a vymezení uvedenému v této smlouvě. Jakékoliv odchylky od 

objednatelových požadavků či tohoto vymezení budou chápány jako vadné plnění. 
9.3 V případě, že dodané dílo vykazuje vady, musí tyto vady objednatel písemně 

u zhotovitele reklamovat. Písemná forma je podmínkou platnosti reklamace. V reklamaci 
musí objednatel uvést popis zjištěných nedostatků. 

9.4 V případě, že se jedná o vadu, kterou lze odstranit, má objednatel právo na bezplatné 
odstranění vad nebo nedodělků. 

 

 

 

10. SMLUVNÍ POKUTA A NÁHRADA ŠKODY 

10.1 Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,1 % z ceny díla bez 

DPH za každý započatý kalendářní den prodlení s dokončením díla. 

10.2 Zhotovitel je oprávněn požadovat na objednateli v případě nedodržení termínu splatnosti 

předložené faktury úrok z prodlení dle občanskoprávních předpisů. 
10.3 V případě, že prodlení zhotovitele bude způsobeno překážkami ze strany objednatele, 

nevzniká objednateli nárok na smluvní pokutu.  
10.4 O každé okolnosti způsobující možnost prodlení v plnění díla se budou smluvní strany 

okamžitě písemně informovat s operativním návrhem na řešení vzniklého stavu 
a eventuálními posuny termínů plnění. 

10.5 Poruší-li zhotovitel prokazatelně povinnost mlčenlivosti dle odst. 7.5 této smlouvy, je 

povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 30.000 Kč za každé takové prokázané porušení.  
10.6 Úhradou smluvní pokuty není dotčen nárok objednatele na náhradu škody způsobené 

porušením smluvní povinnosti, které se smluvní pokuta týká. 
10.7 Smluvní pokuta je splatná do třiceti (30) dnů po doručení oznámení o uložení smluvní 

pokuty druhé smluvní straně. Oznámení o uložení smluvní pokuty musí vždy obsahovat 

popis a časové určení události, která v souladu s uzavřenou smlouvou zakládá právo 
smluvní strany účtovat smluvní pokutu. Oznámení musí dále obsahovat informaci 
o způsobu úhrady smluvní pokuty. Objednatel si vyhrazuje právo na určení způsobu 
úhrady smluvní pokuty, a to včetně možnosti zápočtu proti kterékoliv splatné pohledávce 
zhotovitele vůči objednateli. Zhotovitel dává výslovný souhlas k eventuálnímu provedení 
vzájemného zápočtu pohledávek. Smluvní strany ujednaly, že vůči sobě neuplatní právo 
namítat nepřiměřenost výše smluvní pokuty dle této smlouvy u soudu ve smyslu § 2051 
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občanského zákoníku. 
 

 

11. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

11.1 Tato smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv. 

11.2 Tato smlouva může být měněna pouze písemnými dodatky oboustranně odsouhlasenými 
a řádně podepsanými oprávněnými zástupci smluvních stran. 

11.3 Objednatel je oprávněn postoupit závazky z této smlouvy bez dalšího třetí osobě, je 
však povinen o této skutečnosti neprodleně písemně informovat zhotovitele. 

11.4 Smluvní strany dále ujednaly, že zhotovitel není oprávněn postoupit práva, povinnosti, 
závazky a pohledávky z této smlouvy třetí osobě nebo jiným osobám bez předchozího 
písemného souhlasu objednatele.. 

11.5 Osobou pověřenou jednat jménem objednatele ve všech záležitostech vyplývajících z této 
smlouvy (kontaktní osobou) je: Bc. Martin Trnka, vedoucí odboru informatiky,  
tel.:  e-mail:  

Osobou pověřenou jednat jménem zhotovitele ve všech obchodních záležitostech 
vyplývajících z této smlouvy (kontaktní osobou) je: 

, tel.:  e-mail:

Osobou pověřenou jednat jménem zhotovitele ve všech technických záležitostech 
vyplývajících z této smlouvy (kontaktní osobou) je: 

tel.:  e-mail: 

11.6 Zhotovitel bere na vědomí, že je podle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb.,  
o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční 
kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu 
finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných 
výdajů. 

11.7 Zhotovitel dále uděluje objednateli souhlas s využíváním údajů o plnění dle smlouvy 

a poskytováním informací o něm třetím osobám v rozsahu nezbytném pro účely 
administrace a pro účely informovanosti a publicity specifikovanými v příslušných 
právních předpisech, především v zákoně č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k 
informacím, ve znění pozdějších předpisů, a v nařízení Komise (ES) č. 1828/2006.  

11.8 Tato smlouva a právní vztahy z ní plynoucí se řídí obecně závaznými předpisy České 
republiky, zejména občanským zákoníkem. 

11.9 Zhotovitel prohlašuje, že tato smlouva neobsahuje obchodní tajemství a souhlasí s tím, 
aby ji objednatel uveřejnil na profilu zadavatele. Objednatel je oprávněn uveřejňovat 
na profilu zadavatele i všechny ostatní informace v rozsahu dle ustanovení § 219 zákona 
č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů. 

11.10 Smluvní strany se dohodly, že v souladu se zák. č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách 
účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění 
pozdějších předpisů, tuto smlouvu v registru smluv uveřejní objednatel. 

11.11 Smluvní strany se dohodly, že vylučují aplikaci ustanovení § 557 občanského zákoníku. 
11.12 Tato smlouva je uzavírána oběma smluvními stranami v elektronické podobě.  
11.13 Smluvní strany prohlašují, že je jim znám celý obsah smlouvy a že tuto smlouvu uzavřely 

na základě své svobodné a vážné vůle. Na důkaz této skutečnosti připojují své podpisy.  
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11.14 Tato smlouva je uzavřena v souladu s ustanovením článku IV. odst. 1 písm. a) směrnice 
č. 1/2023, pro zadávání veřejných zakázek městem Cheb a právnickými osobami 
zřízenými nebo založenými městem Cheb, schválené usnesením Rady města Chebu 
č. RM 50/2/2023 a její uzavření bylo schváleno vedením města dne 12.10.2023, číslo 
zápisu 41/23, bod 2. 

11.15 Přílohy tvořící nedílnou součást této smlouvy: 

Příloha č. 1: Požadavky na dílo 

Příloha č. 2: Cenový rozklad 

 

  

 

Za objednatele: 

  

Za zhotovitele: 

 

 

V Chebu dne dle elektronického 
podpisu 

  

V Praze dne dle elektronického podpisu   

 

 

  

   Ing. Jan Vrba  

       starosta 

       RELSIE spol. s.r.o. 

      Ing. Jan Heisler, MBA, jednatel  
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Příloha č. 1: Požadavky na dílo 

 

Posouzení stávající dokumentace ISVS úřadu, jím provozovaných informačních systémů, a jím 
čerpaných služeb v oblasti ICT se vztahem k ISVS, na shodu s požadavky zákona 365/2000 
Sb., se zohledněním požadavků daných novelou tohoto zákona č. 104/2017 Sb. (shoda 
s Informační koncepcí ČR), se zaměřením na dokumentaci pro dlouhodobé řízení informačních 
systémů veřejné správy podle vyhlášky č. 529/2006 Sb. 
 

Účelem tohoto posouzení je provedení kontroly existence, rozsahu a obsahu povinné 
dokumentace stanovené zákonem 365/2000 Sb. a návazné dokumentace, na kterou se povinná 
dokumentace odvolává, nebo ze které vychází.  
Dále bude ověřeno, zda posuzovaná dokumentace obsahuje informace a má vazbu na záznamy, 
kterými je úřad schopen prokázat řízeni kvality a bezpečnosti při provozování ISVS podle 
pravidel stanovených touto dokumentací.  
Pro komplexnost posouzení úplnosti dokumentace dle zákona č. 365/2000 Sb. bude provedeno 
i zhodnocení dokumentace ISVS nepodléhající atestaci. Toto posouzení bude provedeno 
oprávněným subjektem s k tomu akreditovaným postupem.  
 

Rozsah nabízených služeb 

V souladu s výše uvedeným předmětem je součástí nabízené služby: 
1) Posouzení existence dokumentace.  

2) Identifikace, analýza a zapracování požadavků platné legislativy ČR na zajištění 
dlouhodobého řízení ISVS Městského úřadu Cheb. 

3) Provedení analýzy zpřístupněné interní dokumentace. 
4) Posouzení stavu dokumentace ISVS nepodléhající atestaci dle k tomu akreditované 

metodiky (akreditace postupu a subjektu národním akreditačním orgánem nebo k dané 
činnosti oprávněným subjektem ze zákona).  

5) Tvorba seznamu zjištění a jejich projednání. 
6) Tvorba doporučení k nápravě a/nebo ke zlepšení aktuálního stavu tak, aby bylo 

dosaženo souladu s požadavky a jejich projednání. 
7) Konzultace ohledně připravené změny legislativy, dopadu na ISVS objednatele a tvorba 

doporučení vzhledem k připravené změně legislativy (vyhláška 529/2006 Sb. 

a 530/2006 Sb.).  

8) Vystavení výstupů z posouzení akreditovaného postupu. 
9) Závěrečný online workshop pro vybrané pracovníky shrnující celkové výsledky 

posuzování v délce max. 4 hodiny. 
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Výstupem z posouzení stavu bezpečnosti informací bude: 
a) Souhrnná zpráva, obsahující všechna zjištění z posouzení stavu dokumentace (viz 1.- 5.). 

b) Souhrnná zpráva obsahující všechna projednaná doporučení ke zlepšení (viz 6.). 

c) Výstupy z posouzení dokumentace ISVS dle akreditovaného postupu, nepodléhající atestaci 
(viz 4., 8.),  

d) Výstupy z doporučení ke změně legislativy (viz 7.). 

e) Prezentace finálních zjištění, návrhů na zlepšení a možného dalšího postupu k dosažení 
cílového stavu, kterým je provozování dlouhodobého systému řízení ISVS v souladu s výše 
uvedenými zákony a podzákonnými předpisy (viz 9.). 

 

 

V průběhu realizace veřejné zakázky se předpokládá průběžná komunikace objednatele 
se zhotovitelem, včetně schůzek v sídle objednatele podle požadavků objednatele či 
zhotovitele. 
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Příloha č. 2: Cenový rozklad  

 

Obsah zpracované analýzy Cena bez DPH 

Posouzení stavu dokumentace 382 000 Kč 

Provedení akreditované inspekce 96 000 Kč 

Vypracování závěrečné zprávy z posouzení 48 000 Kč 

Vypracování doporučeními 193 000 Kč 

Závěrečný workshop 16 000 Kč 

Celkem 735 000 Kč 

 


