Smlouva o zpracovani osobnich udajua

Smlouva o zpracovani osobnich udaja
uzavi‘ena mezi:

Statutarni mésto Décin

se sidlem Mirové ndmésti 1175/5, 405 38 Décin IV
1C0: 00261238 DIC: CZ00261238

Zastoupené Ing. Jirim Andélem, CSc., primatorem
(dale jen ,Spravce”)

a

Perfect System, s.r.o.

se sidlem Radlicka 3301/68, Praha 5, PSC 150 00

IC: 26480981

spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 84989,
zastoupena Ing. Petrem Novotnym, jednatelem

(dale jen ,Zpracovatel”)

(dale spole¢né jen ,Smluvni strany*)
Preambule

(A) Smluvni strany uzaviely smlouvu, na zakladé, které se Zpracovatel zavazal poskytovat Spravci
sluzby spocivajici v dodani systému Colosseum (dale jen ,Sluzby*“).

(B) Radné poskytovani Sluzeb vyzaduje mimo jiné i zpracovani osobnich tdajti zakazniki Spravce
(dale jen ,Osobni udaje”), které bude pro Spravce provadét Zpracovatel.

S ohledem na vysSe uvedené Smluvni strany uzaviraji v rezimu Narizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného natizeni o ochrané osobnich udaji (dale jen

,Narizeni) a ve spojeni se zakonem ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich tdaji nasledujici smlouvu
o zpracovani osobnich tdaja (dale jen ,Smlouva”).

L
Piredmét Smlouvy

1.1 Predmétem této Smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich stran pri zpracovani
Osobnich tdajg, které Zpracovatel ziska v souvislosti s poskytovanim svych Sluzeb.

IL.
Podminky zpracovani Osobnich udaju

2.1 Ucelem zpracovani Osobnich tdajii je poskytnuti servisu spojeného s funkcionalitami vazané na
adresar Spravce, obsahujiciho Osobni tdaje zakaznikd Spravce, prostrednictvim sluzeb zakaznické
podpory Zpracovatele v souladu se smlouvou o poskytovani Sluzeb a s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

2.2 Osobni udaje zakazniki Spravce budou zpracovany v rozsahu:
jméno, prijmeni a titul,

postovni adresa,

e-mailova adresa,

telefonni ¢islo,

udaje o bankovnim spojeni,

[P adresa

udaje o predmétu plnéni Spravce.



2.3

2.4

2.5

2.6

31

3.2

Pfedmétem zpracovani Osobnich udajii na zakladé této Smlouvy nejsou citlivé udaje ve smyslu
Narizeni.

Zpracovanim Osobnich tdaji ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména spravovani webové a
softwarové platformy Colosseum za Ucelem zajisténi databaze Osobnich udaji a dale nahliZeni do
adresare Zakaznikli Spravce za tcCelem testovani funkcionalit na Zadost Spravce nebo za tcelem
poskytnuti odborné rady Spravci pii praci s adresafem a agendami s nim spojenymi - rezervace,
objednavky, kampané. Zpracovani bude probihat v softwaru Colosseum dodavaného Zpracovatelem.
K pristupu ze strany Zpracovatele do systému Spravce bude dochazet za pomoci externich aplikaci
TeamViewer dodavané spole¢nosti TeamViewer GmbH se sidlem v EU a Vzdalena plocha dodavané
spolecnosti Microsoft Corporation se sidlem mimo EU v rozsahu nezbytném pro zajiSténi radného
poskytovani Sluzeb.

Osobni udaje budou zpracovany po dobu poskytovani Sluzeb stim, Ze ukoncenim smlouvy
o poskytovani Sluzeb bez dalSiho zanika i tato Smlouva. UkoncCenim této Smlouvy nezanikaji
povinnosti Zpracovatele tykajici se bezpecnosti a ochrany Osobnich udaji az do okamziku jejich
protokoldrni uplné likvidace ¢i protokolarnimu piedani jinému zpracovateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze zpracovani Osobnich Gdaji na zakladé této Smlouvy bude bezplatné,
pricemz Zpracovatel nema narok na nahradu nakladl spojenych s plnénim této Smlouvy. Tim neni
dotcen narok Zpracovatele na odménu za poskytovani Sluzeb.

IIL.
Povinnosti Smluvnich stran

Spravce je pti plnéni této Smlouvy povinen:

a) zajistit, Ze Osobni tdaje budou zpracovany vzdy v souladu s Nafizenim a zakonem o zpracovani
osobnich udajt, Ze tyto tdaje budou aktualni, pfesné a pravdivé, jakoz i to, Ze tyto tdaje budou
odpovidat stanovenému tcelu zpracovani;

b) prijmout vhodna opatfeni, aby poskytl subjektim 0daji struénym, transparentnim,
srozumitelnym a snadno pristupnym zpisobem za pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych
prostredkii veskeré informace a ucinil veSkerd sdéleni pozadovand Narizenim a zakonem o
zpracovani osobnich udajd.

Zpracovatel je pri plnéni této Smlouvy povinen:

a) nezapojit do zpracovani Osobnich udaji Zzadného dalsitho zpracovatele bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Spravce

b) zpracovavat Osobni tdaje pouze na zakladé doloZenych pokynii Spravce, vietné v otazkach
piedani Osobnich idaji do tieti zemé nebo mezinarodni organizaci;

c) zohlednovat povahu zpracovani Osobnich udajt a byt Spravci ndpomocen pro splnéni Spravcovy
povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu tdajt, jakoz i pro splnéni dalSich povinnosti
ve smyslu Natizeni;

d) zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani Osobnich idajt pouzivaly pouze opravnéné
osoby, které budou mit piistup pouze k osobnim tidajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a
to na zakladé zvlastnich uzivatelskych opravnéni zrizenych vylu¢né pro tyto osoby;

e) zajistit, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat Osobni udaje pouze za podminek a v rozsahu
Zpracovatelem stanoveném a odpovidajicim této Smlouvé;

f) nazadost Spravce kdykoliv umoznit provedeni auditu ¢i inspekce tykajici se zpracovani Osobnich
udajut;

g) po skonceni této Smlouvy protokolarné odevzdat Spravci nebo nové povérenému zpracovateli
vSechny Osobni udaje zpracované po dobu poskytovani Sluzeb.

h) v ramci serverhostingu zajistit pravidelnou bezpecnostni aktualizaci a funk¢ni firewall. Pristupy
mit chranény hesly a zabezpecit pristup pouze opravnénych osob, piistup auditovat. Komunikace
mezi softwarem Colosseum a serverem bude probihat pouze Sifrovanym zpiisobem.

i) zajistit, aby systém umoznoval zakaznikiim Spravce:

a. poridit jednordzovy nakup/rezervaci vstupenky na zakladé poskytnuti jména, piijmeni,
e-mailu a telefonniho Cisla; tyto tidaje bude Systém uklddat po dobu definovanou
Spravcem;

b. poridit jednorazovy nakup z e-shopu na zakladé minima poskytnutych Osobnich udaji;
tyto udaje bude Systém ukladat po dobu definovanou Spravcem;
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c. registrovat se ve Vérnostnim programu Objednatele na zakladé souhlasu se zpracovanim
Osobnich udajt;

d. registrovat se pro zasilani newsletteru Objednatele prostrednictvim e-mailu s moznosti
odhlasent.

Smluvni strany jsou pti plnéni této Smlouvy povinny:

a) zavést technicka, organizacni, personalni a jind vhodna opatreni ve smyslu Narizeni, aby zajistily a
byly schopny kdykoliv dolozit, Ze zpracovani Osobnich udajl je provadéno v souladu s Narizenim
a zakonem o zpracovani osobnich udaji tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k Osobnim Gdajiim a k datovym nosiclim, které tyto tdaje obsahuji, k jejich
zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani,
jakoZ i k jinému zneuZiti, a tato opati‘eni podle potieby pribézné revidovat a aktualizovat;

b) vést a pribézné revidovat a aktualizovat zdznamy o zpracovani Osobnich udaji ve smyslu
Narizeni;

c) Fadné a veas ohlaSovat piipadna poruseni zabezpefeni Osobnich udajii Ufadu pro ochranu
osobnich daji a spolupracovat s timto uiadem v nezbytném rozsahu;

d) navzijem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro plnéni pfedmeétu této Smlouvy;

e) zachovavat mlcenlivost o Osobnich udajich a o bezpecnostnich opatrienich, jejichz zverejnéni by
ohrozilo zabezpeceni Osobnich udajt, a to i po skonceni této Smlouvy;

f) postupovat vsouladu sdalsimi pozadavky Narizeni a zakona o zpracovani osobnich udajd,
zejména dodrzovat obecné zasady zpracovani osobnich udajl, plnit své informacni povinnosti,
nepredavat Osobni udaje tretim osobam bez potfebného opravnéni, respektovat prava subjektd
udajt a poskytovat v této souvislosti nezbytnou soucinnost.

IV.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva a pravni poméry z ni vzeslé a s ni souvisejici se Fidi Narizenim a pravnimi predpisy
Ceské republiky, zejména pak ustanovenimi zdkona o zpracovani osobnich tdaja.

Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti okamzikem podpisu posledni ze Smluvnich stran.

Tuto Smlouvu lze ménit, dopliovat nebo zrusit pouze pisemné, nikoliv ovSem prostrednictvim
elektronickych zprav bez kvalifikovaného elektronického podpisu ve smyslu Narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢.910/2014 (eIDAS).

Odchylné od ustanoveni § 573 NOZ Smluvni strany pro ucely dorucovani vyslovné sjednavaji, Ze
dokument odeslany doporucenou zasilkou nebo zasilkou na dorucenku nebo jinym obdobnym
zplsobem prostirednictvim drzitele poStovni licence na adresu Smluvni strany uvedenou v této
Smlouvé, na adresu sidla zapsanou v obchodnim rejstfiku nebo na jinou pisemné sdélenou adresu pro
dorucovani je dorucen 3. (tfeti) den nasledujici po predani takové zasilky k prepravé, ledaze bude
prokazan drivéjsi den doruceni. Tato fikce doruceni se za splnéni podminek uvedenych v tomto
ustanoveni uplatni téZz v pripadé, Ze se zasilka z jakéhokoliv divodu vrati zpét odesilateli jako
nedorucena nebo nedorucitelng, a to véetné diivodu, Ze byla adresatem nepievzata, odmitnuta nebo
nevyzvednuta po uloZeni anebo Ze se adresat v misté nezdrzuje. Tim neni dottena moznost doruceni
dokumentd jinymi prostiedky.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou (2) originalech, pficemZ jedno (1) vyhotoveni je urceno pro
Spravce a jedno (1) pro Zpracovatele.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si navrh této Smlouvy pozorné a peclivé precetly, Ze dobfe rozumi jeho
obsahu a Ze ten odpovida jejich skutecné vili, na dikaz ¢ehoZ pripojuji své podpisy a uzaviraji tuto
Smlouvu.

Spravce:



z

Statutarni mésto Décéin
Ing. Jiff Andél, CSc.
primator

V Praze dne .....ccoceceiiviinieiirieiiinen

Zpracovatel:

Ing. Petr Digitalné podepsal

Ing. Petr Novotny
» Datum: 2023.10.23

Novot NY 13:28:46 +0200

Perfect System, s.r.o.
Ing. Petr Novotny
jednatel
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