Poskytovatel:
Sidlo:

IC/DIC:

Spisova znacka:

Zastoupena:

Bankovni spojeni:

Technicky kontakt:

Uzivatel:

Sidlo:

IC/DIC:

Spisova znacka:
Zastoupena:

Bankovni spojeni:

Technicky kontakt:

Dodatek ¢. 1
ke smlouvé ¢. 138/600/2013 ze dne 19.9.2013

uzaviené mezi smluvnimi stranami

TS a.s.

17. Listopadu 910, 738 01 Frydek-Mistek
60793716, CZ60793716
B 1076 vedena u rejstfikového soudu v Ostravé

Ing. Vladimirem Macurou, pfedsedou predstavenstva

CSOB ve Frydku-Mistku 198232455/0300
Vilém Pokluda, vilem.pokluda@tsfm.cz

Zakladni $kola Frydek-Mistek, Komenského 402

Komenského 402, 738 01 Frydek-Mistek
68157894, neni platce DPH

Mgr. Vladimir Wiej, wiejv@4zsfm.cz

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze pfiloha ¢.1 vySe uvedené smlouvy se dnem podpisu tohoto dodatku €.
1 obéma smluvnimi stranami ru$i a nahrazuje novou pfilohou €.1 v tom znéni, které je pfilozeno k tomuto
dodatku €. 1 a je jeho nedilnou soucasti.

l.
ZAVERECNA USTANOVENI DODATKU

1. Tento dodatek je platny ode dne jeho podpisu obéma smluvnimi stranami.

2. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tento dodatek pfed jeho podpisem precetly, Ze byl uzavien po
vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile vyjadfené urité, vazné a srozumitelng&, nikoliv
v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek a jeho autenti¢nost stvrzuji svymi podpisy.



3. Ostatni ¢asti smlouvy zustavaji beze zmeény.

4. Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran,
pricemz kazda strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

Ve Frydku —Mistku dne: o X3, /0. Zpdl2

Za UZivatele: Za Poskytovatele:

ZAKLADRI SKOLA™
FRYDEK-MISTEK,
Komenského 402

e
Y7727
/ Mgr. Sarka Nahodilova, Ing. Vladimir Macura,
feditelka predseda predstavenstva




Specifikace sluzby ke Smlouvé o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci 03.2021

TS FxM Specifikace sluzby

Priloha smlouvy ¢ 1. Smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci ¢. 138/600/2013 ze dne 19.9.2013 ve
Znéni platném od ...cc.ocoovveeeiieee e,

Adresa realizace sluzby: Komenského 402, 738 01 Frydek Mistek
Kontaktni osoba: Mgr. Vladimir Wiej

Pfedmét sluzby:
pfedmétem sluzby je Internetova konektivita pfedand na rozhrani ethernet. Mnozstvi pfenesenych dat neni nijak

omezeno.

Cena:

Nazev sluzby Mnozstvi Jednorézovy zfizovaci | Pravidelna mésicni
poplatek platba

Internet Standard 1 0 K¢ 1000 K¢

Vefejna staticka IP adresa (IPv4, IPv6) 1 0 K¢ 0 K¢

Celkem bez DPH 1000 K¢

Adresa realizace sluzby: F.Cejky 420, 738 01 Frydek Mistek
Kontaktni osoba: Mgr. Vladimir Wiej

Pfedmét sluzby:
pfedmétem sluzby je Internetova konektivita pfedand na rozhrani ethernet. MnoiZstvi pfenesenych dat neni nijak

omezeno.

Cena:

Nazev sluzby MnoZzstvi Jednorézovy zfizovaci | Pravidelna mésicni
poplatek platba

Internet Start-1 1 0 K¢ 100 K¢

Vefejna staticka IP adresa (IPv4, IPv6) 1 0 Ké 0 Ké

Celkem bez DPH 100 K¢

Cenik a parametry sluzby jsou uvedeny na adrese http://www.tsfm.cz/sluzby-pro-mesta-a-obce/sluzby-

elektronickych-komunikaci/ a mohou byt ze strany poskytovatele jednostranné ménény za pfedpokladu, Ze je to ve
prospéch uzivatele sluzby.

DPH je Gétovana dle platnych pravnich predpist.
Inzerovana rychlost je rovna rychlosti maximalni, jde o rychlost uvadénou ve smlouve

MinimdIni rychlosti se rozumi nejnizéi garantovand rychlost pfijem/stahovani dat ze sité Internet (download) a pro
odesildni/nahravani dat do sité Internet (upload), kdy v pfipadg, Ze rychlost klesne pod tuto hodnotu, znamena takovy
stav vypadek sluzby a UZivatel je opravnén reklamovat sluzbu dle smlouvy a platnych pravnich ptedpist;

Maximalni rychlosti se rozumi technicky proveditelnd maximalni rychlosti pfipojeni pro pfijem/stahovani dat ze sité
Internet (download) a pro odesilani/nahravani dat do sité Internet (upload) v siti Poskytovatele na pfipojce UZivatele,
tato rychlost se uvadi ve Smlouvé & v Ceniku v u pfisludného tarifu a jedna se také o tzv inzerovanou rychlost;




Specifikace sluzby ke Smlouveé o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci 03.2021

Béiné dostupna rychlost je takova rychlost, kterou mazZe Uzivatel pfedpokladat a redlné dosahovat pfi stahovani a
vkladani dat v dobé, kdy sluzbu pouZiva; bézné dostupna rychlost je rovna 70 az 100 % maximalni rychlosti. Tato
rychlost je definovana jako-podil mnozstvi stazenych & vliozenych dat za ¢asovy tsek (Mb/s nebo MB/s.

Prehled rychlosti jednotlivych tarift je uveden v ceniku sluzeb.

Poskytovatel upozorfiuje, ze pokud je na internetové pfipojce vice zafizeni vyuZivajici pfipojeni k Internetu a jedno z
téchto koncovych zafizeni vyuZije ¢ast kapacity pfipojeni, nebo celou kapacitu pfipojeni, ostatni zafizeni budou mit
omezenou kapacitu pfipojeni, nebo zadnou kapacitu pfipojeni.

Odchylka od inzerované rychlosti nema zasadni vliv na vykon prava Uzivatele na pfistup k informacim a obsahu a jejich
sifeni, vyuzivani a poskytovani aplikaci a sluzeb a vyuzivani koncového zafizeni podle svého vlastniho vybéru, a to bez
ohledu na polohu koncového Ufivatele nebo Poskytovatele ¢i polohu, pdvod nebo uréeni dané informace, obsahu,
aplikace nebo sluzby, a to prostfednictvim své sluzby Pfistupu k Internetu. Skuteény dopad je takovy, Ze vyhledavana
informace, popf. vyuzivand sluiba muaZe byt naétena rychleji, pfipadné pomaleji. Velké odchylky od inzerované
rychlosti stahovani nebo odesilani dat mohou mit za nasledek zpomaleni, v krajnim pfipadé az zastaveni pfistupu k
Internetu. Takovy stav se projevi delsi dobou odezvy, del$i dobou aktualizace programu, nebo delsi dobou stahovani
popf. odesildni dat v aplikacich, které vyuzivaji internetové pfipojeni a v nejhorsim pfipadé az nefunkénosti takovych
aplikaci a sluZeb. V pfipadé, Ze nastane velkd trvajici, nebo velkd pravidelné se opakujici odchylka od béZné dostupné
rychlosti ma UZivatel pravo na reklamaci sluzby dle platnych pravnich pfedpist. Za velkou trvajici odchylku od béiné
dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se povaZuje takova odchylka, ktera vytvafi
souvisly pokles vykonu sluzby pfistupu k internetu, tj. pokles skute¢né dosahované rychlosti odpovidajici mérenim
stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu béiné dostupné rychlosti v intervalu delSim nez 70 minut. Za
velkou opakujici se odchylku od béZné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se
povaZuje takova odchylka, pfi které dojde alespori ke tfem poklesim skutecné dosahované rychlosti odpovidajici
méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bé&iné dostupné rychlosti v intervalu deldim nebo

rovno 3,5 minutam v ¢asovém useku 90 minut.
Sluzba poskytovana a tctovéna od: 1.11.2023

Kontakty:

UZivatel: Mgr. Vladimir Wiej, wiejv@4zsfm.cz

Poskytovatel:
Nahlaseni poruchy
Tel.: 558 443 201 e-mail: dispecink@tsfm.cz

Servisni hodiny pro zasah Doba odstranéni poruchy

Po-Ne 0-24 hod. Do 12 hod. od nahlaseni

Ukonceni poruchy
Porucha je ukonéena zprovoznénim sluzby, kterd byla v poru3e.

Pferuseni z diivodu planovanych praci nebo udrzby

Preruseni z déivodu planovanych praci nebo tdriby je takové preruieni sluzby, které je oznameno Uéastnikovi
nejméné 2 pracovni dny pfedem (e-mail). Veskerd (drzba a prace budou planovany tak, aby byl minimalizovan dopad
pferuseni sluzby na opravnéného Uzivatele a budou vykondvany prevainé v ¢ase mezi 20:00 — 06:00 s vyjimkou praci,
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které je nutno provést v denni dobé. Pferudeni z divodu planovanych praci nebo udrzby se do vypoctu dostupnosti ani
délky poruchy sluzby nezapogitdva. Maximalni délka prerudeni z diivodu planovanych praci a adriby je 24 hod./roéné.

Do doby poruchy se pro vypoéet garantovanych parametrl nezapoditdva:

1) porucha na vnit¥nim vedeni nebo koncovém zafizeni, které neni ve spravé Poskytovatele.

2) porucha zptsobena vypadkem napajeni

3) porucha zplsobend UZivatelem

4) porucha zplsobena Zivelnou pohromou, nebo tfeti osobou

5) doba, vznikla Eekdnim na provéfeni funkénich prostfedkd UZivatele delsi nez 30 minut.

6) doba, po kterou neni zaméstnanciim ddrzby Poskytovatele umoZznén pfistup do objektu
Uzivatele

LS. 7. 225

Ve Frydku-Mistku dne .......ooeovvincnienns Ve Frydku-Mistku dne ..7....

Za poskytovatele: Za UzZivatele: é#
AL 77

Ing. Vladimir Macura, pfedseda pfedstavenstva Mgr. Sarka’Nahodilovd, feditelka
v S BER agh & | m -3
ZAKEADNA LA

;rj;:«:_\?i_sa{-ﬁ STEK,

Lomenského 402




