Zakazkové ¢islo
332/143/2010
Toto cislo uvadeéjte pri

fakturaci

Smlouva

0 poskytovani sluzeb servisni podpory IS AO
¢. STP-2010-120-000012

CL 1. Smluvni strany

1. Ceska republika - Ministerstvo financi
Letenska 15, 118 10 Praha 1

jejiz jménem jedna: Mgr. Radoslav Bulit
tfeditel odboru 38

ICO 00006947

DIC CZ00006947

Bankovni spojeni XXXXXXXXXX

jako objednatel (dale jen ,,objednatel*)
a

2. ASD Software, s.r.o.
Zerotinova 2981/55A, 787 01 Sumperk

za niZ jedna Ing. Petr Polach
jednatel spolecnosti

ICO 62363930

DIC CZ62363930

Zapsana Krajsky soud v Ostravé, oddil C, vlozka 7973
Bankovni spojeni XXXXXXXXXX

jako zhotovitel (dale jen ,,zhotovitel*)

uzaviraji podle ustanoveni § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, ve znéni

pozdéjsich ptedpist (dale jen ,,obchodni zakonik) a v souladu s ustanovenimi zakona

¢.137/2006 Sb., o vetejnych zakéazkach, ve znéni pozdéjsich predpisti na zédkladé€ vetejné zakazky
MF ¢.j.: 232/118215/2010

nasledujici smlouvu o poskytovani sluzeb servisni podpory Informac¢niho systému auditniho

organu (dale také ,,IS AO*) ¢. STP-2010-120-000012 (dale také ,,smlouva‘).
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C1. 2. Pfedmét plnéni smlouvy

Piedmétem smlouvy je poskytovani sluzeb servisni podpory objednateli k IS AO (dale také
,,Sluzby*).

CL. 3. Zpiisob a misto plnéni

V ramci poskytovani sluzeb servisni podpory objednateli k IS AO budou feSeny zejména
nasledujici tkoly a sluzby:

a) Realizace drobnych tiprav a zmén SW

e (prava stavajicich algoritmi aplikace dle pozadavki objednatele
e Upravy v aplikaci dle aktualni legislativy a metodiky EU dle pozadavkl objednatele

b) Konzultace
e Konzultace a poradenstvi dle pozadavkl objednatele

C) Ostatni sluzby

e Uprava dat v aplikaci dle pozadavki objednatele
e prace s daty na rozhrani IS AO s dal$imi systémy dle pozadavki objednatele
e tvorba vystupl dat mimo aplikaci dle pozadavkil objednatele

Vyse uvedené sluzby servisni podpory budou provadény formou individudlné poskytovanych a
hrazenych sluzeb.

Individualng poskytované a hrazené sluzby servisni podpory k 1S AO dle Cl. 3 budou
zhotovitelem poskytovany vzdy na zdklad¢é objednavky objednatele potvrzené zhotovitelem.

Mistem plnéni pfedmétu dila je sidlo objednatele - Ministerstvo financi (MF), Letenska 15,
Praha 1.

CL 4. Cena sluZeb a zpisob tihrady

Cena individualné poskytovanych a hrazenych sluzeb dle Cl. 3. bod 1) této smlouvy bude vzdy
stanovena podle objemu skutecné poskytnutych sluzeb systémové podpory ocenénych sazbou 1
250,- K¢&/hod. bez DPH. Do doby poskytnuti individualné hrazenych sluzeb se zapocitava rozsah
praci vzajemné pisemné odsouhlaseny objednatelem (uréenou odpovédnou osobou uvedenou v
¢l. 8 bod 3) této smlouvy) a zhotovitelem, ktery se zpravidla sklada z doby piipravy u
zhotovitele a doby vykonu prace u objednatele. Celkova rocni cena individualné hrazenych
sluzeb nepiesahne 700 000,- K¢ (slovy: sedm set tisic korun ¢eskych) bez DPH. DPH ve vysi
20% ¢ini 140 000,- K¢ (slovy: jedno sto Ctyficet tisic korun ¢eskych). Celkova maximalni ro¢ni
cena véetné DPH 20% cini 840 000,- Ké (slovy: osm set ¢tyficet tisic korun ¢eskych).

Zpisob uhrady ceny individualné poskytovanych a hrazenych sluzeb byl stanoven tak, Ze
objednatel se zavazuje zhotoviteli uhradit cenu plnéni za tyto sluzby na zdklad€ faktur
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vystavenych zhotovitelem vzdy po splnéni objednané (dohodnuté) sluzby se lhiitou splatnosti 21
dnii po jejich doruceni.

Faktura bude mit nalezitosti dle § 28 zak. ¢. 235/2004 Sb., o DPH ve znéni pozd¢jsich piedpisu
a nalezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zakoniku. Faktura bude
zaslana na adresu objednatele uvedenou v zahlavi smlouvy.

Podkladem pro vystaveni faktury — daitového dokladu je ptedavaci protokol k plnéni objednané
(dohodnuté) sluzby uvedeny v Piiloze 1 této smlouvy podepsany opravnénymi osobami obou
smluvnich stran, uvedenymi v Cl. 8. Kopie predévaciho protokolu tvoii nedilnou p¥ilohu faktury
— danového dokladu.

Objednatel ma pravo danovy doklad — fakturu pted uplynutim lhuty jeji splatnosti vratit, aniz by
doslo k prodleni s jeji tthradou, obsahuje-li nespravné idaje nebo neobsahuje nalezitosti dle
uvedenych pravnich piedpisi nebo pokud jeji pfilohu netvoii kopie predavaciho protokolu.
Nova lhita splatnosti v délce 21 dnl pocne plynout ode dne doruceni opraveného daiiového
dokladu objednateli.

Pro kalkulaci smluvni ceny je vychozi cena bez DPH. V ptipad¢ zmény zakonnych sazeb DPH
se faktury automaticky vystavuji s platnou sazbou DPH v den uskute¢néného zdanitelného
plnéni.

Zhotovitel je opravnén s ucinnosti od 1. ledna kazdého kalenddiniho roku b&hem trvani této
smlouvy upravit dohodnutou vysi ceny o miru inflace, a to na zakladé¢ udaje o mife inflace
vyjadiené pirastkem primérného roéniho indexu spotiebitelskych cen, zvefejnéného Ceskym
statistickym Ufadem.

Zhotovitel ozndmi objednavateli vypoctovym listem novou cenu platnou na nasledujicich 12
mésict pocinaje 1. lednem kalendainiho roku. Cena za poskytovani sluzeb mizZe byt upravena
podle podminek této cenové dolozky poprvé s G€innosti od 1. 1. 2012,

CL. 5. Trvani smlouvy a ukonéeni smluvniho vztahu

Tato smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této smlouvy z diivodli uvedenych v zakoné a dale
z ditvodu podstatného poruseni této smlouvy ve smyslu ustanoveni § 345 obchodniho zakoniku,
pokud podstatné poruseni této smlouvy, které je divodem pro odstoupeni od smlouvy nebylo
zpusobeno okolnostmi vylucujicimi odpovédnost dle ustanoveni § 374 obchodniho zdkoniku.

Za podstatné poruseni smlouvy ze strany objednatele se povazuje neplnéni zavazkl spocivajici
zejména v neuhrazeni dluzné ¢astky po dobu 30 dni po splatnosti daniového dokladu (faktury).

Za podstatné poruseni smlouvy ze strany zhotovitele se povazuje neplnéni zavazki spocivajici
zejména v nedodrZeni termind plnéni del$i nez 30 dnli nebo realizace pfedmétu smlouvy
V rozporu s ustanovenimi smlouvy a nebo S ¢eskymi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

V ptipadé¢ odstoupeni od smlouvy z divodi uvedenych v bodé¢ 5) tohoto ¢lanku ma objednatel v
kazdém ptipadé narok na ndhradu prokazanych ndkladd, které vzniknou v souvislosti s
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nahradnim fesenim, zejména nakladl, které mohou vzniknout v souvislosti s povéfenim jinych
obchodnich spolecnosti.

Odstoupeni od smlouvy nabyva pravni ucinnosti dnem doruceni pisemného ozndmeni
0 odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané.

Tuto smlouvu mize kazda smluvni strana ukoncit pisemnou vypoveédi podanou i bez udani
divodil s tim, ze vypovédni lhiita ¢ini 3 mésice a pocina bézet od prvniho dne mésice
nasledujiciho po doruceni vypovedi druhé smluvni strané.

Pted uplynutim stanovené doby lze platnost smlouvy ukoncit oboustrannou dohodou smluvnich
stran.

CL. 6. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veSkerou potfebnou soudinnost. Zejména
poskytnout zhotoviteli informace o skuteénostech, které souvisi s poskytovanim sluzeb,
technické zadzemi a zprosttedkujici osoby s ndlezitym oprdvnénim, s jejichz soucinnosti ma
poskytovatel moznost provadét dodatecné servisni zéasahy pomoci telefonické podpory
a elektronické posty.

Objednatel se zavazuje seznamit zhotovitele s vnitinimi pokyny, smérnicemi, kterymi
se stanovuji provozné technické a bezpecnostni podminky pohybu zaméstnancl v prostorach
pted zapocetim plnéni pfedmétu smlouvy.

CL 7. Prava a povinnosti zhotovitele, ziruka

Zhotovitel se zavazuje poskytovat sluzby objednateli v plném poZadovaném rozsahu na zékladé
jeho vyzvy v souladu s jeho pokyny.

Zhotovitel se zavazuje vznaSet pozadavky na sou¢innost s objednatelem vzdy v pisemné podobé¢
(e-mail, fax) minimalné 3 pracovni dny pfedem, pokud nebude vzajemné dohodnuto jinak.

Zhotovitel poskytuje objednateli zdruku na poskytnuté sluzby v délce trvani 24 mésicti od doby
jejich poskytnuti.

Zjisténé vady bude objednatel reklamovat bez zbyte¢ného odkladu telefonicky, elektronickou
formou nebo faxem a nasledné pisemné. Zhotovitel je odstrani v co nejkratSim dohodnutém
terminu na vlastni naklady.

Zhotovitel nese odpovédnost za bezpecnost svych pracovnikil pfi plnéni predmétu této smlouvy
V prostorach pracovisté objednatele.

Ukladé-li smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podobé, mlze byt dorucen bud’
V papirové formé nebo v elektronické (digitalni) forme jako dokument textového procesoru MS
Word verze 7.0 a vyssi na dohodnutém médiu.

V ptipadé, ze pii poskytovani sluzeb dojde ke zmeénadm, které bude nutno zohlednit
V dokumentaci dodavané k IS AO, bude tato dokumentace zpracovdna v rozsahu definovaném
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vyhlagkou 529/2006Sb.
C1. 8. Zvlastni ujednani

Kazda ze smluvnich stran jmenuje odpovédné osoby. Odpovédné osoby jsou opravnény fesit
veskeré zalezitosti souvisejici s plnénim prav a povinnosti smluvnich stran dle této smlouvy
a Cinit veSkeré ukony s tim souvisejici (napf. zaddvani praci, piebirani dokoncenych praci
apod.).

Odpovédnymi osobami zhotovitele jsou: Ing. Stanislav Strnad (e-mail: XXXXXXXXXX) a

Ing. Pavel Hrdlicka (e-mail: XXXXXXXXXX).

Odpovédnymi osobami objednatele jsou:

Ve vécech smluvnich :

Mgr. Radoslav Bulit, feditel odboru 38; tel. XXXXXXXXXX; Mobil: XXXXXXXXXX;
e-mail; XXXXXXXXXX
Ing. Stanislava Ruzi¢kova, vedouci projektu IS AO; tel.: XXXXXXXXXX;

e-mail: XXXXXXXXXX

Ve vécech vécného plnéni

Ing. Véclav Straser, feditel odboru 52; tel. XXXXXXXXXX; MODil: XXXXXXXXXX;
e-mail: XXXXXXXXXX
Ing. Marie Rizkova; vedouci garanéni skupiny IS AO, tel. XXXXXXXXXX; MOobil: XXXXXXXXXX;

e-mail: XXXXXXXXXX

Kazd4 ze smluvnich stran méa pravo zménit ji uréené odpovédné osoby a povinnost tuto zménu
neprodlené pisemné oznadmit druhé smluvni strané.

CL 9. Smluvni pokuty a nahrada $kody

V ptipadé, Ze zhotovitel nedodrzi vlastni vinou termin plnéni mé objednatel pravo uplatnit vici
nému smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny c¢asti sluZzeb v prodleni za kazdy i zapocaty den
prodleni.

Pti nedodrzeni terminu splatnosti faktury objednatelem je zhotovitel opravnén pozadovat thradu
urokli z prodleni. Vyse Uroku z prodleni se bude fidit nafizenim vlady ¢. 142/1994 Sb., kterym
se stanovi vySe urokl z prodleni a poplatku z prodleni podle obcanského zdkoniku, ve znéni
nafizeni vlady ¢. 33/2010 Sh.

Zadné ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptisobené prodlenim s plnénim zavazki
druhé smluvni strany.
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Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na tthradu zpisobené skody
vzniklé v souvislosti s pInénim predmétu smlouvy.

Zhotovitel odpovidd za vesSkerou zplsobenou Skodu a to poruSenim ustanoveni smlouvy,
opomenutim nebo zasadné nekvalitnim provadénim smluvni ¢innosti v plné vysSi. O nahradé
Skody plati obecna ustanoveni Obchodniho zakoniku v platném znéni.

Z4dna ze smluvnich stran neni zodpovédna za Skodu zptsobenou prodlenim s plnénim zavazki
druhé smluvni strany.

CL. 10. Ochrana informaci

Obé& smluvni strany se zavazuji se, Ze zachovaji jako divérné informace a zpravy tykajici se
vlastni spoluprace a vnitinich zélezitosti smluvnich stran a pfedmétu smlouvy, pokud by jejich
zvefejnéni mohlo poskodit druhou stranu. Povinnost poskytovat informace podle zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim ve znéni pozdé¢jSich predpisii neni timto
ustanovenim dotcena.

Smluvni strany budou povaZovat za divérné informace:

a) jako duvérné oznacené,

b) informace, u kterych se z povahy véci da piedpokladat, ze se jedna o informace podléhajici
zavazku mlcenlivosti nebo informace o druhé smluvni strané, které by mohly z povahy véci
byt povazovany za divérné a které se dozvédi v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tieti osob€ informace druhé smluvni strany bez jejiho
souhlasu, a to v jakékoliv formé, a ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto
informaci. Zavazek mlcenlivosti a ochrany divérnych informaci zdstava v platnosti po dobu
5 let po ukonceni platnosti této smlouvy.

Zhotovitel je povinen zabezpeCit veskeré podklady, majici charakter diveérné informace,
poskytnuté mu objednatelem proti zcizeni nebo jinému zneuZiti.

Zhotovitel je povinen svého piipadného subdodavatele zavazat povinnosti mlcenlivosti
a respektovanim prav objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zadvazkovém
vztahu zavdzan sam.

Povinnost zachovavat mlcenlivost, o niz se hovoti v tomto ¢lanku, se nevztahuji na informace:

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vetejné ptistupnymi jinak, nez porusenim ustanoveni
tohoto ¢lanku ze strany zhotovitele,

b) které jsou zhotoviteli znamy a byly mu volné k dispozici jesté pied piijetim téchto informaci
od objednatele,

c) které budou nasledné zhotoviteli sdéleny bez zavazku mléenlivosti tieti stranou, jeZ rovnéz
neni ve vztahu k nim nijak vazéna,

d) jejichz sd€leni se vyzaduje ze zakona.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druhd smluvni strana pravo poZzadovat
nahradu takto vzniklé skody.
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V piipadé poruSeni povinnosti ulozenych smluvnim stranam timto ¢lankem ma druhd smluvni
strana pravo uctovat smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢, (slovy: Jednostotisic korun ceskych)
za kazdy ptipad poruseni.

Cl. 11. Zavérecna ustanoveni

Zhotovitel prohlasuje, Ze pfedmét plnéni dle této smlouvy nebude zatizen pravy tretich osob, ze
kterych by pro objednatele vyplynuly jakékoliv dalsi finan¢ni nebo jiné néaroky ve prospéch
tretich stran. V opacném piipad¢ zhotovitel ponese veskeré dusledky takovéhoto poruseni prav
tretich osob.

Vztahy mezi smluvnimi stranami touto smlouvou vyslovné neupravené se budou fidit ¢eskymi,
obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména Obchodnim zdkonikem v platném znéni.

V ptipadé, Ze by se nékterd ustanoveni této smlouvy stala neplatnymi v disledku legislativnich
zmeén, nestdva se neplatnou celd smlouva. V takovém piipadé sjednaji smluvni strany nové
znéni dotcenych ustanoveni tak, aby vystihovalo co nejpfesnéji podstatu piivodniho ujednani
a aby co nejlépe odpovidalo duchu této smlouvy.

Pro rozhodovani pfipadnych sporti, vzniklych ze zavazkovych vztaht zaloZenych touto
smlouvou, Smluvni strany podle § 89a obcanského soudniho fadu urcuji jako mistné ptislusny
soud Obvodni soud pro Prahu 1; v pfipadé, ze podle procesnich predpisii je k rozhodovani véci
ptislusny krajsky soud, ur€uji Smluvni strany jako mistné piislusny soud Méstsky soud v Praze..

Tuto smlouvu lze ménit anebo dopliiovat pouze pisemnymi dodatky takto oznacovanymi
a ¢islovanymi vzestupnou fadou po dohod¢ obou smluvnich stran a podepsanymi opravnénymi
zastupci smluvnich stran. Jind ujednéni jsou neplatna. Ukoncit ¢i zruSit tuto smlouvu l1ze pouze
pisemnou formou.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma povahu originalu. Kazda ze
smluvnich stran obdrZi po jednom vyhotoveni.

Ob¢ smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si smlouvu pted jejim podpisem piecetly (nebo se
S jejim obsahem seznamily), Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné viile,

coz ztvrzuji svymi podpisy.

Nedilnou soucasti této smlouvy je Ptiloha 1: Vzor pfedavaciho protokolu.

CL 12. Podpisova &ast

Za zhotovitele: Za objednatele:

V Praze dne: .....ooeveeeeen.... V Praze dne: ......coovveen...

Ing. Petr Polach Mgr. Radoslav Bulif
jednatel spole¢nosti tfeditel odboru 38



Priloha 1

Vzor predavaciho protokolu

Predavaci protokol

Cislo : oevvune...
Vyhrazeno pro ziznam MF CR
C.j.:
Datum vystaveni: ..................... Celkovy pocet stran : 1
Piedavajici : Piebirajici :
ASD Software, s.r.o. Ceska republika — Ministerstvo financi
vedouci projektu ..
Zerotinova 2981/55A Letenska 15
78701 Sumperk 118 10 Praha 1
Tel.:  XXXXXXXXXX Tel.:  XXXXXXXXXX
Fax:  XXXXXXXXXX Fax:
Pfedmét piredani :
Piedmétem predani je dil¢i plnéni dila dle ,,Smlouvy o dilo ¢. STP-2010-120-000012"".

V ramci feSeni tohoto tkolu byla zhotovitelem, tj. spolecnosti ASD Software, s.r.o. pfedano programové
vybaveni verze x.xx.xx objednateli.

Vyse uvedené programové vybaveni bylo pfedano v elektronické podobé na CD.

Objednatel a zhotovitel se shodli, ze dil¢i plnéni (,,nazev ukolu ) dle ,,Smlouvy o dilo ¢. STP-
2010-120-000012", bylo provedeno v odpovidajicim rozsahu a terminech dle pozadavka objednatele.

Predavaci protokol je vyhotoven ve tfech vytiscich, jeden je urCen pro objednatele a dva pro
zhotovitele.

Datum piedani: .....................

Predavajici : ......cccooovvieiiiiicee, Piebirajici: ..o,
ASD Software, s.r.0. Ceska republika — Ministerstvo financi



