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RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANIi SLUZEB
ROZVOJE A PODPORY STATISTICKEHO INFORMACNIHO SYSTEMU 5.0

evid. &islo CSU: 264-2022-R

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany:

Ceska republika — Cesky statisticky Grad

se sidlem: Na padesatém 81, Praha 10, PSC 100 82

ICO: 000 25 593

zastoupena: Ing. Liborem Svobodou, projektovym manazerem projektt SIS 5.0
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXX

Cislo uctu: XXXXXXXXXXXX

(dale jen ,objednatel“ nebo ,CSU“ nebo ,zadavatel”) na strané jedné

GEM System a.s.

se sidlem: Na Pankraci 1062/58, 140 00 Praha 4 - Nusle

ICO: 27189929

DIC: CZ27189929

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze spisova zn.: B 17281
zastoupena: Ing. Michalem Pajrem, mistopfedsedou pfedstavenstva

bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXX

Cislo uctu: XXXXXXXXXXXX

(dale jen ,dodavatel €. 1%)

Konsorcium firem:

OKsystem a.s.

se sidlem: Na Pankraci 1690/125, Praha 4 — Nusle, PSC 140 00

ICO: 27373665

DIC: CZ27373665

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze spisova zn.: B 20326
zastoupena: Ing. Vitézslavem Cimlem, feditelem a mistopfedsedou predstavenstva
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXX

Cislo uctu: XXXXXXXXXXXX

(dale jen Vedouci spolecnik konsorcia)

Rexonix security s.r.o.

se sidlem: Pod visfiovkou 1661/35, Kré, 140 00 Praha 4
ICO:
DIC: CZ09828052

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze spisova zn.: C 248598
zastoupena: Martinem Fruhaufem, jednatelem
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bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXX
Cislo uctu: XXXXXXXXKXXXXX
(dale jen Spoleénik konsorcia)

(dale jen ,dodavatel &. 2%)

ELSO SERVICE BRNO, spol. s r.o.

se sidlem: Kladensk& 1879/3, 160 00 Praha 6

ICO: 61854671

DIC: CZ61854671

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze spisova zn.: C 31433
zastoupena:  Ing. Michalem Sovou, jednatelem

bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXX.

Cislo uctu: XXXXXXXXXXXXX

sdruzena ve spole¢nost (konsorcium) s

SlovShore, s.r.o.

se sidlem: Venturska 3, 81101 Bratislava

ICO: 35953713

DIC: SK2022080478

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Bratislavé III, oddil Sro, vlozka
37456/B

zastoupena: Ing. Martinem Grackou, jednatelem

bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXX

Cislo uctu: XXXXXXXXXXXXX

(dale jen ,dodavatel €. 3%)

Asseco Central Europe, a.s.

se sidlem: Budéjovicka 778/3a, Praha 4, 140 00

ICO: 27074358

DIC: CZz27074358

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném vedeném Méstskym soudem v Praze spisové zn.: B 8525
zastoupena: Ing. Davidem Sindelafem, prokuristou

bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXX

Cislo uctu: XXXXXXXXXXXXX

(dale jen ,dodavatel . 4%)

a

KOMIX s.r.o.

se sidlem: Drtinova 467/2a, Smichov, 150 00 Praha 5

ICO: 47117087

DIC: CZz47117087, platce DPH

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze spisova zn.: C 12440
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXX

¢islo uctu: XXXXXXXXXXXXX
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se sidlem: V Parku 2335/20, Praha 4, PSC 148 00
ICO: 45786259
DIC: CZ45786259
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova zn.: oddil C, vlozka
17113
zastoupena: Miroslavou ZaleSakovou a Jifim Matznerem, jednateli
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXX
Cislo uctu: XXXXXXXXXXXXX
a
ICZ a.s.
se sidlem: Na hfebenech Il 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4
ICO: 25145444
DIC: CZ699000372
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova zn.: B 4840
zastoupena: Mgr. Danem Rosendorfem, pfedsedou predstavenstva
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXX
Cislo uctu: XXXXXXXXXXXXX
a
QCM, s.r.o.
se sidlem: Herspicka 813/5, Styfice, 639 00 Brno
ICO: 26262525
DIC: CZ26262525
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné spisova zn.: oddil C, vloZka &.
40722
zastoupena: Ing. David Horky
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXX
Cislo uctu: XXXXXXXXKXXXXX
a
TESCO SW a.s.
se sidlem: tf. Kosmonaut(i 1288/1, Hodolany, 779 00 Olomouc
ICO: 25892533
DIC: CZ699000785
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé spisova zn.: B2530
zastoupena: RNDr. Petr Zeman, mistopfedseda pfedstavenstva
Ing. Svatopluk Benes, Clen pfedstavenstva
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXX
Cislo uctu: XXXXXXXXXXXXX
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LinkSoft Technologies a.s.

se sidlem: Na Zatlance 1908/4, 150 00, Praha 5, Smichov
ICO: 06612008
DIC: CZ06612008
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze spisova zn.: B 23015
zastoupena: Ing. Jifim Zivnustkou, pfedsedou ptedstavenstva
Ing. Vladanem Kukolem, ¢lenem pfedstavenstva
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXX
Cislo uctu: XXXXXXXXKXXXXX

(dale jen ,dodavatel & 1 — dodavatel €. 10% bez konkrétniho uréeni pak téz jednotlivé jako
.dodavatel®)

(dodavatel €. 1 - dodavatel €. 16 spole¢né dale jako ,dodavatelé")
(objednatel a dodavatelé dale téz jen ,smluvni strany")

tuto

ramcovou dohodu
o poskytovani sluzeb rozvoje a podpory Statistického informacniho systému 5.0
(dale jen ,ramcova dohoda“ nebo ,dohoda*)

podle ust. § 1746 odst. 2 a dalSich ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,obCansky zakonik®):

Preambule

Tato ramcova dohoda se mezi vySe uvedenymi smluvnimi stranami uzavira na zakladé vysledku
zadavaciho fizeni na nadlimitni vefejnou zakazku s ndzvem ,Ramcova dohoda s vice dodavateli o
rozvoji a provozu systému SIS 5.0% v ramci projekt(l Statisticky informacni systém 5.0 (dale jen
»projekt SIS 5.0%) a Oteviené datové sady (déle jen ,projekt ODS") zafazenych do programu Narodni
plan obnovy (dale také jen ,NPQO®), zadavanou objednatelem jako vefejnym zadavatelem ve smyslu
ustanoveni § 131 a nasl. zakona o &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o zadavani vefejnych zakazek*) pod internim evidenénim &islem
VZ 077/2022 (dale jen ,vefejna zakazka“), v némz byly nabidky dodavateli vybrany jako
nejvyhodné;jsi.

] Clanek |
Uvodni ustanoveni
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Ugelem této ramcové dohody je zajisténi rozvoje a podpory programového vybaveni Statistického
informacniho systému objednatele 5.0 (dale také jen ,SIS"), a vymezeni prav a povinnosti
smluvnich stran pfi poskytovani uvedenych sluzeb rozvoje a podpory, to vSe s cilem modernizovat
Statisticky informacni systém pro interni a externi uzivatele na vstupu i vystupu a zjednodusit
jejich praci Sir§im vyuzitim dat z administrativnich zdroju dat, realizaci samoobsluzného portalu,
provést upgrade technologicky zastaralych komponent a snizit provozni naklady databazovych
systém(; dale je cilem zajistit soulad SIS s aktualni legislativou a narodni Informaéni koncepci CR
a strategickymi ramci CSU.

Pro plnéni pfedmétu této ramcové dohody a dilich smluv jsou zdvazné rovnéz vSechny
dokumenty vztahujici se k vefejné zakazce k této ramcové dohodé&, a to zadavaci dokumentace
vCetné vSech pfiloh vztahujicich se k pfedmétu této ramcové dohody a pro jednotlivé dodavatele
pak nabidky téchto dodavatel.

Dodavatelé vyslovné prohlasuji, Ze se seznamili se zadavaci dokumentaci vefejné zakazky,
pficemz jim nejsou znamy zadné nejasnosti &i pochybnosti, které by jim znemozfovaly fadné
plnéni jejich zavazkd podle této ramcové dohody a diléich smluv. Dodavatelé se zavazuji, ze
budou pInéni na zakladé této ramcové dohody a diléich smluv poskytovat v souladu se
zadavacimi podminkami vefejné zakazky, dilCich vefejnych zakazek a v souladu se svymi
nabidkami podanymi v zadavacim fizeni na zadani ramcové dohody i v fizenich na uzavreni
dil¢ich smluv.

Dodavatelé prohlasuji, Zze se detailné seznamili s rozsahem a povahou pfedmétu pinéni této
ramcové dohody, Ze jsou jim znamy podminky nezbytné pro jeji realizaci, a ze disponuji takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, v&etné technického a personalniho zazemi, které jsou
nezbytné pro realizaci této ramcové dohody a dil€ich smluv, za podminek stanovenych touto
ramcovou dohodou a za dohodnutou maximalni smluvni cenu uvedenou v diléi smlouvé, a to
rovnéz ve vazbé na jimi prokazanou kvalifikaci pro plnéni vefejné zakézky.

Dodavatelé se zavazuji plnit své zavazky plynouci z této ramcové dohody a dil¢ich smluv v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a s veskerymi zadavacimi podminkami vefejné zakazky a
jednotlivych dil€ich vefejnych zakazek. Kazdy z dodavatel prohlasuje, ze jim poskytované pInéni
je prosto prav tretich osob (neni-li v dohodé anebo v diléi smlouvé stanoveno jinak) a ze plnénim
této dohody nebo diléi smlouvy neporusuje autorska nebo prumyslova prava tretich osob nebo
jind obdobna prava tfetich osob. Pokud by toto prohlaseni nékterého z dodavateld neodpovidalo
skute€nosti, je objednatel opravnén pozadovat po takovém dodavateli nahradu Skody, ktera mu
vznikla porusenim prav tfetich osob a uplatfiovanim jejich narokt s tim spojenych, v pIné vysi.

Dodavatelé berou na védomi, Ze Statisticky informacni systém objednatele je vyznamnym
informaénim systémem ve smyslu zakona &. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné
souvisejicich zakonu (zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen
.zakon o kybernetické bezpec€nosti). Dodavatelé se tedy zavazuji plnit své zavazky plynouci z
této ramcové dohody a dilCich smluv v souladu se zakonem o kybernetické bezpeCnosti a
vsouladu s vyhlaskou ¢&. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické
bezpe&nosti a likvidaci dat (vyhladka o kybernetické bezpelnosti), (dale jen ,vyhldSka o
kybernetické bezpecnosti“). Dodavatelé dale berou na védomi, Ze data zpracovavana v prostfedi
SIS objednatele jsou v béZném provozu z hlediska divérnosti, integrity a dostupnosti klasifikovana
stupném ,vysoka“ dle klasifikace uvedené v pfiloze €. 1 vyhladky o kybernetické bezpecénosti.
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7. Kazdy z dodavatell bere na védomi, Ze pokud se stane vybranym dodavatelem dil¢i vefejné
zakazky, bude ho objednatel evidovat jako vyznamného dodavatele ve smyslu vyhlasky o
kybernetické bezpecnosti a Ze pro ucely fizeni kontinuity €innosti bude zahrnut do havarijnich
pland objednatele.

8. Dodavatelé berou na védomi, Ze objednatel je vazan zakazem poskytovat plnéni podléhajici
mezinarodnim sankcim.

Clanek II
Predmét ramcové dohody

1. Pfedmétem této ramcové dohody je smluvni ujednani mezi objednatelem a dodavateli
o obchodnich podminkach, za nichz vybrany dodavatel poskytne objednateli sluzby rozvoje a
podpory programového vybaveni SIS na zakladé diléich smluv k diléim vefejnym zakazkam
(minitendriim). Poskytovani pInéni podle této ramcové dohody se tyka funk&nich blokd SIS/prvki
feSeni/sluzeb, které jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této dohody, a to za podminek a za dodrzeni
parametru stanovenych v pfiloze ¢. 1 této ramcové dohody a v dokumentech uvedenych v odst. 4.
tohoto ¢lanku dohody.

2. Na zakladé dil¢ich smluv bude vybrany dodavatel povinen dodat objednateli pozadované (dil¢i)
plnéni a objednatel bude povinen za fadné dodané (dil¢i) plnéni uhradit vybranému dodavateli
sjednanou cenu.

3. Projekty NPO, vramci kterych se plnéni podle této dohody z€asti realizuje a spolufinancuje,
zahrnuji projekt SIS 5.0, ktery je dale rozdélen do dil¢ich projektl SIS 0, SIS 1, SIS 2, SIS_3,
SIS _4 a SIS_5, a dale projekt ODS, pficemz blizSi specifikace téchto projektll je uvedena v pfiloze
¢. 2 této ramcové dohody a v pfiloze €. 7 zadavaci dokumentace vefejné zakazky. Projekt SIS 5.0
a projekt ODS jsou dale v této ramcové dohodé oznaceny také jen jako ,projekt”.

4. Kazdy z dodavatelll se timto zavazuje poskytovat pfedmét pinéni podle této ramcové dohody a
podle dil€¢ich smluv v rdmci dil€ich vefejnych zakazek rovnéZ v souladu s pravidly stanovenymi
v téchto dokumentech:

o dokumenty vztahujici se k programu Narodni plan obnovy zvefejnéné na webovych
strankach:

https://www.mvcr.cz/npo/clanek/dokumenty-programove-dokumenty-programove-dokumenty.aspx

e dalSi dokumenty souvisejici s programem Narodni plan obnovy, které budou zvefejnény
v prabéhu trvani této ramcové dohody a dil€ich smluv.

Dale se kazdy z dodavatell zavazuje poskytovat pfedmét pinéni podle této ramcové dohody a
jednotlivych dilich smluv v ramci minitendrl rovnéz v souladu s dokumentem ,Popis prostfedi
SIS a projektd NPO SIS 5.0 v ramci Studie proveditelnosti SIS 5.0% se kterym se seznamil pfed
podpisem této ramcové dohody, nebude-li v konkrétni dil€i vefejné zakazce stanoveno jinak.

Kazdy z dodavatelll je zaroven povinen pfi realizaci dil¢iho pInéni dodrzovat vSechny povinnosti a
plnit vS8echny pozadavky vyplyvajici z pravnich predpist vztahujicich se ke kybernetické
bezpecnosti a zaroven vztahujicich se k vyznamnym informaénim systémim; dale je kazdy
z dodavatell pfi realizaci dil¢iho pInéni povinen dodrZovat zakon &. 99/2019 Sb., o pfistupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakondl, ve znéni pozdéjSich predpisu.
Kazdy z dodavatelll je zaroven povinen pfi realizaci dil¢iho pInéni dodrzovat jednotny vizualni styl
ustfednich organt statni spravy dle Design systému gov.cz.


https://www.mvcr.cz/npo/clanek/dokumenty-programove-dokumenty-programove-dokumenty.aspx

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

, .. Narodni s Financovano
> a= : plin U Evropskou unii
‘ obnovy e NextGenerationEU

5. Objednatel je opravnén zadavat minitendry podle této ramcové dohody do maximalni souhrnné
vySe 367 000 000 K¢ (slovy: tfi sta Sedesat sedm miliont korun ¢eskych) bez DPH.

Clanek lll
Definice pojmu

1. Sluzbami rozvoje a podpory programového vybaveni SIS se podle této ramcové dohody
rozumi sluzby rozvoje a podpory programového vybaveni SIS uvedené v ¢lanku V odst. 1. této
ramcové dohody a blize specifikované v pfiloze €. 1 a v pfiloze €. 2 této ramcové dohody, pfiCemz
tyto sluzby rozvoje a podpory budou poskytovany a realizovany podle poZzadavk( objednatele na
zakladé jednotlivych dil€ich smluv v ramci dil€ich vefejnych zakazek (dale také jen ,sluzby“ nebo
LpInéni®).

2. Funkéni blok je zakladni jednotkou systému SIS, pficemz dil¢i vystupy jednotlivych minitendrd a
podminky SLA se vztahuji k funkénimu bloku SIS.

3. Prvek feseni je tvofen jednotlivymi funkénimi bloky SIS a jeho struktura, podminky a blizsi
specifikace bude vzdy pfesné uvedena v zadavacich podminkach ke kazdé dil¢i vefejné zakazce.

4. Dil¢i verejna zakazka je vefejna zakazka zadavana na zakladé a v souladu s touto ramcovou
dohodou, jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb rozvoje a podpory programového vybaveni SIS
specifikovanych v pfiloze €. 1 a v pfiloze €. 2 této ramcové dohody (dale také jen ,minitendr®). Pfi
zadavani minitendrt bude pouzit postup s obnovenim soutéze mezi u¢astniky ramcové dohody.

5. Vyzva je dokument, kterym objednatel jako zadavatel pisemné vyzve dodavatele — Uc¢astniky této
ramcové dohody — k podani nabidek na zakladé podminek uvedenych v zadavaci dokumentaci
zadavaciho fizeni na uzavfeni této ramcové dohody; soucasti vyzvy bude mimo jiné i technicka
specifikace plnéni, které je pozadovano v ramci minitendru.

6. Diléi smlouva je smlouva uzaviena mezi objednatelem a vybranym dodavatelem na dil¢i plnéni
v ramci minitendru.

7. Diléi plnéni je poskytnuti sjednanych sluZzeb rozvoje a podpory programového vybaveni SIS
vybranym dodavatelem pro objednatele na zakladé dil¢i smlouvy (dale také ,predmét dil€i
smlouvy®).

8. Nabidkova cena je maximalni cena, za kterou se dodavatel v minitendru zavazuje poskytnout
objednateli dil¢i plnéni. Nabidkova cena jednotlivych dodavatelll (bez DPH) za sluzby rozvoje a
podpory programového vybaveni SIS musi byt rozepsana na ceny za jednotlivé sluzby dle
jednotlivych typu sluzeb uvedenych v €lanku V odst. 1. této ramcové dohody. Cena plnéni a
sluzeb soutézenych v minitendru vychazi pfi stanoveni nabidkové ceny vramci minitendri
z jednotkové ceny sluzeb za jeden E&lovékoden, tj. Man-day (dale jen ,MD®), resp. z jednotkové
ceny 1 MD, pficemz nabidkova cena v ramci minitendr( za jednotkovou cenu 1 MD nesmi ve
vztahu k pfislusnému pinéni/sluzbé uvedené v rozpisu nabidkové ceny pfislusného dodavatele
v ramci minitendru pfekrocit cenu za 1 MD ve vztahu k pfislusSnému typu pInéni/sluzeb uvedenou
v nabidce pfisluSného dodavatele pfi zadavacim Fizeni k této ramcové dohodé. Nabidkova cena
v ramci minitendrdl bude tvofena v souladu s pravidly stanovenymi v ¢lanku VII odst. 3. této
ramcovée dohody.

9. Cena diléiho pInéni je cena, za kterou se vybrany dodavatel v dil¢i smlouvé zavazuje poskytnout
objednateli dil&i pInéni.
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Termin plInéni je termin pro poskytnuti/realizaci pozadovaného pInéni nebo pozadovanych sluzeb
rozvoje a podpory programoveho vybaveni SIS dodavatelem objednateli. Termin pInéni bude vzdy
uveden v zadavacich podminkach k minitendru. Doba plnéni je doba, po kterou budou
pozadované sluzby rozvoje a podpory programového vybaveni SIS dodavatelem objednateli
poskytovany. Doba plnéni bude vzdy uvedena v zadavacich podminkach k minitendru.

Mistem plnéni, jde-li o konzultace, jednani s objednatelem, akceptaci plnéni a sluzeb a pfedani
hmotnych vystupl pInéni nebo sluzeb a jejich implementaci je sidlo objednatele, pfipadné — v
pfipadé potieby servisniho zasahu vybraného dodavatele — prostory datového centra uréeného
pro provoz SIS na adrese stanovené v dil&i smlouvé. Jde-li o ostatni €innosti, u kterych to vyplyva
z jejich povahy, neuvedené v predchozi vété, je mistem plnéni sidlo vybraného dodavatele, popf.
mohou byt provadény dalkovym pfistupem.

Vybrany dodavatel je dodavatel, jehoz nabidka byla v minitendru vybrana jako nejvyhodnéjsi a
s nimz byla uzavfena dil¢i smlouva.

Clanek IV
Zadavani minitendru

Minitendry na zakladé této ramcové dohody bude objednatel zadavat dodavatellim
prostfednictvim elektronického nastroje pro zadavani vefejnych zakazek, a to nasledujicim
zplsobem:

— Objednatel vyzve vS8echny dodavatele, s nimiz byla uzaviena tato ramcova dohoda,
k podani nabidek do minitendru, a to prostiednictvim elektronického nastroje pro zadavani
vefejnych zakazek; obsahem vyzvy bude rovnéz pfesna technicka specifikace pozadovaného
pInéni v ramci minitendru.

— Dodavatelé pfedlozi objednateli ve |haté stanovené ve vyzvé své nabidky s objednatelem
stanovenym nazvem a €islem minitendru v elektronické podobé.

— Objednatel posoudi jednotlivé nabidky, zda jsou v souladu se zdkonem o zadavani vefejnych
zakazek, ramcovou dohodou a vyzvou, a v nabidce kazdého z dodavatelu, ktefi se minitendru
ucastni, posoudi, zda u sluZzeb a plnéni soutéZenych v minitendru jednotkové cena za 1 MD
pouZzita pfi vypoc&tu nabidkové ceny v ramci minitendru ve vztahu k pfislusnému typu sluzeb
nepfekraduje cenu za 1 MD ve vztahu k pfislusSnému typu sluZzeb uvedenou v nabidce
pfislusného dodavatele pfi zadavacim fizeni k této ramcové dohodé.

— Objednatel provede hodnoceni nabidek vramci minitendru podle hodnoticiho kritéria —
nejnizSi nabidkova cena. Dodavateli, jehoz nabidka v ramci minitendru bude vybrana jako
nejvyhodné;jsi a ktery splni vSechny ostatni zadavaci podminky minitendru, bude zadano dil¢i
plnéni a bude s nim uzavfena dil¢i smlouva.

Naklady dodavatelu spojené s vypracovanim a predlozenim nabidek do dil€ich vefejnych zakazek
neni objednatel za zadnych okolnosti povinen uhradit a jdou vzdy k tizi dodavatelu.

Dil&i smlouvy budou uzavirany formou smlouvy, jejiz zakladni nalezitosti jsou uvedeny v pfiloze €.
5 této ramcové dohody.
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Clanek V
Predmeét a realizace dil¢ich pInéni

Pfedmét dil¢iho pInéni v jednotlivych minitendrech bude zpravidla zahrnovat tato plnéni a sluzby:

a) sluzby technické a servisni podpory stavajiciho funkéniho bloku, ktery s diléim plnénim
minitendru souvisi a ktery bude pfesné specifikovan v zadavacich podminkach
jednotlivych minitendrd; podminky a specifikace téchto sluzeb technické a servisni
podpory budou definovany v zadavacich podminkach jednotlivych minitendr( (dale jen
,servisni sluzby A®),

b) pInéni spocivajici v realizaci/Upravé konkrétniho prvku feSeni &i jeho funkéniho bloku, a to
v€etné wvstupni analyzy a navrhu FeSeni, vCetné souvisejicich integracnich,
implementacnich a migracnich praci, a v€etné zaskoleni, dle specifikace v zadavacich
podminkach jednotlivych minitendr( (dale jen ,realizace prvku reseni‘),

c) sluzby technické a servisni podpory funkénich blok nové vytvofeného/upraveného prvku
feSeni, a funkénich blokd stavajiciho prvku feseni, ktery s plnénim minitendru souvisi,
podminky a specifikace téchto sluzeb technické a servisni podpory budou definovany
v zadavacich podminkach jednotlivych minitendr(i (dale jen ,servisni sluzby B*),

d) sluzby rozvoje na vyzvu, podminky a specifikace téchto sluzeb rozvoje budou definovany
ve vyzveé k poskytnuti sluzeb dle €lanku V odst. 3. této ramcové dohody (dale jen ,sluzby
rozvoje na vyzvu"),

e) ostatni sluzby na vyzvu (zejména sluzby konzultatni a sluzby systémové integrace),
podminky a specifikace téchto ostatnich sluzeb na vyzvu budou definovany ve vyzvé
k poskytnuti sluzeb dle ¢lanku V odst. 3. této ramcové dohody (dale jen ,ostatni sluzby
na vyzvu®),

pficemz vSechny uvedené sluzby a plnéni se vybrany dodavatel zavazuje realizovat v souladu
s podminkami, parametry, pozadavky a specifikaci obsazenou v technické specifikaci kazdého
minitendru a v souladu s poZadavky stanovenymi v &asti a), b), ¢), d) a e) pfilohy &. 1 této ramcové
dohody a déle v souladu se spoleénymi poZadavky stanovenymi v €asti f) pfilohy €. 1 této
rdmcové dohody. Technicka specifikace kazdého minitendru bude obsahovat i podminky pro
zahdjeni akceptaéniho fizeni ve vztahu k realizovanému plnéni a poskytovanym sluzbam v ramci
minitendru a termin pro jejich spInéni, pfipadné v&. harmonogramu, a dale specifikaci jednotlivych
dokladu/dokument(, které ma vybrany dodavatel objednateli pfedlozit ve vztahu k realizovanému
plnéni a poskytovanym sluzbam pozadovanych v minitendru, tj. specifikaci jednotlivych vystupt
plnéni minitendru. Dil€i plnéni je dodavatel povinen poskytovat az na zakladé uzaviené dilCi
smlouvy s objednatelem.

Dil¢i pInéni na zakladé této ramcové dohody a podle jednotlivych dil€ich smluv se vybrany
dodavatel zavazuje realizovat ve sjednaném misté diliho plnéni a ve sjednaném terminu pInéni,
resp. po sjednanou dobu plnéni, pfiemZz nebude-li v zadavacich podminkach minitendru
stanoveno jinak:

a) servisni sluzby A bude vybrany dodavatel povinen objednateli poskytovat poc&inaje prvnim
dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, kdy uplyne vypovédni doba
smlouvy (nebo jeji ¢asti) uzaviené s predchozim dodavatelem (zpravidla jde o vypovédni
dobu v trvani 3 kalendarnich mésicu), ktery servisni sluzby k pfislusSnému funkénimu bloku
objednateli poskytoval, pfiemz vybrany dodavatel se zavazuje splnit veSkeré povinnosti
stanovené v ramci soucinnosti uvedené v ¢lanku XVII ¢ast A, odst. 1. této ramcové dohody;
servisni sluzby A se vybrany dodavatel zavazuje poskytovat do dne, ve kterém doslo
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k akceptaci realizace prvku feSeni, nebude-li mezi smluvnimi stranami sjednano nebo
v zadavacich podminkach k minitendru stanoveno jinak;

b) servisni sluzby B bude vybrany dodavatel povinen objednateli poskytovat po celou dobu trvani
diléi smlouvy poc€inaje prvnim dnem nasledujicim po akceptaci realizace prvku feseni,
nebude-li mezi smluvnimi stranami sjednano nebo v zadavacich podminkach k minitendru
stanoveno jinak, napf. pfi potfebném soubéhu poskytovani servisnich sluzeb A a servisnich
sluzeb B.

Pfedpokladem pro realizaci jednotlivych sluzeb na vyzvu uvedenych v odst. 1. pism. d) a pism. e)

tohoto ¢&lanku rdmcové dohody (dale také jen ,sluzby na vyzvu“) v rdmci minitedru vybranym
dodavatelem je pisemna vyzva objednatele vybranému dodavateli, s nimz byla uzavifena dilCi
smlouva, k poskytnuti pozadovanych sluzeb na vyzvu (dale jen ,vyzva k poskytnuti sluzeb®), a to
za téchto podminek

Vyzvou k poskytnuti sluzeb na vyzvu uvedenych v odst. 1. pism. d) a e) tohoto ¢lanku
ramcové dohody se rozumi vyzva k pInéni téchto sluzeb, o nichz byla sjednana dilCi
smlouva.

Vyzva k poskytnuti sluzeb na vyzvu uvedenych v odst. 1. pism. d) a e) tohoto ¢lanku
ramcové dohody musi obsahovat pozadovany rozsah a specifikaci sluzeb na vyzvu,
identifikacni Udaje objednatele, oznaceni minitendru a dil¢iho projektu v souladu
s Clankem Il odst. 3. této dohody, pfipadné i oznaeni registratnim Cislem projektu, bude-
li takové Cislo znamo, termin, do kdy maji byt sluzby na vyzvu poskytnuty, pfipadné
Casovy usek, po ktery maiji byt sluzby na vyzvu poskytovany, misto poskytovani sluzeb na
vyzvu, IhGtu pro potvrzeni vyzvy k poskytnuti sluzeb vybranym dodavatelem (s tim, ze
IhGta pro potvrzeni vyzvy bude ¢&init 3—10 kalendafnich dnd od doruéeni vyzvy, v zavislosti
na charakteru pozadovanych sluzeb), maximalni cenu sluzeb na vyzvu stanovenou
v souladu s cenou téchto sluzeb uvedenou v ceniku sluzeb v ramci minitendru, podminky
pro zahajeni akceptacniho Fizeni ve vztahu k poskytovanym sluzbam na vyzvu a termin
pro jejich splnéni, specifikaci dokladd/dokumentd, které ma vybrany dodavatel objednateli
predlozit ve vztahu k poskytovanym sluzbam na vyzvu, tj. specifikaci jednotlivych vystup,
a podpis opravnéné osoby.

Zavazek vybraného dodavatele poskytnout objednateli konkrétni poZadované sluzby na
vyzvu vznika potvrzenim vyzvy k poskytnuti sluzeb vybranym dodavatelem. Vybrany
dodavatel je povinen pisemnou formou potvrdit vyzvu k poskytnuti sluzeb na vyzvu vzdy
ve |huté v ni objednatelem stanovené. Potvrzeni vyzvy k poskytnuti sluzeb znamena, ze
vybrany dodavatel akceptuje pozadavky objednatele uvedené ve vyzvé k poskytnuti
sluzeb a Ze je podminkami uvedenymi ve vyzvé vazan. Smluvni strany timto vyslovné
sjednavaji, ze pokud vybrany dodavatel objednateli nepotvrdi vyzvu k poskytnuti sluzeb
ve |haté pro potvrzeni vyzvy stanovené ve vyzvé, resp. pokud se vybrany dodavatel
k vyzvé k poskytnuti sluzeb objednatele ve stanovené lhaté vibec nevyjadri, povazuje se
vyzva k poskytnuti sluzeb za potvrzenou dnem uplynuti IhGty pro potvrzeni vyzvy
stanovené ve vyzvé. Smluvni strany timto vyslovné sjednavaji, Ze poZzadavky uvedené ve
vyzvé k poskytnuti sluzeb je objednatel opravnén se souhlasem vybraného dodavatele
zménit i po potvrzeni vyzvy k poskytnuti sluzeb vybranym dodavatelem. Vybrany
dodavatel se zavazuje, Ze nebude objednateli souhlas se zménou vyzvy bezdivodné
odpirat.

Objednatel se zavazuje odesilat jednotlivé vyzvy k poskytnuti vybranému dodavateli
v pfiméfeném Casovém predstihu tak, aby vybrany dodavatel mél dostateény prostor pro



MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

, .. Narodni s Financovano
> a= : plin U Evropskou unii
‘ obnovy e NextGenerationEU

zajisténi personalnich kapacit k fadnému poskytnuti sluzeb na vyzvu, a to nejméné 10
(slovy: deset) pracovnich dni pfed zapo&etim sluzeb na vyzvu.

e Pro vylouCeni v8ech pochybnosti smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze smluvni
podminky nebo jejich upfesnéni obsazené v potvrzené vyzvé k poskytnuti sluzeb maji
vzdy pfednost pfed smluvnimi podminkami obsazenymi v dil¢i smlouvé. Sjednava se, ze
podminky uvedené v potvrzené vyzvé k poskytnuti sluzeb na vyzvu nebudou podstatnym
zpusobem meénit podminky stanovené v diléi smlouvé. Smiluvni strany zaroven shodné
konstatuji, Zze jednotlivé pokyny a zadani objednatele k poskytovani sluzeb na vyzvu
obsazené v potvrzenych vyzvach k poskytnuti sluzeb nepfedstavuji samostatné smlouvy,
ale dilci pInéni pfi realizaci dilci smlouvy.

Clanek VI
Akceptace dil€ich pInéni

Akceptace realizace prvku reSeni a akceptace sluzeb rozvoje na vyzvu

PInéni a sluzby uvedené v ¢lanku V odst. 1. pism. b) této ramcové dohody spocivajici v realizaci
pozadovaného produktu &i jeho &asti, v€etné souvisejicich praci, tj. realizace prvku fedeni, a
sluzby na vyzvu uvedené v ¢lanku V odst. 1. pism. d) této ramcové dohody spocivajici ve
sluzbach rozvoje, tj. sluzby rozvoje na vyzvu, jejichz specifikace bude obsazena v technické
specifikaci minitendru, resp. ve vyzvé k poskytnuti sluzeb rozvoje na vyzvu, a které budou
oznaCeny jako predmét akceptace vramci kazdého minitendru, at uz pfimo v technické
specifikaci kazdého minitendru (co se tyCe realizace prvku feSeni), nebo ve vyzvé k poskytnuti
sluzeb (co se tyce sluzeb rozvoje na vyzvu) (dale také jen ,pfedmét akceptace”) se povazuji za
fadné spinéné jejich akceptaci bez vyhrad (podle odst. 3. pism. a) €asti A tohoto ¢lanku dohody)
objednatelem v akceptacnim protokolu, a to za pfedpokladu, Ze podminky pro zahajeni
akceptacniho fizeni ve vztahu k pfedmétu akceptace byly vybranym dodavatelem spinény
v terminu stanoveném v pfisludné dil&i smlouvé pro splnéni téchto podminek, pfipadné ve vyzvé
k poskytnuti sluzeb na vyzvu.

Vybrany dodavatel je povinen pfedlozit objednateli pfedavaci protokol, akceptacni protokol, a
vystupy specifikované v dil¢i smlouvé a této ramcové dohodé, resp. ve vyzvé k poskytnuti sluzeb,
vystupy stanovené v pfiloze €. 1 této ramcove dohody, v€etné potfebné dokumentace uvedené
v pfiloze €. 1 této ramcové dohody, a vesSkeré dalSi pfipadné potfebné podklady k dolozeni
rozsahu a kvality pfedmétu akceptace, v€etné vykazu prace dle odst. 6. &asti A tohoto &lanku
ramcové dohody (déle jen ,dokumentace k akceptacnimu fizeni“) vzdy nejpozdéji v den
dokonceni a pfedani pfedmétu akceptace, nebude-li v dil&i smlouvé, resp. ve vyzvé k poskytnuti
sluzeb, uvedeno jinak. Objednatel je povinen dokumentaci pfedloZenou k akceptaci provéfit do
20 (slovy: dvaceti) pracovnich dnu od jejiho pfedlozeni vybranym dodavatelem a informovat
vybraného dodavatele s nejméné tfidennim pfedstihem o terminu jednani k projednani akceptace
predmétu akceptace (dale jen ,akcepta¢ni jednani). Vybrany dodavatel je povinen se
akceptacniho jednani zucastnit, v opaéném pfipadé se ma za to, Ze vybrany dodavatel souhlasi
se zaveéry akceptacniho Fizeni u€inénymi objednatelem a s vystavenym akceptacnim protokolem.

Akceptalni fizeni je zahajeno dnem predlozeni akceptacniho protokolu, v€etné dokumentace
k akceptaénimu fizeni, vybranym dodavatelem objednateli a jeho vysledkem mu(ze byt jeden
z téchto zaveéru:

a) Akceptovano bez vyhrad: V pfipadé, Ze objednatel neshleda v pfedmétu akceptace zadné
vady ani nedodélky ani nedostatky v dokumentaci k akceptaénimu fizeni (vady nebo
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nedodélky nebo nedostatky v dokumentaci k akceptaCnimu Fizeni spole¢né dale jen
,vady“), uvede do akceptacniho protokolu, Zze pfedmét akceptace akceptuje bez vyhrad a
akceptacni protokol svymi podpisy potvrdi opravnéni zastupci obou smluvnich stran.

b) Akceptovano s vyhradami: V pfipadé, Ze objednatel shleda v pfedmétu akceptace

stanovi objednatel po konzultaci s vybranym dodavatelem pfiméfeny zavazny termin jejich
odstranéni. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, ¢ini Ihita pro odstranéni zjisténych
vad 5 (slovy: pét) pracovnich dni od podpisu akcepta¢niho protokolu objednatelem.
Objednatel do akceptaéniho protokolu uvede, Ze predmét akceptace akceptuje
s vyhradami a opravnéni zastupci obou smluvnich stran potvrdi akceptacni protokol svymi
podpisy. Po odstranéni vSech vytéenych vad provedou smluvni strany nové akceptacni
fizeni za stejnych podminek. Odmitne-li vybrany dodavatel akceptaéni protokol potvrdit
podpisem svého opravnéného zastupce, ma se za to, Zze se zavéry objednatele
v akceptaénim Fizeni souhlasi. Po dobu od plvodniho terminu dodani predmétu
akceptace stanoveného v dil€i smlouvé, resp. ve vyzvé k poskytnuti sluzby, do uplynuti
Ihaty k odstranéni vSech vytéenych vad nebude vybrany dodavatel v prodleni
s dokoncenim pfedmétu akceptace.

c) Neakceptovano: Shleda-li objednatel v pfedmétu akceptace vice nez 3 vady typu B nebo
alespori 1 vadu typu A, stanovi objednatel po konzultaci s vybranym dodavatelem
pfiméfeny zavazny termin jejich odstranéni s tim, Ze po dobu od puvodniho terminu
dodani pfedmétu akceptace stanoveného v dil&i smlouvé, resp. ve vyzvé k poskytnuti
sluzby, az do upIného odstranéni vSech vyt€enych vad vedoucich k neakceptaci pfedmétu
akceptace podle tohoto ustanoveni bude vybrany dodavatel v prodleni s dokon&enim
pfedmétu akceptace; do doby prodleni podle pfedchoziho souvéti se vSak nezapoditava
doba ode dne prfeloZzeni dokumentace k akceptaénimu fFizeni vybranym dodavatel
objednateli do dne, kdy se vybrany dodavatel dozvi, Zze akceptacni Fizeni bylo ukon&eno
s vysledkem ,neakceptovano“. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, ¢ini Ihdta pro
odstranéni zjisténych vad 5 (slovy: pét) pracovnich dni od podpisu akceptaéniho protokolu
objednatelem. Objednatel do akceptaéniho protokolu v takovém pfipadé uvede, zZe
predmét akceptace neakceptuje a uvede seznam vad a opravnéni zastupci obou
smluvnich stran potvrdi akceptaéni protokol svymi podpisy. Pro pfipad, Ze vybrany
dodavatel odmitne akceptacni protokol potvrdit podpisem svého opravnéného zastupce,
ma se za to, Ze se zavéry objednatele v akceptacnim fizeni souhlasi. Po odstranéni viech
vytéenych vad provedou smluvni strany nové akceptaéni fizeni za stejnych podminek.

4. Pro ulely akceptaéniho fizeni definuji smluvni strany vady pfedmétu akceptace takto:

o Vady kategorie A: kritické vady anebo nedodélky pfedmétu akceptace, které neumoziuji
fadné pokracovani v realizaci dil€iho plnéni /dokon&eni produktu; jedné se zejména o vady,
které maji kriticky dopad na realizaci dil¢iho plnéni /dokonceni produktu nebo neumozriu;ji
jeho dokonceni po technické strance a dale dalSi vady, které maji vzhledem k charakteru
daného dil¢iho projektu charakter vady neodstranitelné ¢i obtizné odstranitelné.

o Vady kategorie B: zavazné vady anebo nedodélky pfedmétu akceptace, které zpusobuji vazné
potize anebo viceprace pfi realizaci a dokonc&eni dil¢iho plnéni /produktu, ale je mozné je
na urovni jiného technologického FeSeni dil€ich pInéni obejit nebo vyfesit bez zasadniho
zasahu do koncepce dil€ich projektd/produktu.
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o Vady kategorie C: ostatni vady anebo nedodélky pfedmétu akceptace, které nespadaji
do kategorii A anebo B; znamenaji snadno odstranitelné vady s minimalnim dopadem
na pokracovani v realizaci dil¢iho plnéni /produktd, napf. drobné vady dokumentace.

5. Smluvni strany timto sjednavaji, ze vzor akceptacniho protokolu k akceptaci pfedmétu
akceptace je pfilohou €. 6 této ramcové dohody.

6. Smluvni strany timto dale sjednavaji, ze vykaz prace vztahujici se k pfedmétu akceptace
podle této ¢asti A (jen u sluzeb rozvoje na vyzvu) bude obsahovat alespon tyto nalezitosti:
oznaceni smluvnich stran, datum a misto vystaveni vykazu prace, oznaceni minitendru, nazev
projektu a reg. Cislo, identifikace obdobi, popis poskytnutych sluzeb rozvoje za pfislusné
obdobi (popis poskytnutych sluzeb na zakladé vyzvy), poCet MDs jednotlivych ¢&lend
realizaCniho tymu ve vztahu k pfisludné vyzvé, tj. jméno a pfijmeni Clena realizacniho tymu,
datum cinnosti, popis Cinnosti, poCet odpracovanych hodin, podpis opravnéného zastupce
vybraného dodavatele.

7. UkoncCeni akceptacniho Fizeni s vysledkem podle odst. 3 pism. a) Casti A tohoto &lanku
ramcové dohody ve vztahu k predmétu akceptace, tj. s vysledkem ,akceptovano bez vyhrad*
nebo s vysledkem podle odst. 3 pism. b) ¢asti A tohoto ¢lanku ramcové dohody ve vztahu
k pfedmétu akceptace, tj. svysledkem ,akceptovano s vyhradami, je podminkou
opravnénosti fakturace ceny takového predmétu pinéni, neni-li v diléi smlouvé stanoveno
jinak.

8. S ohledem na charakter pfedmétu akceptace v konkrétnim minitendru je objednatel opravnén
ve vyzvé k minitendru, resp. ve vyzvé k poskytnuti sluzeb, adekvatné upravit akceptacéni
pravidla stanovena v této Casti A tohoto ¢lanku tak, aby byla zajisténa co nejvyssi kvalita
predmétu akceptace (napf. stanovit vybranému dodavateli povinnost v ramci akceptacniho
fizeni provést testovani pfedmétu akceptace v souladu s pozadavky stanovenymi v technické
specifikaci k minitendru, dale je objednatel opravnén provést Upravu poctu a kategorie vad pro
akceptaci s vyhradami).

9. Smluvni strany dale sjednavaiji, Ze v dil€i smlouvé, resp. v technické specifikaci ke kazdému
z minitendr(l, resp. ve vyzvé k poskytnuti sluzeb, bude pfesné stanoveno, které vystupy a
ktera plnéni jsou pfedmétem akceptace podle této &asti A tohoto ¢lanku.

B. Akceptace servisnich sluzeb A, servisnich sluzeb B a ostatnich sluzeb na vyzvu

1. Vybrany dodavatel se zavazuje vzdy nejpozdéiji do 10 (slovy: deseti) pracovnich dni po skon¢eni
pfisluSného fakturaéniho obdobi poskytovani servisnich sluzeb A/ servisnich sluzeb B/ostatnich
sluzeb na vyzvu (pfipadné po skon&eni obdobi uvedeného ve vyzvé k poskytnuti sluzeb),
pfedloZit objednateli ke schvaleni akceptacni protokol (vzor akceptacniho protokolu k akceptaci
pfedmétu akceptace je pfilohou &. 6 této ramcové dohody) spolu se zpravou o poskytovani
sluzeb za kazdy typ sluzeb vramci minitendru a za pfisludné fakturaéni obdobi, resp. za
pfislusné obdobi poskytovani sluzeb (dale také jen ,zprava o poskytovani sluzeb®), pfiCemz
zprava o poskytovani sluzeb musi odpovidat vykazu prace za prislusné obdobi a za pfislusny typ
sluzeb v ramci minitendru; tento vykaz prace musi byt pfilohou zpravy o poskytovani sluzeb,
pficemz podminky pro jeho zpracovani jsou stanoveny v pfiloze €. 1 této dohody. Vybrany
dodavatel je povinen objednateli spolu s akceptaénim protokolem a zpravou o poskytovani sluzeb
predlozit objednateli veSkerou dokumentaci k poskytnutym sluzbam v souladu s pfilohou €. 1 této
dohody, pfiéemZ specifikace pfislusné dokumentace bude uvedena vzdy v technické specifikaci
kazdého z minitendr(, resp. ve vyzvé k poskytnuti sluzeb. Objednatel akceptacni protokol, zpravu
o poskytovani sluZzeb, a to v€etné vykazu prace za pfislusné obdobi, a v€etné pfedané
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dokumentace, nejpozdéji do 20 (slovy: dvaceti) pracovnich dni provéfi a nasledné bud zpravu o
poskytovani sluzeb, v€etné dokumentace k akceptaci, akceptuje, nebo vrati vybranému
dodavateli k opravé se zjisténymi nedostatky, pfipadné s vyhradami k poskytnutym sluzbam.
Vybrany dodavatel je nasledné povinen opravit zpravu o poskytovani sluzeb, pfipadné odstranit
vady poskytnutych sluzeb, a to nejpozdéji do 10 (slovy: deseti) pracovnich dni ode dne, kdy se
dozvi, Ze objednatel zpravu o poskytovani sluzeb neschvalil, nedohodnou-li se smluvni strany na
Ihaté jiné. V pfipadé, Ze bude Zzjisténo, Zze pfFi poskytovani sluzeb v pfislusném obdobi nebyla
dodrzena néktera z povinnosti vybraného dodavatele podle této dohody, resp. podle dil&i
smlouvy, ktera zaklada narok objednatele na smluvni pokutu v souladu s élankem X této dohody,
doplni objednatel do zpravy o poskytovani sluzeb rovnéz kalkulaci smluvni pokuty.

2. Akceptace zpravy o poskytovani sluzeb objednatelem je podminkou pro fakturaci ceny
pfislusnych sluzeb za pfislusné obdobi v ramci minitendru vybranym dodavatelem, resp. pro
fakturaci ceny sluzeb uvedenych ve vyzvé k poskytnuti sluzeb.

3.  Smluvni strany dale sjednavaji, ze v diléi smlouveé, resp. v technické specifikaci ke kazdému
z minitendrll, resp. ve vyzvé k poskytnuti sluzeb, bude prfesné stanoveno, které sluzby jsou
pfedmétem akceptace podle této ¢asti B tohoto ¢lanku ramcové dohody.

Clanek VII
Cena dil¢iho pInéni a platebni podminky

1. Cena dil¢iho pInéni je stanovena v nabidce vybraného dodavatele, pfi¢emz cena dil¢iho pInéni
bude zpravidla tvofena:
a

b

cenou za servisni sluzby A,

cenou za realizaci prvku feSeni,

)

o

) cenou za servisni sluzby B,
) cenou za sluzby rozvoje na vyzvu,

e) cenou za ostatni sluzby na vyzvu.

2. Cena dil¢iho pInéni v ramci minitendru, ktera byla nabidnuta vybranym dodavatelem, jehoz
vesSkeré naklady spojené s poskytovanim dil€iho pInéni na zakladé dil¢i smlouvy. K cené dil€iho
plnéni bude pfipoétena DPH v sazbé podle platnych pravnich pfedpist ke dni uskute&néni
zdanitelného pInéni. Dodavatel je platcem DPH.

3. Dodavatelé berou na védomi a zaroveh se timto vyslovné zavazuji pfi tvorbé& nabidkové ceny
v ramci minitendru dodrZet nasledujici pravidla:

a) Co se ty€e sluzeb a pInéni soutéZenych v minitendru, nesmi jednotkova cena za 1 MD pouzita
pfi vypoc€tu nabidkové ceny v ramci minitendru ve vztahu k pfislusnému typu plnéni/sluzeb,
prekrocit cenu za 1 MD ve vztahu k pfislusnému typu sluzeb uvedenou v nabidce pfisluSného
dodavatele pfi zadavacim fizeni k této ramcové dohodé.

b) Pro tvorbu nabidkové ceny servisnich sluzeb A a nabidkové ceny servisnich sluzeb B
objednatel vzdy v jednotlivé vyzvé vramci minitendru stanovi zpusob vypoctu (vzorec),
pficemz nabidkova cena servisnich sluzeb A a nabidkova cena servisnich sluzeb B
v ramci minitendru bude vzdy stanovena jako pausalni cena za objednatelem
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stanovené fakturaéni obdobi vypocétena jako dodavatelem stanoveny nasobek jednotkové
ceny 1 MD ve vztahu k pfislusnému typu servisnich sluzeb, pfi¢emz dodavatelem stanoveny
nasobek nesmi prekrocit objednatelem stanoveny maximalni nasobek jednotkové ceny 1 MD
ve vztahu Kk pfislusnému typu servisnich sluzeb; pfislusny maximalni nasobek jednotkové
ceny bude objednatelem uréen na zakladé rozsahu a specifikace objednatelem pozadovanych
servisnich sluzeb A/servisnich sluzeb B stanovenych v technické specifikaci v ramci
minitendru. Koneéna cena servisnich sluzeb A/servisnich sluzeb B vyjadiena pausalni
castkou za objednatelem stanovené faktura¢ni obdobi uvedena v nabidce dodavatele
v ramci minitendru je stanovena jako nejvyse pfipustna, neprekrocitelna a zahrnuje
veskeré naklady spojené s poskytovanim servisnich sluzeb A/servisnich sluzeb B
v souladu s prilohou ¢. 1 této ramcové dohody a v souladu s technickou specifikaci v
minitendru, a to bez ohledu na to, kolik MDs vybrany dodavatel servisni sluzby
Alservisni sluzby B ve stanoveném fakturaénim obdobi fakticky poskytoval; tim neni
dot€eno ustanoveni ¢&lanku VII odst. 12 této ramcové dohody. Dodavatel se zavazuje
nabidkové ceny servisnich sluzeb A a nabidkové ceny servisnich sluzeb B vzdy v nabidce
rozepsat dle jednotlivych funkénich blok( tak, jak bude stanoveno ve vyzvé v ramci
minitendru.

Cena za realizaci prvku FfeSeni bude vzdy stanovena jako cena nejvySe pripustna a
nepiekrocitelna a bude vypoétena jako dodavatelem stanoveny nasobek jednotkové ceny
1 MD ve vztahu k cené za realizaci prvku feseni; pfisluSny nasobek jednotkové ceny bude
dodavatelem uréen na zakladé rozsahu a specifikace pozadovaného plnéni v ramci realizace
prvku feseni, které bude objednatelem stanoveno v technické specifikaci v ramci minitendru.
Koneéna cena za realizaci prvku feSeni vyjadiena pevnou ¢astkou a uvedena v nabidce
dodavatele v ramci minitendru je neprekroditelna a zahrnuje veskeré naklady spojené
s realizaci prvku feSeni, a to bez ohledu na to, kolik MDs vybrany dodavatel skuteéné
vynalozil na uplnou realizaci prvku feseni. Dodavatel se zavazuje cenu za realizaci prvku
feSeni vzdy v nabidce rozepsat dle jednotlivych funkénich bloku tak, jak je stanoveno ve vyzvé
v ramci minitendru.

Cena za sluzby na vyzvu (cena za sluzby rozvoje na vyzvu/cena ostatnich sluzeb na vyzvu)
bude v nabidce dodavatele v ramci minitendru vyjadiena pevnou &astkou za 1 MD s tim, Ze
musi byt splnéna podminka uvedena v pism. a) tohoto odstavce ramcové dohody, a zarover
cena za 1 MD uvedena v nabidce dodavatele vramci minitendru ve vztahu k pfislusnym
sluzbam na vyzvu (sluzby rozvoje na vyzvu a ostatni sluzby na vyzvu) zahrnuje veSkeré
naklady spojené s poskytovanim sluZzeb na vyzvu; celkovd cena za sluzby rozvoje na
vyzvu/ostatnich sluzeb na vyzvu bude vypoctena v souladu s odst. 11. tohoto &lanku rdmcové
dohody. Cena za sluzby na vyzvu hrazena za MD bude U¢tovana za zapocatou pulhodinu
plnéni, tj. 1/16 ceny MD.

Dodavatelé ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 obCanského zakoniku pfebiraji nebezpeli zmény
okolnosti po uzavieni ramcové dohody/dil¢i smlouvy.

Vyuctovani ceny dil¢iho plnéni provede vybrany dodavatel dafnovym dokladem — fakturou, ktery
musi obsahovat veSkeré podstatné nalezitosti podle zvlastnich pravnich predpisl, zejména podle
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjSich predpisli, a zakona ¢.
563/1991 Sb., o UcCetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, pfi€emz cena dil¢iho plnéni bude
rozictovana dle typu sluzeb a zaroven dle jednotlivych funkénich blok(, kterych se sluzby a
plnéni konkrétniho minitendru tykaji. Kromé téchto podstatnych nalezitosti musi dafiové doklady
— faktury vybraného dodavatele obsahovat evidenéni €islo ramcové dohody objednatele,
evidenéni Cislo dil¢i smlouvy, resp. minitendru, nazev dil¢i vefejné zakazky, Cislo uctu vybraného
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dodavatele, udaje uvedené v tomto odst. 6. tohoto &lanku ramcové dohody a vSechny uUdaje
uvedené v ust. § 435 odst. 1 ob&anského zakoniku. Smluvni strany déle sjednavaji, Zze pfilohou
faktury musi byt akceptacni protokol.

Vybrany dodavatel se zavazuje predlozit k proplaceni pouze fakturu, ktera obsahuje nazev
projektu v souladu s ¢lankem Il odst. 3. této ramcové dohody a registraéni €islo projektu, bude-li
registracni Cislo projektu znamo. Objednatel se zavazuje dodavatelim sdélit registracni Cislo
projektt neprodlené poté, co mu bude registracni Cislo projektu znamo.

Lhita splatnosti ceny dil€iho pInéni ¢ini 21 (slovy: dvacet jedna) dnd, resp. v pfipadé faktury
vystavené v lednu nebo prosinci kalendafniho roku 30 (slovy: tficet) dnG ode dne doruceni
dafiového dokladu — faktury se vSemi nalezitostmi podle pfedchoziho odstavce objednateli.
Vybrany dodavatel se zavazuje dariové doklady objednateli pfednostné zasilat v elektronické
podobé (tzv. e-faktura) ve formatu isdoc/isdocx (Information System Document) verze 5.2 a vy3si
do datové schranky CSU, ID DS: 2gfaasy, nebo na adresu elektronické podatelny CSU
podatelna@czso.cz, pficemz na uvedené adresy je dale mozné zasilat e-fakturu odpovidajici
evropské normé pro elektronickou fakturaci EN 16931-1:2017 nebo ve formatech stanovenych
Evropskou smérnici 2014/55/EU. Neni-li v této dohodé nebo v diléi smlouvé uvedeno jinak, plati
stejna Ihuta splatnosti (jako Ihdta splatnosti ceny dil€iho pInéni) i pro placeni jinych plateb podle
této dohody a dil&i smlouvy (Uroky z prodleni, nahrada $kody apod.).

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhaty splatnosti vratit vybranému dodavateli fakturu, ktera
neobsahuje pozadované nalezitosti, ktera obsahuje cenu vyuctovanou v rozporu s touto dohodou
nebo dilé¢i smlouvou nebo ktera obsahuje chybné vyuétovanou DPH. Lhlta splatnosti vyuétované
ceny zalina v takovém pfipadé znovu bézet ode dne doruleni opravené faktury objednateli
zpusobem uvedenym v pfedchozim odstavci.

Cena za realizaci prvku feSeni dle ¢lanku V odst. 1. pism. b) této ramcové dohody, bude
uhrazena vybranému dodavateli na zakladé danového dokladu — faktury, kterou je vybrany
dodavatel opravnén vystavit nejdfive v den, kdy dojde k akceptaci realizace prvku feSeni bez
vyhrad podle ¢lanku VI €asti A odst. 3) pism. a) této ramcové dohody nebo k akceptaci realizace
prvku feSeni s vyhradami podle ¢lanku VI ¢asti A odst. 3) pism. b) této ramcové dohody, resp.
nejdfive v den, kdy dojde k akceptaci pfislusného pfedmétu akceptace za podminek stanovenych
v diléi smlouvé. Prilohou dafového dokladu musi byt vzdy kopie akceptacniho protokolu. Ve
vyzvé v minitendru, resp. v technické specifikaci v ramci minitendru, a navazujici dil¢i smlouvé
mulze byt stanovena akceptace a fakturace ceny za realizaci prvku feSeni &i Uhrada pred
konecnou akceptaci realizace prvku feSeni dle projektovych etap &i fazi.

Cenu za servisni sluzby A dle €lanku V odst. 1. pism. a) této ramcové dohody/cenu za servisni
sluzby B dle ¢lanku V odst. 1. pism. c¢) této rdmcové dohody bude hradit objednatel vybranému
dodavateli vZzdy za kazdé ukonéené faktura&ni obdobi (zpravidla &tvrtletné, nebude-li ve vyzvé
v minitendru a navazujici diléi smlouvé stanoveno jiné obdobi) zpétné (dale jen ,fakturacni
obdobi“), pfi€emz vybrany dodavatel provede vyuctovani pausalni ceny sluzeb vzdy
k poslednimu dni daného fakturaéniho obdobi, ve kterém byly G¢tované sluzby poskytovany.
Smluvni strany timto sjednavaiji, ze v pfipadé, ze dojde k zapoceti/ukonCeni poskytovani sluzeb
v pribéhu fakturaéniho obdobi nebo pokud budou sluzby poskytovany jen &ast fakturacniho
obdobi, bude pausalni cena za uvedené sluzby za pfislusné fakturaéni obdobi pomérné snizena
o Castku odpovidajici cené za sluzby za dny ve fakturaénim obdobi, po které tyto sluzby nebyly
vybranym dodavatelem poskytovany. Vybrany dodavatel je opravnén vystavit dafiovy doklad —
fakturu vzdy nejdfive v den nasledujici po akceptaci zpravy o poskytovani sluzeb objednatelem;
datum uskuteénéni zdanitelného plnéni je den akceptace zpravy o poskytovani sluzeb
objednatelem. Fakturace musi vzdy odpovidat zjiSténim uvedenym v objednatelem schvalené
zpravé o poskytovani sluzeb; v pfipadé nedodrzeni nékteré z povinnosti vybraného dodavatele,
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které zaklada narok na smluvni pokutu dle ¢lanku X této ramcové dohody, bude pausalni cena za
sluzby za pfislusné faktura¢ni obdobi snizena o ¢astku odpovidajici vypoctené smluvni pokuté.
Pfilohou darnového dokladu musi byt vzdy kopie akceptacniho protokolu ke zpravé o poskytovani
sluzeb za pfislusné fakturacni obdobi.

Cena za sluzby na vyzvu, tj. cena za sluzby rozvoje na vyzvu/cena ostatnich sluzeb na vyzvu,
(bude-li k jejich poskytovani vybrany dodavatel objednatelem vyzvan) bude stanovena na zakladé
poctu ¢lovékodnl vykazanych ve vykazu prace pfredaném objednateli v souladu s ¢asti A ¢lanku
VI odst. 2. této dohody, resp. v souladu s ¢asti B ¢lanku VI odst. 1. této dohody, a v souladu
s cenou za sluzby na vyzvu za jeden &lovékoden stanovenou v nabidce vybraného dodavatele v
minitendru. Cenu za sluzby na vyzvu bude objednatel vybranému dodavateli hradit na zakladé
danovych dokladd — faktur, které je vybrany dodavatel opravnén vystavit vzdy nejdfive v den
nasledujici po akceptaci rozvojovych sluzeb na vyzvu bez vyhrad nebo s vyhradami/ po akceptaci
zpravy o poskytovani sluzeb ve vztahu k ostatnim sluzbam na vyzvu. Ve vyzvé v minitendru,
resp. v technické specifikaci v ramci jednotlivého minitendru a navazujici diléi smlouvé, mlze byt
stanovena akceptace a fakturace ceny sluzeb na vyzvu &i uhrada pfed konecnou akceptaci
sluzeb na vyzvu dle projektovych etap ¢&i fazi. V pfipadé nedodrzeni nékteré z povinnosti
vybraného dodavatele, které zaklada narok na smluvni pokutu dle ¢lanku X této dohody, bude
cena za sluzby na vyzvu snizena o &astku odpovidajici vypocétené smluvni pokuté. Pfilohou
dafiového dokladu musi byt vzdy kopie akceptacniho protokolu.

Smluvni strany sjednavaji, ze pausalni cena za servisni sluzby A/pausalni cena za servisni
sluzby B/cena za 1 MD rozvojovych sluzeb na vyzvu/cena za 1 MD ostatnich sluzeb na vyzvu
v ramci trvani dilé¢i smlouvy, mGze byt pocinaje 1. lednem 2025 kazdoro¢né, vzdy s ucinnosti od
1. dubna pfislusného roku trvani dil¢i smlouvy, na zakladé dohody smluvnich stran (objednatele
a vybraného dodavatele) upravena dodatkem k diléi smlouvé, a to az o procentualni hodnotu
narlstu nebo poklesu priimérného meziroéniho indexu cen trznich sluzeb za oblast ,Sluzby v
oblasti programovani a poradenstvi a souvisejici sluzby (CPA J62)“, kde hodnota primérného
meziro¢niho indexu je definovana jako podil hodnoty pramérného roéniho bazického indexu za
»Sluzby v oblasti programovani a poradenstvi a souvisejici sluzby“ v pfislusném roce k primérné
hodnoté ro¢niho bazického indexu stejné sluzby za predchozi rok, pokud hodnota tohoto narustu
nebo poklesu bude &init alespori 5 % (slovy: pét procent). Zadost o Upravu vy$e cen sluzeb podle
predchozi véty doru€i vybrany dodavatel, resp. objednatel, druhé smluvni strané pisemné
opravnéné osobé smluvni strany ve vécech smluvnich nejpozdéji do 28. unora pfisluSného
kalendafniho roku.

Clanek VIl
DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

Kazdy z dodavatelu se zavazuje:

a) poskytovat objednateli jednotliva dil¢i plnéni v rozsahu podle dil¢ich smluv fadné a véas,
v souladu s podminkami této rdmcové dohody, pfisluSnych diléich smluv a s platnymi
pravnimi pfedpisy, podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti a s potfebnou odbornou pédéi,
a to po celou dobu trvani této ramcové dohody;

b) dodrzovat pokyny a interni pfedpisy objednatele ve vztahu k bezpe€nosti a provozu
technologii objednatele, kterych se jim poskytované dili plnéni na zakladé této dohody a dil¢i
smlouvy tyka, nebo jsou vybranym dodavatelem k poskytovani pInéni na zakladé této dohody
nebo dilci smlouvy vyuzivany;
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po celou dobu trvani této dohody zachovat kvalifikaci, specializaci a pocet ¢lent svého
realizacniho tymu dle &asti A pfilohy €. 3 této ramcové dohody (vZdy ve vztahu k pfislusnému
dodavateli), resp. dle pfilohy €. 3 diléi smlouvy, a zménit personalni sloZeni realiza¢niho tymu
anebo specializaci jednotlivych ¢len realizaéniho tymu pouze na zakladé pfedchoziho
pisemného souhlasu objednatele; novy clen realizacniho tymu musi splfiovat pfislusné
pozadavky na kvalifikaci stanovené v zadavaci dokumentaci verejné zakazky, coz je dodavatel
povinen objednateli dolozit odpovidajicimi dokumenty;

nebude-li dohodnuto jinak, dodrZzovat poZadavek objednatele na osobni pfitomnost alespon
jednoho ¢lena realiza¢niho tymu vybraného dodavatele po celou dobu trvani minitendru, ktery
vybrany dodavatel realizuje, pfiCemz musi jit o ¢lena realizacniho tymu v roli projektového
manazera, pfipadné konzultanta/analytika; osobni pfitomnost musi byt zajisténa v sidle
objednatele zpravidla minimalné vrozsahu 10 (slovy: deset) Clovékodnl v kalendafnim
mésici; na zakladé dohody smluvnich stran je mozné dohodnout splnéni této povinnosti
vybraného dodavatele v nékterych pfipadech formou on-line dostupnosti po celou stanovenou
dobu;

udrzovat v platnosti po celou dobu trvani pfislusné dil¢i smlouvy, jakoz i po dobu trvani
zaruéni doby podle ¢lanku IX této dohody, pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou
vybranym dodavatelem tfeti osobé s limitem pojistného pInéni ve vysi minimalné 20 000 000
K¢ (slovy: dvacet miliond korun €eskych) na jednu $kodni udalost; na vyzadani je vybrany
dodavatel povinen tuto pojistnou smlouvu nebo pfedmétny pojistny certifikat objednateli
dolozit kdykoli v pribéhu trvani diléi smlouvy;

na zadost objednatele spolupracovat a poskytnout potfebnou soucinnost pfipadnym dalSim
smluvnim partnerdm objednatele anebo jinym osobam v souvislosti s realizaci projektu,
véetné soucinnosti pfi kontrolach dotacnich &i vefejné spravnich organd;

predavat objednateli provozni, technickou, uzivatelskou, administratorskou a programatorskou
a dalsi dokumentaci v souladu s pfilohou &. 1 této ramcové dohody vytvofenou anebo
aktualizovanou pfi poskytovani plnéni podle této dohody jako podklad pro akceptaéni fizent;

poskytovat plnéni podle této dohody a dil¢ich smluv tak, aby nebyl v nadbyte€ném rozsahu
omezen provoz pracovist objednatele;

i bez pokynu objednatele provést neodkladné Ukony souvisejici s pfedmétem této dohody,
resp. diléi smlouvy, které jsou nezbytné pro zamezeni vzniku 8kody ve smyslu ust. § 2908
ob&anského zakoniku;

zajistit, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na pInéni pfedmétu této dohody a
dil&i smlouvy, a které budou pfitomny v prostorach CSU, dodrZovaly véechny bezpeénostni a
provozni pfedpisy, pfedevsim ,Bezpecnostni pokyny pro obchodni partnery v oblasti pozarni
ochrany, bezpecnosti prace a ochrany majetku®, se kterymi byl seznamen pfed zahajenim
pravidelné pfitomnosti v prostorach CSU;

zachovavat mi€enlivost ohledné& skute¢nosti, které jsou obsahem této dohody, resp. dil&i
smlouvy, které se v souvislosti s plnénim pfedmétu této dohody, resp. diléi smlouvy, dozvédél
anebo které objednatel oznadil za dGvérné, a to i po ukonceni této ramcové dohody.
Povinnost ml€enlivosti se nevztahuje na informace, které se staly obecné zndmymi za
pfedpokladu, ze se tak nestalo poruSenim nékteré z povinnosti vyplyvajicich z této ramcoveé
dohody nebo dil¢i smlouvy anebo o kterych tak stanovi zakon, zpfistupnéni je vS8ak mozné
vzdy jen v nezbytném rozsahu. Kazdy z dodavatelll se zavazuje zdrzet jakéhokoliv uziti
pfipadné zjisténych nevefejnych dat zpracovavanych v prostfedi CSU nad rémec plnéni
vyplyvajiciho z této dohody nebo dil€i smlouvy;
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pro pfipad, Ze se v prubéhu plnéni pfedmétu této dohody nebo dil¢i smlouvy dostane do
kontaktu s osobnimi udaji, ze je bude ochrafiovat a nakladat s nimi pIné v souladu s touto
dohodou a dil¢i smlouvou a s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES
a v souladu s ¢lankem XIV této dohody;

mit jako vybrany dodavatel po celou dobu trvani dil¢i smlouvy k dispozici vyvojové i testovaci
prostfedi a provadét testovani plnéni tak, aby byl SIS po upravach plné funkéni;

po celou dobu trvani této dohody a dil€ich smluv (pokud je vybranym dodavatelem) informovat
objednatele o kybernetickych bezpecnostnich incidentech, v€etné Fizeni rizik na své strané a
zbytkovych rizicich, souvisejicich s pInénim dohody a diléi smlouvy, a to vzdy nejpozdéji
nasledujici pracovni den po zjisténi kybernetického bezpeénostniho incidentu;

poskytnout objednateli kdykoli v prabéhu trvani této dohody a diléi smlouvy (pokud je
vybranym dodavatelem) potfebnou soucinnost k provedeni kontrolniho bezpeénostniho auditu
ve smyslu zakona o kybernetické bezpecnosti a jeho provadécich pravnich predpisu, zejména
vyhlasky o kybernetické bezpecnosti;

bezpetné smazat jakakoli pracovni data, ktera vznikla pfi plnéni vyplyvajicim z této dohody,
resp. dil¢i smlouvy, a nejsou dale potfebna (jsou uréena ke smazani), v souladu s pfilohou €.
4 vyhlasky o kybernetické bezpec€nosti;

v pribéhu poskytovani sluzeb Fidit informacni rizika v souladu s Metodikou fizeni rizik v oblasti
bezpecnosti informaci, ktera je sou€asti pfilohy €. 10 zadavaci dokumentace k této ramcove
dohodg;

uchovavat po celou dobu trvani této dohody a dil&i smlouvy a po dobu deseti let od dokonceni
Zavére€né zpravy projektu, ktery je spolufinancovan z Narodniho planu obnovy a realizovan i
v ramci poskytovani sluzeb na zakladé této dohody a dil&i smlouvy, tj. od schvaleni zavérecné
zpravy o projektu, veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu v&etné ucetnich
dokladl podle Ceskych pravnich predpisi a umoznit kdykoli v pribéhu tohoto obdobi jeji
pfipadnou kontrolu ze strany zaméstnanct nebo zmocnéncl povéfenych organd (Ministerstvo
vnitra CR, Ministerstvo pridmyslu a obchodu CR, Ministerstvo financi CR, Nejvy$si kontrolni
Ufad, pfislusny organ finanéni spravy a dalSi opravnéné organy statni spravy, Evropska
komise) a vytvofit uvedenym kontrolnim osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se
k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly souginnost. CSU se zavazuje
dodavatele o schvaleni zavére€né zpravy o projektu bezodkladné pisemnou formou
informovat;

zajistit, aby kazZdy origindlni uéetni doklad obsahoval informaci, Zze se jednd o projekt
financovany z Narodniho planu obnovy a byl oznagen specifickym identifikdtorem v souladu
s ¢lankem VII odst. 6. této rdmcové dohody, a déle dodrZovat poZzadavky na publicitu projektu
(zejména uvadét pozadovana loga);

v pfipadé, ze pfi realizaci dilciho pInéni dle ¢l. V odst. 1. této ramcoveé dohody a podle dilich
smluv je vyuzivan produkt nebo feSeni s volné pfistupnym zdrojovym kédem (open source),
zavazuje se vybrany dodavatel v pfipadé, Ze stavajici produkt open source zanikne nebo se
stane zjakéhokoliv dlvodu nepouzitelnym, tento produkt open source nahradit jinym
produktem open source obdobnych parametr( a kvality tak, aby byla zajiSténa kontinuita
realizace plnéni a poskytovani sluzeb;
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u) pfirealizaci pInéni a pfi poskytovani sluzeb podle této ramcové dohody a podle dil¢ich smluv
postupovat v souladu s pravidly OWASP a to vrozsahu, jak bude stanoveno v technické
specifikaci kazdého z minitendru;

v) informovat objednatele o tom, Zze se dozvédél, ze se na jeho osobu nebo na poddodavatele,
které vybrany dodavatel vyuziva k plnéni zavazku z této ramcové dohody a diléi smlouvy,
vztahuji mezinarodni sankce, a to bezodkladné;

w) zaijistit licen¢ni pokryti po celou dobu poskytovani servisnich sluzeb A/ servisnich sluzeb B;

X) pri realizaci dil¢iho plnéni primarné pouzit technologie specifikované jako ,technologické
standardy CSU pro vyvoj, pfitemz jejich seznam je uveden v pfiloze &. 1. této ramcové
dohody.

2. Objednatel se zavazuje poskytovat po celou dobu trvani této ramcové dohody a diléich smluv
dodavatellim veSkerou nezbytnou soucinnost potfebnou k naplnéni ucelu této ramcové dohody a
dil¢ich smluv. V pfipadé, Zze dodavatel, resp. vybrany dodavatel, zjisti nesou€innost objednatele
nebo nedostateCnou soucinnost objednatele, je povinen o takové skuteCnosti neprodlené
informovat opravnénou osobu objednatele ve vécech smluvnich.

3. Objednatel je opravnén kontrolovat kvalitu dil¢iho pInéni ze strany vybraného dodavatele, a to
pribézné po celou dobu trvani diléi smlouvy. V pfipadé, Zze vybrany dodavatel nebude plnit
pozadavky na kvalitu dil¢iho pInéni fadné, resp. poskytovani dil€iho plnéni podle diléi smlouvy
vybranym dodavatelem nebude odpovidat pozadovanému rozsahu dil¢iho plnéni obsazenému
v diléi smlouvé a jejich pfilohach, objednatel je opravnén vybranému dodavateli kdykoli vytknout
vady dil¢iho pInéni, a to pisemnou formou. Vybrany dodavatel se zavazuje objednatelem
oznacené vady dil¢iho pInéni odstranit nejpozdéji do 24 (slovy: dvaceti ¢tyf) hodin od doruceni
vytknuti vady objednatelem, nedohodnou-li se v konkrétnim pfipadé smluvni strany jinak.
Konkrétni pravidla pro odstrafiovani vad dil¢iho plnéni véetné odliSnych Ihat proti pfedchozi vété
mohou byt stanoveny v ramci minitendru a v ném uzaviené diléi smlouvé.

4. Vzhledem k tomu, Ze tato ramcova dohoda je uzavirana na dobu delSi neZ jeden rok, je objednatel
od dodavatelll, ktefi jsou uCastniky této ramcové dohody, po uplynuti kazdého roku ucinnosti
ramcové dohody opravnén pozadovat prokazani kvalifikace nebo jeji ¢asti maximalné v rozsahu,
ktery byl pozadovan v zadavacim fizeni. Objednatel je povinen dodavatelim pro Ucely prokazani
splnéni kvalifikace poskytnout lhatu alespoi v rozsahu, v jakém byla stanovena lhdta pro
prokazovani spinéni kvalifikace v zadavacim Fizeni. Dodavatele, ktery neprokaze spinéni
pozadované kvalifikace, neni objednatel opravnén vyzvat k podani nabidky v rdmci minitendru do
doby prokazani poZzadované kvalifikace.

Clanek IX
Zaruka

1. Vybrany dodavatel timto poskytuje objednateli zaruku za kvalitu poskytovanych servisnich sluzeb
A/servisnich sluzeb B, tj. za to, ze poskytnuté sluzby jsou v souladu s obvyklymi technickymi
pozadavky, zaroven splfiuji poZadavky stanovené touto ramcovou dohodou a dil€i smlouvou a Ze
jejich poskytnutim nejsou poruSena prava tfetich osob, pfiemz zaruku podle tohoto ustanoveni
vybrany dodavatel poskytuje po dobu 2 (slovy: dvou) let od akceptace téchto sluzeb ve smyslu
ujednani ¢lanku VI &ast B odst. 1. této ramcové dohody, nebude-li v dil&i smlouvé k minitendru
stanoveno jinak.
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2. Vybrany dodavatel timto poskytuje objednateli zaruku za kvalitu realizace prvku feseni, v€etné
souvisejicich praci a €innosti, a dale za kvalitu rozvojovych sluzeb na vyzvu/ostatnich sluzeb na
vyzvu, tj. za to, ze dodané aplikaéni programové vybaveni (APV), SW a dalSi dodané prvky maji
obvyklé technické vlastnosti, splfiuji pozZadavky stanovené touto ramcovou dohodou a dil€i
smlouvou, jsou pIné funkéni a Ze nejsou zatizeny pravnimi naroky tfetich osob, pfi€emz zaruku
podle tohoto ustanoveni vybrany dodavatel poskytuje po dobu 2 (slovy: dvou) let od akceptace
realizace prvku feSeni, v€etné souvisejicich praci a cinnosti, bez vyhrad, resp. od akceptace
rozvojovych sluZzeb na vyzvu/ostatnich sluzeb na vyzvu bez vyhrad, nejpozdéji vS§ak do okamziku,
kdy dojde, napf. na zakladé zahajeni spoluprace objednatele s tfeti stranou v souvislosti
s provozem SIS, k takovym zméndm programového vybaveni SIS, které by mohly mit viiv na
kvalitu poskytnutého plnéni a porusit podminky zaruky poskytnuté na &innosti sluzeb rozvoje
programového vybaveni SIS podle tohoto ustanoveni; nebude-li v dil¢i smlouvé k minitendru
stanoveno jinak.

3. Vybrany dodavatel se zavazuje pro pfipad, Ze v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle této
ramcové dohody dojde ke zménam programového vybaveni funkénich blok( SIS, Ze zajisti
zachovani a dodrzeni zaruénich podminek zaruk poskytovanych objednateli tfetimi stranami, nebo
zaruky poskytované objednateli tfetimi osobami pfevezme, tj. poskytne objednateli zaruky za
kvalitu za totoZnych anebo vyhodnéjSich podminek. Zaruéni doba jednotlivych funkénich bloku
SIS bude uvedena ve vyzvé, resp. v dil¢i smlouvé, k minitendru.

4. Vybrany dodavatel a objednatel sjednavaji, ze vybrany dodavatel je povinen odstranit vady
sluzeb nebo pInéni, které se vyskytnou v zaru€ni dobé stanovené v ¢lanku IX odst. 1. nebo 2.
této ramcové dohody (dale také jen ,zaru€ni vady®), nejpozdéji do 14 (slovy: &trnacti) dni od
nahlaseni zaruéni vady vybranému dodavateli ¢i ve Ih(tach stanovenych v diléich smlouvach,
budou-li stanoveny odlisné.

5.  Povinnostmi stanovenymi vybranému dodavateli podle tohoto ¢lanku ramcové dohody nejsou
dotéeny povinnosti vybraného dodavatele vyplyvajici mu zpozadavkd stanovenych pro
poskytovani servisnich sluzeb A a servisnich sluzeb B podle této ramcové dohody/dil€i smlouvy,
vEetné jejich pfiloh.

Clanek X
Sankéni ujednani

Servisni sluzby Al/servisni sluzby B

1. V pfipadé poruSeni zavazkl vybraného dodavatele pfi poskytovani servisnich sluzeb A/servisnich
sluzeb B podle této ramcové dohody nebo dil¢i smlouvy je objednatel opravnén pozadovat po
vybraném dodavateli zaplaceni smluvni pokuty:

a) ve vysi 12.000 K¢ (slovy: dvanact tisic korun Ceskych) za kazdy den prodleni dodavatele
s poskytovanim servisnich sluzeb v terminech stanovenych vtéto dohodé anebo dil€ich
smlouvach, a to v ramci kazdé diléi smlouvy vZdy do souhrnné maximalni vySe rovnajici se
dvojnasobku pau$élni Ctvrtletni ¢astky ceny za pfislusné servisni sluzby bez DPH, pfi¢emz
tato maximalni vy$e smluvni pokuty je stanovena pro jedno kalendarni Ctvrtleti;

b) ve vysi 10.000 K¢ (slovy: deset tisic korun €eskych) za nedodrZeni dostupnosti programovych
aplikaci funkénich blokl( SIS (véetné jejich funkci) v % za kazdych zapocatych pét desetin
procenta nedodrzeni dostupnosti pro kazdy funkéni blok SIS, a to v ramci kazdé dil&i smlouvy
vzdy do souhrnné maximalni vySe rovnajici se dvojnasobku pausalini ¢tvrtletni ¢astky ceny za
prislusné servisni sluzby bez DPH, pfi¢emz tato maximalni vySe smluvni pokuty je stanovena
pro jedno kalendarni Ctvrtleti;
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ve vysi 12.000 K& (slovy: dvanact tisic korun ¢eskych) za kazdy den prodleni s odstranénim
vad poskytovanych servisnich sluzeb nebo zaru€nich vad, a to v rdmci kazdé dil€i smlouvy do
souhrnné maximalni vySe rovnajici se dvojnasobku pausalni C&tvrtletni Castky ceny za
pfislusné servisni sluzby bez DPH, pfiCemz tato maximalni vySe smluvni pokuty je stanovena
pro jedno kalendarni Ctvrtleti.

obnovy

Realizace prvku reSeni/rozvojové sluzby na vyzvu/ostatni sluzby na vyzvu

V pfipadé poru$eni zavazk( vybraného dodavatele pfi realizaci prvku feSeni nebo pfi poskytovani
rozvojovych sluzeb na vyzvu nebo pfi poskytovani ostatnich sluzeb na vyzvu podle této ramcové
dohody nebo diléi smlouvy je objednatel opravnén pozadovat po vybraném dodavateli zaplaceni
smluvni pokuty:

a)

ve vysi 12.000 K¢ (slovy: dvanact tisic korun Ceskych) za kazdy den prodleni dodavatele
s dokon€enim realizace prvku feSeni nebo jeho €asti nebo s poskytovanim rozvojovych sluzeb
na vyzvu nebo s poskytovanim ostatnich sluzeb na vyzvu v terminech stanovenych v této
dohodé anebo dil€ich smlouvach, a to v ramci kazdé dil¢i smlouvy do souhrnné maximaini
vySe rovnajici se celkové cené za realizaci prvku feSeni bez DPH;

ve vysi 12.000 K¢ (slovy: dvanact tisic korun ¢eskych) za kazdy den prodleni s odstranénim
vad realizace prvku feSeni nebo poskytovanych sluzeb na vyzvu nebo zaru€nich vad, a to
vramci kazdé dil¢i smlouvy do souhrnné maximalni vySe rovnajici se celkové cené za
realizaci prvku feSeni bez DPH;

ve vySi 1.000 K& (slovy: jeden tisic korun Ceskych) za kazdy den prodleni s pfedlozenim
predavaciho protokolu nebo akceptaéniho protokolu spolu s veSkerymi dalSimi pfipadné
potfebnymi podklady k dolozeni rozsahu a kvality poskytnutych sluzeb/plnéni v terminu
stanoveném v ¢lanku VI &ast A odst. 2. této ramcové dohody, resp. v terminu stanoveném
v ¢lanku VI &ast B odst. 1. této ramcové dohody objednateli, a to v ramci kazdé dil¢i smlouvy
do souhrnné maximaini vySe rovnajici se celkové cené za realizaci prvku feSeni bez DPH,;

ve vy3i 10.000 K& (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy tyden prodleni s potvrzenim
vyzvy ve |huté stanovené podle ¢lanku V odst. 3. této rdmcové dohody do souhrnné
maximalni vyse rovnajici se celkové cené za realizaci prvku feSeni bez DPH.

Ostatni smluvni povinnosti

V pfipadé poruseni jakychkoli jinych smluvnich povinnosti vybraného dodavatele podle této
ramcové dohody nebo dil€i smlouvy je objednatel opravnén pozadovat po vybraném dodavateli
zaplaceni smluvni pokuty:

a)

ve vysSi 500.000 K& (slovy: pét set tisic korun &eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
zavazku milcenlivosti ¢i ochrany davérnych informaci podle ¢lanku VIII odst. 1. pism. k) této
ramcové dohody anebo kteréhokoli zadvazku podle ¢lanku VIII odst. 1. pism. n), 0) nebo p)
nebo ¢lanku XV této ramcové dohody, a to vramci kazdé diléi smlouvy do souhrnné
maximalni vySe rovnajici se celkové cené za realizaci prvku feSeni bez DPH;

ve vySi 100.000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun &eskych) za poruseni kterékoli povinnosti
vybraného dodavatele podle ¢lanku XlI nebo podle &lanku XIV této ramcové dohody, a to
vramci kazdé dil¢i smlouvy do souhrnné maximalni vySe rovnajici se celkové cené za
realizaci prvku feSeni bez DPH,;
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c) ve vySi 100.000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun €eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
kterékoli povinnosti vybraného dodavatele podle ¢lanku XVII této ramcové dohody;

d) ve vysi 50.000 K¢ (slovy: padesat tisic korun d&eskych) v pfipadé kazdého takového
akceptacniho fizeni, ve kterém bude zjisténo, Ze vybranym dodavatelem poskytnuté plnéni
nebo sluzby posuzované v ramci prislusného akcepta¢niho fizeni vykazuji vice nez 50
jednotlivych vad kategorie A, B nebo C nebo vice nez 15 jednotlivych vad kategorie A, B nebo
C za jeden funkéni blok SIS nebo vice nez 2 jednotlivé vady kategorie A a zaroven vice nez 5
jednotlivych vad kategorie B, a to v ramci kazdé dilci smlouvy do souhrnné maximalni vys$e
rovnajici se celkové cené za realizaci prvku feSeni bez DPH;

e) ve vySi 100.000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun €eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
kterékoli povinnosti vybraného dodavatele dle &lanku VIII odst. 1. pism. ¢) této ramcové
dohody, bude-li pfi plnéni dili smlouvy zménéno personalni slozeni realizacniho tymu anebo
specializace jednotlivych ¢lend realizaéniho tymu bez pfedchoziho pisemného souhlasu
objednatele nebo bude-li toto plnéni diléi smlouvy pinéno &lenem realizaéniho tymu bez
pozadované kvalifikace;

f) ve vysi 10.000 K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
jakékoli jiné povinnosti plynouci z této ramcové dohody anebo dil¢ich smluv anebo za prodleni
se spinénim jakékoli jiné povinnosti plynouci z této ramcové dohody anebo dil€ich smluv,
pokud takovou povinnost vybrany dodavatel nesplni ani v dodate¢né pfiméfené Ih(té
poskytnuté objednatelem (nevyluCuje-li to charakter poruSené povinnosti stim, ze
v pochybnostech se ma za to, Ze dodate¢na Ih(ta pro spinéni povinnosti je pfiméfena, pokud
¢ini alespon 5 (slovy: pét) kalendafnich dnt, a to v ramci kazdé diléi smlouvy do souhrnné
maximalni vySe rovnajici se celkové cené za realizaci prvku feSeni bez DPH.

4. Objednatel si vyhrazuje pravo v ramci minitendru stanovit pfi jeho zadavani v diléi smlouvé dalsi
sankce nebo vysi sankci upravit.

5. Smluvni pokuty jsou splatné ve lhuaté uvedené ve vyzvé objednatele k zaplaceni smluvni pokuty.
Objednatel je opravnén jednostranné zapocist pohledavku z titulu smluvni pokuty proti jakékoli
splatné pohledavce pfislusného dodavatele za objednatelem.

6. Vedle smluvni pokuty je objednatel opravnén pozadovat po pfislusném dodavateli zaplaceni
nahrady Skody pfipadné vzniklé porusenim smluvni povinnosti pfislusnym dodavatelem, a to
v pIné vysi.

7. V pfipadé prodleni objednatele s uhrazenim ceny dil€iho pInéni je vybrany dodavatel opravnén
pozadovat zaplaceni Urokd z prodleni ve vySi podle platnych pravnich pfedpisu.

Clanek XI
Kontaktni a opravnéné osoby

1. Smluvni strany timto prohlasuji, Ze jméno kontaktni osoby ve vécech administrativnich a jméno
opravnéné osoby ve vécech smluvnich, které budou odpovédné za fadnou koordinaci €innosti
souvisejicich s poskytnutim pfedmétu plnéni podle této ramcové dohody, a to véetné e-mailového
a telefonického spojeni na tyto osoby, jsou obsazeny za objednatele v pfiloze €. 4 této ramcové
dohody a za kazdého z dodavatelli ve vyplnéné pfiloze €. 9 zadavaci dokumentace (vzdy ve
vztahu k pfisluSnému dodavateli).
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Jakoukoli zménu v kontaktnich a opravnénych osobach je kazdy dodavatel povinen oznamit
objednateli a objednatel kazdému dodavateli pisemnou formou bez zbyte€ného odkladu, a to bez
nutnosti uzavirat dodatek k této dohodé ohledné zmény v kontaktnich a opravnénych osobach.

V dil¢i smlouvé smluvni strany, tj. objednatel a vybrany dodavatel, stanovi jména kontaktnich
osob ve vécech administrativnich a technickych a jména opravnénych osob ve vécech smluvnich
a akceptace, které budou odpovédné za fadnou koordinaci €innosti souvisejicich s poskytnutim
pfedmétu plnéni podle diléi smlouvy, a to véetné e-mailového a telefonického spojeni na tyto
osoby, a to ve vztahu ke konkrétnimu minitendru.

Clanek Xli
Poddodavatelé

Kazdy z dodavateltl je opravnén zajistit plnéni této ramcové dohody anebo dil¢ich smlouvy
prostfednictvim poddodavatell s vyjimkou vyznamné &innosti pfi realizaci vefejné zakazky v ramci
jednotlivych roli realizaniho tymu ,Projektovy manazer® a ,Konzultant/analytik®, které musi byt
plnény pfimo vybranym dodavatelem. Specifikace poddodavatel(, véetné specifikace diléich ¢asti
plnéni, které budou témito poddodavateli poskytovany, je obsazena v €asti B pfilohy €. 3 (vzdy ve
vztahu k pfisluSnému dodavateli) této ramcové dohody.

Kazdy z dodavatelll se zavazuje zajistit, Ze poddodavatelé budou jimi provadéné &asti sluzeb
provadét v souladu se vSemi podminkami této ramcové dohody/diléi smlouvy. Tim neni dotéena
vyluéna odpovédnost kazdého z dodavatell za poskytovani fadného plnéni podle této ramcové
dohody/dil¢i smlouvy. Kazdy z dodavatell tedy odpovida objednateli za Fadné pInéni této ramcové
dohody/dil€i smlouvy, které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Kazdy z dodavatelt se zavazuje nezménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal ¢ast spinéni
kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni na uzavieni ramcové dohody, bez pfedchoziho pisemného
souhlasu objednatele, pficemz kazdy z dodavatell je opravnén zménit poddodavatele pouze
z vaznych objektivnich divod( a s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele, pfi€emz novy
poddodavatel musi disponovat kvalifikaci ve stejném ¢&i vétS§im rozsahu, ktery pavodni
poddodavatel prokazal za dodavatele; objednatel se zavazuje souhlas se zménou poddodavatele
dodavateli bezdlivodné neodpirat. Kazdy z dodavatelll se zavazuje fadné a v€as plnit financni
zavazky vlci vSem ucastnikim dodavatelského fetézce podilejicim se na plnéni této ramcové
dohody/dil€i smlouvy.

Vybrany dodavatel nesmi k plnéni zavazkl( vyplyvajicich z této ramcové dohody ani z dil€ich
smluv vyuzivat poddodavatele, ktefi podléhaji mezinarodnim sankcim. Kazdy z dodavateld bere
na védomi, ze pfipadné poruseni tohoto zakazu zplsobi nemoznost plnéni zavazkl objednatele z
ramcové dohody/dil¢i smlouvy.

Clanek Xl
Vyssi moc

Jestlize néktery z uCastniku této ramcové dohody neni schopen dostat svym zavazkum podle této
ramcové dohody nebo podle diléi smlouvy anebo je v prodleni v dasledku mimoradné
nepfedvidatelné a neprekonatelné pfekazky nebo okolnosti, které nemuze ovlivnit a zaroven
které nemohl pfedvidat v okamziku uzavfeni této ramcové dohody/diléi smlouvy, nebude tento
ucastnik ramcové dohody povaZovan za smluvni stranu, kterd je v prodleni anebo ktera jinym
zpusobem porusila své smluvni zavazky a nebude po dobu trvani pasobeni vy$§i moci povinen
k pnéni téchto zavazkl ani nebude povinen hradit smluvni pokutu za poruSeni smluvni
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povinnosti, a to za pfedpokladu, Ze takova pfekazka nebo okolnost nevznikla z osobnich pomérd
tohoto ucastnika ramcové dohody, Zze nevznikla az v dobé&, kdy byl tento ucastnik ramcové
dohody s plnénim smluvené povinnosti v prodleni a Ze nejde o prekazku, kterou byl u€astnik
ramcové dohody/diléi smlouvy podle ramcové dohody nebo podle diléi smlouvy povinen
prekonat.

Pasobeni vy$§i moci (pocatek a konec) je dotéeny ucéastnik ramcové dohody/diléi smlouvy
povinen bez zbyteéného odkladu (po vzniku a zaniku prekazky) pisemné oznamit ucastnikovi
ramcové dohody/dil¢i smlouvy, ktery je druhou smluvni stranou, a zarovehn tvrzené okolnosti
prokazat. Po dobu prokazaného plsobeni vy$$i moci se stavi béh Ihaty pro plnéni. Vzhledem
k tomu, Ze tato ramcové dohoda je uzavirana mezi vice smluvnimi stranami, uvadi se, Ze tuto
povinnost maji jednotlivi dodavatelé vzdy pouze k objednateli, nikoliv k jinym dodavatelim.
Objednateli tato povinnost vznika bud k vybranému dodavateli, nebo ke véem dodavatelim dle
konkrétnich okolnosti.

V pfipadé, ze pusobeni vySSi moci trva déle nez 30 (slovy: tficet) kalendarnich dni, je uc€astnik
ramcové dohody/diléi smlouvy jako strana ramcové dohody/dil¢i smlouvy, u které neni dano
pusobeni vys$§i moci, opravnén ukonéit tuto ramcovou dohodu/diléi smlouvu pisemnym
odstoupenim od smiouvy.

Clanek XIV
Ujednani o nakladani s osobnimi udaji

Smluvni strany se zavazuji zajistit povinnost mi¢enlivosti vSech svych pracovnik( &i jinych osob,
jez budou pfichazet do styku s osobnimi Udaji, a to v tomto rozsahu:

a) zachovavat mi¢enlivosti o poskytnutych osobnich Udajich i o zptsobu jejich zabezpecenti;

O

Cc

d

)

) nezneuzit osobni Udaje ve prospéch svij ani tfetich osob;

) nevystavit osobni Udaje pfistupu neopravnénych osob ani nebezpedi jejich ztraty;
)

zajistit povinnosti micenlivosti ohledné osobnich Gdaju i po skonceni plnéni podle této
ramcové dohody/diléi smlouvy.

Smluvni strany berou na védomi, ze

a) kazda ze smluvnich stran je spravcem osobnich Udaju (dale jen ,spravce®) ziskanych od
pracovnikll smluvnich stran v souvislosti s uzavienim této ramcové dohody/dilCi smlouvy;

b) subjektem Udaji se pro udely této smlouvy rozumi zaméstnanci CSU uvedené jako kontaktni
a opravnéné osoby v ramcové dohodé/dil¢i smlouvé a kontaktni a opravnéné osoby kazdého
z dodavateld uvedené ve vypInéné pfiloze €. 9 zadavaci dokumentace (vzdy ve vztahu
k pFislusnému dodavateli), resp. v dil&i smlouvé, dale zaméstnanci CSU podilejici se na dil&im
plnéni a pracovnici dodavateltl (lenové realizacniho tymu), jejichZz osobni Gdaje si strany

poskytuji v souvislosti s uzavienim této ramcové dohody/dil€i smlouvy;

c) osobni Udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této rdmcové dohody/diléi smlouvy budou
zpracovany v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném
pohybu téchto Udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaja, dale také jen ,GDPR*) a souvisejicimi pravnimi pfedpisy, vyhradné za ucelem realizace
zavazku z této ramcové dohody/dil¢i smlouvy;
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d) osobni udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této ramcové dohody/dil¢i smlouvy nebudou
poskytovany tfetim osobam (pfijemcem osobnich Udaju jsou vyluéné smluvni strany navzajem
a nebudou pfedavany tfetim osobam ani pfijemci ve tfeti zemi nebo mezinarodni organizaci);

obnovy

e) osobni Udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této ramcové dohody/diléi smlouvy budou
spravcem ulozeny po dobu nezbytné nutnou pro realizaci zavazku z této ramcové dohody/dil¢i
smlouvy a pro splnéni povinnosti spravce plynoucich v souvislosti s uzavienim této ramcoveé
dohody/dil¢i smlouvy z platnych pravnich pfedpis(.

Smluvni strany prohlaSuji a nesou odpovédnost za to, Ze jejich pracovnici stanoveni smluvnimi
stranami jako kontaktni a opravnéné osoby, dale zaméstnanci CSU podilejici se na diléim pInéni
a pracovnici dodavatelll (¢lenové realiza¢niho tymu), byli pouceni:

a) o tom, Ze smluvni strany si vzajemné predavaji jejich osobni udaje v rozsahu: titul, pfip.
védecka hodnost, jméno, pfijmeni, adresa elektronické posty a telefonni €islo v ramci pInéni
této ramcové dohody/diléi smlouvy, ato za UCelem realizace zavazk( z této ramcové
dohody/diléi smlouvy;

b) o veskerych pravech subjektu udaju, ktera mohou uplatnit vi€i druhé smluvni strané, zejména
pravo na pfistup k osobnim udajam, které jsou o nich zpracovavany, pravo na jejich opravu
nebo vymaz nebo omezeni zpracovani, vznést namitku proti zpracovani, jakoz i uplatfiovat
dal$i prava v mezich GDPR a pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich tdajq.

S ohledem na skutecnost, Ze pfi realizaci plnéni v ramci nékterych dil€ich smluv bude dochazet
ke zpracovani osobnich Udaji vybranym dodavatelem jako zpracovatelem ve smyslu zakona ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, a ve smyslu GDPR, jsou smluvni strany povinny
jesté predtim, nez k faktickému zpracovani osobnich udaji vybranym dodavatelem jako
zpracovatelem bude dochazet, uzavfit smlouvu o zpracovani osobnich udaju, kterou budou
upravena prava a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani osobnich (dajli vybranym
dodavatelem jako zpracovatelem. Text zpracovatelské smlouvy v takovém pfipadé pfipravi
objednatel, a to v souladu s navrhem Smlouvy o zpracovani osobnich udaju, ktery je soucasti
zadavaci dokumentace.

Clanek XV
Vlastnické pravo a licenéni ujednani

V pfipadé, ze soucasti plnéni vybraného dodavatele na zakladé této ramcové dohody a dilCi
smlouvy je zhotoveni dila, jehoz predmét se ma stat vlastnictvim objednatele, pfechazi na
objednatele vlastnické pravo k takovému pfedmétu dila dnem uhrazeni ceny za poskytnuté pinéni
podle dil¢i smlouvy. Nebezpeci Skody na takovém pfedmétu dila pfechazi na objednatele dnem
jeho predani a prevzeti objednatelem. Smluvni strany timto vyslovné sjednavaji, Zze objednatel je
opravnén takové dilo, resp. rozpracované dilo v pfiméfeném rozsahu uzivat pro zkusebni provoz
jesté pfed jeho pfedanim a pfed uhrazenim ceny za poskytnuté pinéni. Stejné tak na objednatele
prechazi vlastnické pravo ke vSem zdrojovym kodum, kli€dm a obdobnym vystuplm vzniklym na
z&kladé dil¢i smlouvy, a to dnem uhrazeni ceny za poskytnuté plnéni podle pfislusné dil&i
smlouvy (na zakladé které zdrojovy kéd, kli€¢ nebo obdobny vystup vznikl). Smluvni strany timto
vyslovné sjednavaji, zZe objednatel je opravnén zdrojovy kod, kli€ nebo obdobny vystup
v pfiméfeném rozsahu uzivat pro zkusebni provoz jesté pfed pfedanim pinéni, véetné vystupu,
jehoz soucasti jsou i zdrojové kédy, a tedy prfed uhrazenim ceny za poskytnuté plnéni.

V pfipadé, ze vysledkem c&innosti vybraného dodavatele podle této ramcové dohody a dil€ich

smluv je dilo, které naplfiuje znaky autorského dila ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond, vcetné
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pocitatového programu (dale jen ,autorské dilo“), poskytuje vybrany dodavatel objednateli ve
smyslu ust. § 2371 ob&anského zakoniku licenci, tj. opravnéni k vykonu prava autorské dilo uzit, a
to v rozsahu nezbytném pro jeho fadné uzivani a po celou dobu trvani pfislusnych prav.

obnovy

Licenci podle pfedchoziho odstavce udéluje vybrany dodavatel objednateli jako vyhradni
k veSkerym znamym zpUsoblm uziti takového autorského dila, zejména k ucelu, ke kterému bylo
autorské dilo vybranym dodavatelem vytvofeno, a to v rozsahu minimalné nezbytném pro radné
uzivani autorského dila objednatelem. Licence je udélena jako neodvolatelna, neomezena
mnozZstevnim rozsahem, neomezena zpUsobem nebo rozsahem uziti a teritorialné neomezena.
Dale je licence udélena na dobu uréitou (po dobu trvani majetkovych prav k autorskému dilu).
Objednatel neni povinen licenci vyuzit a je opravnén poskytnout tfetim osobam sublicenci.
Objednatel je opravnén zpfistupnit uzivani autorského dila svym zastupciim, pravnim nastupcim
a dodavatelim (v€etné dodavatell outsourcingu), a to pouze pro vnitfni pouZiti pfi sou¢asném
zachovani veSkerych autorskych prav vybraného dodavatele. Pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti smluvni strany timto sjednavaji, Ze objednatel je opravnén autorské dilo uzivat
v rozsahu a za podminek stanovenych v tomto ¢lanku XV i po ukonéeni spoluprace s vybranym
dodavatelem.

Povinnost tykajici se poskytnuti licence vrozsahu podle pFfedchoziho odstavce plati pro
vybraného dodavatele i v pfipadé zhotoveni Casti autorského dila poddodavatelem nebo tfeti
osobou.

Obsahem poskytnuté licence podle odst. 3. tohoto &lanku této ramcové dohody je zejména
opravnéni objednatele (popf. objednatelem povérené tfeti osoby) autorské dilo nebo jeho Casti
rozmnozovat, zvefejnit, upravovat, zpracovavat, pfekladat ¢i ménit jeho nazev, spojit dilo s dilem
jinym a zaradit je do dila souborného. Za timto ucelem je vybrany dodavatel povinen pFedat
objednateli veskeré zdrojové kody k vysledkim c¢innosti/vyvoje podle této ramcové dohody a
dil€ich smluv, v€etné souvisejici dokumentace, a to tak, Ze budou uloZzeny na k tomu vyhrazenych
datovych prostfedcich objednatele nebo mu budou nejpozdéji k datu pfedani dila pfedany na
datovém nosici; zaroveh vybrany dodavatel objednateli poskytuje licenci k uzivani zdrojovych
kodd, a to v tom rozsahu jako je v souladu s timto ¢lankem ramcové dohody poskytovana licence
ve vztahu k autorskému dilu, to vSe za podminek stanovenych v pfiloze €. 1 této ramcové dohody.

LicenCni odmény za veSkera opravnéni poskytnutd objednateli podle tohoto ¢lanku ramcové
dohody jsou zahrnuty v cené pfedmétu plnéni podle této ramcové dohody a dil¢ich smluv.

Vybrany dodavatel se zavazuje, Ze vysledkem jeho plnéni nebo jakékoli jeho €asti nebudou
poruSena prava tfetich osob. V opaéném pfipadé nese vybrany dodavatel vedle odpovédnosti za
vady plnéni i odpovédnost za ve3keré Skody, které tim objednateli vzniknou. Vybrany dodavatel
prohladuje, Ze se seznamil se sou€asnym stavem licenCniho vybaveni objednatele (ve vztahu
k programovému vybaveni objednatele souvisejicimu s pfedmétem pInéni) a zavazuje se veSkeré
¢innosti/sluzby podle této ramcové dohody a dil&i smlouvy poskytovat v ramci licen&niho vybaveni
objednatele, nedohodnou-li se smluvni strany z ddvodu hospodarnosti a efektivnosti poskytované
sluzby jinak. Dodavatel jesté pfed podanim nabidky v minitendru, resp. vybrany dodavatel jesté
pred akceptaci vyzvy k realizaci sluzeb na vyzvu v ramci dili smlouvy, je povinen objednatele
vyslovné upozornit na skutecnost, ze aktualni stav licenéniho vybaveni objednatele pro zadané
¢innosti/sluzby obsazené v minitendru, resp. ve vyzvé k realizaci sluzeb na vyzvu, neni vyhovuijici,
hospodarny ¢&i efektivni a Ze je tfeba licenéni vybaveni objednatele rozSifit, pfi¢emz pofizeni
pfipadné dalSi licence od tfeti osoby musi byt objednatelem pfedem pisemné odsouhlaseno.
Vybrany dodavatel se timto vyslovné zavazuje, Ze neopatfi/nepouZije v ramci poskytovani
¢innosti/sluzeb podle této ramcové dohody/dil&i smlouvy bez vyslovného pfedchoziho pisemného
souhlasu objednatele Zadnou licenci od tfeti osoby v souvislosti s poskytovanim &innosti/sluzeb
na zakladé této ramcové dohody/dil¢i smlouvy, ktera je potfebna pro efektivni provoz SIS a s niz
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by byl spojen vznik jakéhokoli zavazku objednatele va¢i vybranému dodavateli (nad ramec
zavazku sjednanych v této dohodé nebo dil¢i smlouvé) nebo tfeti strané; v pfipadé, Ze vybrany
dodavatel tento svillj zavazek porusi, nese vesSkeré naklady souvisejici s pofizenim a uzivanim
takové licence a odpovida za Skodu tim objednateli vzniklou. Relevantni licen¢ni vybaveni
objednatele bude vzdy aktualné stanoveno v technické specifikaci v ramci kazdého minitendru.

S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci této ramcové
dohody a/nebo diléi smlouvy je vybrany dodavatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost
nakladani s témito pravy objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem ramcové dohody.

Co se tyce jednotlivych framework vzniklych pfi realizaci pfedmétu plnéni, resp. pfi poskytovani
sluzeb podle této ramcové dohody a dil€ich smluv, smluvni strany sjednavaji, Zze vybrany
dodavatel poskytuje objednateli opravnéni k vykonu prava framework uzit s tim, ze tuto licenci
poskytuje objednateli jako nevyhradni, pfi€¢emz podminky a obsah takové nevyhradni licence
odpovidaji odst. 3. a 5 tohoto ¢lanku ramcové dohody. V pfipadé, Ze bude vybrany dodavatel mit
v umyslu pouzit jakékoliv frameworks/tools vlastni nebo tfetich stran, musi v prvé fadé pouzit
frameworks/tools specifikované ,technologickymi standardy CSU“ a pouze v pfipadg, ze tyto
dostate¢né nepokryvaji potfeby/pozadavky v ramci dodavaného feSeni, pozada objednatele o
souhlas s pouzitim pozadovanych frameworks/tools. V kazdém pfipadé vSak je vybrany dodavatel
zodpovédny za spravnou funkcionalitu/vlastnosti pouzitych frameworks/tools, po schvaleni jejich
pouziti ze strany objednatele a nese naklady za jejich pouziti a dalSi pouzivani a aktualizaci v
ramci dodanych FeSeni objednateli a to véetné nakladli na poskytnuti zdrojovych kédu k témto
frameworks/tools pro pfipady pfipadného dalSiho rozvoje dodavaného feseni.

V konkrétni diléi smlouvé mohou byt objednatelem stanoveny odchylky od ustanoveni tohoto
¢lanku XV, a to zejména pro proprietarni software a open source software ve smyslu nize
uvedeném.

Stanovi-li tak dilé¢i smlouva, soucasti plnéni dle dil¢i smlouvy muze byt tzv. proprietarni software,
u kterého vybrany dodavatel nemuze objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 3 tohoto ¢lanku
nebo to po ném nelze spravedlivé poZadovat, avSak pouze za splnéni nékteré z nasledujicich
podminek:

11.1.  jedna se o software renomovanych vyrobcU, jenz je na trhu bézné dostupny, tj. nabizeny
na uzemi Ceské republiky alespon tfemi na sob& nezavislymi a vzajemné nepropojenymi
subjekty opravnénymi takovy software pfizplisobovat a ktery je v dobé& uzavieni dilci
smlouvy prokazatelné uzivan v produktivnim prostifedi nejméné u deseti na sobé
nezavislych a vzajemné nepropojenych subjektd. Vybrany dodavatel je povinen
poskytnout objednateli o této skute€nosti pisemné prohlaSeni a na vyzvu objednatele tuto
skute€nost prokazat;

11.2. jednd se o software, u kterého vybrany dodavatel poskytne s ohledem na jeho
(i) marginalni vyznam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost ¢&i (iii) oddélitelnost a
nahraditelnost vramci plnéni pfedmétu dil¢i smlouvy bez nutnosti vynakladani
vyraznéjsich prostfedkl, pisemnou garanci, ze dalSi rozvoj predmétu pinéni dil€i smlouvy
jinou osobou nez vybranym dodavatelem je mozné provadét bez toho, aby tim byla
dotena prava autor(l takovéhoto softwaru, nebot nebude nutné zasahovat do zdrojovych
kédl takovéhoto softwaru anebo proto, ze pfipadné nahrazeni takovéhoto softwaru
nebude pfedstavovat vyraznéjsi komplikaci a naklad na strané objednatele;
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11.3. vybrany dodavatel objednateli k software poskytne nebo zprostfedkuje poskytnuti
Uplnych komentovanych zdrojovych kédu software a bezpodmineéného prava provadét
jakékoliv modifikace, Upravy, zmény takového software a dle svého uvazeni do néj
zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zafazovat ho do dél soubornych
Ci do databazi apod., a to i prostfednictvim tfetich osob.

(dale jen ,proprietarni software).

Stanovi-li tak dil¢i smlouva, u proprietarniho software postai, aby objednatel nabyl
k proprietarnimu software nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplisobem nejméné po dobu
trvani dil¢i smlouvy a po jejim skon€eni az do uplynuti 1 kalendafniho roku po roku, ve kterém
skongila G&innost dil&i smlouvy, na uzemi Ceské republiky a v mnoZstevnim rozsahu, ktery je
nezbytny pro pokryti potfeb objednatele ke dni uzavieni diléi smlouvy, a to vCetné prava
objednatele do proprietarniho software zasahovat, pokud tak stanovi pfislusné ustanoveni odst.
11.1.1,, 11.1.2. & 11.1.3. tohoto &lanku (nelze-li to na vybraném dodavateli spravedlivé poZadovat,
stanovi-li tak dil¢i smlouva a neni-li to v rozporu s ustanovenimi odst. 11.1.1., 11.1.2. ¢&i 11.1.3.
tohoto ¢lanku, nemusi byt objednateli k proprietarnimu softwaru pfedany zdrojové kody a stejné
tak nemusi byt poskytnuto pravo objednatele do proprietarniho softwaru zasahovat, vzdy vSak
musi byt pfedana kompletni uzivatelska a administratorska a provozni dokumentace). Vybrany
dodavatel je povinen samostatné zdokumentovat veSkeré vyuziti proprietarniho software v ramci
predmétu pInéni diléi smlouvy a predlozit objednateli uceleny pfehled vyuZzitého proprietarniho
software, jeho licen¢nich podminek a alternativnich dodavatelll, a to v ramci technického navrhu
feSeni, nebude-li stanoveno jinak.

Stanovi-li tak diléi smlouva a je-li soucasti pfedmétu pilnéni diléi smlouvy tzv. open source
software, u kterého vybrany dodavatel nemuize objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 3
tohoto ¢lanku nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, je vybrany dodavatel povinen zajistit,
aby se jednalo o open source software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma (tato podminka je
splnéna za predpokladu, Ze tento open source software bude poskytovan zdarma i objednateli),
véetné zdrojovych koédl, uplné puvodni uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace a
prava takovy software ménit a sou¢asné je povinen zajistit, Ze pravo objednatele takovy open
source SW uzit (napf. licence) a zplsob jeho pouziti nesmi kontaminovat zdrojovy kéd jakékoliv
Casti plnéni dle diléi smlouvy, které jsou pocitatovym programem, povinnosti jejich zvefejnéni
jakékoliv tfeti strané.

Clanek XVI
Trvani, platnost, u€innost a ukonéeni ramcové dohody a diléi smlouvy

Tato ramcova dohoda a diléi smlouvy nabyvaji platnosti dnem jejich podpisu vSemi smluvnimi
stranami a ucinnosti dnem jejich uvefejnéni v registru smluv podle zakona &. 340/2015 Sb.,
o zvla&tnich podminkach udinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani t&chto smluv a o registru smluv
(dale jen ,z&kon o registru smluv®).

Tato ramcova dohoda se uzavira na dobu ur&itou, a to na dobu &tyf let ode dne nabyti G€innosti
této ramcové dohody; ukonceni této ramcové dohody se vSak nedotyka prav a povinnosti
smluvnich stran upravenych touto ramcovou dohodou, které se staly soucasti diléi smlouvy
uzaviené s vybranym dodavatelem a které jsou i nadale v platnosti a ucinnosti po celou dobu
platnosti a ucinnosti dilci smlouvy. Ukonceni této ramcové dohody nema zadny vliv na platnost
anebo ucinnost jiz uzavienych dilich smluv a zavazk( pro objednatele a dodavatele z nich jiz
vzniklych. Kazda z dilich smluv bude uzaviena na dobu dle Zivotniho cyklu dodaného FeSeni.

Tuto ramcovou dohodu je mozné zruSit pisemnou dohodou smluvnich stran, a to i z&asti.
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4. Objednatel je opravnén tuto ramcovou dohodu jednostranné vypovédét bez udani divodu, a to
pouze vuci vdem dodavatelim; vypovédni doba ¢ini 3 (slovy: tfi) mésice a pocina bézet prvni den
nasledujici po doruceni vypovédi poslednimu uU€astnikovi ramcové dohody. Objednatel je
opravnén dil¢i smlouvu jednostranné vypovédét, a to i z€asti — ohledné pouze nékterého
z funkénich blokd SIS, s tfimésicni vypovédni dobou, ktera pocne bézet prvého dne kalendarniho
meésice nasledujiciho po doruceni vypovédi vybranému dodavateli.

5. Objednatel je opravnén od této ramcové dohody anebo od dil¢i smlouvy odstoupit s Ucinky do
budoucna v pfipadé neschvaleni finan¢nich prostfedklli ze statniho rozpocétu na plnéni
poskytované na zakladé této ramcové dohody anebo dil&i smlouvy pro pfislusny kalendarni rok.
Pfipadné neschvaleni finan¢nich prostfedkl( ze statniho rozpocétu na pfislusny kalendarni rok je
objednatel povinen bezodkladné pisemnou formou oznamit dodavatellim, resp. vybranému
dodavateli.

6. Objednatel je opravnén od této ramcové dohody odstoupit s Uc¢inky do budoucna v pfipadé jejiho
podstatného poruseni nékterym z dodavatelud, a to vici tomuto konkrétnimu dodavateli, s tim, ze
za podstatné poruSeni ramcové dohody se pro uéely tohoto ujednani poklada zejména:

a) opakované (nejméné 3x) prodleni s dodrzenim sjednaného terminu poskytnuti sluzeb ¢i
¢innosti ze strany vybraného dodavatele béhem poslednich 12 mésicu;

b) opakované (nejméné 3x) nedodrzeni ocekavané kvality sluzeb (vysledek akceptacniho
jednani neakceptovano) vybranym dodavatelem béhem poslednich 12 mésic(;

c) opakované (nejméné 3x) nedodrzeni sjednaného parametru dostupnosti servisnich sluzeb
ze strany vybraného dodavatele béhem poslednich 12 mésicu;

d) poruseni jakékoliv jiné povinnosti dodavatele vyplyvajici z této ramcové dohody a jeji
nesplnéni ani v dodate¢né pfimérené |huté, kterou objednatel k tomu poskytne (nevylucuje-li
to charakter porusené povinnosti); v pochybnostech se ma za to, Zze dodate¢na lhuta je
pfiméfena, pokud Cinila alespori 5 (slovy: pét) pracovnich dni.

7. Objednatel je opravnén od dil¢i smlouvy v pfipadé jejiho podstatného porusSeni vybranym
dodavatelem, s tim, Ze za podstatné poruseni dil€i smlouvy se pro U&ely tohoto ujednani poklada
zejména:

a) prodleni s dodrzenim sjednaného terminu poskytnuti sluzeb ze strany vybraného dodavatele,
které je delSi nez 10 pracovnich dnt nebo opakované (nejméné 3x za ucinnosti dilci smlouvy);

b) prodleni s odstranénim vad(y) predaného pinéni (vysledek akceptacniho jednani
neakceptovano) vybranym dodavatelem, které je del§i nez 10 pracovnich dnu;

c) prodleni s odstranénim vad(y) pfedaného pinéni (vysledek akceptaéniho jednani akceptovano
s vyhradami) vybranym dodavatelem, které je delSi nez 10 pracovnich dnu;

d) opakované (nejméné& 3x za ucinnosti dil¢i smlouvy) nedodrZeni sjednaného parametru
dostupnosti servisnich sluzeb ze strany vybraného dodavatele;

e) porudeni povinnosti vybraného dodavatele podle ¢lanku VIl odst. 1 pism. c¢) této ramcové
dohody, tj. bude-li pfi plnéni diléi smlouvy zménéno personalni slozeni realiza¢niho tymu
anebo specializace jednotlivych ¢lend realizaCniho tymu bez pfedchoziho pisemného
souhlasu objednatele nebo bude-li toto pInéni dil¢i smlouvy pInéno &lenem realiza¢niho tymu
bez pozadované kvalifikace;

f) poruSeni povinnosti mit po celou dobu trvani dil¢i smlouvy v platnosti pojistnou smlouvu
s limitem pojistného plnéni ve vysi podle &lanku VIII odst. 1 pism. e) této ramcové dohody;
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g) opakované (nejméné 2x) prodleni vybraného dodavatele s potvrzenim vyzvy k poskytnuti
sluzeb ve IhGté poskytnuté objednatelem;

h) poruSeni jakékoliv jiné povinnosti vybraného dodavatele vyplyvajici z diléi smlouvy a jeji
nesplnéni ani v dodatec¢né pfiméfené Ihuté, kterou objednatel k tomu poskytne (nevyluuje-li
to charakter poruSené povinnosti); v pochybnostech se ma za to, Ze dodate¢na Ihita je
pfimérena, pokud Cinila alesponi 5 (slovy: pét) pracovnich dni;

i) poruseni povinnosti vybraného dodavatele vyplyvajici ¢lanku VIII odst. 1. pism. v) této
ramcové dohody nebo z &lanku Xll této ramcové dohody.

Odstoupeni od dil¢i smlouvy dle odst. 7 tohoto ¢lanku ma ucinky do budoucna, ledaze objednatel
soucasti odstoupeni ucini oznameni, zZe od diléi smlouvy odstupuje od po¢atku. Odstoupit od dil&i
smlouvy od poCatku ma objednatel pravo v pfipadé dle odst. 7 pism. b) tohoto ¢lanku nebo
v pfipadé, kdy pro n&j dosud poskytnuté ¢aste¢né plnéni dil¢i smlouvy neni vyuzitelné &i pro néj
nema vyznam.

Smluvni strany dale sjednavaji, Ze objednatel je opravnén od pfislusné diléi smlouvy odstoupit
s u€inky do budoucna i v pfipadé, pokud ze zpracované analyzy bude ziejmé, Ze realizace prvku
plnéni neni mozna bez vicenaklad.

Kazdy z vybranych dodavatell je opravnén odstoupit od dil¢i smlouvy s U€inky do budoucna
v pfipadé prodleni objednatele s uhrazenim ceny dil¢iho pInéni tomuto vybranému dodavateli po
dobu delSi nez 60 (slovy: Sedesat) dnu.

Odstoupeni od této ramcové dohody nebo od dil¢i smlouvy nebo jiné ukonéeni této ramcové
dohody nebo diléi smlouvy (a to i ve vztahu k nékterému z dodavatell) se nedotyka prav na
zaplaceni smluvnich pokut anebo Urok( z prodleni, povinnosti mi¢enlivosti, licenénich ujednani a
dalSich zavazk(, z jejichz charakteru vyplyva, ze maji trvat i po skonéeni ramcové dohody, resp.
dil&i smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny poskytnout si v pfipadé pfedéasného ukonéeni této ramcové dohody
anebo diléi smlouvy veSkerou potfebnou soucinnost tak, aby Zadné ze smluvnich stran nevznikla
Skoda.

Clanek XViI
Soucinnost dodavatelt

A. Souéinnost se stavajicim dodavatelem

Vybrany dodavatel se zavazuje dodrzovat vSechny povinnosti tykajici se soucinnosti se
stavajicim dodavatelem sluZeb rozvoje a podpory k pfislusnému funk&nimu bloku, ke kterému
vybrany dodavatel v ramci realizace dil¢iho plnéni bude poskytovat servisni sluzby A, a to
v tomto rozsahu:

a) Prevzit dokumentaci od tfetich stran uréenych objednatelem (zejména od stavajiciho
dodavatele);

b) Prevzit know-how ve vztahu k pfisluSnému funk&nimu bloku od tfetich stran uréenych
objednatelem (zejména od stavajiciho dodavatele);

c) Konzultovat se ftfetimi stranami uréenymi objednatelem a objednatelem (ucast,
inicializace) stran obsahové ¢&asti aplikace (zdroje dat, funkcionalita, vazby na jiné
aplikace, vystupy, bezpe&nost atd.);

d) Detailné se seznamit s pfebiranymi aplikacemi (technicka a technologicka stranka);
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e) Seznamit se s legislativou upravujici podminky FeSeni aplikaci a dalSimi dokumenty
ovliviujici FeSeni, resp. dil€i pInéni.
B. Soucinnost pfi ukonéeni diléi smlouvy

1.  Za ucelem zajisténi kontinuity provozu SIS po ukonéeni diléi smlouvy se pfislusny vybrany
dodavatel zavazuje poskytnout objednateli nebo objednatelem urené tfeti osobé vesSkerou
nezbytnou soucinnost pfi pfevedeni vSech C¢&innosti spojenych s poskytovanim sluzeb
na objednatele nebo objednatelem urenou tfeti osobu (dale jen ,exit”) tak, aby objednateli
nevznikla $koda, zejména z divodu nemoznosti nebo ztizené moznosti zadat poskytovani sluzeb
nebo obdobnych €innosti novému dodavateli, a to s potfebnou odbornou péci a zodpovédnosti.

2. Vybrany dodavatel je v ramci poskytnuti soucinnosti pfi ukon&eni dil¢i smlouvy povinen zejména:

a) pred uplynutim sjednané doby trvani dil¢i smlouvy poskytnout na zakladé pisemné zadosti
objednatele, ve formé a ve Ih(té v zadosti uvedené objednateli nebo jim uréenym tfetim
osobam informace potfebné k exitu, a to mimo jiné i formou ucasti vyzadanych pracovniku
dodavatele na minimalné jedné pracovni schizce o délce minimalné 2 ¢&lovékodny pro
potencialni nové dodavatele sluzeb;

b) nejpozdéji do 3 (slovy: tfi) mésict od doruceni zadosti objednatele vypracovat tzv. exit plan,
tj. soupis postupu vymezujici jednotlivé kroky pfi provedeni exitu (dale jen ,exit plan®);

c) poskytnout objednateli nebo objednatelem uréené tfeti osobé pInéni nezbytna k realizaci exit
planu za pfiméfeného pouziti vhodnych ustanoveni této ramcové dohody a dil¢i smlouvy, a to
v maximalnim rozsahu podle tohoto odstavce ramcové dohody, resp. dil¢i smlouvy; v pfipadé
dalSich pozadavkl objednatele na poskytnuti plnéni, ktera nespadaji do ramce sluzeb podle
této ramcové dohody, resp. dili smlouvy, nalezi dodavateli za takova poskytnuta plnéni
odména ve vySi vychazejici ze sjednanych sazeb ceny za sluzby rozvoje na vyzvu; pfi
stanoveni vySe odmény za uvedena poskytnuta plnéni (na zakladé vyzev objednatele) se
uplatni pfiméfené ujednani ¢lanku VII odst. 11. této ramcové dohody a pfilohy €. 1 (ohledné
sluzeb rozvoje na vyzvu) této ramcové dohody;

d) v dostate¢ném pfedstihu, nejpozdéji 3 (slovy: tfi) mésice pfed uplynutim sjednané doby trvani
dil€i smlouvy pfipravit a pfedat objednateli kompletni a aktualizovanou dokumentaci pfislusné
¢asti SIS, obsahujici vystupy specifikovanych sluzeb, které jsou blize uvedeny v pfiloze €. 1
této smlouvy;

e) v dostateCném predstihu, nejpozdéji 1 (slovy: jeden) mésic pfed uplynutim sjednané doby
trvani diléi smlouvy pfipravit a pfedat objednateli soupis pfedpokladanych nedokoncéenych
plnéni ke dni posledni fadné akceptace sluzeb a navrh postupu pro jejich dokoné&eni.

3. Pro pfipad ukonceni dil&i smlouvy pfed sjednanym terminem trvani dil¢i smlouvy (zejména
odstoupenim) je vybrany dodavatel zavazan obdobné tak, jak je uvedeno v pfedchozim odstavci
s tim, Ze povinnosti v ném uvedené je povinen splnit ve lhatach pocinajicich bézet ode dne
pfed€asného ukonéeni smluvniho vztahu, jejichz délka se pro splnéni jednotlivych povinnosti
zkracuje na jednu tfetinu oproti Ihdtam uvedenym v pfedchozim odstavci, nestanovi-li objednatel
Ihatu(y) delsi.

4. Vybrany dodavatel se dale v ramci poskytnuti soucinnosti pfi ukonceni dil¢i smlouvy zavazuje po
dobu nejméné 6 (slovy: Sesti) mésicl po zaniku smluvniho vztahu zalozeného dil&i smlouvou
nebo jeho Casti poskytovat objednateli na zakladé jeho pozadavkd dalSi konzultace souvisejici
s provozem SIS a jeho provozni podporou a rozvojem, a to v rozsahu nejméné 8 (slovy: osm)
Clovékohodin mési¢né. Za poskytnuté konzultace nad ramec 8 &lovékohodin mési¢né v prvnich 6
mésicich po ukoné&eni diléi smlouvy a v jakémkoliv rozsahu v dalSich mésicich nalezi dodavateli
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odména ve vySi vychazejici ze sjednanych sazeb ceny za sluzby rozvoje na vyzvu; pfi stanoveni
vySe odmény za uvedena poskytnuta plnéni (na zakladé vyzev objednatele) se uplatni pfiméfené
ujednani ¢lanku VII odst. 11. této ramcové dohody a pfilohy &. 1 (ohledné sluzeb rozvoje na
vyzvu) této ramcové dohody. Na poskytovani sluzeb dle tohoto odstavce se pfiméfené pouziji
ustanoveni této ramcové dohody a pfislusné dilCi smlouvy.

Vybrany dodavatel se dale zavazuje poskytnout objednateli ostatni SW, zejména pak, ne vsak
vyluéné:

e Testovaci skripty (zejména pak v pfipadé pouziti automatizovanych testu);

e  Skripty pro pfipravu testovacich dat;

e  Skripty pro migraci dat.

Vybrany dodavatel se zavazuje zachovavat povinnost mienlivosti ve smyslu ustanoveni ¢lanku
VIIl odst. 1. pism. k) této ramcové dohody, resp. nepfedavat a neposkytovat bez vyslovného
souhlasu objednatele zadné treti strané informaci o aktivech ¢&i zranitelnostech SIS, a dale se
zavazuje zajistit ochranu vSech informaci zjiSténych pfi realizaci pfedmétu dil&i smlouvy i po
skonc€eni dil¢i smlouvy tak, aby nedoSlo k zamérnému ¢&i nahodilému Uniku informaci o FeSeni
pfedmétu dilci zakazky.

C. Soucinnost dodavatelll navzajem pfi realizaci SIS

Vybrany dodavatel se zavazuje pfi realizaci diléiho plnéni poskytovat soucinnost ostatnim
dodavateliim, ktefi jsou ucastniky této ramcové dohody a ktefi se stali vybranymi dodavateli na
zakladé jednotlivych minitendrdl, pfiéemz povinnosti tykajici se soucinnosti s ostatnimi dodavateli
ve smyslu tohoto odstavce jsou stanovené v této ramcové dohodé a jejich pfilohach.

Vybrany dodavatel se zavazuje pfi realizaci diléiho plnéni poskytovat soucinnost i ostatnim
dodavateliim, ktefi nejsou ucastniky této ramcové dohody, av§ak soucinnost s nimi je tfeba pro
fadnou realizaci SIS.

Clanek XVIiI
Zavérecna ustanoveni

Smiluvni strany se dohodly, Ze jejich pravni vztahy zalozené touto ramcovou dohodou a dil€imi
smlouvami se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem, zdkonem &.
121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym o zmeéné
nékterych zakond, v platném znéni, zakonem o zadavani vefejnych zakazek, jakoz i nékterymi
dalSimi zvlaStnimi pravnimi pfedpisy upravujicimi zavazné podminky ve vztahu k pfedmétu pInéni
této rdmcové dohody a dil¢ich smluv, zejména zakonem o kybernetické bezpecénosti a jeho
provadécimi pfedpisy.

Dodavatelé souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné podle zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond, v platném znéni, provedly finanéni
kontrolu zavazkového vztahu vyplyvajiciho z této ramcové dohody a dil¢ich smiuv s tim, ze
dodavatelé se podrobi této kontrole a budou puUsobit jako osoby povinné ve smyslu ust. § 2 pism.
e) uvedeného zakona.

Kazdy z dodavatell udéluje bezvyhradny souhlas s uvefejnénim plného znéni (s vyjimkou udaja,
které jsou v souladu s pravnimi pfedpisy neuverejnitelné) této rdmcové dohody a dil€ich smluv a
vSech udajl souvisejicich s plnénim vefejné zakazky v souladu s povinnostmi objednatele podle
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zakona o zadavani vefejnych zakazek, podle zdkona o registru smluv a zakona ¢&. 106/1999 Sb.,
0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist a dalSich pravnich predpisu.

Smluvni strany se dohodly, Ze uverejnéni této ramcové dohody a dil€ich smluv v registru smluv
podle zakona o registru smluv zajisti objednatel.

Neplatnost nebo neucinnost nékterého ustanoveni této ramcové dohody anebo dil¢i smlouvy
nezplsobuje neplatnost celé ramcové dohody anebo diléi smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
nahradit neplatné nebo neucinné ustanoveni ramcové dohody anebo dil€i smlouvy ustanovenim
platnym a ucinnym, které bude co do obsahu a vyznamu neplatnému nebo neuinnému
ustanoveni co nejbliZe.

VeSkera oznameni podle této ramcové dohody/dil¢i smlouvy musi byt u€inéna pisemné a zaslana
v8em kontaktnim a opravnénym osobam druhé smluvni strany, a to souasné prostfednictvim
datové schranky a elektronické posty, nebo souCasné prostiednictvim elektronické posty a
doporu€enou postou, pfipadné osobné do podatelny v sidle objednatele, neni-li v této ramcové
dohodé/diléi smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Veskeré sporné zaleZitosti, které se vyskytnou a budou se tykat zavazk( vyplyvajicich z této

ramcové dohody a dil€ich smluv, budou smluvni strany prioritné Fesit dohodou.

Jakékoli zmény &i doplnéni této ramcové dohody a dil€ich smluv, s vyjimkou personalnich zmén
v realizaénim tymu dodavatell nebo v kontaktnich a opravnénych osobach a vyjimkou zmén, u
nichz je vyslovné sjednana moznostech jejich proveden bez dodatku, je mozné Cinit vyhradné
formou pisemnych, vzestupné cislovanych dodatki podepsanych opravnénymi zastupci
smluvnich stran. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Zze pro pfipadné personalni zmény
v realizacnim tymu dodavatelt nebo v kontaktnich a opravnénych osobach neni tfeba uzavirat
dodatek k ramcové dohody nebo k dil€i smlouvé.

Dodavatelé jsou povinni bez zbyte€ného odkladu pisemné& oznamit objednateli veSkeré
skutecnosti, které mohou mit vliv na povahu nebo na podminky pInéni této ramcové dohody
a dil¢ich smluv, zejména zmény svého majetkopravniho postaveni, vstup do likvidace, upadek,
prohlaseni konkursu apod.

Jednacim jazykem mezi objednatelem a dodavateli bude pro veSkera plnéni vyplyvajici z této
ramcové dohody a dil€ich smluv vyhradné jazyk Cesky, a to v€etné veSkeré dokumentace
vztahujici se k pfedmétu této ramcové dohody a vefejné zakazky. Clenové realizaéniho tymu jsou
pfi jednanich s objednatelem opravnéni komunikovat také ve slovenském jazyce.

Dodavatelé nejsou opravnéni postoupit ani pfevest jakakoli prava &i povinnosti vyplyvajici z této
rdmcové dohody anebo dil€ich smluv na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu
objednatele.

VeSkera ujednani smluvnich stran v jakékoli formé& neobsazena v textu ramcové dohody jsou
zcela nahrazena ujednanimi této ramcové dohody.

Nedilnou soucasti této ramcové dohody jsou tyto pfilohy:

e priloha &. 1 — Specifikace pfedmétu ramcové dohody/dil€ich smluv, specifikace sluzeb

e priloha &. 2 — Popis SIS a cilového feSeni SIS 5.0

e priloha &. 3 — vzor pfilohy Realiza¢ni tym dodavatele a Seznam poddodavateld dodavatele
e priloha €. 4 — Kontaktni a opravnéné osoby objednatele

e pfiloha &. 5 — Z&kladni nélezitosti dil€i smlouvy

e pfiloha €. 6 — Vzor akceptacniho protokolu
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14. Tato ramcova dohoda byla vyhotovena ve dvanacti stejnopisech, z nichZ po jednom stejnopisu
obdrzi kazdy dodavatel a dva stejnopisy obdrzi objednatel.

15. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato ramcova dohoda byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné
vule, vazné, urcité a srozumitelné, Ze si ji precetly a s jejim obsahem souhlasi.

V Praze dne 5. 09. 2023 Vo dne ...............

Ceska republika — Cesky statisticky ufad GEM System a.s.

Ing. Libor Svoboda Ing. Michal Pajr

projektovy manazer projektd NPO SIS 5.0 mistopfedseda predstavenstva
Vo dne ...............

Konsorcium firem OKsystem a.s. a Rexonix
security s.r.o.

Ing. Vitézslav Ciml

feditel a mistopfedseda pfedstavenstva
Vedouciho spole¢nika konsorcia

ELSO SERVICE BRNO, spol. s r.o.
Ing. Michal Sova
jednatel

SlovShore, s.r.o.
Ing. Martin Gracka
jednatel
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Asseco Central Europe, a.s.
Ing. David Sindelaf,

prokurista

Vo dne ...............
KOMIX s.r.o. KOMIX s.r.o.

Ing. Tomas Rutrle Tomas JeEminek
Jednatel Jednatel
Vo dne ...............

NESS Czech s.r.o.
Miroslava ZaleSakova a Jifi Matzner
jednatelé

ICZ a.s.
Mgr. Dan Rosendorf
predseda predstavenstva

QCM, s.r.o.
Ing. David Horky
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Vo dne ...............

TESCO SW a.s. TESCO SW a.s.
RNDr. Petr Zeman Ing. Svatopluk Benes
mistopfedseda Clen predstavenstva
predstavenstva

Vo dne ...............

LinkSoft Technologies a.s
Ing. Jifi Zivnastka
prfedseda predstavenstva

LinkSoft Technologies a.s
Ing. Vladan Kukol
¢len pfedstavenstva
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Priloha €. 1

Ramcové dohody o poskytovani sluzeb rozvoje a podpory Statistického informacniho systému 5.0
Specifikace predmétu ramcové dohody/diléich smluv, specifikace sluzeb

Vybrany dodavatel se zavazuje poskytovat sluzby rozvoje a podpory Statistického informacniho

systému za téchto podminek a v tomto rozsahu:

a) SERVISNI SLUZBY A (sluzby technické a servisni podpory stavajiciho funkéniho bloku,

ktery s plnénim minitendru souvisi, a ktery bude presné specifikovan v zadavacich

podminkach jednotlivych minitendri, podminky a specifikace téchto sluzeb technické a

servisni___podpory budou definovany

v zadavacich podminkach jednotlivych

minitendrud):

Servisni sluzby A je vybrany dodavatel povinen poskytovat za podminek a v rozsahu stanoveném
v Casti c) této prilohy €. 1, ktera se tyka Servisnich sluzeb B (sluzby technické a servisni podpory
funkénich blok( nové vytvofeného/upraveného prvku feSeni, a funkénich blokd stavajiciho prvku
feSeni, ktery s pInénim minitendru souvisi, podminky a specifikace téchto sluzeb technické a servisni
podpory budou definovany v zadavacich podminkach jednotlivych minitendra).

Soucasné funkéni bloky SIS pouzivaji nasledujici platformy, nastroje:

ANTLR

Apareo CAS

CKEditor

FLASH BUILDER 4.7,

FLEX SDK 4.6,

Google Chrome v. 31 a vy3si
HTML,

InstallShield Limited Edition Project verze 2013,
Internet Explorer v. 8 a vyssi

itext

Jasper Reports,

JAVA - JDK 1.8.0, 1.7.0, 1.6.0, 1.5.0
Java FX, Spring, Hibernate,
JAVA-FLEX (VAFLE),

Javascript

JBOSS, ESB, TOMCAT.
Jdeveloper

JSF, IceFaces 3.0, Prime Faces,

JSF, IceFBIOSs 3.0, Prime FBIOSs,
JSP

Liferay,

Microsoft .NET Framework verze 4.0,

Microsoft ODBC Driver for Oracle verze 6.01,
Mozila Firefox v. 26 a vyssi

MS Office,

MS-Office s instalovanym Power Bl

Oracle Forms 10 a vyssi,

Oracle Reports 10 a vysSi,

Oracle Warehouse Builder,

Oracle WEB Logic,

Oracle Workflow,

PL/SQL Developer,

PL/SQL,

Prace s XLSX: poi-ooxml

Programovaci jazyk Microsoft C# verze 4.0,
ReplicaDB

SQL Developer,

SQL*Plus,

Toad for Oracle

Visual Studio Tools for Office (VSTO) verze 2010,
Vyvojové prostfedi Microsoft Visual Studio Professional
2013,

WildFly application server
Zpracovani PDF: itextpdf
Zpracovani PDF: pdfbox
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Seznam konkrétnich platforem, nastroju a jejich verze pro kazdy funkéni blok/prvek feSeni véetné
existujici dokumentace budou soucasti zadavaci dokumentace minitendru.

b) REALIZACE PRVKU RESENI (plnéni spodivajici v realizaci/ipravé konkrétniho prvku
feSeni Ci jeho funkéniho bloku, a to véetné vstupni analyzy a navrhu reseni, véetné
souvisejicich integra¢nich, implementa¢nich a migra€nich praci, a véetné zaskoleni, dle
specifikace v zadavacich podminkach jednotlivych minitendri):

Rozsah pfedmétu plnéni sluZzeb rozvoje je na urovni rdmcové dohody vymezen ve 3 oblastech:

o Cinnostmi, které bude dodavatel v ramci sluZeb rozvoje poskytovat.
o Definovanymi vystupy.
e Soucinnosti.

Podstata pfedmétu pinéni spociva v poskytovani sluzeb specialistd odbornych profesi v oblasti tvorby
a/nebo rozvoje existujiciho SW na zakladé pozadavk(l objednatele konkretizovanych ve vyzvé na dili
plnéni. Jedna se zejména o nasledujici ¢innosti:

i.  Projektové fizeni a koordinace
i. Analyza (upfesnéni byznys pozZadavku, byznys architektura, usecase, mockup, informaéni
datovy model, bezpecénostni analyza v€. GDPR)
iii.  Technicky navrh (architektura IS, aplikacni model, DB model, integrace/API)
iv. Programovani (funkéni prototyp)
v.  Vyvojové testovani (prototyp, alfa & beta)
Vi. Uzivatelské/funkéni testy (prototyp)

vii. Programovani
vii.  Vyvojové testovani (alfa & beta)
iX. Uzivatelské/funkéni, UI/UX a UAT testy
X. Integraéni testy (projekt statistické ulohy)
Xi. Integracni testy (interni sluzby API rozhrani)
xii.  Zatézové testy (SLA)
xii.  Instalace (CI/CD), oziveni srovnatelného prostfedi

Xiv. Konfigurace prostfedi (vyvojove, testovaci a produkéni prostfedi)
XV. Konfigurace aplikace, stanice, klient. systému

XVi. Dokumentace
XVii. Pilotni provoz
xviii.  TRANZICE (migrace DB dat, data/konfigurace app servert)
xix.  Instruktaz, prezentace, zaskoleni uzivatell a spravcu
xx.  Skoleni (technologické)
XXi. Penetracni testy + OWASP scanner
xxii. ~ Optimalizace feSeni
Xxiii. Change management

XXiv. Soucinnost pfi provozu nastroje na komunikaci a dokumentaci (pfimy pfistup nebo propojeni
s nastroji objednatele a/nebo tfetich stran (JIRA).
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Vystupy:

Vi.

vii.

viii.

Projektova (Projektovy plan, registr rizik, komunikaéni matice, registr otevienych bodu, registr
zmeénovych pozadavku);

Analyticka: byznys pozadavky, byznys architektura, usecase, mockup, procesni model,
informacni datovy model);

Architektonicka (motivaéni, byznys, aplikaéni, datova, technologicka, komunikacni,
infrastrukturni vrstva); Pro navrh a implementaci informacniho systému je vyuzivana metodika
TOGAF vEetné ADM cyklu, tj. vCetné zménového fFizeni (drobny rozvoj, upravy dle
legislativnich zmén, realizace schvalenych uZivatelskych pozadavku, migrace na podporované
verze pouzitych platforem, zména ¢&i nahrada platformy). Tvorba modelu probiha v notaci
Archimate ve verzi 3.0 a vy3Si s tim, Ze vystupy dodavatele budou importovany do ulozisté
nastroje Sparx Enterprise Architect objednatele a je na dodavateli, aby zajistil plnou
kompatibilitu pro import do tohoto ulozisté a jeho propojeni s existujicim centralnim modelem
architektury SIS 5.0. Pozadovana struktura dokumentace a architektonické principy budou
soucasti minitendru;

Vyvojova, Programatorska (instalacni baliky, komentovany zdrojovy kod), Alfa testy (unit testy,
funkéni testy na vyvojovém prostiedi), Beta testy (kompletni test véetné regresnich testd na
testovacim prostredi);

Technicka, Administratorska, Provozni (v€. Zatézové testy, UI/UX testy, API rozhrani, SLA);

Uzivatelska dokumentace, pfirucky, manualy (v€. Integraéni testy vécné, Uzivatelské
akceptacni testy);

Bezpecnostni (bezpe€nostni analyza v&. GDPR, Penetracni testy, OWASP);

Licence SW smluvnich i tfetich stran, které nema CSU k dispozici vilbec nebo nejsou v
dostateéném poctu nebo rozsahu, nebo s dostate¢nou podporou (pokud byly pouZity a jsou
pro provoz Ci pfevzeti pInéni nezbytné);

Proces vyvoje a pouzivané SW nastroje

PFi plnéni dodavek jednotlivych minitendrd budou pouzivany nasledujici nastroje (financované a
provozované na stran& CSU) pro podporu procest vyvoje a podpory:

Vedeni analytické, architektonické, programatorské a dalSi dokumentace: Confluence

Vedeni zadani pracovnich ukold a issue (pozadavky a chyby), sledovani stavu jejich realizace:
Jira

Centralizované ukladani a verzovani zdrojovych kodu: GitLab

CI/CD: GitLab CI

Dokumentace k realizovanym systémum a aplikacim bude udrzovana v systému Confluence v némz
budou vytvofeny dohodnuté ,prostory"” a pro kazdy ,prostor" budou zfizeny pfistupy vzdy pro
minimalné 2 osoby dodavatele zodpovédné za udrZzovani dokumentace.

Pro Fizeni vyvojového projektu bude pouzivan ,ssue tracker" JIRA, v némZ budou zaloZeny
odpovidajici projekty a tyto budou zpFistupnény pracovnikim dodavatele podilejicim se na realizaci
(pfedevsim vyvoj, testovani, implementace).
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Pro realizaci projektl v ramci projektovych postupli budou pouzivany pro ukladani zdrojovych kodu
pridélené projekty v GitLab. Pro producenty jednotlivych systémui budou vytvofeny odpovidajici
projekty v GitLab repository a pfistupy pro vkladani a aktualizaci zdrojovych kéda.

PFi vyvoji se pouziva jako zdroj(e) vstupnich informaci potfebna dokumentace (vedena v Confluence)
a postupuje se dle naplanovanych jednotlivych ukoll (issues v JIRA).

Bé&hem vyvoje se pro ukladani a verzovani zdrojového kédu pouzivan GitLab:

e  pii vytvafeni novych verzi systému/aplikaci se v GitLab vytvareji nové vétve ("branchces")

e do GitLab se vytvafi "merge requests" (MR) pfi kazdé zméné koédu, ktera je vyvojarem
otestovana (na jeho vyvojovém prostfedi) a je mozné ji testovat testerem

e v pfipadég, Ze je to mozné a vhodné, provadi se pifed commitem kazdého MR code review

V8echny uvedené systémy jsou vzajemné integrovany:
e Confluence < JIRA - obousmérna integrace umoznuje vytvaret vazby mezi jednotlivymi Ukoly
(JIRA issues) a ¢astmi dokumentace (Confluence)
e GitLab — JIRA - pfi vytvareni kazdého MR (merge request) v GitLab je vytvarena vazba na
odpovidajici issue v JIRA

Jednotliva prostredi:

e Produkéni prostfedi - u objednatele
o Testovaci prostfedi - u objednatele
e Vyvojoveé prostfedi - u dodavatele, pfipadné i u objednatele (dle dohody v ramci minitendru)

Technologické standardy pro nové vyvijené systémy a aplikace:

Principy:
e aplikace a systémy podporujici virtualizovana prostfedi - ,Cloud ready"
e servisné orientovana (SOA) ffivrstvd architektura aplikaci, vyuZivajici webservices a
microservices
e vymény dat, jejich Fizeni a monitoring komunikaci a datovych tokl vyuzivaji integracni nastroje
o DevOps rezim implementace — CI/CD nastroje s (polo)automatizovanym deploymentem
e Secure by design
o Data protection by design and by default (¢l. 25 DGPR)

Technologie
Operacni systémy
e Servery
o Linux (Oracle Linux, RedHat)
o MS Windows Data Centre 2022+
o Osobni pocitate, mobilni telefony a tablety
o Aktualné podporované OS Windows, Android, IOS
Kontejnerizace
e VMWare - Tanzu
Databaze
o PostgreSQL 14+
e Oracle 19+
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Aplikacni a prezentacni vrstva
e Aplikaéni vrstva
o Java (SE 11+)

o Python
o PL/SQL
o PL/pgSQL

o Aplikagni servery

o Oracle Application Server

o Jiné (po schvaleni ze strany CSU)
e Prezentacni vrstva

o React 17+

o Angular 15+

o VUE|s

o Svelte

o GUI - Design systém CSU
e GIS

o ArcGIS

e Microservices a messaging/streaming (event driven app.)
o APIGW WSO02
o Spring Boot
o Spring integration

¢ Integrace s okolnimi systém

o REST API
o OAS3

e Autentizace, autorizace (Bezpecnost)
o OAuth 2.0

o SAML 2.0

o JWT tokens

o Konkretizace sdilenych sluZzeb v oblasti autentizace a autorizace bude soulésti
zadani minitendru.

Vyse uvedené technologie jsou preferované technologie pro vyvoj novych a redesign stavajicich
aplikaci a systému. Ve vyjime¢nych odlvodnénych pfipadech je mozné pouzit i technologie:

o C#
e Podpora prohlizect

o MS EDGE, Google chrome, Firefox, Safari ve vyrobci podporovanych verzich
o Aplikace

o MS Office ve vyrobci podporovanych verzich

o Adobe Reader ve vyrobci podporovanych verzich

Integraéni nastroje
Integrace na Urovni microservices bude feSena v ramci aplikaéni vrstvy.

Integrace mezi systémy Ize fesSit oddélené jako APl gateway, ESB a konektory DB, ETL, FTP, apod.
NiZe uvedené technologie jsou v souladu s technologickymi standardy CSU a Ize je pro integrace
pouzit:

e APl gateway: WSO2 API Microgateway
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o ESB: WSO2 Micro Integrator
e ETL: Pentaho Integration

Dodavatel musi pfi plnéni zakazky primarné pouzit technologie specifikované jako ,technologické
standardy CSU pro vyvoj* uvedené vyse (DB, aplikagni a prezentaéni vrstva, atd.). V pfipadé, Ze bude
dodavatel chtit pouzit jakékoliv technologie vlastni nebo tfetich stran, musi o tomto pozadavku v&as
informovat CSU.

V kazdém pfipadé je vSak dodavatel zodpovédny za spravnou funkcionalitu/vlastnosti pouzitych
technologii po schvaleni jejich pouziti ze strany CSU a nese naklady za jejich pouZiti a dal$i pouzivani
a aktualizaci v ramci dodanych feseni v CSU a to véetné naklad(i na poskytnuti zdrojovych kéda k
témto technologiim pro pfipady pfipadného dalSiho rozvoje dodavaného feseni.

Business Inteligence
Prezentacni vrstva zaloZzena na stejnych technologiich pouzitych pro prezentaéni vrstvu aplikaci.

Pro ukladani dat preference pouziti PostgreSQL.
Implementace datovych kostek.

V ramci pfilozené Businesové studie proveditelnosti je jednou z pfiloh také Technologicka studie
proveditelnosti, ktera obsahuje soupis technologii poplatnych dobé svého vzniku. Objednatel
upozortiuje, Ze aktualné platny seznam technologickych standardd CSU je uveden vyse.

Soucinnost a povinnosti v pribéhu vyvoje aplikaci:

o Projektové fizeni a koordinace souvisejicich ¢innosti (harmonogramy, rizika, reporting o
postupu praci ...)

o Ugast na pracovnich jednanich a schiizkach (objednatel i teti strany) pro vyjasfiovani
pozadavkU, analyzu obsahu, prezentaci variant navrha a dal$ich aktivitach

o Na zakladé odsouhlasené specifikace feseni rozvoje pfislusné ¢asti dané feSeni realizovat
v prostfedi CSU

e Instalace a konfigurace aplikace, konfigurace a testovani databaze a prostredi

e Pfiprava testovacich scénafi a testovacich dat

e Tvorba pfedavacich protokol(i a tvorba navrhl akceptacnich protokoll

o Nasazovani aplikaci do produkéniho prostfedi po dohodé s objednatelem

e Migrace dat na nové technologie a optimalizace chodu aplikaci

e Skoleni uzivatelt objednatele dle pottebnych roli

o Jakakoli dal8i nezbytna soucinnost s objednatelem nebo tfeti stranou pro dokonceni &asti
nebo celé &asti pfedmétu plnéni, tak, aby byla zajiténa uspé&3nost dodavky a minimalizovala
se vSechna potencionalni rizika s ni spojena

Migrace dat

V ramci jednotlivych minitendrd mlze byt pozadovana také odpovidajici migrace dat. Migrace muze
byt mezi riznymi verzemi databazi téze platformy (na vysSi verzi Oracle, na vySsi verzi PostgreSQL
(resp. EDB)), ale také mezi rGznymi platformami (z Oracle do PostgreSQL). Zda-li bude migrace
pozadovana a jakého bude charakteru, bude vzdy specifikovano v zadavaci dokumentaci konkrétniho
minitendru. Nacenéni téchto praci bude dodavatel zapodcitavat do své nabidkové ceny daného
minitendru.
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c) SERVISNiI SLUZBY B (sluzby technické a servisni_podpory funkénich blokii _nové
vytvoreného/upraveného prvku fesSeni, a funkénich bloku stavajiciho prvku feseni,
ktery s plnénim minitendru souvisi, podminky a specifikace téchto sluzeb technické a
servisni___podpory budou definovany v zadavacich podminkach jednotlivych

minitendri):

Rozsah pfedmétu plnéni servisnich sluzeb je na urovni ramcové dohody vymezen nasledovné:
1. Cinnosti, které bude dodavatel v ramci servisnich sluZeb poskytovat.
2. Kvalita servisnich sluzeb, resp. UzZivatelské pozadavky, které vymezuji parametry kvality
provozu jednotlivych funkénich blokd. Uzivatelské pozadavky budou konkretizovany
v minitendru v souboru ,Specifikace SIS - UzZivatelské pozadavky".
3. Vystupy.
Pfedmét plnéni bude konkretizovan vzdy ve vyzvé na pfislusné dil¢i pInéni, ktera bude kombinaci
uvedenych dimenzi dle cenové tabulky pinéni u servisnich sluzeb (sluzeb s garantovanou
dostupnosti), resp. bude konkretizovan vzdy ve vyzvé na pfislusné dil¢i plnéni a dle cenové tabulky
plnéni za MD (Manday, tj. clovékoden) pro ostatni (dalsi) sluzby.

1) PFedmét pInéni — servisni sluzby - €innosti u sluzeb s garantovanou dostupnosti (Ctvrtletni balicky)

i) Zajisténi provozu SIS — zajiSténi provozuschopnosti a dostupnosti specifikovanych
funkénich blokd dle parametr( kvality servisnich sluzeb (SLA), které jsou uvedeny jako
bod 3):

(1) Zajisténi pozadované dostupnosti funkénich blokd SIS.

(2) Zajisténi plnéni dalSich pozadovanych uzivatelskych parametrd.

(3) Seznameni se s funk&nimi bloky SIS a jejich pfevzeti do provozu.

(4) Evidence provozniho deniku v textové podobé.

i) Reseni incidentu:

(1) Vyhodnocovani incidentd a navrh variant feSeni incidentd APV, s tim, ze Aplika¢ni
programoveé vybaveni SIS zahrnuje veSkery pfevzaty, dodany ¢i spravovany SW.

(2) Informovani odpovédnych osob SIS i uzivatell SIS o vzniku incidentu, o jeho feSeni i
jeho odstranéni.

(3) Disaster recovery — obnova pfedmétného APV SIS nebo jeho &asti po padu SIS nebo
jeho &asti nebo neuspésné instalaci &i migraci.

(4) Realizace odstranéni incidentt na urovni APV a konfigurace prostfedi. Odpovédnost
je dale vymezena v bodé Vymezeni odpovédnosti dle incidentd. Dle povahy incidentu
ur€uje variantu a termin feSeni incidentu objednatel.

i) Reseni servisnich poZzadavku:

(1) Zpracovani vykazl (prace, incidentl, dostupnosti, zaznamu, analyz z monitoringu) a
dalS$i souvisejici dokumentace.

(2) Zajisténi a/nebo soucinnost pfi administraci APV (uzivatelé, role, certifikaty).

(3) Priprava podkladt a aktivni u¢ast na pravidelnych jednanich objednatele k provozu
SIS (cca 14 denni perioda a cca 2 hodiny).

iv) Zéalohovani a replikace:

(1) Pozadavky na jednorazové zalohovani a replikace dat pfed planovanymi odstavkami.

(2) Kontrola vysledku zalohovani a replikace (jednorazovych).

(3) Soucinnost pfi archivaci a/nebo replikaci provoznich databazi.
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(4) Informovani odpovédnych osob SIS o planované odstavce.

Sluzba Servis desk - Kontaktni misto (telefon, e-mail, web) pro hlaSeni vad, incident(,

pozadavku na sluzby, dotaz(i na servisni podporu.

(1) On-line pfistup odpovédnych osob SIS k pfehledu incidentd (evidenéni nastroj pro
sledovani stavu feSeni incident(l).

(2) On-line pfistup odpovédnych osob SIS k evidenci a dokumentaci poskytovanych
sluzeb (pfimy pfistup nebo propojeni s nastroji objednatele a/nebo tfetich stran (napf.
JIRA).

(3) Zajisténi evidence a dokumentace poskytovanych sluzeb.

(4) Zajisténi aplikaéni podpory SIS na 1. arovni (zndma feSeni a situace).

(5) Zajisténi nastroje na komunikaci a dokumentaci, ktery bude podporovat sluzby
potfebné pro provoz i rozvoj komplexniho informaéniho systému, napf. soucinnost
vice osob, viceurovinové workflow v¢. eskalace a notifikace, vice Uroviiové opravnéni,
kompetence, skupinové role a role uzivateld pfi poskytovani sluzeb, typy a
kategorizace pozadavku, zaznamd, tiketll, napf. rada, zavada, poZzadavek na zménu,
pozadavek na sluzbu, informace uzivatelim (spole¢na nasténka), fizeni WF dle typl
pozadavkul, tvorbu relevantnich podkladl pro vypocet SLA, vypadky, dostupnosti,
logovana komunikace i zména obsahu pozadavku, kontrola plnéni poZadovanych
parametrd formou pfimého pfistupu nebo propojeni s nastroji objednatele a/nebo
tretich stran (uzivatelé SIS pouzivaji pfevazné systém JIRA provozovany
dodavatelem).

(6) Tvorba prehledu a statistik o dostupnosti a vypadcich (incidentech) s identifikaci data,
¢asu, funkéniho bloku, kategorie a dalSich informaci potfebnych pro vyhodnoceni
kvality poskytnutych sluzeb.

(7) Zajisténi jednotného kontaktniho mista pro uzivatele SIS.

vi) Aktualizace APV a SW ve spravé dodavatele:

(1) Tvorba a aktualizace provozni dokumentace (napf. konfigurace prostfedi + pfedani
pozadavku ¢i zmén dodavateli SW).

(2) Dodani a/nebo prevzeti a implementace (instalace, konfigurace) update, upgrade,
patch, hotfix v souvislosti s odstrafiovanim vad &i incident(.

(3) Dodani a/nebo prevzeti a implementace (instalace, konfigurace) update, upgrade,
patch, hotfix v souvislosti s prevenci incidentu.

(4) Implementace (instalace, konfigurace) update, upgrade, patch, hotfix v souvislosti
s implementaci novych funkcionalit €i verzi APV (1x za &tvrtleti) a HotFix APV (5x za
Ctvrtleti). Pfi instalaci na urovni verze APV se pfedpoklada planovana odstavka
odsouhlasend objednatelem. P¥fi instalaci na urovni Hotfix se pfedpoklada minimalni
dopad na provoz SIS v terminu odsouhlasenym objednatelem.

(5) Predani kompletni dokumentace (technicka, uzivatelska, administratorska) k funkénim
blokim SIS (1x roéné ve vhodném terminu, tj. napf. po instalaci verze APV a jejim
odladéni).

(6) Dodani a/nebo prevzeti a implementace (instalace, konfigurace) update, upgrade,
patch, hotfix v souvislosti se zménou standardniho programového vybaveni na strané
dodavatele.

(7) Upgrade a/nebo migrace na vy3Si verze dodaného feSeni, zejména databazi a
aplikaci stim, Ze podporované feSeni je provozovano a udrZzovano na vyrobci
podporovanych technologiich.

(8) Upgrade a/nebo migrace na vy3Si verze dodaného feSeni, zejména databazi a
aplikaci s tim, ze podporované feSeni je provozovano a udrzovano na vyrobci
podporovanych technologiich u dotéenych technologii na strané
klienta/uzivatele/koncové stanice.
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(9) Upgrade a/nebo migrace na vy3Si verze dodaného feSeni, zejména databazi a
aplikaci stim, Ze podporované feSeni je provozovano a udrzovano na vyrobci
podporovanych technologiich u dotéenych technologii na strané serveru objednatele
a/nebo treti strany (v pfipadé provozu v cloudu).

vii) Udrzba SIS:

(1) Prevence vzniku incidentd véetné bezpecénostnich, profylaktické ¢innosti, systémové
zasahy, konfigurace a optimalizace prostfedi sméfujici k zajisténi provozu SIS dle
specifikovanych pozadavk.

(2) Optimalizace a konfigurace prostfedi — beze zmény kbédu APV, vyvazeni
pozadovanych a dostupnych zdrojl ICT.

(3) Vyhodnocovani parametrd provozu a navrh variant na optimalizaci provozu.

(4) Informovani odpovédnych osob i uzivatell SIS o planované odstavce.

(5) Analyza provozu specifikovanych funkénich blok(, indikace a identifikace chyb SWw,
neoptimalniho prostfedi infrastruktury a dalSich probléma, soucasti analyzy je popis
problému vcetné jeho dolozZeni (napf. vystup monitoringu) a navrh feSeni provoznich
problému.

(6) Implementace, nasazeni a sprava aplikacniho prostfedi s tim, ze:

(a) aplika¢ni prostfedi ORACLE spravuje objednatel,
(b) databazové prostfedi a jednotlivé databaze spravuje objednatel,
(c) pfistup do databazi napf. pro deployment db procedur (aplikaéni ¢ast) bude
mozny pouze fyzicky v misté pInéni, pokud nebude dohodnuto jinak.
viii) Monitoring:

(1) Monitoring a popsany reporting parametrl provozu (vytizeni, vykon, napf. i zaplnéni
TBLspace DB).

(2) Monitoring a popsany reporting nahlaSenych incidentd (vypadk() a c&asl jejich
odstranéni.

(3) Aktivni monitoring a popsany reporting incident(i na Urovni prostfedi, které maji dopad
na provoz SIS, i zakladnich funkci funk&nich blok( formou sondy.

2) Predmét pInéni — kvalita servisni sluzby

Pozadovana kvalita servisnich sluzeb je uvedena vzdy ve vyzvé na konkrétni plnéni minitendru
v kombinaci provozni doby a dostupnosti.

Provozni doba

Pfedmét pInéni obsahuje nasledujici kvalitativni varianty reZzimu servisnich sluZzeb:
e ReZim 5x8.

e RezZim 7x24.

Dostupnost

Dostupnost 99% na ¢tvrtletni bazi.
Dostupnost 97% na Ctvrtletni bazi.
Dostupnost 95% na ¢tvrtletni bazi.
Dostupnost 92% na ¢tvrtletni bazi.
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e Dostupnost 90% na &tvrtletni bazi.

Provozni doba vymezuje dobu provozu funkéniho bloku. Prvni Cislo udava pocet dnl v tydnu,
druhé Cislo udava pocet hodin za den.

Rezim 5 x 8 znaci konkrétné 5 pracovnich dni a provozni dobu od 7:00 do 15:00. Tento provozni
rezim nezahrnuje statem uznané svatky a dny pracovniho volna a klidu (soboty, nedéle).

Dostupnost v %: Dostupnost funkéniho bloku SIS na produkénim, testovacim, vyvojovém
prostfedi SIS je dana vzorcem:

_ To _TR

X *100

0

kde X je skute¢na dostupnost funkénich blokd subsystém SIS ¢&i jejich ¢asti za sledované obdobi,
tj. napf. kalendarni Ctvrtleti; To je doba provozu systému; Do doby provozu se zohlednuji, tj.
nezapocitavaji se hodiny mimo provozni dobu s podporou dodavatele, tj. v reZzimu pracovnich dni
(5x12,5x 24, 5 x 8 apod.) dny statnich svatkd a vikendy. Tr je skuteéna doba vypadku, tj. doba
feSeni vady kategorie A, funkéniho bloku nebo jeho casti, ktera se pocitd od nahlasené
nefunkénosti do plného obnoveni funkénosti a od ni se odecita doba, ktera byla potfebna na
souCinnost objednatele nebo tfetich stran. Do skute¢né doby vypadku funkéniho bloku se
nezapocitavaji planované odstavky a hodiny mimo provozni dobu s podporou dodavatele.

Pro vyvojové a testovaci prostfedi se postupuje obdobné.

Za nedodrzeni celkové dostupnosti funkéniho bloku SIS ¢i jeho ¢asti v produkénim, vyvojovém a
testovacim prostfedi, se povazuje stav, kdy dostupnost funkéniho bloku SIS klesne pod
pozadovanou hodnotu.

Baze vymezuje obdobi, za které se vyhodnocuje poskytovani servisnich sluzeb, ale nevymezuje
implicitné obdobi pro akceptaci plnéni.

Ctvrtletni baze odpovida obdobi kalendainiho &tvrtleti, pfipadné obdobi 3 mésicu.

Tydenni baze odpovida obdobi kalendarniho tydne nebo obdobi 7 dnu, resp. 168 hodin.

ReZim podpory a hodnoty dostupnosti plati pro funkéni bloky provozované na Produk&nim
prostfedi objednatele.

Dostupnost pro funkéni bloky provozované na testovacim, pfipadné vyvojovém prostiedi je
stanovena na 92% v rezimu 5x8 pro vSechny funkeni bloky SIS a plati vzdy pro funkéni bloky,
které jsou pfedmétem plnéni na produkénim prostfedi.

Pro kazdy prvek feSeni jsou specifikovany pozadavky uzivateld/informace: zac¢lenéni do subsystému
architektury SIS, Funkéni blok, Pracovni nazev, Aplikace, Cinnost aplikace, Vlastnik aplikace,
Zastupce vlastnika, Uzivatelé specifikace, Pracovisté, PoCet uzivatelll, Konkurenéni uzivatele,
Provozni doba pro uZivatele, Zalohovani, Retence zalohy, Objem dat / Velikost databaze, RPO -
Maximalni doba ztraty dat, RTO Maximalni doba zotaveni po vypadku, Archivace, Max. doba
jednotlivého vypadku aplikace €i funkcionality pfi vadé kat.A, Max. doba vypadku funkcionality pfi vadé
kat.B, Dostupnost v %, ReZim provozni podpory (dny x hodiny v tydnu), Baze pro vyhodnoceni
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dostupnosti, Navazani na ostatni aplikace / komunikaéni matice, "Prostfedi (VP — vyvojoveé, TP —
testovaci, TP — produkéni prostfedi), Odezva aplikace vyplfiovani, pohyb v aplikaci (zobrazeni),
Odezva davkovych funkci - kontroly, generovani vysledku, Odezva vystup, Format vstupu, Format
vystupu, Aplikace pracuje v rezimu, Standardni provozni doba objednatele, Provozni doba dodavatele
pro udrzbu s omezenim uzivatell, Povolené odstavky, Provozni doba helpdesku (pokud se lisi od
provozni doby pro uzivatele.

V jednotlivych minitendrech bude vZdy u kazdého produktu specifikovano, v jakém Casovém rezimu se
predpoklada jeho nasledna podpora a jaké budou pozadované reakéni doby a &asy pro vyreSeni
incidentt v danych kategoriich.

PoZadovana dostupnost sluzeb bude uvedena v zadani kazdého minitendru a obvykle je v rozsahu
90% az 99%.

3) Vystupy

Pro akceptaci pInéni predlozi dodavatel nasledujici vystupy:
- Seznam incidentd, vad, ze kterého bude patrné:

o ldentifikace zakazky, identifikace obdobi, |dentifikace incidentu v evidenénim systému,
nazev vady, popis vady, kategorie vady, stav feSeni, identifikace uzivatele,
identifikace feSitele, nazev funkéniho bloku, datum a ¢as nahlaseni vady, datum a ¢as
odstranéni vady, korekce doby feSeni (nutna soucinnost objednatele), dopad na
dostupnost funkéniho bloku, dopad na lhdtu pro odstranéni vady.

- Vykaz dostupnosti, ze kterého bude patrné:

o Identifikace zakazky, identifikace obdobi, Nazev funkéniho bloku, rezim podpory,
celkova provozni doba aplikace, celkova doby vypadku (nedostupnosti), skute¢na
dostupnost v absolutnim vyjadfeni a dostupnost v %.

- DalSi podklady, jsou-li potfebné pro fadné prevzeti plnéni objednatelem napf.

o Aktualizovana dokumentace (technicka, uzivatelska, administratorska) k funkénim
blokim SIS.

o Kompletni dokumentace (technicka, uzivatelska, administratorska) k funkénim blokim
SIS (1x ro€né ve vhodném terminu, tj. napf. po instalaci verze APV a jejim odladéni).

o Seznam uctl a uzivatelskych i administratorskych opravnéni potfebnych pro dalsi
provoz SIS.

o Instalaéni baliky, skripty, zdroje.

Provozni denik, statistiky provozu, navrhy zmén.
o Vykazy prace jednotlivych ¢lent feSitelského tymu v rozsahu, ze kterého bude patrné:
o |dentifikace zakazky, identifikace obdobi, identifikace ¢lena tymu, jméno,
pfijmeni, datum, €innost, poc¢et odpracovanych hodin s vymezenim doby
zaCatku a konce ¢innosti.

o

- Forma vystupt:
o forma PDF/A pro podepsané dokumenty,
o textové i objektové editovatelny format (docx, xlsx, xml, txt, eapx a dalSi dle
specifikovanych nastrojl),
o tidténé stejnopisy &i kopie,
soubory na elektronickém médiu (pamétové médium),
o uloZené datové objekty ve specifikovanych nastrojich s odkazy.

o

d) SLUZBY ROZVOJE NA VYZVU (sluzby rozvoje na vyzvu, podminky a specifikace téchto
sluzeb rozvoje budou definovany ve vyzvé k poskytnuti sluzeb dle ¢lanku V odst. 3.
ramcové dohody):
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Sluzby rozvoje na vyzvu je vybrany dodavatel povinen poskytovat za podminek a v rozsahu
stanoveném v éasti b) této prilohy & 1 REALIZACE PRVKU RESENI (plnéni spogivajici v
realizaci/Upravé konkrétniho prvku feseni €i jeho funkéniho bloku, a to véetné vstupni analyzy a
navrhu feSeni, v€etné souvisejicich integraCnich, implementaénich a migra¢nich praci, a vcetné
zaskoleni, dle specifikace v zadavacich podminkach jednotlivych minitendr(l) a v éasti c) této prilohy
€. 1, ktera se tyka Servisnich sluzeb B (sluzby technické a servisni podpory funkénich blokd nové
vytvofeného/upraveného prvku feseni, a funkénich blokl stavajiciho prvku feseni, ktery s plnénim
minitendru souvisi, podminky a specifikace téchto sluzeb technické a servisni podpory budou
definovany v zadavacich podminkach jednotlivych minitendr(l), a to v€etné vstupni analyzy a navrhu
feSeni, v€etné souvisejicich integraCnich, implementaénich a migracnich praci, a v€etné zaskoleni,
s tim, Ze formalni pfedani vystupu aktualizované dokumentace probéhne jednou ro¢né, pokud nebude
v zadavacich podminkach minitendru, resp. v dil¢i smlouvé stanoveno jinak.

e) OSTATNi SLUZBY NA VYZVU (ostatni sluzby na vyzvu (zejména sluzby konzultaéni a
sluzby systémové integrace), podminky a specifikace téchto ostatnich sluzeb na vyzvu
budou definovany ve vyzvé k poskytnuti sluzeb dle ¢élanku V odst. 3. této ramcové

dohody):

i) Zajisténi a realizace opakovacich Skoleni a Skoleni pro nové uzivatele.
i) Systémova integrace:

(1) Poradenstvi, konzultace a koordinace zmén.

(2) Podpora a specifikace novych a zménovych pozadavk( na databazové, aplikaéni a
komunikaéni prostfedi.

(3) Soucinnost pfi pfipravé a akceptaci novych verzi APV a HotFix objednatele a tfetich
stran.

(4) Specifikace obecnych parametrll a pozadavki na vyvoj SW a zmény HW v
kratkodobém, stfednédobém i dlouhodobém vyhledu.

(5) Release management — planovani Hotfix, update, upgrade na zakladé pozadavku
objednatele.

(6) Soucinnost pfi realizaci jinych projektd (napf. VOLBY).

(7) Soucinnost pfi zméné standardu SW.

(8) Soucinnost pfi upgrade MW (Middleware), OS (operacni systém).

(9) Migrace aplikaci a databazi - zajiSténi migrace a/nebo soucinnost pfi migraci.

(10) Problém management — koordinace problematického chovani aplikaci nad ramec
SLA a feSeni relevantni ¢asti dle pfedmétu pIinéni a soucinnosti smluvnich a tfetich
stran.

(11) Zpracovani, doplnéni servisni, pfipadné projektové dokumentace pro zavedeni,
provoz a ukon&eni poskytovanych sluzeb pro vSechny kategorie uzivatell, f{j. i
spravcu.

iii) Zajisténi podpory, resp. servisnich sluzeb po dobu VOLEB a dalSich akci.

iv) Planovani upgrade a migrace dodaného feSeni v pfipadé zasadni zmény prohlize¢d nebo
ziskani vyznamného poctu uZivatell u jinych &i novych prohlizec¢l a dalSich technologii.

v) Upgrade a migrace na vy3Si verze dodaného feSeni, zejména databazi a aplikaci s tim,

Ze dodané a/nebo podporované feSeni je provozovano pro vyrobci podporované

technologie na strané klienta/uzivatele/koncové stanice.
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vi) Upgrade a migrace na vy$Si verze dodaného feSeni, zejména databazi a aplikaci s tim,
Ze dodané a/nebo podporované feSeni je provozovano pro vyrobci podporované
technologie na strané objednatele/serveru.

f) Spoleéné pozadavky (tj. poZzadavky objednatele, které se vybrany dodavatel zavazuje
dodrzovat pfri realizaci plnéni a sluzeb uvedenych v ¢asti a), b), c), d) a e) této prilohy €.
1 ramcové smlouvy):

Projektové fizeni:

Vedkeré cCinnosti v ramci konkrétniho minitendru budou probihat dle standardnich projektovych
metodik (PRINCE2, PMBOK, Scrum) - vzdy jedna dle charakteru daného minitendru. Na strané
dodavatell se bude vyZadovat odpovidajici sou€innost ve vSech fazich trvani smluvniho vztahu.

Na strané objednatele budou prace tykajici se projektového managementu a architektonickych a
technologickych ¢innosti koordinovany za pomoci externich spolupracovnikd. Mimo jiné pujde napf. o:

e Koordinace mezi ¢innostmi tymu pracujicich na rznych minitendrech
e Koordinaci harmonogramu nasazovani

e Zakomponovani architektury feSeni do celkového modelu

e Sprava vSech pozadavkl / incident( v Jira

Soucinnost a povinnosti v pribéhu ramcové dohody/dil¢i smlouvy:

o Udrzovani komunikaéni matice - oblasti, role, jména, kontakty, kanaly, Cetnosti...
e Reseni pfistupu &lend tymu ke zdrojim objednatele (zacatek, prabéh i konec spoluprace)
o vstupni karty, kli¢e, mistnosti, BOZP, PO, mi€enlivost, VPN, pfistup do aplikaci (Jira,
Confluence, GitLab) ...

e Seznameni se s celkovou koncepci dalSiho rozvoje a podpory SIS.

e Seznameni se s technickym a technologickym prostfedim CSU.

o Ugast na workshopech k pfipravovanym minitendram.

e Dodrzovani pravidel pro praci (v€etné stanovenych workflow).

e Pribézné ukladani a aktualizace veSkeré pozadované dokumentace v aplikaci Confluence dle
dohodnutych pravidel:

o Dokumentace programatorska, instalacni, administratorska, uzivatelska,
architektonicka, bezpec&nostni, provozni, ... v€etné parametrd, resp. informaci, které
jsou potiebné k pInéni pfedmétu pInéni, tj. napf. i pozadavky na prostupy, linky,
objekty, prostor, schémata u DB nebo potfebné HW limity;

o ,Karta aplikace® (podstatné atributy dané aplikace);

o Procesni model; architektonicky model (TOGAF/ARCHIMATE/UML+EA), pfipady uZziti
v&etné nahledu obrazovek (Use Case Model - UCM a nahledy uZivatelského rozhrani
- MockUp model)...;

o Model komponent a specifikace jejich datového rozhrani, datovy model v€etné
datovych tokd;

Testovaci scénare a vysledky funkénich testq;

o Specifikace pouzitého SW véetné verzi;
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e Prubézné ukladani a aktualizace veSkerych zdrojovych kédu (véetné vyvojového prostiedi)
v aplikaci GitLab dle dohodnutych pravidel.

e Prubézné ukladani a aktualizace architektonickych objekt(l do ulozi$té nastroje Sparx
Enterprise Architect objednatele dle dohodnutych postup.

¢ Respektovani architektonickych principl platnych pro ISVS a VIS, tj. uvedenych zejména v
Informaéni koncepci CR dle zakona 365/2000 Sb., Informaéni koncepci CSU a navaznych
dokumentech. Architektonické principy CSU budou sougasti zadani minitendri a budou
projednany v pribéhu ¢innosti dle bodu 1)ii Analyza a 1)iii Technicky navrh (architektura IS,
aplikaéni model, DB model, integrace/API).

Soucinnost a povinnosti pfi fizeni kvality poskytovanych sluzeb:

e Poskytnuti manaZeru kvality CSU nebo uréené treti osob& veskerou nezbytnou souéinnost pfi
stanoveni cill a parametrd kvality a ¢innosti spojenych s fizenim kvality poskytovanych
sluzeb.

e Z&kladni cile kvality jsou uvedeny ve studii proveditelnosti v kapitole Dlouhodobé cile v oblasti
fizeni kvality ISVS a pozadavky na kvalitu ISVS.

e Zakladni pozadavky na kvalitu realizace informacnich systém( jsou uvedeny ve studii
proveditelnosti v kapitole PoZadavky vyplyvajici ze zasad a postupu pro pofizovani a vytvareni
ISVS a provoznich IS CSU.

o Kvalita poskytovanych sluzeb je dokumentovana v ramci akceptacniho fizeni, které probiha
na zakladé pfedani kompletni dokumentace v¢. vysledk(l stanovenych testu.

Soucinnost a povinnosti pfi fizeni bezpeénosti poskytovanych sluzeb (poZadavky na bezpecny
vyvoj/provoz aplikaci):

Dodavatelé musi pfi vyvoji postupovat v souladu se standardem pro bezpecny vyvoj aplikaci. OWASP
Application Security Verification Standard, ktery uz byl pro nékolik zakazek v minulosti pouzit.
PoZzadavky na dodrZzovani bezpe&nostnich pravidel ve vazbé& na akceptaéni Fizeni jsou uvedeny
v tabulce nize. Kazda vyvijena softwarova aplikace musi splfovat specifické néleZitosti a postupy
béhem jejiho vyvoje. Detail a zabér bezpecnostnich pozadavkl v kazdé fazi se odviji od miry citlivosti
¢i kriticnosti dané aplikace. Dodavatel zajisti v priibéhu vyvoje aplikaci pouzivani nastroje pro kontrolu
bezpec&nosti zdrojového kddu (Source Code Analysis Tools).

Aplikace Ize z pohledu potencialniho negativnhiho dopadu pfi naruSeni bezpecnosti klasifikovat do
tfi kategorii, pficemz aplikace Statistického informacniho systému jsou kategorizovany na urovni L3
(Kritickd) — tzn. vyznamna aplikace, jejiz nedostupnost, naruseni integrity nebo divérnosti by ohrozilo
reputaci organizace nebo by plynuly vyznamné financni postihy. Aplikace naklada s citlivymi, osobnimi
¢i jinak strategickymi Udaji a jejich ohrozeni (zcizeni, zvefejnéni) muze narusit chod (vétsiny) klicovych
business procesll organizace. Je tfeba klast nejvy$Si mozna bezpecnostni opatfeni na takovou
aplikaci v oblasti divérnosti, integrity a dostupnosti.

Kazda faze softwarového vyvoje bude rozSifena o konkrétni sadu bezpecnostnich pozadavki, které
musi byt v dané fazi napinény, aby byla pokryta vybrana uroven bezpecnosti pro danou aplikaci.



® ®
[ X o0

o0 e0e

seee eoeee MINISTERSTVO VNITRA
ee

[ X

o0

8800088 (EsKE REPUBLIKY

eoe000e

ok y Financovano
* * -
W Evropskou unii
i NextGenerationEU

Zdrojovy kod aplikace a dokumentace musi byt pfistupné v podobé&, aby bylo mozné provadét
nezavislé bezpecnostni testy a revize dle pozadavk( kladenych na jednotlivé faze vyvoje (viz tabulka

nize).

Nasledujici tabulka s uvedenymi fazemi vychazi z doporu¢eni OWASP a metodiky Microsoft Security
Development Lifecycle pro bezpecny vyvoj aplikaci.

Bezpeénostni auditor (zajistuje CSU internimi &i externimi kapacitami) musi ové&fit (pfipadné realizovat
specifické bezpec&nostni kontroly) a vyvojafsky tym dodavatele realizovat pro dané bezpeénostni
kategorie postupy, které jsou obsazeny v tabulce nize:

Naplnéni nasledujicich pozadavkii bude rovnéz povazovano za splnéni akceptacnich kritérii a
dodrzeni pozadované kvality dila v ramci informaéni bezpeénosti.

Faze SDLC
rozSifena o
bezpecnost

Pozadavky

v ramci SDLC
faze (tj.
vystupy
Dodavatele)

Detailni popis
pozadavku

Odpovédnost

(Vykon, Ovéreni)

Skoleni Skoleni
Pfed zahajenim
vyvoje musi byt
Bezpegnostni vyvvcl)jél"i vyskoleni
vyskoleni v prlstupvec’h Dodavatel vyvoje Piehled
vyvojového k’be%pec-n .ertw aplikace (V) tematickych
) tymu VyVOji a rizicich okruhil
Skoleni 1.1 (bezpe&ny pl}/ngyvcol’ch z chyp Bezpecnostni
navrh, vyfvczjaru V_ oblasti auditor (O) Prezencéni listina -
i ., divérnosti, X
kédovani, . podepsana
L, dostupnosti a
testovani, ...) |. .
integrity
zpracovavanych
informaci.
Pozadavky Pozadavky a planovani
Pro ovéfeni a
kontrolu
jednotlivych
pozadavku Projektovy vybor Projektovy plan
Pridéleni v ramci fazi (V) obsahujici
Pozadavky 2.1 | bezpe¢nostnich | vyvoje bude ke obsazeni
expertd kazdé fazi Bezpecnostni bezpec&nostnich
pfidélen auditor (O) roli
bezpecnostni
expert, ktery bude
ovérovat, ze
doslo k naplInéni
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akceptacénich
kritérii (tedy
splnéni
pozadavkuU

v ramci vSech fazi
vyvoje).

Pozadavky 2.2

Zhodnoceni
rizik a dopad
pfi poruseni
bezpeclnosti
(C//A) aplikace
a vybér
kontrolnich
mechanism{
pro dalSi faze
navrhu, vyvoje,
testl a
nasazeni
aplikace

Vytvoreni
katalogu rizik
souvisejicich

s aplikaci a
mapovani
moznych dopadu
pfi poruseni
parametrd
davérnosti,
dostupnosti,
integrity. Tento
seznam bude
voditkem pro
vybér
specifickych
postupll a
opatfeni pfi
navrhu a vyvoji,
které pomohou
minimalizovat
uvazovaneé
dopady.

Dodavatel vyvoje
aplikace (V)

Projektovy vybor
- sponzor, risk
manazer (V)

Bezpec€nostni
auditor (O)

e Business zadani
aplikace

e Analyza rizik

Koneé&ny vybér
skupiny opatfeni

Dodavatel vyvoje

aplikace (V)
dle OWASP, S
Definice sady | specifikace Projektovy vybor * Registrrizik
. nefunk&nich nefunk&nich (V) ) )
Pozadavky 2.3 bezpecnostnich | pozadavku *  Registr kvality
pozadavku (spolehlivost, Bezpecnostni
vykon, sprava, auditor (V)
Skalovatelnost,
pouzitelnost).
Identifikace ° Registr rizik
Specifikace nastrojl pro o
pozadavkl na | naplnéni Doqavatel vyvoje e Registr kvality
Posadavky 2.4 Vyvoj a pozadavkuU aplikace (V)
ye infrastrukturni | OWASP . . e Odsouhlaseny
e Bezpec€nostni
prostfedi (SEC- | standardu a zde auditor (O) seznam
DEV-OPS) uvedenych relevantnich

postupl (testy

pozadavku dle




Narodni

>‘- g:::ovv

* Xk
*
*
* *
* 4k

Financovano
* Evropskou unii
NextGenerationEU

® &
LA e
L X X ] ®20@®
2009 o00e
2000000 G0G®
2000000 0S®
*0000OGOS

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

zranitelnosti,
postupy pro
ovérovani
bezpe&ného kddu
aj.), oddéleni
vyvojového a
testovaciho

OWASP ASVS

prostredi.
Design Pozadavky na Design
Vytvoreni a
formulace zasad
Metodika vramet
"y vyvojového tymu,
bézp.ecneho Dfistup Dodavatel vyvoje
Design 3.1 ‘;VF‘)’SJS?CJES e k be.z.pec":nos’ti @ apliace V) * OWA.SP nejlepsi
aplikovanych Ifla’3|f|kov.ane Bezpednostni praktiky, S-SDLC
na vyvojovy skale aplikace. auditor (O)
Identifikace
cyklus L
principu a
metodickych
postup.
Detailni Analyza a
definice vypracovani
prioritizovanych | bezpe€nostnich Dodavatel vyvoje
funkénich pozadavkl do aplikace (V)
Design 3.2 pozadavkl na | podoby e Vystup 2.3
navrh bezpecnostnich Bezpecnostni
bezpectné scenaru (security auditor (O)
architektury stories).
aplikace
S modelovanim
hrozeb budou
identifikovany,
vycisleny a
. stanoveny priority
Analyza potencialnich Bezpe&nostni
_ moznyoch’ hrozeb, jako jsou auditor (V) * Dokgmentace
Design 3.3 vektovru L{toku a | Jranitelnosti o architektury
vytvoreni SaloZend na Doqavatel vyvoje aplikace
modelu hrozeb struktufe, aplikace (V)

komponentach a
architekture
systému, ato z
pohledu
hypotetického
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uto¢nika. Bude
definovan
seznam moznych
vektory utokd,

s jejichz vyuzitim
muze Gtoénik
postupovat a
narusit tak
bezpecnost
aplikaéniho celku.

Design 3.4

Provedeni
revize
pozadavkul na
bezpecnost a
navrzeného
feSeni

Finalni ovéfeni
namapovanych
vychozich
pozadavku a
technického
zadani pro
vyvojovy tym.

e Bezpec&nostni
auditor (O)

Vystup 3.1, 3.2,
3.3

Implementace

Implementace (priibézné

kodovani)
Definice Zaramovani
zpusobu integrace
integrace + technologii pro L
vyvojovych vlastni vyvoj * Doc.iavatel vyvoje
Implementace nastroju a (sestavovani aplikace (V) e SW prostfedky a
4.1 nastroji na aplikace, «  Bezpecnostni vystup 2.4
ovéfeni tiketing...) a auditor (O)
bezpeclnosti kontrolu
zdrojového bezpeclnosti
kédu, nasazeni | zdrojového kodu.
Realné zavedeni
Zaijisténi kontroly o
mechanismu komponent a ¢ Do<.javatel vyvose e Zdrojovy kéd
Implementace ovéreni knihoven tfetich aplikace (V) vV ramci
4.2 bez?.ecj:nosti strar? na vys,kyt «  Bezpecnostni vyvojového
pouZzitych zranitelnosti a auditor (O) procesu
komponent bezpecnostnich
slabin.
Peer review — Dle dohodnutého
manualni postupu a o Dodavatel vyvoje L
inspekce a v pfiméFené aplikace (V)y ) * Zdrojovy kod
Implementace identifikace Setnosti dojde k v’rarTl1C| ’
4.3 pouzitych provedeni e Bezpecénostni vyvojového
rizikovych manualni kontroly auditor (O) procesu
funkci kritickych Casti

aplikace formou
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peer review.

Realné zavedeni
kontroly
zdrojového kédu
V ramci
kontinualniho
vyvoje —

Prib&sna .
stl:tibcizéna bezpecnost se Doqavatel vyvoje Zdrojovy kod
Implementace . stava soucasti aplikace (V) v ramci
4.4 analyza vyvojového cyklu vyvojového
' zdrojového y tJ K zah yt Bezpecnostni yvol
Kodu ?je a z’a ’rnu a auditor (O) procesu
jako nedilna
soucast dodavky
(napf. s vyuzitim
integrace nastroju
do vyvojového
procesu).
Testy/Verifikace | Bezpecnostni testy
Jednorazové
konecné
White Box one- | provéreni
Testy 5.1 time audit aplikaéniho Bezpecnostni Zdrojovy kéd
yo. zdrojového zdrojového kédu auditor (V) aplikace
kédu na vyskyt
zranitelnosti a
nedostatk.
Ovéreni
Realizace bezpecno’sn
L sestavené a . cxo s
dynamické s o Y , Aplikace bézici na
N , bézici aplikace Bezpeclnostni .
Testy 5.2 bezpec&nostni wirr . testovacim
, s vyuzitim auditor (V) .
analyzy o , prostiedi
. specializovanych
aplikace . ,
automatizovanych
nastroju.
Manualni ovéfeni
moznosti pranikd
Manualni do aplikace na Bezpecnostni Aplikace bezici na
Testy 5.3 Ponetracni test prostredi, které d'p v testovacim
enetracnitest | 4o odpovidat auditor (V) prostredi
finalni
architekture
infrastruktury.
Provedeni Ovéfeni, ze byly . ]
Testy 5.4 finalni provedeny Bezpecnostnl Dolfumentace
bezpe&nostni | vSechny auditor (V) aplikace

revize dle

adekvatni ¢innosti
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pozadavkul

a bezpec&nostni
postupy pro
minimalizaci rizik
souvisejicich

S hasazenim a
provozovanim
aplikace.

Reakce na
bezp. udalosti

Incident Response

Vytvoreni
posloupnosti
krok( v pfipadé
nastalého

Realizace a klasifikovaného «  Vrcholovy plan a
implementace | bezpe¢nostniho Bezpecnostni o o,
Reakce 6.1 ) . oo . . kontinuity/krizovy
planu reakci na | incidentu. Musi auditor (V) .
incidenty byt zZfejmeé plan
postupy
v pfipadech s
rdznou prioritou
incidenta.
Nasazeni Nasazeni a provozovani
Nasazeni a
. ovéreni sitového Eoskytovatel . ,
Aktlvace’ zabezpedeni infrastrukturniho e Bezpec&nostni
Nasazeni 7.1 |OCMmaNYen | o iikagnich prostredi (V) architektura
mechanismu komponent a o aplikace (vystup
sité o Dodavatel vyvoje 3.2)
komunikacni aplikace (O)
infrastruktury.
Ovéreni
skute€nych
parametr Eoskytovatel , ) ]
Konfiguracni infrastruktury mfrasvtrul’(turnlho * Bezpecnostnl
Nasazeni 7.2 revize s pozadavky dle prostredi (V) arcl:.rirtektura} t
infrastruktury faze Pozadavk( a Dodavatel vjvoje gpzl) ace (vystup
Navrhu. aplikace (O)
Nasazeni a Poskytovatel
aktivace infrastrukturniho «  Dokumentace
Nasazeni 7.3 Bezpeénostni bezpeecnostnlch prostedi (V) stavu nasazeni v
monitoring prvkd pro infrastrukture,

monitorovani
infrastrukturniho

Dodavatel vyvoje
aplikace (O)

registr rizik a aktiv
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Priloha €. 2
Ramcové dohody o poskytovani sluzeb rozvoje a podpory Statistického informacéniho systému 5.0
Popis SIS a cilového feSeni SIS 5.0

NEZVEREJNUJE SE — diivérné informace
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Priloha ¢. 3

Ramcové dohody o poskytovani sluzeb rozvoje a podpory Statistického informacniho systému 5.0
Vzor prilohy Realiza¢ni tym dodavatele a Seznam poddodavateli dodavatele

CAST A

Realiza¢ni tym dodavatele €. 1

Pozice (role) v realizaénim tymu Prijmeni, jméno technika
Projektovy manazer XXXXXXXXXXXXXX
Architekt kybernetické bezpeénosti XXXXXXXXXXXXXX
Solution architekt XXXXXXXXXXXXXXK
Solution architekt XXXXXXXXXXXXXXK
Analytik/konzultant XXXXXXXXXXXXXX
Analytik/konzultant XXXXXXXXXXXXXX
Programator Team leader XXXXXXXXXXXXXX

Realizaéni tym dodavatele €. 2

Pozice (role) v realizacnim tymu Prijmeni, jméno technika
Architekt kybernetické bezpecnosti XXXXXXXXXXXXXX
Konzultant / analytik XXXXXXXXXXXXXX
Konzultant / analytik XXXXXXXXXXXXXX
Programétor team leader XXXXXXXXXXXXXX
Projektovy manaZer XXXXXXXXXXXXXX
Solution Architekt XXXXXXXXXXXXXX
Solution Architekt XXXXXXXXXXXXXX
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Pozice (role) v realizacnim tymu

PFijmeni, jméno technika

Analytik / konzultant XXXXXXXXXXXXXX
Analytik / konzultant XXXXXXXXXXXXXX
Architekt kybernetické bezpecnosti XXXXXXXXXXXXXX
Programadtor team leader XXXXXXXXXXXXXX
Projektovy manazer XXXXXXXXXXXXXX
Solution architekt XXXXXXXXXXXKXX
Solution architekt XXXXXXXXXXXKXX

Realiza¢ni tym dodavatele €. 4

Pozice (role) v realiza¢nim tymu

Prijmeni, jméno technika

Architekt kybernetické bezpeénosti XXXXXXXXXXXXXX
Konzultant/Analytik XXXXXXXXXXXXXX
Konzultant/Analytik (sdilena role se solution XXXXXXXXXXXXKX
architektem)

Programator team leader XXXXXXXXXXXXXX
Projektovy manazer XXXXXXXXXXXXXX
Solution architekt XXXXXXXXXXXXXX
Solution architekt (sdilena role XXXXXXXXXXXXKX

s Konzultant/analytik)

Realizaéni tym dodavatele €. 5

Pozice (role) v realizaénim tymu

Prijmeni, jméno technika

Architekt kybernetické bezpecénosti

XXXXXXXXXXXXXX

Konzultant / analytik

XXXXXXXXXXXXXX
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Konzultant / analytik XXXXXXXXXXXXXX
Programator team leader XXXXXXXXXXXXXX
Projektovy manazer XXXXXXXXXXXXXX
Solution Architekt XXXXXXXXXXXXXX
Solution Architekt XXXXXXXXXXXXXX

Realizaéni tym dodavatele €. 6

Pozice (role) v realizaénim tymu Prijmeni, jméno technika
Projektovy manazer XXXXXXXXXXXXXX
Architekt kybernetické bezpeénosti XXXXXXXXXXXXXX
Architekt kybernetické bezpec€nosti - zastupce | XXXXXXXXXXXXXX
Solution architekt XXXXXXXXXXXXXXK
Solution architekt XXXXXXXXXXXXXX
Analytik/konzultant XXXXXXXXXXXXXX
Analytik/konzultant XXXXXXXXXXXXXX
Programator team leader XXXXXXXXXXXXXX

Realiza¢ni tym dodavatele €. 7

Pozice (role) v realizaénim tymu

Prijmeni, jméno technika

Projektovy manazer PELEIEELIOuEs
Architekt kyb. bezbe¢nosti 2:22.80.9.9.8,89.8. 0,00
XXXXXXXXXXXXXX

Solution Architekt
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Solution Architekt XXXXXXXXXXXXXX
Analytik/konzultant XXXXXXXXXXXXXX
Analytik/konzultant XXXXXXXXXXXXXX
Analytik/konzultant XXXXXXXXXXXXXX
Programator team leader XXXXXXXXXXXXXX

Realizac¢ni tym dodavatele €. 8

Pozice (role) v realizacnim tymu Prijmeni, jméno technika
Projektovy manazer XXXXXXXXXXXXXX
Architekt kybernetické bezpeénosti XXXXXXXXXXXXXX
Solution Architekt XXXXXXXXXXXXXX
Solution Architekt XXXXXXXXXXXXXXK
Konzultant / analytik XXXXXXXXXXXXXX
Konzultant / analytik XXXXXXXXXXXXXX
Programator team leader XXXXXXXXXXXXXX

Realizaéni tym dodavatele €. 9

Pozice (role) v realizacnim tymu Prijmeni, jméno technika
Architekt kybernetické bezpe&nosti XXXXXXXXXXXXKX
Konzultant/Analytik XXXXXXXXXXXXXX
Konzultant/Analytik XXXXXXXXXXXXXX
Projektovy manazer XXXXXXXXXXXXXX
Programator team leader XXXXXXXXXXXXXX
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Solution architekt

XXXXXXXXXXXXXX

Solution architekt

XXXXXXXXXXXXXX

Realizac¢ni tym dodavatele €. 10

Pozice (role) v realizaénim tymu Prijmeni, jméno technika
Projektovy manazer XXXXXXXXXXXXXX
Projektovy manazer XXXXXXXXXXXXXX
Architekt kybernetické bezpeénosti XXXXXXXXXXXXXX
Solution Architekt XXXXXXXXXXXXXX
Solution Architekt XXXXXXXXXXXXXXK
Konzultant / analytik XXXXXXXXXXXXXXK
Konzultant / analytik XXXXXXXXXXXXXX
Programator team leader XXXXXXXXXXXXXX
Programator team leader XXXXXXXXXXXXXX
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Seznam poddodavatelti dodavatele ¢. 1

Tel., email, kontaktni adresa’

Jméno/Nazev' Position s.r.o.
Sidlo’ Londynska 665/45, 120 00 Praha 2 Vinohrady
ICO" 26422816
Kontaktni osoba’ XHXHAXXRXRXRXX
XXXXXXXXXXXXXX

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude plnéna
prostiednictvim poddodavatele’

DoloZeni kvalifikace geografického informacniho systému;
pfipadné analyzy, konzultace a implementace souvisejici
s problematikou geografického informacniho systému

Rozsah ¢innosti, ktery bude
poddodavatel v ramci pInéni
predmétu zakazky provadét’

pripadné analyzy, konzultace a implementace souvisejici
s problematikou geografického informacniho systému

Tel., email, kontaktni adresa’

Jméno/Nazev' Jiti Mlejnek
Sidlo! 569 94, Teleci 244
ICO! 88814467
Kontaktni osoba' XXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXX

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude pIlnéna
prostiednictvim poddodavatele’

Dolozeni kvalifikace Solution architekt; prace souvisejici s roli
Solution architekt

Rozsah éinnosti, ktery bude
poddodavatel v ramci pIlnéni
predmétu zakazky provadét’

prace souvisejici s roli Solution architekt

Jméno/Nazev'’

X Consulting Co. s.r.o.

Sidlo’

V olSinach 16/82, 100 00 Praha 10 Strasnice

ICO"

06579621
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Kontaktni osoba’

XXXXXXXXXXXXXX

Tel., email, kontaktni adresa’

XXXXXXXXXXXXXX

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude pIlnéna
prostiednictvim poddodavatele’

DoloZeni kvalifikace Architekta kyb. bezpecnosti; prace
souvisejici s roli Architekta kyb. bezpecnosti

Rozsah ¢innosti, ktery bude
poddodavatel v ramci pInéni
predmétu zakazky provadét'

prace souvisejici s roli Architekta kyb. bezpecnosti; konzultace
ke kybernetické bezpecnosti

Seznam poddodavatelt dodavatele €. 2

Tel., email, kontaktni adresa’

Jméno/Nazev' Big Dig Data s.r.o.
Sidlo’ Opletalova 85, 252 30 Revnice
. 07607342
Kontaktni osoba' KXRHXXRXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXX

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude pIlnéna
prostiednictvim poddodavatele’

Technologie Python a PostgreSQL

Rozsah ¢innosti, ktery bude
poddodavatel v ramci pIlnéni
predmétu zakazky provadét’

Spoluprace pfi analyze, navrhu, vyvoji a implementaci
¢asti IS SIS 5.0 zahrnujicich technologie Python a
PostgreSQL vcetné poskytovani souvisejicich servisnich a
expertnich sluzeb technické podpory.

Tel., email, kontaktni adresa’

Jméno/Nazev' SEVITECH CZ s.r.o.
Sidlo’ Na strzi 2102/61a, 140 00 Praha
Tolo} 07081561
Kontaktni osoba’ XRHXXHXXKXXKXX
XXXXXXXXXXXXXX
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Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude pIlnéna
prostiednictvim poddodavatele’

Technologie GIS

Rozsah ¢innosti, ktery bude
poddodavatel v ramci pInéni
predmétu zakazky provadét’

Zaijisténi sluzeb analyzy pozadavku, navrhu architektury
feSeni a vyvoje SW zahrnujici technologie GIS v€etné
souvisejicich integracnich, implementacnich a migracnich
praci a poskytovani souvisejicich servisnich a expertnich
sluzeb technické podpory.

Seznam poddodavatelli dodavatele ¢. 3

Jméno/Nazev DXC Technology Slovakia s.r.o.
Sidlo Galvaniho 7, 820 02 Bratislava
Tolo) 35785306
Kontaktni osoba HOOXXRXOOOXX

XXXXXXXXXXXXXX

Tel., email, kontaktni adresa

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude pInéna
prostiednictvim poddodavatele

Spoluprace pfi vyvoji a poskytovani souvisejicich sluzeb s
pouzitim technologie PostrgeSQL (EBD).

Rozsah ¢innosti, ktery bude
poddodavatel v ramci pIlnéni
pfedmétu zakazky provadét

Dle konkrétniho zadani dil€i smlouvy: vyvoj, testovani,
migrace, podpora

Seznam poddodavateli dodavatele ¢. 4

Jméno/Nazev' ORSIA, spol. sr.o.
Sidlo’ Cs. Armady 1181, 562 01 Usti nad Orlici
TotoX 15030261
Kontaktni osoba' KXRXXRXXXXXXKX
XXXXXXXXXXXXXX

Tel., email, kontaktni adresa’
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Seznam poddodavatelti dodavatele ¢. 5

Jméno/Nazev! AUTOCONT a.s.
Sidlo? Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
ICo* 04308697
Kontaktni osoba’ XOo000000000XX
XXXXXXXXXXXXXX

Tel., email, kontaktni adresa*

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude plnéna
prostfednictvim poddodavatele?!

Vyvoj informacniho systému pomoci technologie PostreSQL
(EBD) a souvisejici sluzby

Vyvoj informacniho systému pfi feSeni z oblasti geografickych
informacnich systému a souvisejici sluzby

Vyvoj informacniho systému v oblasti bezpecnosti a provozu

Rozsah €innosti, ktery bude
poddodavatel v ramci plnéni
pfedmétu zakazky provadét!

Vyvoj informacniho systému pomoci technologie PostreSQL
(EBD) a souvisejici sluzby

Vyvoj informacniho systému pfi feSeni z oblasti geografickych
informacnich systému a souvisejici sluzby

Vyvoj informacniho systému v oblasti bezpecnosti a provozu

Prokazovani kvalifikace
poddodavatelem

(pokud ANO, jeji specifikace)

Ano, Vyznamna sluzba dle ¢l. 7.1, pism. e) a i) Prilohy ¢. 3 ZD
Kvalifikani dokumentace

Jméno/Nazev! BIOS - sluzby vypocetni techniky, s.r.o.
Sidlo? Lidec¢ska 132/5, Zli¢in, 155 21 Praha 5
ICo* 45271623
Kontaktni osoba’ HHOOO0OXX

XXXXXXXXXXXXXX

Tel., email, kontaktni adresa*
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Vécné vymezeni Casti zakazky,
ktera bude plnéna
prostfednictvim poddodavatele?!

Cinnosti souvisejici s vyuzitim technologii ORACLE a dalsich
vyvojovych nastroju.

Rozsah cinnosti, ktery bude
poddodavatel v ramci plnéni
pfedmétu zakazky provadét!

Vyvojové, konzultacni a souvisejici cinnosti vedouci k predani
dila do provozu v rozsahu dilcich plnéni.

Seznam poddodavateli dodavatele ¢. 6

Jméno/Nazev' ORSIA, spol. sr.o.
Sidlo’ Cs. Armady 1181, 562 01 Usti nad Orlici
180" 15030261
Kontaktni osoba' KXHAXKXXRXXXXX
XXXXXXXXXXXXXX

Tel., email, kontaktni adresa’

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude pIlnéna
prostfednictvim poddodavatele?!

(i) SIS_1_Unifikované vstupni rozhrani;

(ii) SIS_2 Centralni zpracovani;

(iii) SIS_3_ Rozsireni nastroju diseminace;
(iv) SIS_4 Jednotny metainformacni systém:;

(v) SIS_5_Soustava statistickych registr

Rozsah cinnosti, ktery bude
poddodavatel v ramci plnéni
pfedmétu zakazky provadét!

Vybrané analytické a vyvojové ¢innosti, podpora

Seznam poddodavatelti dodavatele ¢. 7

Jméno/Nazev' ADASTRA, s.r.o.
Sidlo’ Benesovska 1926/8, PSC 10100, Praha 10
ICO’

26202981
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Kontaktni osoba'’

XXXXXXXXXXXXXX

Tel., email, kontaktni adresa’

XXXXXXXXXXXXXX

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude pInéna
prostfednictvim poddodavatele’

Cinnosti tykajici se statistického zpracovani udajt,
napojeni na ostatni IS.

Rozsah ¢innosti, ktery bude
poddodavatel v ramci pInéni
predmétu zakazky provadét'

25 %

Tel., email, kontaktni adresa’

Jméno/Nazev' T-MAPY spol. s r.o.
Sidlo' Spitalska 150, Hradec Kralové, 500 03
Tolo} 47451084
Kontaktni osoba’ XRXRXXRXXHXRXX
XXXXXXXXXXXXXX

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude pIlnéna
prostiednictvim poddodavatele’

Cinnosti tykajici se zpracovani geografickych udajd,
mapove podklady, napojeni na ostatni IS.

Rozsah éinnosti, ktery bude
poddodavatel v ramci pIlnéni
predmétu zakazky provadét’

25 %

Seznam poddodavatelti dodavatele ¢. 8

Jméno/Nazev' Archimetes, s. r. o.

Sidlo KoSicka 905/52A, Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov 821
08

ICO" 51424631

Kontaktni osoba' XXXXXXXXXXXXXX
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Tel., email, kontaktni adresa’ XXXXXXXXXXXXXKX

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude pInéna
prostiednictvim poddodavatele’

Architekt kybernetické bezpecnosti

Rozsah ¢innosti, ktery bude
poddodavatel v ramci pInéni
predmétu zakazky provadét’

Architekt kybernetické bezpec€nosti

Seznam poddodavatelti dodavatele ¢. 9

Pfedmét pInéni nebude realizovan za pomoci poddodavateld.

Seznam poddodavateld dodavatele €. 10

Predmét pInéni nebude realizovan za pomoci poddodavatel(.
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Priloha ¢. 4

Ramcové dohody o poskytovani sluzeb rozvoje a podpory Statistického informacniho systému 5.0

Kontaktni a opravnéné osoby objednatele

Za uéelem fadné realizace této ramcové dohody jmenuje CSU

osoby:

tyto kontaktni a opravnéné

jméno telefon e-mail
kontaktni osoba ve vécech | xxxXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX | XXXXXXXXXXXXXX
administrativnich
opravnéna osoba ve XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX | XXXXXXXXXXXXXX
vécech smluvnich

Kontaktni osoba ve vécech administrativnich a opravnéna osoba ve vécech smluvnich
kazdého z dodavatelll jsou uvedeny ve vyplnéné priloze ¢. 9 nabidky kazdého z dodavatel.
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Priloha €. 5
Ramcové dohody o poskytovani sluzeb rozvoje a podpory Statistického informacniho systému 5.0
Zakladni nalezitosti dil€i smlouvy

DIiLCi SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB ROZVOJE A PODPORY
STATISTICKEHO INFORMACNIHO SYSTEMU 5.0

SMLOUVA O /doplni objednatel/
evid. ¢&. CSU: /doplni objednatel/

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany:

Ceska republika — Cesky statisticky Grad

se sidlem: Na padesatém 81, Praha 10, PSC 100 82

ICO: 000 25 593

zastoupena: Ing. Liborem Svobodou, projektovym manazerem projektt SIS 5.0
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXX

Cislo uctu: XXXXXXXXXXXXXX

(dale jen ,objednatel* nebo ,CSU* ,zadavatel“) na strané jedné

Nazev vybraného dodavatele: = .......cocoiiiiiiiiiiii e {
sesidlem: e, {

ICO: 1

DIC: e, 1

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném .......... " spisova zn.: ....... {
Zastoupena:  ...oiiiiiiie e {

bankovni spojeni: ... {

Gisloudtu: i

e-mail: {

(dale jen ,dodavatel” nebo ,vybrany dodavatel)

(objednatel a dodavatel dale téz jen ,smluvni strany®)
tuto

smlouvu o /doplni objednatel/
(dale jen ,dilci smlouva®)

Preambule

Smluvni strany uzaviraji tuto dil¢i smlouvu jako dil¢i smlouvu o poskytovani sluzeb rozvoje a podpory
Statistického informacniho systému 5.0, pfi€emz tato dilci smlouva je provadéci smlouvou k Ramcové
dohodé o poskytovani sluzeb rozvoje a podpory Statistického informacniho systému 5.0 ze dne
/doplni objednatel/, evid. ¢. CSU: 264-2022-R; text ramcové dohody je zvefejnén na profilu zadavatele
/dopIni objednatel/ a v registru smluv pod odkazem /doplni objednatel/ (dale jen ,ramcova dohoda®).
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Clanek |
Uvodni ustanoveni

Ugelem této smlouvy je stanoveni prav a povinnosti smluvnich stran pfi pinéni pfedmétu dil&i
smlouvy spocivajicim v /doplni objednatel/.

Pro plnéni pfedmétu této dil€¢i smlouvy jsou zavazné vSechny dokumenty vztahujici se k dilCi
verejné zakazce (dale také jen ,minitendr®), ze které tato dil¢i smlouva vzeSla, a to zadavaci
dokumentace k minitendru v€etné vSech pfiloh vztahujicich se k pfedmétu této dil¢i smlouvy
(dale jen ,zadavaci dokumentace k minitendru®) a nabidky vybraného dodavatele. Dale jsou pro
plnéni pfedmétu této diléi smlouvy zavazné rovnéz v8echny dokumenty vztahujici se k nadlimitni
vefejné zakazce s nazvem ,Ramcova dohoda s vice dodavateli o rozvoji a provozu systému SIS
5.0% ze které vzeSla ramcova dohoda, a to zadavaci dokumentace vCetné vSech pfiloh
vztahujicich se k pfedmétu této ramcové dohody (déale jen ,zadavaci dokumentace k ramcové
dohodé®) a nabidka vybraného dodavatele, nevyplyva-li z této dil¢i smlouvy néco jiného.

Dodavatel vyslovné prohlaSuje, Zze se seznamil se zadavaci dokumentaci k minitendru, pfi¢emz
mu nejsou znamy zadné nejasnosti €i pochybnosti, které by jim znemoziovaly fadné pinéni jeho
zavazku podle této diléi smlouvy. Dodavatel se zavazuje, Ze bude pInéni na zakladé této dil¢i
smlouvy poskytovat v souladu se zadavacimi podminkami obsazenymi v zadavaci dokumentaci
k minitendru, v souladu se =zadavacimi podminkami obsazenymi v zadavaci dokumentaci
k rdmcové dohodé a v souladu se svou nabidkou k minitendru a k ramcové dohodé.

Dodavatel prohlasuje, zZe se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu plnéni této dil¢i
smlouvy, Zze jsou mu znamy podminky nezbytné pro jeji realizaci, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, v€etné& technického a persondlniho zazemi, které jsou
nezbytné pro realizaci této dili smlouvy, za podminek stanovenych touto diléi smlouvou a za
dohodnutou maximalni smluvni cenu uvedenou v této dil¢i smlouvé, a to rovnéz ve vazbé na jim
prokazanou kvalifikaci pro plnéni minitendru.

Dodavatel se zavazuje plnit své zavazky plynouci z této dil¢i smlouvy v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a v souladu s dokumenty vztahujicimi se k programu Narodni plan obnovy a
dale v souladu s dokumenty uvedenymi v €lanku Il odst. 4. ramcové dohody.

Dodavatel prohlasuje, ze jim poskytované plnéni je prosto prav tfetich osob (neni-li v dil¢i
smlouvé stanoveno jinak) a Ze plnénim této dili smlouvy neporusuje autorska nebo pramyslova
prava tfetich osob nebo jina obdobna prava tfetich osob. Pokud by toto prohlaSeni dodavatele
neodpovidalo skutecnosti, je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli nahradu Skody, ktera
mu vznikla porusenim prav tfetich osob a uplatfiovanim jejich naroku s tim spojenych, v pIné vysi.

Dodavatel bere na védomi skute€nosti uvedené v &lanku | odst. 6., 7. a 8. ramcové dohody.

Dodavatel a objednatel timto souhlasné prohlasuji, ze neni-li v této diléi smlouvé, resp.
v zadavaci dokumentaci k minitendru, uvedeno néco jiného, fidi se prava a povinnosti
smluvnich stran ve vztahu k pfedmétu pInéni minitendru ustanovenimi obsazenymi
v ramcové dohodé, jiz je dodavatel u€astnikem a kterou je vazan, a to véetné jejich priloh.
Text ramcové dohody je obsazen v odkazu uvedeném v Preambuli této diléi smlouvy.
Smluvni strany timto vyslovné sjednavaji, ze ujednani ramcové dohody, na které se v této
diléi smlouvé odkazuje, se uzavienim této diléi smlouvy stavaji soucasti této dilci
smlouvy, a to po celou dobu uéinnosti této dil€i smlouvy a bez ohledu na to, zda uéinnost
ramcové dohody bude z jakéhokoliv divodu ukonéena. Pfipadna odli§na uprava prav a
povinnosti obsazena v této dil€i smlouvé ma prednost pred upravou prav a povinnosti
obsazenych v ramcové dohodé.



’_ plan

L

e Financovano eee  see —
* * - [ X X X B X N N |
. Evropskou unii seev00000 CESKE REPUBLIKY

. o900 O0OOODOS®
NextGenerationEU eccccccsse

Narodni

obnovy

Clanek II
Predmeét dil¢i smlouvy

Dodavatel se touto smlouvou zavazuje pro objednatele realizovat tato pInéni, Cinnosti a
poskytovat tyto sluzby:/doplni objednatel/,

pficemz technicka specifikace pInéni a sluzeb je uvedena v pfiloze &. 1 této dil¢i smlouvy.

V8echna plnéni, ¢innosti a sluzby popsané v odstavci 1. Clanku Il této diléi smlouvy jsou dale
v této dil¢i smlouvé oznacdeny také jen jako ,predmét diléi smlouvy“ a dodavatel je povinen
vSechna pInéni, €innosti a sluzby uvedené v odstavci 1. €lanku Il této diléi smlouvy poskytovat
v souladu s pfilohou &. 1 této diléi smlouvy a zaroven sluzby na vyzvu poskytovat v souladu
s vyzvami objednatele, a dale v souladu s podminkami uvedenymi v ramcové smlouvé a jejich
pfilohach, neni-li v této dil¢i smlouvé a jejich pfilohach uvedeno jinak.

Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli za fadné poskytnuty pfedmét pinéni
sjednanou cenu ve vySi a za podminek uvedenych dale v této dil¢i smlouvé.

Clanek IlI
Mista a terminy predmétu diléi smlouvy, vyzvy k poskytnuti sluzeb na vyzvu

Mistem pInéni podle této dil¢i smlouvy jsou mista pInéni stanovena v ¢lanku Il odst. 11. ramcové
dohody.

Dodavatel se zavazuje provést realizaci prvku feseni podle této dil€i smlouvy nasledovné: /doplni
objednatel/.

Neni-li stanoveno v odst. 4. tohoto ¢lanku diléi smlouvy jinak, servisni sluzby A/servisni sluzby B
se dodavatel zavazuje poskytovat po dobu stanovenou v ¢lanku V odst. 2. ramcové dohody.

Smluvni strany dale sjednavaji: /doplni objednatel/.

Dodavatel se zavazuje poskytovat sluzby na vyzvu za podminek stanovenych v €lanku V odst. 3.
ramcové dohody.

Clanek IV
Akceptace piredmétu diléi smlouvy

Akceptace realizace prvku reSeni a akceptace sluzeb rozvoje na vyzvu

Neni-li v odst. 3. &asti A tohoto Elanku diléi smlouvy stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti
smluvnich stran pfi akceptaci realizace prvku feSeni a akceptaci sluzeb rozvoje na vyzvu, které
jsou pfedmétem této dil&i smlouvy, ustanovenimi obsaZzenymi v Clanku VI, &ast A rdmcové
dohody.

Smluvni strany timto sjednavaji, ze pfedmétem akceptace, pfi jehoz akceptaci bude postupovano
v souladu s ¢lankem VI, ¢ast A ramcové dohody, jsou nasledujici vystupy dodavatele: /doplni
objednatel/ (kazdy z vystupl uvedenych vtomto odstavci jednotlivé dale také jen ,predmét
akceptace®).

Smluvni strany dale sjednavaji: /doplni objednatel/.
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B. Akceptace servisnich sluzeb A, servisnich sluzeb B a ostatnich sluzeb na vyzvu

1. Neni-li v odst. 3. ¢asti B tohoto ¢lanku dil€i smlouvy stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti
smluvnich stran pfi akceptaci servisnich sluzeb A, servisnich sluzeb B a ostatnich sluzeb na
vyzvu, které jsou pfedmétem této dil¢i smlouvy, ustanovenimi obsazenymi v ¢lanku VI, ¢ast B
ramcové dohody.

2. Smluvni strany timto sjednavaji, Ze predmétem akceptace, pfi jehoz akceptaci bude postupovano
v souladu s &lankem VI, ¢ast B ramcové dohody, jsou nasledujici sluzby dodavatele: /doplni
objednatel/.

3.  Smluvni strany dale sjednavaiji: /doplni objednatel/.

Clanek V
Cena diléiho pInéni a platebni podminky

1. Objednatel se zavazuje zaplatit dodavateli: /doplni objednatel/. Cena dil¢iho pInéni a jeji jednotlive
slozky jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této dil&i smlouvy.

2. Pokud se dalSi text tyka podminek vyucétovani ceny za €innosti a sluzby uvedené v odst. 1 tohoto
¢lanku diléi smlouvy, uvadi se také jen ,cena dil¢iho pInéni“.

3. Kcené diléiho plnéni bude pfipoétena DPH v sazbé podle pravnich predpist platnych ke dni
uskute¢néni zdanitelného pinéni.

4. Cena dil€iho pInéni je sjednana jako cena nejvyse pfipustna a neprekrocitelna a zahrnuje veSkeré
naklady na poskytovani plnéni podle této smlouvy, véetné spravnich poplatkl a nakladd na dané
a pojisténi, veskerych nakladl na zaméstnance, a to véetné mzdy, dopravy, povinnych odvodd,
nakladll za prace prescas, za nocni praci ¢i za praci ve svatek, jakoz i ceny za sluzby a dodavky,
které nejsou vyslovné uvedeny v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky nebo v této smlouvé, ale
dodavatel jako odbornik o nich vi nebo ma védét, Ze jsou nezbytné pro fadné poskytovani plnéni
podle této smlouvy.

5. Dodavatel ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 obCanského zakoniku pfebira nebezpeli zmény okolnosti
po uzavieni smlouvy.

6. Smluvni strany sjednavaji, ze cena dil¢iho plnéni bude dodavateli hrazena nasledovné: /doplni
objednatel/

7. Neni-li stanoveno v odst. 8. tohoto ¢lanku dil€i smlouvy jinak, na vyuctovani ceny dil¢iho pIinéni se
vztahuji smluvni i platebni podminky stanovené v &lanku VIl odst. 4., 5., 6., 7., 8., 9., 10., 11. a 12.
ramcové dohody.

8. Smluvni strany dale sjednavaiji: /doplni objednatel/.

Clanek VI
DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

1. Neni-li vodst. 2. tohoto &lanku diléi smlouvy stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti
smluvnich stran pfi realizaci pfedmétu dili smlouvy a v souvislosti s realizaci pfedmétu dil&i
smlouvy ustanovenimi obsaZzenymi v ¢lanku VIII rAmcové dohody.

2. Smluvni strany dale sjednavaiji: /doplni objednatel/.
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Clanek VI
Zaruka

Neni-li v odst. 2. tohoto ¢lanku dil¢i smlouvy stanoveno jinak, fidi se podminky zaruky ve vztahu
k pfedmétu dil¢i smlouvy a prava a povinnosti smluvnich stran pfi uplatnéni zaruky ve vztahu
k pfedmétu dilci smlouvy ustanovenimi obsazenymi v ¢lanku IX ramcové dohody.

Smluvni strany dale sjednavaji: /doplni objednatel/.

Clanek VIII
Sankéni ujednani

Neni-li v odst. 2. tohoto ¢lanku dil¢i smlouvy stanoveno jinak, je v pfipadé poruSeni nékterého ze
zavazkl dodavatele pfi realizaci pfedmétu dil¢i smlouvy, resp. pfi poskytovani sluzeb, podle této
diléi smlouvy a jednotlivych vyzev objednatel opravnén po dodavateli pozadovat a dodavatel je
povinen objednateli zaplatit pfisluSnou smluvni pokutu stanovenou v ¢lanku X ramcové dohody, a
to za podminek stanovenych v ¢lanku X ramcové dohody.

Smluvni strany dale sjednavaji: /doplni objednatel/.

Clanek IX
Kontaktni a opravnéné osoby

Smluvni strany timto prohladuji, Ze jména kontaktnich osob ve vécech administrativnich a
technickych a jména opravnénych osob ve vécech smluvnich a akceptace, které budou
odpovédné za fadnou koordinaci €innosti souvisejicich s poskytnutim pfedmétu pinéni podle této
smlouvy, a to v€éetné e-mailového a telefonického spojeni na tyto osoby jsou obsazeny v pfiloze
C. 4 této smlouvy.

Jakoukoli zménu v kontaktnich a opravnénych osobach je kazda ze smluvnich stran povinna
oznamit druhé smluvni strané pisemnou formou bez zbyte¢ného odkladu, a to bez nutnosti
uzavirat dodatek k této smlouvé ohledné zmény v kontaktnich a opravnénych osobach.

Clanek X
Poddodavatelé

Dodavatel je opravnén zajistit plnéni této dil¢i smlouvy anebo dil€ich &asti plnéni dil€i smlouvy
prostfednictvim poddodavatell, a to za podminek stanovenych v ¢lanku Xl ramcové dohody,
neni-li v odst. 2 tohoto ¢lanku dil¢i smlouvy stanoveno néco jiného. Specifikace poddodavateld,
vCetné specifikace dilich &asti plnéni, které budou témito poddodavateli poskytovany, je
obsazena v pfiloze €. 5 této smlouvy.

Smluvni strany dale sjednavaji: /doplni objednatel/.
Clanek XI
Vyssi moc

Uprava okolnosti vy$&i moci a prava a povinnosti smluvnich stran v pfipadé, Ze okolnosti vy3si
moci nastanou, jsou upravena v ustanovenich &lanku XIII rdmcové dohody. V pfipadé, Ze
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okolnosti vy8§i moci nastanou, jsou smluvni strany povinny postupovat v souladu s pravidly
stanovenymi v €lanku XlIl ramcové dohody.

Clanek Xl
Ujednani o nakladani s osobnimi udaji

5. Neni-li vodst. 2. tohoto ¢lanku diléi smlouvy stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti
smluvnich stran v souvislosti s nakladanim s osobnimi udaji ustanovenimi obsazenymi v &lanku
XIV ramcové dohody.

6. Smluvni strany dale sjednavaiji: /doplni objednatel.

Clanek XIII
Licenéni ujednani

1.V pfipadé, Ze vysledkem &innosti dodavatele podle této diléi smlouvy je dilo, které naplfiuje znaky
autorského dila ve smyslu autorského zakona, véetné pocitacového programu (dale jen ,autorské
dilo*), poskytuje dodavatel objednateli ve smyslu ust. § 2371 obCanského zakoniku licenci, {j.
opravnéni k vykonu prava autorské dilo uzit, a to v rozsahu pro jeho fadné uZivani k naplnéni
UCelu této dil&i smlouvy a po celou dobu trvani pfisluSnych prav. Tuto licenci dodavatel timto
udéluje objednateli jako vyhradni, k veSkerym znamym zplsobdm uziti autorského dila, a to
v rozsahu stanoveném a za podminek uvedenych v ¢lanku XV ramcové dohody (Vlastnické pravo
a licen¢ni ujednani). Zaroven smluvni strany timto vyslovné sjednavaiji, ze dodavatel a objednatel
maji ve vztahu k pfedmétu této dil¢i smlouvy tataz prava a tytéz povinnosti, jak jsou stanoveny
v €lanku XV ramcové dohody (Vlastnické pravo a licencni ujednani).

2. Smluvni strany dale sjednavaiji: /doplni'objednatel/.

Clanek XIV
Trvani, platnost a u¢innost dil¢i smlouvy, ukonceni diléi smlouvy

1. Tato diléi smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to na /doplni‘objednatel/.

2. Tato dil¢i smlouva je uzaviena a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran a u&innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv podle zakona ¢&.
340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o
registru smluv (dale jen ,zékon o registru smluv®).
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3. Neni-li v odst. 4. tohoto ¢lanku diléi smlouvy stanoveno jinak, mize byt diléi smlouva ukonéena
z dlvoda stanovenych v ¢lanku XVI ramcové dohody; prava a povinnosti smluvnich stran
v souvislosti s ukon¢enim dil¢i smlouvy se fidi ustanovenimi obsazenymi v ¢lanku XVI ramcové
dohody.

4. Smluvni strany dale sjednavaiji: /doplini objednatel/.

Clanek XV
Souéinnost pfi ukonéeni smlouvy

1. Neni-li vodst. 2. tohoto &lanku diléi smlouvy stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti
smluvnich stran pfi sou€innosti se stavajicim dodavatelem, pfi soucinnosti pfi ukonCeni dilCi
smlouvy a pfi soucinnosti dodavatelll navzajem pfi realizaci SIS ustanovenimi obsazenymi
v ¢lanku XVII ramcové dohody.

2. Smluvni strany dale sjednavaji: /doplni objednatel/.

Clanek XVI
Zavérecna ustanoveni

1. Smluvni strany se zavazuiji fidit ustanovenimi ¢lanku XVIIl odst. 1., 2., 3.,4.,5.,6.,7.,8.,9.,10. a
11. ramcové dohody.

2. Nedilnou soucasti této dil¢i dohody jsou tyto pfilohy:
e pfiloha €. 1 — Podrobna specifikace pfedmétu dil&i smlouvy
e priloha &. 2 — Cena pfedmétu pInéni dil¢i smlouvy
e priloha &. 3 — Realiza¢ni tym dodavatele
e pfiloha €. 4 — Kontaktni a opravnéné osoby

e priloha ¢. 5 — Specifikace poddodavatel(

3. Tato dil&i smlouva byla vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichZz po jednom stejnopisu obdrZi
dodavatel a dva stejnopisy obdrzi objednatel.

4. Smluvni strany prohlasuji, ze tato dil¢i smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné
vule, vazné, urcité a srozumitelng, Ze si ji pfeCetly a s jejim obsahem souhlasi.

Ceska republika — Cesky statisticky urad Nézev dodavatele’
Jméno a prijmeni zastupce'
Funkce'
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Priloha ¢. 6
Ramcové dohody o poskytovani sluzeb rozvoje a podpory Statistického informacniho systému 5.0
Vzor akceptacniho protokolu
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datum nebo ID vyzvy/ID smlouvy

Podle dil¢i smlouvy o poskytovani sluzeb

uzaviené
ID

Realizovano v ramci Narodniho planu obnovy.

Reg. Cislo projektu

Specifikace

Informaéni sub/systém:

e Statisticky informacni systém;

e Subsystém
e Prvek reSeni

Nazev funkéniho bloku:

Cislo vyzvy (provadéci smlouvy):

Cislo pozadavku na zménu:

Piredmét pInéni:
[ ]

Faze, etapa dodavky/obdobi:

Uzivatelské pozadavky:
e Garantovana dostupnost:
e Provozni rezim:

e Lh{ta na odstranéni vady:

Predmét akceptace:
]

Akceptovany vystup:
Napf.
e Dokumentace
e Vykazy prace.

Seznam pfiloh (elektronickych):

Napf.

1. PFedavaci protokol s uvedenymi pfilohami
2. Vykaz dostupnosti, seznam incident(
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Akceptovano s vyhradami (vyskytuji se nejvySe 3 vady kategorie B a/nebo vady

kategorie C)

Neakceptovano (vyskytuji se vady kategorie A nebo vice nez dvé vady kategorie B)

(Nehodici se Skrtnéte)
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Ceka republika — Cesky statisticky urad

KONTAKTNi OSOBA OBJEDNATELE
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