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Ceska televize
ICO: 00027383

Smart Informatics s.r.o.
ICO: 03781011

SMLOUVA O ZAJISTENI SERVISU A PODPORY

¢. VER223-00119

Predmét smlouvy: zajisténi servisu a podpory rezii KAHUNA v PV HD1 a PV HD2

Cena, piipadné hodnota: 60.000,- EUR bez DPH
30 -10- 2023

Datum uzavient:
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() Ceska televize

SMLOUVA ¢. VER223-00119
o zajisténi servisu a podpory rezii KAHUNA v PV HD1 a PV HD2 (d4le jen ,,smlouva*)

kterou dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich piedpist (déle jen
,,Obcansky zakonik®) uzaviraji:

Ceska televize

Sidlo: Kav¢i hory, Na Hfebenech II 1132/4, 140 70 Praha 4

zizené na zakladé zakona 483/1991 Sb. o Ceské televizi, nezapisuje se v obchodnim rejstifku
ICO: 00027383

DIC: CZ00027383
Bankovni spojent: Ceskaé spofitelna, a.s., Praha 4
¢islo Gctu: 1540252/0800

IBAN: CZ60 0800 0000 0000 0169 8682

SWIFT: GIBACZPX

zastoupena: Janem Souckem, generalnim feditelem
(dale jen ,,objednatel* nebo “Ceski televize”)

Smart Informatics s.r.o.

ICO: 03781011, DIC: CZ03781011

sidlo: Karlovo namésti 285/19, 120 00 Praha 2

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znac¢ka C 237713
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

¢islo uctu: 1942188283/0800

zastoupend: TomaSem Veselym, jednatelem

(dale jen ,, poskytovatel )

Objednatel a poskytovatel spolecné dale také jako ,,smluvni strany.

Preambule
Smlouva se uzavira na zéklad¢ vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem ,,Servisni podpora rezii KAHUNA v PV
HD1 a PV HD2 na rok 2024 — 2027 (dale jen ,,Vefejna zakdzka*). Smlouva se uzavira v souladu se zaddvaci
dokumentaci objednatele ze dne 27.9.2023 a nabidkou poskytovatele ze dne 2.10.2023.

1.
Predmét smlouvy

1.1 Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje Ceské televizi poskytovat sluzbu servisni podpory na rezie Kahuna 9600
a Kahuna 6400 v pienosovych vozech PV HDI1 a PV HD2. Servisni podpora zahrnuje SW updates a upgrades
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a HW vyménu vadnych dild., a to v ¢asové omezeném obdobi od 1.5.2024 do 30.4.2027.

SI

uzby servisni podpory (GV Care PRIME) rezii Kahuna 9600 a Kahuna 6400 v pfenosovych vozech PVHDI1 a

PVHD?2 poskytované dle této smlouvy se poskytovatel zavazuje poskytovat v rozsahu:

a)

b)

d)

nepfetrzita technickd podpora v rezimu 24x7 pro nahlaseni pozadavku na servisni podporu véetné piistupu na
web portal s moznosti vytvaret, aktualizovat a sledovat pribéh feseni jednotlivych incidentli (komunikace
v ¢eském nebo anglickém jazyce),

technicka telefonicka podpora v rezimu 16x7 (sedm dni v tydnu v ¢asech 8-24 hodin), tj. piimy telefonicky
piistup k pracovnikiim oddéleni Support pro feSeni problémi, ozndmeni zdvady v produktu, objasnéni
dokumentace a technickou pomoc pro problémy a dotazy béhem uvedené doby;

technicka podpora v rezimu 8x7 (sedm dni v tydnu v ¢asech 9:00 — 17:00 hod) pro feseni problémi a ostatnich
pozadavkil v misté plnéni zakaznika,

reakéni doba, tj. zahajeni praci na odstranéni zavady, pro kritické zavady je do 2 hodin od nahlaSeni
pozadavku telefonem. Pro ostatni zavady, je reakéni doba 1 pracovni den.

Kriticka zavada je takova zavada, kdy na jakékoliv ¢asti podporovaného zafizeni se projevi zavada, ktera
znemoziiuje nebo jakymkoliv zplsobem omezuje pouziti zafizeni a zaroven ji neni mozné nahradit
redundantni komponentou;

poskytovani nahradnich dild hardware a provedeni opravy ¢&i vymény vadnych dilii hardware; cinnosti
uvedené v tomto ustanoveni se poskytovatel zavazuje provést nejpozdéji do 3 pracovnich dnii od jejich
nahlaseni objednatelem;

SW update a upgrade — SW opravy a aktualizace SW — pfistup k aktualizacim software, které mohou
obsahovat opravy vad stejné jako nové funkce a vlastnosti.

Uvedené dodavky i sluzby dale ve smlouvé také jen jako ,sluzby*.

Pokud tomu charakter sluzby odpovida (aktualizace software apod.), budou tyto sluzby poskytovatelem dodany
(piipadné zptistupnény vyslovnym odkazem na konkrétni nové dostupnou sluzbu) objednateli bezprostiedné po
uveiejnéni novych verzi software, servisnich verzi opravnych balickd, nové dokumentace apod. na serveru
vyrobce/dodavatele software.

Oprava hardwaru (dale téz ,,HW*) a vyména vadného HW dilu bude provedena a pfeddna v misté plnéni v
kvalit¢ odpovidajici podminkam této smlouvy a na zékladé protokolu odsouhlaseného objednatelem. Objednatel
se zavazuje umoznit pracovnikim poskytovatele provedeni pozadovanych sluzeb v misté plnéni dle tohoto
¢lanku smlouvy.

Diagnostikované zavady, a to jak zdvady HW tak SW, je poskytovatel povinen odstranit v nejkratsim mozném
terminu, maximalné viak do 3 pracovnich dnt od zjisténi pfi¢iny zavady, pokud se smluvni strany nedohodnou
pisemné jinak a pokud je to technicky moZzné.

Poskytovatel zaruGuje objednateli, Ze kvalita, rozsah a troven poskytovanych sluzeb uvedenych v této smlouvé
po dobu platnosti této smlouvy se nezméni v neprospéch objednatele.

Objednatel se zavazuje za fadné a v souladu s touto smlouvou poskytnuté sluzby uhradit poskytovateli cenu
podle této smlouvy.

Mistem plnéni je sidlo objednatele, tj. aredl Ceské televize Na Hiebenech 11 1132/4, Kavéi hory, 140 70 Praha 4,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
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2,
Cena a platebni podminky

Cena za poskytovani sluzby servisni podpory rezii Kahuna 9600 a Kahuna 6400 v pienosovych vozech
PVHD1 a PVHD2, a to za obdobi od 1.5.2024 do 30.4.2027, je uvedena v Piiloze ¢. 1 této smlouvy.

Cena dle této smlouvy je cena nejvyse pripustna a obsahuje veskeré naklady poskytovatele spojené s realizaci
predmétu smlouvy. V této cené jsou zahrnuty zejména naklady na spravni poplatky, dané, cla, schvalovaci
fizeni, zabezpeCeni prohlaSeni o shodé&, certifikati a atestl, ptevod prav, dopravu, odména za poskytnuti
veskerych licenci k softwarovym produktim tvoricich piedmét plnéni apod.

Uhrada za poskytovani sluzby servisni podpory rezii Kahuna 9600 a Kahuna 6400 v pfenosovych vozech
PVHDI1 a PVHD2, a to za obdobi od 1.5.2024 do 30.4.2027 dle této smlouvy prob&hne na zakladé 3 faktur
nasledovneé:

e prvni faktura bude vystavena na cenu za 1 rok (tj. od 1.5.2024 do 30.4.2025) poskytovéani sluzby
stanovenou na zaklad¢ Ptilohy ¢. 1 — Technické a cenové specifikace, a to v prvnim mésici po nabyti
G¢innosti smlouvy.

e druhéd faktura bude vystavena na cenu za 1 rok (tj. od 1.5.2025 do 30.4.2026) poskytovani sluzby
stanovenou na zékladé P¥ilohy ¢. 1 — Technické a cenové specifikace, a to v mésici kvétnu 2025.

e tfeti faktura bude vystavena na cenu za 1 rok (tj. od 1.5.2026 do 30.4.2027) poskytovani sluzby
stanovenou na zaklade Ptilohy ¢. 1 — Technické a cenové specifikace, a to v mésici kvétnu 2026.

Splatnost danovych dokladii je 30 kalendatfnich dnt ode dne jejich doruceni objednateli.

Uhradu ceny provede objednatel bezhotovostn na bankovni et poskytovatele uvedeny v hlavigce smlouvy.
Veskeré platby dle této smlouvy budou probihat v eurech. Za den platby se povazuje den odepsani fakturované
¢astky z aétu objednatele ve prospéch Gétu poskytovatele.

Faktura poskytovatele musi obsahovat ¢islo smlouvy a ostatni pro fakturaci stanovené tdaje (dle zékona &.
235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisti - déle také jen ,,zdkon o DPH®), vietné
Gdajl vyplyvajicich z ustanoveni § 435 Obcanského zakoniku. V piipadé, ze faktura nebude mit odpovidajici
naleZzitosti, je ji objednatel opravnén vratit ve [hité splatnosti zpét poskytovateli k opravé nebo doplnéni, aniz se
tak dostane do prodleni s jeji splatnosti. Lhuta splatnosti zacne bézet znovu od opétovného doruceni nalezité
doplnéné nebo opravené faktury objednateli.

Sjednava se, ze poskytovatel bude zasilat faktury (dailové doklady) elektronickou postou, je povinen zasilat je
ve formatu PDF, ISDOC nebo XML forméatu ze své emailové adresy na emailovou adresu objednatele dle mista
plnéni na adresu:

- faktury@ceskatelevize.cz pro misto plnéni Ceska televize Praha, Praha 4, Na Hiebenech I 1132/4,
Kavéi hory, PSC: 140 70,

Za den doru€eni faktury (danového dokladu) objednateli se povazuje den doruceni na jeho e-mailovou adresu.
Stejny zptisob elektronického doruceni se pouzije i v piipadé, nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti
nebo v ni nebudou spravné uvedeny udaje a také v piipadé¢ zasilani opravnych dafiovych doklad.

V piipadech, kdy mutze Zakaznikovi vzniknout ruCeni za nezaplacenou DPH ve smyslu zakona o DPH, je
Zakaznik bez dalsiho opravnén odvést za poskytovatele DPH z fakturované ceny pinéni piimo piislusnému
spravei dané ve smyslu zakona o DPH (tj. na uéet spravce dané€). Timto postupem zanikne Zakaznikovi jeho
smluvni zavazek zaplatit poskytovateli ¢astku odpovidajici DPH. O takové uhradé bude Zakaznik informovat
poskytovatele bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do dvou pracovnich dni od jejiho provedeni.
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V piipadé, Zze dojde k ukondeni pInéni dle této smlouvy &i jeho &asti diive, nez je uvedeno v ¢l. 1 odst. 1.1
smlouvy, smluvni strany se dohodly, Ze do 14 dnt od piedéasného ukonceni této smlouvy dojde ke vzajemnému
vyporadani. Soudasti tohoto vyporadani bude zejména vytctovani, kdy poskytovateli nalezi pomérna cena za
plnéni dle této smlouvy, a to za dobu skute¢ného poskytovani pinéni dle této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje
vratit Zakaznikovi pfip. preplatek do 7 dnt od provedeni vyictovani.

3.
Ochrana informaci

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni divérnych informaci ziskanych béhem plnéni této smlouvy
zplisobem obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato povinnost plati
bez ohledu na dobu uéinnosti této smlouvy. Strany jsou povinny zajistit utajeni diivérnych informaci i u svych
zaméstnancli, zastupcli, jakoZz i jinych spolupracujicich tietich stran, pokud jim takové informace byly

poskytnuty.

4.
Soucinnost a vzajemna komunikace

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si bez zbyte¢ného prodleni potiebnou
soudinnost a veskeré informace potiebné pro fadné plnéni svych zavazka.

5.
Kontaktni osoby a kontaktni idaje

Povéienymi kontaktnimi osobami objednatele v souvislosti s plnénim pfedmétu smlouvy jsou:

i. ve vécech obchodnich:

vedouci centralniho ndkupu
e-mail:

ii. ve vécech technickych:
specialista pfenosovych vozli

Povéfenymi kontaktnimi osobami poskytovatele v souvislosti s plnénim predmétu smlouvy jsou:

i. ve vécech obchodnich
GSM: +420

ii. ve vécech technickych:
GSM: +420

Kontaktni Gdaje zakladni servisni podpory poskytovatele:

Tel.: +420 | N A
e-mai |

Povéiené osoby a kontakty dle ptedchozich tfi odstavcl smlouvy je mozné ménit pisemnym ozndmenim
doru¢enym druhé smluvni stran&, s uéinnosti ode dne doruceni takového oznameni, a to bez nutnosti uzavirat
dodatek ke smlouvé.
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6.
Licenéni ustanoveni

V pripadé poskytovani software (dale téz ,,SW®) dle této smlouvy poskytovatel prohlasuje, Ze vykonava
vSechna majetkova prava k autorskym dilim, jez jsou soulésti software a ze je tedy opravnén poskytnout
licenci opraviiujici objednatele k uziti software bez dal$ich néakladi pro objednatele, tj. nad rdmec touto
smlouvou stanovené ceny.

Objednatel ziskava nevylu¢né pravo k uziti jakéhokoliv SW dle této smlouvy. Licence je poskytnuta na dobu
trvani majetkovych autorskych prav k SW a bez izemniho omezeni. Cena za licenci je obsazena v cené dle této
smlouvy.

7.
Zarucni podminky

Poskytovatel zarucuje objednateli, Ze nové verze software poskytované dle ¢l. 1.1 smlouvy budou objednateli
v souladu s touto smlouvou poskytovany bez pravnich vad. Poskytovatel v této souvislosti zaruéuje objednateli,
ze ohledné novych verzi SW neni veden zadny soudni spor, jsou uhrazeny vSechny souvisejici dané a poplatky
(pokud jsou v dobé podpisu této smlouvy splatné) a ze poskytovatel disponuje k novym verzim SW potiebnymi
licenénimi pravy.

Pro ptipad opravy HW ¢i vymény HW dilu dle této smlouvy se poskytovatel zaruCuje objednateli, ze HW (&i
jeho dily) poskytnuty v souladu s touto smlouvou:

a) je plné funkéni a ma obvyklé technické vlastnosti, odpovidajici technickym Gdajim vyrobce HW;

b) je pouzitelny v Ceské republice. V této souvislosti poskytovatel zejména zaruduje objednateli, e HW
ziskal vedkerd nezbytna osvédeni pro uziti v Ceské republice, pokud je takové osvédeni dle
pravniho fadu Ceské republiky vyzadovéano. Poskytovatel pred4 kopie téchto osvédéeni objednateli pii
odevzdani HW;

¢) je bez materidlovych, konstrukénich, vyrobnich a vzhledovych ¢&i jinych vad,

d) je bez pravnich vad a poskytovatel je opravnén pievést bez dalsiho vlastnické pravo k HW (¢i HW
diltim) na objednatele a objednatel je opravnén zbozi uzivat;
e) je bezpeény z hlediska ceskych pravnich ptedpisi;

f) spliiuje veskeré naroky a pozadavky ceského pravniho fadu, zejména zakona o odpadech.

Poskytovatel se zavazuje na svoje néklady odstranit vSechny vady, které se na HW (&i jeho dilech) poskytnutého
dle této smlouvy vyskytnou. Tento zavazek zahrnuje zejména vyménu vadného HW za bezvadny v misté plnéni
nebo lokalizaci vady, vyménu vadnych soucastek, sefizeni, kontrolu HW po provedené opravé a jeho odeslani
zpét objednateli, a to dle volby objednatele. Tato zaruka se vztahuje na HW (i jeho dilech) poskytnutého dle
této smlouvy po celou dobu platnosti této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zalit s odstrafiovanim vady HW (¢i jeho dilti) bez prodleni po nahlaseni, nejpozdéji
vSak do 2 hodin pro kritické zavady od nahlaseni vady objednatelem (telefonicky); pro ostatni zavady,
nahlasené emailem, je reakéni doba 1 pracovni den. Poskytovatel se zavazuje odstranit nahlasenou vadu HW (i
jeho dil) bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 3 pracovnich dni od nahlaseni této vady objednatelem,
nebude-li mezi smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak.

Uplatnénim naroku z odpovédnosti za vady realizace predmétu této smlouvy neni dotéen narok objednatele na
nahradu Skody a uslého zisku.
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8.
Sankéni ujednani

Smluvni strana neni za prodleni se splnénim svych zavazkt vyplyvajicich z této smlouvy odpovédna, nemtize-li
plnit v disledku prodleni druhé smluvni strany.

V piipadé prodleni se zahajenim odstratiovani vady dle ¢.1 odst. 1.1 pism. d) nebo ¢€l. 7 odst. 7.4 této smlouvy
ze strany poskytovatele je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 20,- euro (slovy dvacet euro)
za kazdou i zapocatou hodinu prodleni.

V piipadé prodleni s odstranénim HW problému dle ¢l.1 odst. 1.1 pism. e) nebo ¢l. 7 odst. 7.4 této smlouvy ze
strany poskytovatele je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100,- euro (slovy sto euro) za
kazdy i zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni s odstranénim zavady dle ¢l. 1 odst. 1.3 této smlouvy ze strany poskytovatele je objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100,- euro (slovy: sto euro) za kazdy i zapocaty den prodleni.

V piipadé, Ze objednatel bude v prodleni s Ghradou fadné vystaveného datiového dokladu, je poskytovatel
opravnén pozadovat Grok z prodleni ve vysi 0,03 % (slovy: nula cela tfi setiny procenta) z dluzné Castky za
kazdy i zapocaty den prodleni.

Veskeré smluvni pokuty dle smlouvy jsou splatné do 15 (patnacti) kalendafnich dni ode dne doruceni vyzvy
opravnéné smluvni strany k jejich zaplaceni. Uhradu smluvni pokuty Ize provést zapoétenim smluvni pokuty
proti splatnym pohledavkam druhé smluvni strany.

Nedotcena ziistavaji prava objednatele i poskytovatele na nahradu skody a usly zisk nad ramec smluvni pokuty
podle piislusnych ustanoveni Obéanského zakoniku. Poskytovatel ma v ptipadé prodleni objednatele podle odst.
8.5 smlouvy narok na nahradu Skody a usly zisk pouze v pfipadé, neni-li tato nahrada Skody kryta aroky
z prodleni.

Obé smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této smlouvy v piipadé podstatného poruSeni povinnostf
druhou smluvni stranou. V tom pfipade je smluvni strana odstupujici od smlouvy povinna oznamit odstoupeni
od smlouvy druhé smluvni strané bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o jejim podstatném poruseni smluvnich
povinnosti dozvédéla. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se rozumi zejména:

a) neposkytnuti kterékoli sluzby podle ¢l. 1.1 ani do 30 dnli od doruceni pisemné vyzvy objednatele
k poskytnuti takové sluzby;

b) jestlize bylo vici poskytovateli zahdjeno fizeni podle zakona ¢. 182/2006 Sb., o Gipadku a zpiisobech
jeho Fesent, ve znéni pozdgéjsich predpisti nebo v piipadé, ze poskytovatel vstoupil do likvidace;

¢) objednatelem zavinéném prodleni s ihradou ceny za plnéni o vice jak tficet (30) kalendarnich dni
poté, co byl poskytovatelem na takové prodleni pisemné upozornén;

d) piipad, kdyz poskytovatel uvedl v nabidce do vybérového fizeni, na zaklad€ kterého byla uzaviena
tato smlouva, informace nebo doklady, které neodpovidaji skutecnosti a mély nebo mohly mit vliv na
vysledek vybérového fizeni.

Zaklada-li prodleni jedné ze smluvnich stran nepodstatné poruseni jeji smluvni povinnosti, mize druhé strana
od smlouvy odstoupit poté, co smluvni strana v prodleni svoji povinnost nesplni ani v dodate¢né primérené
thaté, kterou ji druhd smluvni strana poskytla vyslovné nebo mlcky. Oznami-li opravnéna smluvni strana
povinné smluvni strané, Ze ji uruje dodateénou lhitu k plnéni a Ze ji ji jiz neprodlouzi, plati, Ze marnym
uplynutim této lhity opravnéna smluvni strana od smlouvy odstoupila.
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Odstoupenim od smlouvy se zavazky z této smlouvy zruSuji od pocéatku. Plnila-li smluvni strana podstatné
porusujici smlouvu zéasti, mdze opravnéna smluvni strana od smlouvy odstoupit jen ohledné nesplnéného
zbytku plnéni. Nema-li vSak caste¢né plnéni pro odstupujici smluvni stranu vyznam, muize od smlouvy
odstoupit ohledné celého plnéni.

Odstoupenim od smlouvy zanikaji v rozsahu jeho uéinkl prava a povinnosti smluvnich stran. Odstoupeni od
smlouvy se nedotyka licenénich ujednani, prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, pokud jiz
dospél, prava na nahradu skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti, ujednani o ml€enlivosti ani ujednanti,
které ma vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po odstoupeni od smlouvy, zejména ujednani
o zptisobu feseni sport. Byl-li dluh zajistén, nedotyka se odstoupeni od smlouvy ani zajisténi.

9
Vyssi moc

Zéadny z Gcastniki této smlouvy neodpovida za poruseni svych povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich, bylo-li
to zplisobeno vyssi moci.

Za vy$si moc se povazuje okolnost, ktera nastala nezavisle na vili povinné strany, pokud brani ve splnéni
povinnosti, pfi¢emz nelze spravedlivé pozadovat, aby povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky
ptekonala ¢i odvratila, a to ani s vynaloZenim veskerého usili, na kterém lIze trvat. Povinnd strana se nemuze
dovolat vyssi moci, pokud na jeji t€inky druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu neupozornila.

10.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel zajisti poskytovateli ptistup k HW, jakoz i k dalsim souvisejicim zaiizenim, a to v rozsahu nutném
pro poskytovani technické podpory, popt. dalsich sluzeb.

Objednatel je povinen provadét veskery uzivatelsky servis dle prirucek a platné dokumentace vyrobce, popf.
podle instrukci objednatele. Poskytovatel nesmi provadét zadné upravy anebo opravy, které nejsou v souladu
s uzivatelskou nebo jinou technickou dokumentaci vyrobce.

Pokud pri servisnim zasahu v ramci poskytovani sluzeb dojde k vyméné nebo nahradé vadného komponentu,
dodany novy komponent nahrazujici vadny komponent piejde z vlastnictvi poskytovatele do vlastnictvi
objednatele jeho piedanim objednateli, respektive instalaci komponentu.

Poskytovatel udéluje objednateli nevyhradni neomezenou licenci na uzivani veskeré dodané dokumentace, na
veskery vyvoj nebo vysledky ¢innosti, které vzejdou z jeho sluzeb poskytnutych objednateli, a to na dobu jejich
autorsko-pravni ochrany.

Poskytovatel je servisnim partnerem vyrobce servisovaného zatizeni dle této smlouvy, coz doklada Prilohou ¢&. 2
této smlouvy.

11.
Dalsi ujednani

Pti plnéni této smlouvy je poskytovatel vazan touto smlouvou, zédkony, obecné zavaznymi pravnimi piedpisy
a pokyny objednatele, pokud tyto pokyny nejsou v rozporu stémito piedpisy nebo zajmy objednatele.
Poskytovatel je povinen véas pisemné upozornit objednatele na ziejmou nevhodnost jeho pokynd, jejichz
nasledkem muze vzniknout skoda nebo nesoulad se zakony nebo obecné zavaznymi pravnimi piedpisy. Pokud
objednatel navzdory tomuto upozornéni trva na svych pokynech, poskytovatel neodpovida za jakoukoli Skodu
vzniklou v této piic¢inné souvislosti.

Strana 8 z 11



11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

12.1

12.2

() Ceska televize

Poskytovatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich ¢i reklamé odkazy na obchodni firmu
objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl, byt i nepfimo, vést k identifikaci objednatele, bez
ptedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Poskytovatel se zavazuje
a) informovat neprodlené objednatele o vSech skute¢nostech majicich vliv na plnéni dle této smlouvy,
b) plnit fadné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této smlouvy,
¢) pozadat véas objednatele o potfebnou soucinnost za ic¢elem Ffadného plnéni této smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, ze veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se
smluvnimi stranami a vSechny skute¢nosti, o nichz se dozvi v souvislosti s touto smlouvou, které nejsou bézné
dostupné v obchodnich kruzich, jsou smluvnimi stranami povazovany za obchodni tajemstvi. Pro tcely této
smlouvy jsou divérnymi informacemi a obchodnim tajemstvim zejména zapisy z jednani smluvnich stran,
vSechny informace, které poskytne objednatel poskytovateli, at’ jiz v podobé materializované nebo
dematerializované. Smluvni strany se zavazuji:

a) zachovat obchodni tajemstvi, a to az do doby, kdy se informace této povahy stanou obecné znamymi
za piedpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti ml¢enlivosti,

b) pouzit informace uvedené povahy pouze pro ¢innosti souvisejici s piipravou a plnénim této smlouvy,
dale tyto informace nerozsifovat ani nereprodukovat, nezpiistupnit je jinym osobam ani je nevyuzit
pro sebe ¢&i pro jinou osobu,

c) omezit polet svych zaméstnanci pro styk s témito chranénymi informacemi a pfijmout GcCinna
opatfeni pro zamezeni jejich Gniku, pfipadné zabezpecit, aby ityto osoby povazovaly uvedené
informace za diivérné a zachovavaly o nich ml¢enlivost.

Ustanoveni piedchoziho odstavce se nevztahuje na skute¢nosti nebo informace oznacované jako obchodni
tajemstvi nebo diivérné informace, pokud je jejich poskytnuti tfetim stranam nebo zvetejnéni nutné na zakladé
pozadavki pravniho fadu Ceské republiky.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou piistupova prava jim piidélena k pouzivani systémi, které jsou
- >
predmétem sluzeb anebo zpiistupiiuji predmét sluzeb, zadné neautorizované titeti strané.

Poskytovatel je povinen mit sjednané pojisténi odpovédnosti za Skody zpisobené tieti osobé, vzniklé
v souvislosti s jeho ¢innosti, a to v minimalni vysi pojistného plnéni 2.000.000,- K¢ (slovy: dva miliony K¢) a
toto pojisténi hradit a udrzovat. Pojistna smlouva bude udrzovana v platnosti a i€innosti po celou dobu plnéni
dle této smlouvy, a to az do ukonceni Gcinnosti této smlouvy. Poskytovatel je povinen na zaklad¢ pisemné
zadosti objednatele ptedlozit objednateli pojistnou smlouvu dle tohoto odstavce véetné potvrzeni o zaplaceni

v v

pojistného, a to kdykoliv o to v dob¢ ti¢innosti smlouvy objednatel pozada.

12.
Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva nabyvaé platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany. Uginnosti pak tato smlouva nabyva dnem
jejiho uvetejnéni podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uveiejilovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisi. Sluzby dle
této smlouvy jsou poskytovany pro rezii Kahuna 9600 a Kahuna 6400 v pfenosovych vozech PVHD1 a PVHD2
v obdobi od 1.5.2024 do 30.4.2027.

Tato smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména piislusnymi ustanovenimi Obc¢anského zakoniku.
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12.3 Jakékoliv zmény ¢i dopliiky k této smlouvé je mozné provadét vyluéné Cislovanymi pisemnymi dodatky
podepsanymi zastupci obou smluvnich stran, kromé ¢l. 5 — Kontaktni osoby a kontaktni tidaje.

12.4 Poskytovatel se zavazuje jako postupitel nepievést sva prava a povinnosti ze smlouvy nebo z jeji Casti tieti
0sobé.

12.5 Poskytovatel se zavazuje, ze pfi plnéni pfedmétu smlouvy pro objednatele neumozni vykon nelegalni prace
vymezené v ust. § 5 pism. e) zakona o zaméstnanosti, v platném znéni.

12.6 'V piipadé, ze se ke kterémukoli ustanoveni této smlouvy ¢i k jeho ¢asti podle obcanského zakoniku jako ke
zdanlivému pravnimu jednani nepiihlizi, nebo Ze kterékoli ustanoveni této smlouvy ¢i jeho &4st je nebo se stane
neplatnym, ned¢innym a/nebo nevymahatelnym, oddéli se v piislusném rozsahu od ostatnich ujednani této
smlouvy a nebude mit zadny vliv na platnost, G¢innost a vymahatelnost ostatnich ujednani této smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit takové zdanlivé, nebo neplatné, neacinné a/nebo nevymahatelné ustanoveni
¢i jeho ¢ast ustanovenim novym, které bude platné, ucinné a vymahatelné a jehoz vécny obsah a ekonomicky
vyznam bude shodny nebo co nejvice podobny nahrazovanému ustanoveni tak, aby el a smysl této smlouvy
ztstal zachovan.

12.7 Smluvni strany se dohodly, ze § 577 Obcanského zakoniku se nepouzije. Uréeni mnozstevniho, Casového,
tizemniho nebo jiného rozsahu v této smlouvé je pevné uréeno autonomni dohodou smluvnich stran a soud neni
opravnén dohodu smluvnich stran v tomto smyslu ménit.

12.8 Dle § 1765 Obcanského zakoniku na sebe poskytovatel pievzal nebezpeli zmény okolnosti. Pied uzavienim
smlouvy smluvni strany zvazily hospodaiskou, ekonomickou i faktickou situaci a jsou si plné védomy okolnosti
smlouvy. Poskytovatel neni opravnén domahat se zmény smlouvy v tomto smyslu u soudu.

12.9 Veskera oznameni podle této smlouvy musi byt u€inéna pisemné a zaslana kontaktni osobé druhé smluvni
strany prostiednictvim elektronické posty, faxu nebo doporuéenou postou, ptipadné piedana osobné, neni-li ve
smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

12.10 Smluvni strany se dohodly, Ze zvyklosti nemaji prednost pied ustanovenimi této smlouvy ani pied ustanovenimi
zakona.

12.11 Smluvni strany se dohodly, Ze smluvnim jazykem je jazyk Cesky, a ze v éeském jazyce bude probihat veskera
komunikace ve vSech vécech tykajici se této smlouvy, neni-li v této smlouvé uvedeno jinak.

12.12 Smluvni strany se dohodly, ze veskeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat zavazki
vyplyvajicich z této smlouvy, budou feSeny nejprve smirng. Smluvni strany se dohodly Ve smyslu ustanoveni
§ 89a zakona €. 99/1963 Sb., obéansky soudni fad, v platném znéni, ze v piipadé feSeni sport soudni cestou
bude mistné piislusnym soudem Obvodni soud pro Prahu 4, popiipadé Méstsky soud v Praze. Pro zamezeni
Jjakychkoli pochyb smluvni strany konstatuji, Ze pro feSeni sport sjednavaji vyluénou jurisdikei éeskych soudu.

12.13 Tato smlouva je vypracovana ve 3 (ti‘ech) stejnopisech, z nichz 2 (dva) stejnopisy obdrzi objednatel a 1 (jeden)
stejnopis obdrzi poskytovatel.

12.14 Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, ze je jim obsah smlouvy dobie znam v celém jeho rozsahu s tim,
ze smlouva je projevem jejich vazné, pravé a svobodné viile a nebyla uzaviena v tisni ¢i za napadné
nevyhodnych podminek. Na dikaz souhlasu pfipojuji opravnéni zastupci smluvnich stran své vlastnorucni
podpisy.

12.15 Smluvnim strany berou na védomi, ze smlouva podléha povinnosti uveiejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o registru smluv (dale jen ,,zakon o registru smluv®).

12.16 Smluvni strany berou na védomi, Ze v souladu s ustanovenim § 219 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, v platném znéni, budou Smlouva a dalsi skute¢nosti dle uvedeného ustanoveni uveiejnény
na profilu zadavatele.
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12.17 Smluvni strany prohlasuji, ze vymezeni pfedmétu smlouvy a ceny, piipadné hodnoty pfedmétu smlouvy na
titulni strané této smlouvy nema normativni vyznam a uvadi se zde pouze pro ucely provedeni uveiejnéni této
smlouvy v registru smluv.

12.18 Poskytovatel timto prohlasuje, ze ke dni podpisu této smlouvy plni veskeré povinnosti vyplyvajici ze zakona
¢. 348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpisi (déale jen ,,ZRTVP®),
zejména § 7 a 9 ZRTVP, a zavazuje se tyto povinnosti plnit po celou dobu tG¢innosti této smlouvy. Objednatel se
zavazuje poskytnout poskytovateli na vyzadani soucinnost a informace k prokazani plnéni povinnosti podle
tohoto odstavce, a to zejména sdélenim variabilniho symbolu nebo jiného identifikatoru, pod nimz objednatel
hradi televizni poplatek ¢i uvedenim zékonného diivodu osvobozeni od tGhrady televizniho poplatku.

12.19 Nedilnou soucasti této smlouvy je nize uvedena piiloha:
Ptiloha €. 1 — Technicka a cenova specifikace

P¥iloha &. 2 — Potvrzeni vyrobee o certifikaci poskytovatele/Cestné prohlageni

26.10. 7027

V Prazedne ................ V Prazedne .. 7............ .

Smart Informatics
Tomas Vesely

Jedna’[eg_imart Inforpfatics -
Karlovo T

180: 0378
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Ptiloha €.1 SML - technicka a cenova specifikace rezii Kahuna

Servisni podpora rezii Kahuna v PV HD1 a PV HD2 od 1. 5. 2024 do 30. 4. 2027

Takto podbarvena pole vyplni dodavatel povinné

Pol. Popis zarizeni SIN: Podpora od Podpora do p?;[et Cena v EUR/rok Cena celkem v EUR
1 [KAHUNA 9600 4ME Maverik - PV HD1 96K59120635 01.05.2024 30.04.2027 3 12 000,00 € 36 000,00 €
2 |KAHUNA 6400 4ME Maverik - PV HD2 64K59120637 01.05.2024 30.04.2027 3 8 000,00 € 24 000,00 €

Cena celkem bez DPH 60 000,00 €
DPH 12 600,00 €
Cena celkem vcetné DPH 72 600,00 €




Na védomi hodnotici komise vybérového fizeni: Ceska televize - Praha - Ceska republika

Pro ucely vybérového rizeni: “Zajisténi servisu a podpory rezii KAHUNA v PV HD1 a PV
HD2”

Identifika¢ni ¢islo vybérového rizeni 230912500
29.zar{ 2023
PROHLASENI

Vazeni,

timto vAm davame na védomi:

1. Spole¢nost Smart Informatics s.r.o., se sidlem Karlovo namésti 285/19, 120 00 Praha 2,
Ceska republika zastoupena panem_, vykonnym reditelem, je nasim oficidlnim
zastupcem pro tizemi Ceské republiky, a spole¢nost Grass Valley potvrzuje, Ze ma platnou
smlouvu se Smart Informatics s.r.o. pro rok 2023, ktera je obnovovana na ro¢ni bazi dle naSich
standardnich obchodnich podminek. Timto potvrzujeme, Ze spole¢nost Smart Informatics s.r.o.
je autorizovana k podavani nabidek, prijimani objednavek, a k dalSimu prodeji produktti a
sluzeb servisni podpory Grass Valley pro izemi Ceské republiky dle piesnych podminek.

2.Vzhledem k vySe uvedenému je Smart Informatics s.r.o. plné autorizovan od Grass Valley
k nabizeni sluZeb ve smyslu poptavky ve vySe uvedeném vybérovém rizeni.

3. Vzhledem k vySe uvedenému spole¢nost Smart Informatics s.r.o. disponuje technickym
personalem vyskolenym k poskytovani sluzeb technické podpory pro reZie Kahuna a je
autorizovan poskytovat sluzby v drovni 1 v rdmci technické podpory na misté pro zminéné
zarizeni Grass Valley.

Podepsano v zastoupeni spole¢nosti Grass Valley France S.A.S:
Sales Area Manager
podpis necitelny

Grass Valley France S.A.S



(e V4 Grass Valley

WE LOVELIVE

To the attention of Tender Evaluation Committee at:
Czech public Television
Praha — Czech Republic

For submitting to the tender: “Support and Maintenance of KAHUNA switchers
at PV HD1 and PV HD2”

Tender ID: 230912500
September, 29", 2023

STATEMENT
Dear Sirs,
We hereby inform you as follows:

1. The company Smart Informatics s.r.o., based at Karlovo namésti 285/19, 120 00 Praha 2,
Czech Republic and represented by _, Managing Director, is an officially
appointed non-exclusive Grass Valley authorized Reseller for the territory of Czech Republic,
and Grass Valley has an active Channel Partner Agreement with Smart Informatics s.r.o.
for year 2023, which is renewable on yearly basis as per our usual terms and conditions. This
means that Smart Informatics s.r.o. has been authorized to quote, collect orders, and resell
Grass Valley branded support agreements within Czech Republic, according to certain terms
agreed in writing. This authorization will remain valid for the term of the contract which is the
subject of the above mentioned tender.

2. Based on the above, Smart Informatics s.r.o. has been fully authorized by Grass Valley to
propose Grass Valley branded products and support agreements for resell for the above
mentioned tender.

3. Subject to the above, Smart Informatics s.r.o. is expected to maintain some technical staff
trained on our Kahuna switcher range of products and is authorized to undertake the level 1
after warranty support of this Grass Valley equipment in accordance with Grass Valley
applicable terms and conditions.

Signed for and on behalf of Grass Valley France S.A.S. by:

Sales area manager

Grass Valley France S.A.S

GRASS VALLEY FRANCE SAS, 105 RUE DES MOINES — 75017 PARIS
www.grassvalley.com
RCS Paris 712 023 571 — VAT FR 66 712 023 571





