Mercedes-Benz

Vans. Born to run.

SerViceCare Complete Mercedes-Benz Ceska republika

S.r.o.
Jméno zakaznika / Nazev spolecnosti

Zdravotnické zachranné sluzba Moravskoslezského kraje, pfisp&vkové (SpoleCnost zapsana v obchodnim rejstfiku
or ) vedeném Méstskym soudem v Praze oddil
ganizace A
viozka 13946)
< IC: 48024562
IC: 48804525 DIC: CZ48024562
DIC: CZ48804525
Datum: 18. 10. 2023

Sidlo spolec¢nosti

‘V)’/ékovické2995/40, 70030 Zabreh Ostrava
Zastupuje pan / pani

‘MUDr. Roman Gregof , MBA - feditel ‘

Telefon zakaznika e-mail

‘ XXXXXXX XXXXXXXXXXX |

Tel: +420 XXXXXXX
Mail: XXXXXXXXXXX

Objednavka ¢. (Auftrag) Identifikacni Cislo podvozku (VIN) Datum uvedeni vozidla do provozu
7257620298 W1V4MBVZ1PP572505 28.7.2023
Datum pocatku smlouvy Datum konce smlouvy Stav km na poc¢atku smlouvy
28.7.2023 27.7.2027 / 200 000 km 0
Pneuservis Pocet pneu letni/zimni STK Emise
NE - NE NE
Sjednano u zastoupeni Jméno prodejce Cena za mésic
CENTRUM Moravia Sever, spol. Frantisek Fiser 4 367,00 K¢ | bez DPH
sr.o.

. 917,07 K¢ | 21% DPH
Poznamky

5284,07 K¢ | v¢€. 21% DPH

Zakaznik svym podpisem potvrzuje, ze byl seznamen se vieobecnymi obchodnimi podminkami vydavanymi k tomuto
produktu a s témito podminkami souhlasi.

Podpis zakaznika Podpis prodejce
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VsSeobecné obchodni podminky k ServiceCare COMPLETE pro

dodavkova vozidla Mercedes-Benz
(dale jen ,VOP COMPLETE")

1. Uvodni ustanoveni

Mercedes-Benz Ceska republika s.r.o., se sidlem Daimlerova 2296 /2, 149 45 Praha 4, IC: 48024562 (dale jen
~MBCR"), se zavazuje poskytovat zakaznikovi ¢i zajisStovat pro zadkaznika servisni vykony a zakaznik se zavazuje
platit MBCR pravidelnou meésicni platbu ¢i pau8alni ¢astku dle platebnich podminek. Za timto G¢elem byla uzaviena
mezi MBCR a zakaznikem smlouva ServiceCare COMPLETE (dale jen ,Smlouva®), jejiz nedilnou soucasti jsou VOP
COMPLETE.
MBCR bude dle potfeby zakaznika provadét ¢i zajistfovat u smluvnich opravcli Mercedes-Benz nutné servisni vykony
pro zakaznikovo vozidlo ¢i vozidla (spolecné dale jen ,vozidlo“) uvedena vzdy ve Smlouvé, a to za podminek dale
stanovenych VOP COMPLETE.
Pokud budou servisni vykony zaji§téné ¢i provedené MBCR ucinény v rozsahu servisnich vykon( definovanych v
¢lanku 2.1 VOP COMPLETE, MBCR nebude po zakaznikovi poZadovat jinou Ghradu servisnich vykon( nez platbu
dle ¢lanku 4.1 VOP COMPLETE, tim se ovSem MBCR nevzdava naroku na jiné platby definované v téchto
podminkach.
MBCR bude poskytovat ¢i zajistovat servisni vykony dle moZnosti zejména u jakéhokoliv smluvniho opravce
Mercedes-Benz v zemich EU (dale jen "smluvni servis").
Zakaznik je povinen vozidlo, véetné vybavy, specifikované ve Smlouvé uzivat dle dohodnutych podminek
stanovenych VOP COMPLETE, a to zejména provoznich podminek.
Soucéasti Smlouvy jsou i sluzby Mercedes-Benz Van Uptime, s jejiz pomoci miZete minimalizovat pocet dni
stravenych v servisu za Gcelem oprav a udrzby, a tim zvySit financni efektivitu vaseho vozového parku. Diky
inteligentni siti vaseho uzitkového vozu jsou technické Gdaje o vozidle vyhodnocovany a interpretovany v realném
case. Pokud vozidlo zjisti potfebu zasahu, sluzba Mercedes-Benz Van Uptime proaktivné nabidne konkrétni dkony
k zajisténi maximalni provozuschopnosti vaseho uzitkového vozu.
1.6.1.  Kwvyuziti digitalni sluzby Mercedes-Benz Van Uptime je potfeba komunika¢éni modul (LTE) (Kod: JH3).
1.6.2. Digitalni sluzba Mercedes-Benz Van Uptime se sjednava na dobu odpovidajici dobé trvani sluzeb
ServiceCare Complete nebo ServiceCare ExtendedWarranty s ohledem na dobu jejich platnosti
a pocet najetych kilometri. Digitalni sluzba Mercedes-Benz Van Uptime konéi spolu s ukoncéenim ¢i
uplynutim sluzeb ServiceCare Complete nebo ServiceCare ExtendedWarranty.
1.6.3. Digitalni sluzba Mercedes-Benz Van Uptime bude aktivovana az po vasi registraci na portalu
Mercedes PRO. Svou registraci potvrzujete, Ze pfijimate ,Podminky uzivani portalu Mercedes PRO".
1.6.4. Digitalni sluzba Mercedes-Benz Van Uptime je poskytovana na zakladé ,,Podminek uzivani portalu
Mercedes PRO", ,VSeobecnych obchodnich podminek sluzeb Mercedes PRO connect® a ,,Zvlastnich
podminek uzivani Mercedes PRO connect pro sluzbu Mercedes-Benz Van Uptime".

2. Rozsah servisnich vykont

MBCR se zavazuje poskytnout nasledujici sluzby v rozsahu stanoveném VOP COMPLETE:

Vykon vsech servisnich praci uréenych podle nejnovéjsich pokynil vyrobce k Gdrzbé pro Ceskou republiku;
spolecnost MBCR doda potrebné dily a provozni kapaliny (s vyjimkou pohonnych hmot/AdBlue).

Vykon véech oprav v Ceské republice, které budou nezbytné z dilvodu opotfebeni v disledku Fadného pouzivani
vozidla v souladu s Ucelem jeho pouziti uvedeném ve smlouvé. Pokud neni mozné zajistit hospodarnou udrzbu
motord, spoleénost Mercedes-Benz ponese néaklady na potfebnou vyménu motord nebo adekvétni nahradu. V
zahraniéi v oblasti aplikace mimo Ceskou republiku neni idrzba zahrnuta v rozsahu sluzeb.

V pfipadé poruchy mé klient narok na nahradu nékladd celoevropské havarijni sluzby ze strany spole¢nosti MBCR.
Toto ustanoveni vSak plati pouze tehdy, pokud oprava porouchaného vozidla spada do rozsahu COMPLETE a pokud
nelze vozidlem samostatné dojet k nejbliz§imu partnerovi Mercedes-Benz. Naklady sluzby 24h nejsou hrazeny v
pripadé vadnych zZarovek ¢i doplnéni oleje.

V zahraniéi mimo Ceskou republiku nenf Gdrzba zahrnuta v rozsahu sluzeb.

Doplnkové sluzby, napf.:

e vyyména pneumatik

e uskladnéni pneumatik
mohou byt pisemné sjednany ve Smlouvé. Pokud nebyly tyto dopliikové sluzby sjednany, ma se za to, Ze jsou tyto
sluzby vylouceny.

Servisnimi vykony nejsou zejména:
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Skody zplisobené nehodou, vy38i moci, nasilnou manipulacf klienta, kradezi, poZarem, sabotazi a pdisobenim chemickych
latek;
skody zpidsobené pouZitim nespravného paliva;
gkody zplsobené vélkou, nepokoji, obéanskou vélkou, pfirodnimi Zivly (zemétfeseni, propad, sesuv pldy, povoden,
zatizeni snéhem, lavina, vzduta voda, sopeCné erupce, atd.), jadernou energii;
gkody zplisobené nevhodnym zachazenim s vozidlem, napF. prekro¢enim limitd zatizeni uvedenych v dokumentaci vozidla
a zatizeni naprav, uzite¢ného zatizeni atd.;
Skody zpidsobené pouZivanim vozidla za podminek, které nejsou v souladu s ustanovenimi smlouvy;
na sklech (rozbiti skla);
gkody zpidsobené zménami na vozidle provedenymi klientem nebo tfetimi stranami, nap¥. pfeména na LPG/GLP.
Skody zpidsobené pouzivanim vozidla neopravnénymi tietimi stranami;
skody zplisobené pouzivanim jinych nez originalnich dili Mercedes-Benz, origindlnich dild a dil odpovidajici kvality nebo
provoznich kapalin neuvedenych v ustanovenich spole¢nosti MBCR o provoznich kapalinach (vylu¢né pro vozy Mercedes-
Benz);
gkody zplisobené nespravnym pouzivanim, napf. jizdou na prazdnych pneumatikach, rychlou jizdou s pneumatikami, které
nejsou pro tak vysokeé rychlosti urCeny;
v diisledku men§i kolize a nasilného zachazeni zplsobeného klientem;
gkody zpidsobené nedodrZzovanim ¢asovych intervalid pro adrzbu;
Skody zplisobené nedbalosti souvisejici s pribéznymi prohlidkami a Gdrzbou stanovenymi v provoznim manuélu, které
museji byt klientem provadény mezi intervaly idrzby (napf. kontrola oleje, kontrola tlaku v pneumatikach).
Neni-li jinak dohodnuto nebo objednano jako doplfikova moznost, dale je vylouCeno nasledujici:
doplnéni/vyména motorového oleje, chladici kapaliny, brzdové kapaliny, nemrznouci kapaliny, oleje a kapaliny do
ostfikovacd mezi intervaly adrzby;
opravy nebo vymeény rozvodového femenu naftového motoru Citan
opravy nebo vymeény Cerpadla chladici kapaliny naftového motoru Citan
doplnéni motorového oleje a vyména Zarovek bude kryta pouze v pripadé, Ze je vozidlo v autodilné provadeéjici jinou
opravu/sluzbu;
naklady sluzby 24h nelze uhrazovat za vadné zarovky ¢i doplnéni oleje;
palivo a AdBlue;
dalsi technické vybaveni nebo tpravy na vozidle v disledku zakonnych poZadavk(;
pneumatiky a jakykoliv systém/souprava na opravu pneumatik (Tirefit);
nahradni vozidlo, zatimco vozidlo prochazi opravou nebo Gdrzbou;
kazdé dalsi vybaveni verzi MarcoPolo, James Cook apod. (napf.: postel, kuchyné...)
odtahové sluzby
odstranéni Skody nebo zvySené ndaklady v dlsledku nespréavné opravy nebo (driby autodilnami neautorizovanymi
spoleénosti Mercedes-Benz a v diisledku naslednych zmén na vozidlech provedenych klientem nebo tfetimi stranami;
dodatec¢né vybaveni a koneCné Upravy;
viechna opatfenf pfi odstaveni vozidla na del$i ¢as z provozu a opétovném uvedeni do provozu, jakoZ i Skody zplsobené
nepouzivanim;
nahrazeni chybéjiciho pfisluSenstvi (napf. nahradni pneumatika, hasici pristroj, |ékarnicka, vystrazny trojuhelnik, atd.);
Gdrzba a oprava pomocnych a dopliikovych topnych systémi s pfimym vstiikovanim, pokud tyto systémy nebyly v rozsahu
plvodni dodavky;
odstranéni Skod nebo obnoveni ¢alounéni (sedadla, spaci plochy, autokoberce, ¢alounéni interiéru kabiny), pokud tyto
skody nejsou zplsobeny pfirozenym opotfebenim nebo nasilnym poskozenim
opotrebeni a/nebo odbarveni v prostoru pro pasazéry a opotfebeni natéru;
natér, varovna vlajka a natreni nakladaci plosiny, pokud to tvofi nedilnou soucast smlouvy;
odstranéni Skod na radiovem, CB a telefonnim zafizeni, navigacnich systémech apod., jakoz i instalacnich sadach pro né,
pokud nespadaly do ramce plvodni dodavky;
jakykoliv druh aktualizace veSkerého softwaru integrovaného ve vozidle, véetné aktualizace GPS map a systémového
resetu za predpokladu, Ze neexistuje zadna technicka zavada;
torzni poSkozeni;
zakonné inspekéni poplatky za vozové a karosarské konstrukce, napf.: TUV...
nasledné skody v disledku neopravnénych Gprav vozidla, napf. pfestavba motoru na LPG/GLP plyn;
karoserie;
poskozeni rzi;
zlomeni zavésl a podvozku;
nasledna skoda vznikla v disledku Gniku provoznich kapalin, usly zisk nebo poskozeni nakladu;
naklady, které vzniknou v ddsledku pouZivani kontaminovaného nebo parafinového paliva (nafty) nebo v disledku
pouzivani paliv neschvélenych vyrobcem;
naklady na vyprazdnéni/vycisténi palivovych nadrzi;
¢isténi vozidla;
ztréata kli¢h a z toho plynouci naklady a nasledné Skody;
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5.2.

5.3.

opatreni, ktera jsou nezbytna v souvislosti se zakonnymi predpisy (napf. palubni jednotky);

rovnani podvozku, s vyjimkou oprav Ffidici/predni napravy, kdy je rovnani nutné, ne v3ak v pfipadé nehody nebo
nespravného pouzivani;

hasici pfistroj;

naklady, které mohou vzniknout pfi vyprazdhovani baterie. Naklady jsou kryty, pokud vyplyvaji z technické zavady, za
kterou klient neni zodpovédny.

veskeré sefizovaci a Cistici prace nezahrnuté v pokynech pro adrzbu, pokud nedojde k technické poruse;

vyména nebo opravy vysokonapétovych baterii u vozidel s elektrickou pohonnou jednotkou;

spotreba elektrické energie u vozidel s elektrickou pohonnou jednotkou

2.4. Pokud dojde k poskozeni v zahrani€i v ramci nebo mimo ramec smluvniho Gzemi dle bodu 1. téchto podminek,
rozsah sluzeb nebude platit pro volitelné moznosti, i kdyZ se na né Smlouva vztahuje nebo jsou ve Smlouvé
sjednany.

3. Doba trvani Smlouvy

Pro pfislusné vozidlo je poCatek ucinnosti Smlouvy, doba jejiho trvani a konec G€innosti stanoven ve Smlouvé.
Smlouva konéi zejména uplynutim doby, na kterou je uréena, nebo ujetim kilometri dohodnutych ve Smlouvé,
nebo odstoupenim od smlouvy, nebo vylouCenim vozidla ze smlouvy dle ¢lanku 7. odst. 7.3 VOP COMPLETE. Pro
prislusné vozidlo Smlouva dale kon¢i uplynutim doby dcinnosti smlouvy uvedené ve Smlouvé, nebo dosazenim
maximalniho poétu kilometr( stanoveného ve Smlouvé. DosaZeni maximalniho poc¢tu kilometr( je zakaznik povinen
neprodlené nahlasit MBCR.

4. Uhrada a vyGétovani

Zakaznik se zavazuje platit za vyuzivani smluvniho servisu a poskytnuti servisnich vykond dle VOP COMPLETE
MBCR mésicéni platbu stanovenou ve Smlouvé, véetné DPH (dale jen "mésiéni platba") nebo uhradit poplatek
v pIné vysi pfedem. Zplsob Ghrady je stanoven ve Smlouvé.

KaZzdou mésiéni platbu je zédkaznik povinen uhradit na bankovni Géet MBCR, a to vidy nejpozdéji do 20 dn( ode
dne vystaveni pfislusného danového dokladu, ktery vystavi MBCR.

4.2.1. Danovy doklad je zasilan na e-mailovou adresu Zakaznika uvedenou v zahlavi Smlouvy, pokud neni ve Smlouvé

ujednano jinak.

4.2.2. V pfipadé zmény e-mailové adresy je zakaznik povinen MBCR poskytnout veSkerou soucinnost a tuto zménu

neprodlené oznamit na e-mailovou adresu cz_sc_mbcarsvans@daimler.com
Je-li zakaznik s uhradou mésicni platby v prodleni, je povinen neprodlené uhradit MBCR mésicni platbu spolu s
uroky z prodleni v zakonné vysi dle aktuédlnich pravnich predpisa.
Dosédhne-li zdkaznik u vozidla kilometrd dohodnutych ve Smlouvé dfive neZ uplyne doba, na kterou je Smlouva
sjednéna, zanika narok na Cerpani servisnich vykon( dle VOP COMPLETE. Zakaznik je v8ak povinen déle hradit
meésicni platbu az do konce doby platnosti smlouvy dohodnuté ve Smlouvé.
Nedosahne-li zakaznik u vozidla ro¢niho poctu kilometr nebo celkového poétu kilometrd, dohodnutého ve Smlouvé, tj.
tento pocet bude nizsi, miZe zdkaznik poZzadat MBCR o zG¢tovéani nedojetych kilometrd, jakoZto rozdil mezi dohodnutym
a skuteéné dosazenym poctem kilometr(. Pocet kilometrd skute¢né dosazeny zakaznikem pfi skonéeni platnosti
Smlouvy bude vynasoben pfislusnou cenou za km uvedenou ve Smlouvé. Z takto vypoctené sumy budou odecteny
vSechny uhrazené meésicni platby. Zakaznik je povinen na zadost MBCR umoznit kontrolu stavu tachometru na
vozidle. Prodleni zdkaznika s timto sdélenim ¢i neumoZnéni kontroly téchto Gdaji je podstatnym poruSenim
Smlouvy.
Nedohodnou-li se strany jinak je cena za kilometr a roéni pocet kilometr pro nasledujici smluvni rok totozny s
poétem kilometrd v pfedchozim smluvnim roce. TotéZz plati i v pfipadé zmény podminek provozu vozidla
dohodnutych ve Smlouvé.

5. Povinnosti zdkaznika

Zakaznik je povinen pfistavit vozidlo v€as dle vSech technickych a provoznich pfedpisl, dle servisniho sesitu,
pfipadné dle flexibilniho servisniho systému vozidla, pokud je jim vozidlo vybaveno, k provedeni servisnich vykoni
do smluvni dilny zakaznika; neni-li toto mozné, je povinen pfistavit vozidlo do jakéhokoliv smluvniho servisu
Mercedes-Benz.

Zakaznik je povinen dbat, aby byly dodrZzovany veSkeré provozni a technické predpisy vozidla a aby byla v pfipadé
vzniku Skody pfijata vSechna opatfeni vedouci k jejimu zmen3eni.

Zakaznik je povinen na Zadost MBCR sdélit neprodlené pocet ujetych kilometr(.
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6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

9.1.

9.2.

Srouby/matice kola je nutné po cca 50 km od opravy nebo vymény pneumatiky nebo pfi jakékoliv demontézi a
opétovné montazi kola prislusnym zplsobem dotahnout (pfedepsanym utahovacim momentem) a poté pravidelné
jejich utaZzeni kontrolovat.

Vypadky nebo vadné fungovani tachometru, jakoZ i jeho poSkozeni, je zékaznik povinen spole€nosti MBCR
neprodlené pisemné oznamit a vozidlo neprodlené pfistavit k odstranéni zadvady v nejbliz§im smluvnim servisu
Mercedes-Benz. Pocet pripadnych neregistrovanych kilometrl bude smluvnimi stranami neprodlené stanoven na
zékladé vzédjemné dohody. Nedojde-li k dohodé o poctu neregistrovanych kilometrl, je MBCR oprévnéna stanovit
sama odhadem pocet neregistrovanych kilometra.

Prondjem nebo jiné pfenechéni vozidla tfeti osobé je pfipustné pouze s predchozim pisemnym souhlasem MBCR.
Takovyto souhlas MBCR se stava pfilohou Smlouvy. Pisemny souhlas k uzivani vozidla tfeti osobou nenfi potfeba,
pokud se jednéd o zaméstnance zakaznika, rodinné pfislusniky, osoby zédkaznikem ovlddané, nebo jeho ovladajici a osoby
tvofici se zédkaznikem koncern a jejich zaméstnanci. Zédkaznik je povinen vést evidenci uZivani vozidla témito tfetimi
osobami a na pozadani MBCR tuto evidenci pro MBCR poskytnout.

6. Vyrazeni vozidla z provozu/vyloucéeni ze Smlouvy

Pfechodné vyfazeni vozidla z provozu a jeho opé&tovné uvedeni do provozu musi byt MBCR neprodlené pisemné
sdéleno. Pokud vyfazeni vozidla z provozu trva déle nez 3 mésice, je takto z provozu vyfazené vozidlo pfedCasné
vylouéeno ze Smlouvy, nebude-li mezi smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak.

K pred€asnému vylouCeni vozidla ze Smlouvy dochazi dale definitivnim vyfazenim vozidla z provozu (tj. zejména
odebranim prlkazu technické zplsobilosti vozidla atd.), prodejem vozidla, zanikem nebo krédeZi vozidla, dohodou
smluvnich stran atd. (dale jen ,vylou€eni vozidla®). Kazd& z téchto udélosti musi byt MBCR zdkaznikem neprodlené
pisemné sdélena, a to spolu s poctem kilometrl dosaZenych ke dni vylouceni vozidla. Vyvstanou-li pochybnosti o
spravnosti zdkaznikem sdélovanych Gdajd, je zakaznik povinen prokazatelnym zplsobem doloZit tyto Gdaje. Pokud
zakaznik tyto Gdaje prokazatelnym zplsobem nedolozi, ma se za to, Ze zékaznik dosédhl po¢tu km, a to ve vysi, ktera
odpovida dosavadnimu uZzivani vozidla, jak bylo zjiSténo pfi provedenych servisnich vykonech.

Vylouéenim vozidla ze Smlouvy se rozumi, Ze ve vztahu k tomuto vylou€enému vozidlu pozbyva tato Smlouva ke
dni jeho vylouéeni platnosti a Géinnosti. Povinnost smluvnich stran k vzajemnému finanénimu vyrovnani dle VOP
COMPLETE a pfipadné nahradé Skody neni timto dotena.

7. Odstoupeni od Smiouvy

V pfipadé, Ze néktera ze smluvnich stran podstatnym zplsobem porusi povinnost, ktera ji vyplyva ze Smlouvy, ma
druhd smluvni strana pravo od Smlouvy odstoupit. Podstatnym poruSenim Smlouvy na strané zédkaznika je zejména
prodleni s Ghradou nejméné dvou po sobé ndsledujicich mésiénich plateb, neposkytnuti potfebnych informaci i
souéinnosti MBCR, nedodrzovani navodu k obsluze &i jinych technickych a provoznich predpisd k vozidlu,
rozhodnuti insolvenéniho soudu o Upadku zékaznika nebo zamitnuti insolvenéniho navrhu na zékaznika pro
nedostatek majetku.

PFi jiném neZ podstatném poruSeni Smlouvy je podminkou pro odstoupeni od smlouvy pfedchozi pisemné
upozornéni druhé smluvni strany na poruSovani Smlouvy. Toto upozornéni je tfeba dorucit poruSujici smluvni
strané na adresu uvedenou v zdhlavi Smlouvy a stanovit v ném Ihdtu k odstranéni zavadného stavu porusujiciho
smlouvu a upozornit na moznost odstoupeni od smlouvy.

Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem jeho doru&eni porusujici smluvni strané. Ustanoveni ob&anského
zékoniku o odstoupeni od smlouvy nejsou timto dotéena.

8. Dodrzovani opravarenskych podminek

Zéakaznik se timto zavazuje, Ze bude dodrZovat opravarenské a provozni podminky, pfip. vSeobecné obchodni
podminky smluvni dilny zdkaznika ¢i smluvniho servisu, ktery bude provadét servisni vykony.

9. Zavérecéna ustanoveni

Smlouva se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, predev§im pfislusnymi ustanovenimi zékona &. 89/2012 Sb.,
ob&anského z&koniku.

V8echny spory vznikajici ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou FeSeny vzajemnou dohodou smluvnich stran. V pfipadé,
Ze se nepodaii vyresit takovy spor smirnou cestou, mize se kterakoli ze Smluvnich stran obrétit v souladu se zédkonem
€. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, na vécné a mistné pfislusny soud. V pfipadé, Zze vécné a mistné pfislusny soud
zakaznika, podnikatele, se nenachézi na Gzemi Ceské republiky, smluvni strany se ve smyslu § 89a, ob&ansky soudnf ¥ad,
dohodly, Ze vécné a mistné pfisluSnym soudem je pfislusny soud MBCR.
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Informacéni povinnost Zajemce

VRSTVA L.
Ochrana osobnich adajt
Na této strance se dozvite vSe o zpracovani osobnich Udajd, které realizujeme, véetné podrobnosti o Vasich pravech a o zplsobu, jak je
jednotlivych zpracovani osobnich tdajt.
I. Prodej a servis vozidel a sluzby s tim spojené

VRSTVA II.
Zéakladni charakteristika jednotlivych zpracovani
I. Prodej a servis vozidel a sluzby s tim spojené - jednani o uzavieni servisnich smluv
Komplexni informace o zpracovani, véetné podrobné informace o Vasich pravech a podminkach pro jejich uplatnéni, stejné jako o zpisobu,
kterym Ize prava uplatnit, jsou dostupné nize.

VRSTVA L.
Konkrétni parametry zpracovani osobnich tdajt
I. Prodej a servis vozidel a sluzby s tim spojené

1. SPRAVCE
Spravcem osobnich tdaji je spoleénost Mercedes-Benz Ceské republika s.r.o., se sidlem Praha 4
- Chodov, Daimlerova 2296/2, PSC 14945, IC: 480 24 562, zapsana v obchodnim rejstfiku u Mé&stského soudu v Praze, oddil C viozka
13946 (déle jen ,Spravce®).

2. PRAVA SUBJEKTU UDAJU
Ve vztahu k danému zpracovani svédéi subjektu dajl prava
a. ODVOLANI SOUHLASU - souhlas (pokud byl udélen) Ize odvolat kdykoli zptisobem stanovenym
nize;
b. PRISTUP - préavo na informaci, zda jsou &i nejsou mé osobni tidaje zpracovavany. Jsou-li osobni
Udaje zpracovavény déle pravo na informace o zpracovéni v predepsaném rozsahu a pravo
za urditych podminek ziskat kopii zpracovavanych Gdaju;
c. OPRAVU - pravo poZadovat provedeni opravy, jsou-li zpracovavané osobni daje nepresné.
PFipadné prévo pozadovat doplnéni, nejsou-li Gdaje UpIné;
d. VYMAZ (pravo byt zapomenut) - prévo adat za préavnimi predpisy stanovenych podminek
vymazani Gdajd;

e. OMEZENI ZPRACOVANI - pravo pozadovat oznagenf a pfipadné omezeni (pozastaveni)
zpracovani do doby ovéreni presnosti idajl, zakonnosti zpracovani, vyfizeni namitky nebo kv(li
ochrané Vasich z4jmd (uplatnéni nebo ochrana ¢i obrana prav a pravnich zajma);

f. STIZNOST - pravo obrétit se na Ufad pro ochranu osobnich tdaj se stiznosti vi&i Spravci,
zpracovani & podminkam uplatiovani prav. Kontaktni a dal$i ddaje o UOOU viz www.uoou.cz;
g. PRENOSITELNOST - pravo za pravnimi predpisy stanovenych podminek ziskat ddaje pro dalsi
zpracovani jinou osobou, ¢i Zadat si jejich pfimé predani k dalSimu zpracovani jinou osobou;
Déle beru na védomi, Ze mi svéd¢i préavo na
- NAMITKU - pravo pozadovat, aby dale nebyly zpracovavéany Vage osobni tidaje pro pinéni dkold
ve verejném zajmu, kvlli opravnénym zajmim Spravce Ci tfeti osoby nebo za G¢elem marketingu.
K jednotlivym pravim, jejich charakteristice, podminkam jejich vzniku a uplatnéni viz pfislusny odkaz.
K postupu, jak préva uplatnit, naleznete nize.

3. UCEL ZPRACOVANI
Spravce zpracovavé osobni Udaje za Ucelem:
1. jedndni o uzavreni smlouvy pInéni servisni smlouvy se zakaznikem.

4. ROZSAH l'JDAjﬂ, ktery je zpracovavan
Sprévce zpracovava za shora uvedenym Gcéelem tyto osobni Gdaje:
1. Jméno, pfijmeni, adresa, email, datum narozeni, telefon, uZivany produkt, ddaje vozidla, bankovni
spojeni

5. POSKYTNUTI UDAJU JE DOBROVOLNE
1. Poskytovani osobnich Gdaju je povinné, nebot se jedna o smluvni pozadavek.

6. DOBA, po kterou jsou osobni Gdaje ukladany a zpracovavany
Spravce zpracovava osobni Gdaje:
1.- po dobu 8 mésicl u nabidek na uzavieni servisni smlouvu
- po dobu 10 let u uzavrené servisni smlouvy

7. MI'STO, kde budou osobni tidaje zpracovavany
Mistem zpracovani osobnich Gdajd bude: sidlo Spréavce a zpracovateld

8. TRETI ZEME A TRETi STRANY
V rdmci zpracovani NEBUDOU osobni Gdaje predavéany mimo EU.

V rdmci zpracovéni produktu WarrantyExtension BUDOU osobni (daje, v rozsahu VIN vozidla, pfedavéany Allianz Warranty GmbH.
Allianz Warranty GmbH pouZije VIN v pfipadé Skody na vozidle, kterd spadé do kryti produktu WarrantyExtension k vyfeSeni této
Skody. Pokud mate ke zpracovani tfeti stranou otézky, kontaktujte ZPRACOVATELE postupem popsanym niZe.



9. ZPRACOVATEL
Beru na védomi, Ze na zpracovani osobnich Gdajd miZe participovat zpracovatel osobnich Gdajd ve
smyslu ¢l. 4 bodu 8 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaju, nebo treti Spravcem povérend osoba
ke zpracovani osobnich Udajl. Beru na védomi, Ze v takovych pfipadech Spravce minimalizuje riziko
neopravnéného zpfistupnéni, zni¢eni, zpracovani, ¢i ztraty osobnich Gdaja.

10. AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANI A PROFILOVANI{
Automatizovanym rozhodovanim se rozumi rozhodovéani technologickymi prostfedky nebo na zékladé
vysledkl ¢innosti technologickych prostfedkd bez ingerence /volniho rozhodovani ¢lovéka
Profilovanim se rozumi uZiti osobnich Gdaji k hodnoceni nékterych osobnich aspektl ¢lovéka, napfiklad odhad jeho pracovniho vykonu,
ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich preferenci, zajm, spolehlivosti atd. V souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji NEBUDE
dochazet k automatizovanému rozhodovani. V souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji NEBUDE dochézet k profilovani.

VRSTVA IV.
Prava a jejich uplatnéni
CLANEK I.
OBECNE K UPLATNOVANI{ PRAV

1. KANALY K UPLATNEN{ PRAV
Préva se za nize uvedenych podminek uplatnit:
a. prostiednictvim datové schranky Spravce;
b. prostfednictvim adresy el. posty: dataprotection.cars@daimler.com;
c. prostiednictvim pisemného podéni na adresu: Daimlerova 2296/2, 149 45, Praha
4
d. osobné na adrese: Daimlerova 2296/2, 149 45, Praha 4;
e. telefonicky na tel. &isle: +420 XXXXXXXX
2. IDENTIFIKACE A BEZPECNA KOMUNIKACE
Uplatnénim prav nesmi dojit k Gjmé na pravech a svobodach tietich osob. Z tohoto divodu mé prévo a povinnost Spravce v
nezbytnych pfipadech Zadatele identifikovat. Z uvedenych divodd musi Spravce volit bezpeénou a spolehlivou komunikaci. Za
spolehlivou komunikaci, pfi niz neni tfeba déale ovéfovat totoZnost adresata, se vzdy povazuje komunikace prostfednictvim pravy el.
posty, kterd je opatfena ovérenym elektronickym podpisem, komunikace prostrednictvim datové schranky, komunikace prostfednictvim
poskytovatele poStovnich sluZeb, kdy je pisemnost podepséna a podpis jednajiciho byl Gfedné ovéren.

3. USTNI UPLATNNET PRAV
Jen zcela vyjimecné, vyzada-li si to subjekt tdaju, je mozné po ovéreni jeho totoZnosti prostfednictvim
obcanského prikazu, cestovniho pasu, fidi¢ského prikazu nebo jiného dokladu, z néjZ je mozné seznat, Ze se jednd o dotycny subjekt Gdaja,
subjektu Udajd poskytnout informace, pfip. umoznit mu uplatnéni jeho prév dstné. O dstnim poskytnuti informace, pfip. o Gstnim uplatnéni
prav ze strany subjektu Gdaji se pofidi pisemny zéznam.

4. ZADOST V EL. FORME
Poda-li subjekt Gdaji Zadost, resp. uplatni-li subjekt idajl sva prava prostrednictvim elektronického podani, odpovéd se taktéz vypravi v
elektronické formé, nepozadal-li subjekt Gdajl o jiny zplsob.

5. NAKLADY
Informace poskytované subjektlm UGdajd, poskytovani kopii subjektdm Gdajd, veskera sdéleni a veskeré Gkony souvisejici s uplatnénim prav
subjekt Udajl se Cini bezplatné.

6. ODMITNUTI A POPLATEK
Je-li Zadost (uplatnéni préava) subjektu tidajd zjevné nedlivodna nebo nepfiméfend, zejména protoZze se
jedna o totoZnou nebo v pievazné ¢asti totoznou zadost nebo o Zadost nepfimérené rozsahlou, kterou neni mozné vyfidit v zakonné Ihaté,

a. podmini se vyfizeni Zadosti slozenim zalohy na dhradu administrativnich nakladd spojenych
s poskytnutim poZadované informace nebo sdélenim nebo s u¢inénim pozadovanych tkon0 - zalohu

Ize Zadat az do vySe predpokladanych nakladd s tim, Ze informace, sdéleni atp. se subjektu Udajd

poskytne aZ po Gplné néhradé vynaloZenych néklad, nebo
b. se Zadosti nevyhovi, resp. uplatnéni prava se pisemné s odivodnénim odmitne.

7. LHUTA K VYRIZEN{
Zadosti subjektu tdajd a odpovédi na uplatnéni prav subjektu tdajd se vyfizuji neprodlend. Odpovéd,
obsahujici pozadované informace, pfip. popisujici provedend opatreni v ndvaznosti na Zadost subjektu
Gdaja, atd., musi byt subjektu Gdajd dorucena nejpozdéji do 30 dni ode dne doruéeni Zadosti Spoleénosti. Neni-li z vaznych divodd mozné ve
stanovené IhGté véc vyfidit, nejpozdéji do konce Ihiity podle véty druhé se subjekt Gdaji pisemné nebo zprévou el. posty vyrozumi o tom, Ze
Ihdta dodrZena nebude a o divodech, které jsou pficinou, a ozndmi se subjektu Udajl Ihita, ve které bude véc vyrizena; Ihiita nesmi byt
prodlouZena vice jak o 60 dni.

CLANEK II.
PRAVO NA PRISTUP A KOPII
1. Pozada-li o to subjekt Udajl, poskytne se mu potvrzeni o tom, zda dochazi, nebo nedochézi ke zpracovéni jeho osobnich tdaja.
2. Jsou-li osobni Gidaje subjektu Gdajl zpracovavany, poskytne se subjektu Gdaji informace o:
a. Ucelech zpracovani a o pravnim zékladu/titulu pro zpracovani osobnich Udajd, véetné odkazu
na ustanoveni pravniho ptedpisu, o rozsahu a disledcich zpracovani,
b. pfipadném piijemci nebo kategorii pfijemct osobnich Gdajd;
c. predavani osobnich Udaji do tfetich zemi, mé-li se realizovat, véetné informaci o vhodnych
zarukdach pro bezpec¢nost preddvanych dat do tfeti zemé+
d. dobé, po kterou budou osobni Gdaje ulozeny, a neni-li moZné takovou dobu uréit, o kritériich pro



stanoveni doby uloZenti;

e. pravu pozadovat pfistup k osobnim tGdajim tykajicich se subjektu tdajd, o prévu pozadovat jejich
opravu nebo vymaz, o prévo pozadovat omezeni zpracovani, o pravu vznést namitku proti
zpracovani osobnich Udajl a o podminkach vzniku jednotlivych prav a zplsobem jejich
uplatnéni;

f. pravu na prenositelnost Gdajl, o podminkdach jeho vzniku a o podminkach jeho uplatnént;

g. skutecnosti, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, a o pravech subjektu ddaji
spojenych s automatizovanym rozhodovanim;

h. zdroji osobnich Gdajd, a pfipadné o tom, Ze osobni (idaje pochazeji z vefejné dostupnych zdrojl;
i. prévu podat stiznost u dozorového Gradu;

j. skute¢nost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani ve formé profilovéni a o vyznamu
a predpokladanych disledcich takového zpracovani pro subjekt udaju.

3. Subjektu adaji néleZi pravo zadat si kopii zpracovévanych osobnich daji. Prvni poskytnuti kopie je zdarma. Dalsi kopie se zpoplatni.
Clanek I. odst. 6 plati i zde.

4. Pokud by poskytnutim kopie mohlo dojit k poSkozeni prav a svobod tfetich osob (napf. kopie obsahuje osobni idaje tfetich osob, ve
vztahu k jejichZ zpfistupnéni nesvédci subjektu ddajl, ktery si kopii zada, zadny pravni dlivod), kopie se odpovidajicim zplisobem
anonymizuje. Neni-li anonymizace moZn4, nebo ztratila-li by poZadovand informace provedenim odpovidajici anonymizace vypovidaci
hodnotu, kopie se neposkytne.

CLANEK 111
PRAVO NA OPRAVU
1. Subjektu Gdajl naleZi pravo na opravu zpracovavanych osobnich Gdajd, jsou-li zpracovavané osobni Gidaje nepfesné z hlediska ucelu
zpracovani nebo jsou-li z hlediska Gcelu zpracovani osobnich tdaji netplné. Subjekt idaji mize pozadovat opravu (véetné doplnéni)
zpracovavanych osobnich tdaji nebo jejich doplnéni. 2. Uplatni-li subjekt Gdajd prévo na opravu zpracovéavanych osobnich Gdajt, provede
Spravce neprodlené kontrolu zpracovani osobnich Gdajd, vac¢i némuz je pravo na opravu uplatiiovano.
3. Dojde-li Spravce k zavéru, Ze je namitka, byt jen Castec¢né, divodna, zajisti neprodlené zjednani napravy, tj. opravu zpracovavanych
osobnich Gdajl nebo jejich doplnéni.
4. O vysledku Setfeni a provedenych opatienich se subjekt (daji vyrozumi pisemné nebo zpréavou el. posty.

CLANEK IV.
PRAVO NA VYMAZ
1. Subjektu dajl naleZi vici spravci osobnich (dajl préavo na vymaz osobnich Gdaja, které se ho tykaji, pouze:
a. nejsou-li osobni Udaje potfebné pro Gcely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;
b. subjekt (idajd odvola souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd a neni-li zde jiny pravni podklad
(titul) pro zpracovani osobnich Gdaju;
c. subjekt Gdajd vznesl relevantni namitku vaci zpracovani osobnich Gdajd;
d. osobni Udaje byly zpracovavény protiprévné, zejména bez pravniho podkladu (titulu)
pro zpracovani osobnich Gdajg;
e. vymazani osobnich Gdajl si Zada spInéni pravni povinnosti, jak plyne z pravniho predpis
¢i z rozhodnuti vydaného na zékladé pravniho predpisu;
f. osobni Udaje byly shroméazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informaéni spole€nosti podle
¢l. 8 odst. 1 obecného nafizeni.
2. Vymazem osobnich ddaji se rozumi fyzické zniceni nosi¢e osobnich Gdajd (napf. zniceni listin), nebo jejich vymazani (z multimediélnich
nosiél) &i jiné trvalé vyloudeni z dal$iho zpracovani osobnich tdaji. Clanek I. odst. 7 této &asti plati i zde.
3. Uplatni-li subjekt Gdajd pravo na vymaz, prezkouma Spravce Zadost subjektu Gdajd. V piipadé, Ze je Zadost subjektu Gdajd, byt jen
Céaste€né, opravnénd, provede se vymaz v nezbytném rozsahu.
4. Do doby vyfizeni zadosti subjektu Gdajd se osobni Udaje, vici nimz bylo uplatnéno pravo na vymaz, oznadi.
5. Osobni tdaje nemohou byt vymazény, pokud je jejich zpracovani nezbytné:
a. pro vykon préava na svobodu projevu a informace;
b. pro spInéni pravni povinnosti plynouci z pravnich predpist;
c. z divodi verejného zajmu v oblasti verejného zdravi (¢l. 9 odst. 2 pism. h) a i) a ¢l. 9 odst. 3
obecného nafizeni);
d. pro Ucely archivace ve vefejném zajmu, pro Ucely védeckého &i historického vyzkumu ¢i pro
statistické acely, pokud je pravdépodobné, Ze by vymaz znemoznil nebo vazné ohrozil spinéni
cild uvedeného zpracovanf;
e. uréeni, uplatnéni a vykon préav Sprévce.

CLANEK V.
PRAVO NA OMEZEN{ ZPRACOVANI
1. Uplatni-li subjekt ddajd pravo na omezeni zpracovani viéi konkrétnimu zpracovani osobnich tdaju, Spravce neprodlené posoudi relevanci
Zadosti subjektu udajt, priméarné z hlediska napInéni podminek pro uplatnéni prava na omezeni zpracovani, pricemz pfi posuzovani zadosti
vychéazi jak z obsahu Zadosti, tak z dalSich okolnosti a skute¢nosti tykajicich se predmétného zpracovani osobnich Gdaja.
2. Prévo na omezeni zpracovani osobnich Udajl subjektu Gdajd nalezi v téchto pfipadech:
a. subjekt Gdajl popira presnost osobnich tdajl;
b. zpracovani je protipravni a subjekt (idaji odmita vymaz osobnich (dajd a Zzada misto toho
0 omezeni jejich pouZitf
c. spravce jiz osobni Uidaje nepotiebuje pro Gcely zpracovani, ale subjekt Gdajl je poZaduje
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok;
d. subjekt Gdajl vznesl namitku proti zpracovani.
3. Osobni Gdaje, kterych se tykd omezeni zpracovani, se oznadi.

4. Pokud bylo zpracovani omezeno, mohou byt tyto osobni Uidaje, s vyjimkou jejich uloZeni, zpracovany pouze se souhlasem subjektu udajd,
nebo z divodu urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z divodd
duleZitého verejného zajmu.

5. Pfed zruS$enim omezeni zpracovani osobnich Udajl se subjekt Gdajd o zrueni omezeni vyrozumi



pisemné nebo zpréavou el. posty. Ve sdéleni se uvedeno okam?Zik, kdy bude omezeni zpracovani osobnich Gdajl zruseno a divod, pro ktery
bude zruseno.

CLANEK VL.
PRAVO NA PRENOSITELNOST
1. Jsou-li pfredmétem zpracovani osobnich Gdaji osobni Udaje ziskané od subjektu Gdajd (budto jim piimo pfedané Udaje, nebo Udaje ziskané
o jeho ¢innosti atp.), které se tykaji tohoto subjektu (dajl, svéd¢i subjektu Gdaji préavo na prenositelnost téchto Gdajl, paklize je zpracovani
zaloZeno na souhlasu
dotyéného subjektu idaji nebo se jedna o zpracovani zaloZené smlouvu se subjektem Udajl a realizuje-li se automatizované. Pravo na
prenositelnost nezahrnuje Gdaje a informace vytvorené Spravcem na zékladé Gdajl ziskanych od subjektu Gdajl (napf. profilace
predpokladaného spotrebitelského chovani subjektu Gdaji na zakladé daju ziskanych od subjektu Gdaj atp.).
2.V ramci prava na prenositelnost si subjekt Gdaji miZe Zadat;
a. predani osobnich Udajt, které jsou predmétem préava na prenositelnost, ve strukturovaném,
bézné pouZivaném a strojové Citelném formatu, zejména nesmi byt uzit format, ktery vyZaduje
zvIastni Gplatné licence, &i format vylu€ujici dalSi editaci ¢i jiné dispozice (zpracovéni) s osobnimi
Udaji (napf. *.pdf), k rukam subjektu udajd;
b. predani osobnich Udajl, které jsou predmétem préava na prenositelnost, ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, zejména nesmi byt uzit format, ktery vyZaduje
zvlastni Gplatné licence, ¢i formatu vylucujici dalsi editaci ¢i jiné dispozice (zpracovani)
s osobnimi ddaji (napf. *.pdf), k rukam jiného spravce osobnich Gdajt, kterého subjekt Gdaju
oznadi v Zadosti o pfeneseni osobnich Gdaju.
3. Zadosti subjektu daji se krom jiného (&l. I. odst. 6) nevyhovi, pokud by vyhovénim Zadosti subjektu Gdajd dosla Gjmy prava a svobody
jinych osob (subjektl adaja).
4. 74dosti, jejimz pfedmétem je prenositelnost Gdajd podle odst. 2 pism. b), se takté? nevyhovi, pokud
nebude predani technicky proveditelné, pficemz za technicky neproveditelné predani se povazuje i takové predani, které neni mozné
adekvatnim zplsobem s ohledem k dostupnym technologickym moznostem pfimérené povaze predavanych osobnich ddaji a souvisejicich
rizik zabezpedit.
5. K pfedédvanym osobnim Gdajim bude pfipojena informace o U¢elu zpracovani osobnich dajd a bude-li si to Zadat subjekt udajl, dale
informace o zpracovani osobnich Gdajl v rozsahu ¢l. 13 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaju.

CLANEK X.
AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNI ROZHODOVANI, VEETNE PROFILOVANI{

1. Rozhodnuti vicdi subjektu Gdaj, pravni jednani vici subjektu Gdajl nebo jiné opatieni ¢i postup, v jehoZ disledku vyplynou subjektu ddajt
nepfiznivé pravni disledky, ¢i by se jej takovy akt jinak obdobné dotkl (napf. automatizované zamitnuti on-line Zadosti o Uvér, elektronické
vyhledévani uchazecl o zaméstnani bez Gcasti Clovéka a prezkoumani negativnich rozhodnuti elektronického systému), neni mozné zaloZit

na automatizovaném individualnim rozhodnuti, véetné profilovani, ledaZe je rozhodnuti

a. nezbytné k uzavreni nebo pInéni smlouvy mezi subjektem Gdaji a spravcem Udajd;

b. povoleno pravnimi predpisy, které stanovi vhodné opatfeni zajistujici ochranu préav a svobod
a opravnénych zajmi subjektu idajl; nebo
c. zaloZeno na vyslovném souhlasu subjektu Gdajd
2.V piipadech podle odst. 1 pism. a) a c) Spravce zajisti provedeni vhodnych opatieni k zajisténi ochrany prév a svobod a opravnénych
zajmU subjektu Gdaji pfed negativnimi disledky automatizovaného individualniho rozhodovani. Takovymi opatfenimi se mini nejméné
zajisténi moznosti subjektu Gdajl vyjadrit pred provedenim aktu s nepfiznivymi dlsledky sv(ij ndzor a moznost prezkumu rozhodnuti ze
strany Sprévce uréené osoby a déle lidsky zasah, jimZ se mini napfiklad pravidelné pfezkoumdvéni funkénosti systému automatizovaného
rozhodovani a nastavovani jeho podminek funkénosti tak, aby byly vylou¢eny nedivodné nepfiznivé zasahy do prav a svobod subjektu Gdajd,
resp. do jeho opravnénych zajma.

3. Jsou-li predmétem zpracovani citlivé idaje, resp. maji-li se individudIni rozhodnuti ve smyslu odst. 1 zakladat na citlivych adajich, je mozné
postupovat podle odst. 2 pouze tehdy, jsou-li zajiStény dostate¢né garance ve smyslu odst. 2 tohoto ¢lanku a za predpokladu, Ze pradvnim
diivodem zpracovani osobnich udajd je vyslovny souhlas subjektu Gdaji ve smyslu ¢l. 9 odst. 2 pism. a) obecného nafizeni, pfip. se jedna o
zpracovani nezbytné z dlivodu vyznamného verejného zajmu plynouciho z pravnich predpisd, které je primérené sledovanému cili, dodrzuje
podstatu prava na ochranu Udaj0 a poskytuje vhodné a konkrétni zaruky pro ochranu zékladnich prav a zajmd subjektu ddaja.

CLANEK XI.
PRAVO NA NAMITKU
1. Je-li pravni zadkladem zpracovani osobnich Gdajd préavni titul podle ¢l. 6 odst. 1 pism. €) obecného nafizeni (spinéni ikolu provadéného ve
vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci, kterou byl povéren spravce) nebo prévni titul podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) obecného nafizeni
(zpracovani nezbytné pro ochranu prav a pravem chranénych zajmu spravce), svédci subjektu ddajl pravo na namitku vaci predmétnému
zpracovani osobnich ddajl.

2. Pokud se osobni Udaje zpracovavaji pro Gcely pfimého marketingu, méa subjekt ddaji pravo vznést kdykoli ndmitku proti zpracovani
osobnich Gdaju, které se ho tykaji, pro tento marketing, coz zahrnuje i profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu. Pokud subjekt
(daja vznese namitku proti zpracovani pro Gcely pfimého marketingu, nebudou jiz osobni Udaje pro tyto Gcely zpracovavany.

3. Uplatni-li subjekt Gdaji pravo na namitku, Spravce namitku bez odkladu proveéfi.

4. Do vyfizeni namitky subjektu Udajd se dotcené osobni idaje, resp. zpracovéani osobnich Udaji oznaci.

5. Osobni Udaje, vici nimz byla vznesena opravnéna namitka, nelze dale zpracovavat, ledaze by
a. pro dalsi zpracovani svédgili vazné opravnéné dlvody, které by prevazovaly nad zajmy
nebo pravy a svobodami subjektu Gdaji, nebo
b. dal$i zpracovéni bylo nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu prav Spravce.
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Mercedes-Benz
Ceska republika s.r.o.
Clen skupiny Mercedes-Benz

PIlnd moc

Mercedes-Benz Ceska republika s.r.o.,

obchodni spoleénost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze
pod sp. zn. C 13946, se sidlem Daimlerova 2296/2, 149 45 Praha 4 - Chodov, IC: 48024562
(dale jen ,spole¢nost”), zastoupend panem Wolfgangem Karlem Bremmem von Kleinsorgen a panem
Wolfgangem Pippergerem, jednateli spoleénosti, zmociiuje timto zaméstnance pana:

XXXXXXXXXX XX XXX

k podepisovani standardnich smluv na prodej, servisnich smluv a smluv o provadéni dilenskych testu.

Tato pIna moc je platna do 31. 12, 2023, nebo do dne ukongeni pracovniho poméru mezi spoleénosti
a  zaméstnancem,  predchazi-li ukoneni  pracovniho  poméru  uvedenému  datu.
Pfed ukon&enim pracovniho poméru je zaméstnanec povinen odevzdat original této plné moci
na pravni oddéleni spole¢nosti.

XXOOXXXXXX
plnou moc pfijimam




Mercedes-Benz

Mercedes-Benz
Ceska republika s.r.o.

Clen skupiny Mercedes-Benz

Plnd moc

Mercedes-Benz Ceska republika s.r.o.,
obchodni spoleénost zapsana vobchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze

pod sp. zn. C 13946, se sidlem Daimlerova 2296/2, 149 45 Praha 4 - Chodov, IC: 48024562
(dale jen ,spoleénost”), zastoupena panem Wolfgangem Karlem Bremmem von Kleinsorgen a panem
Wolfgangem Pippergerem, jednateli spoleénosti, zmociuje timto zaméstnance pana:

XAXXXXXXXXXXXX

e kjednani se zdkazniky a uzavirani standardnich smluv na prodej novych dodavkovych vozidel,
jakoZ i k vystavovani dokumentu tykajicich se téchto vozidel.

¢k podepisovani nasledujicich typl smluv, vztahujicich se k vozidlim spoleénosti:
o smlouvy na fleetovy obchod, nestandardni kupni smlouvy
smlouvy schvalené v roénim planu a v rozpoétu daného oddéleni,
smlouvy neschvalené v roénim planu a v rozpoétu daného oddéleni,
smlouvy s nastavbarskymi spole¢nostmi, dohody o smluvni vyrobé (nastavby)
prodej na zakladé standardnich prodejnich smluv spoleCnosti (véetné nabidek soukromym
institucim),
leasing na zakladé schvalenych rdamcovych smluv (véetné nabidek soukromym institucim),
smlouvy o zpétném odkupu,
servisnich smluv a smluv o zprostfedkovani servisnich smluv s dealery tykajicich se
dodavkovych vozidel.

O 00O

O OO

Pfi podepisovani smluv je potfeba souéinnosti dvou osob opravnénych podepisovat
za spoleénost dany typ smluv. To neplati, jde-li o smlouvy, které v souladu s internimi instrukcemi
spole¢nosti mohou byt podepsany také pouze jednou opravnénou osobou.

Tato pIna moc je platna do 31. 12. 2023, nebo do dne ukonéeni pracovniho poméru mezi spoleénosti
a  zaméstnancem, predchazi-li ukonéeni  pracovniho  poméru uvedenému  datu.
Pfed ukonéenim pracovniho poméru je zaméstnanec povinen odevzdat original této plné moci
na pravni oddéleni spole¢nosti.

XXXKXXXXXXXXXXXX
plnou moc pfijimam
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