
Smlouva o poskytování servisních služeb

1. Smluvní strany:

FORTEX - AGS, a.s.,Jílová 1550/ 1, 787 92 Šumperk
IČ: 00150584, DIČ: CZ 00150584
zastoupená:                      vedoucím autosalonu

( dodavatel)

a
1Č: 65138066
DIČ: CZ65138066
Tyršova 248/16, Jeseník, 790 01
Tel.                 
Mail: 
(odbčratel)

II. Předmět smlouvy

Předmětem této smlouvy je poskytování oprav a údržby motorových vozidel odběratele v servisu 
dodavatele a poskytování doplňkových služeb souvisejících s údržbou a provozem vozu :

Značka Model VIN Registrační značka
VW Transportér  

vw Crafter  
VW Crafter  

III. Podmínky smlouvy

1. Rozsah poskytovaných služeb

Dodavatel pro odběratele provádí zejména tyto práce :

• Záruční a pozáruční servis vozů Volkswagen
• Záruční a pozáruční servis vozů Škoda
• Mimozáruční servis vozů všech značek
• Karosářské, lakýrnické, klempířské a elektrikářské práce
• Montáž autodoplňků a příslušenství
• Pneuservis
• Měření emisí
• Měření geometrie na profesionálních přístrojích
• Diagnostika závad
• Výměna olejů
• Montáž zabezpečovacích zařízení
• Příprava vozů na STK



• Provedení STK u oprávněné osoby
• Odtahová služba
• Myti interiérů i exteriérů vozů
• zapůjčeni náhradního vozidla v případě nezbytné provozní potřeby
• převzetí vozidla k opravě u odběratele

Kromě uvedených služeb dodavatel poskytne odběrateli:

• poradenskou činnost při opravách a údržbě vozového parku odběratele
• 2x ročně bezplatně posouzení technického stavu vozidel uvedených v příloze.
• informace o servisních lhůtách předepsaných výrobcem.

2. Způsob objednávání služeb

Odběratel kontaktuje přejímací techniky dodavatele , a to telefonicky nebo osobně , s nimi dohodne 
termín přistavení vozu k opravě , rozsah a délku opravy a předpokládanou cenu. Po provedené opravě 
převezme provedeni služby a odsouhlasí účtovanou cenu.

Příjem oprav :            tel. 

Service Mobil 24 hodin pohotovost tel. 

3. Cena a platební podmínky

Cena služeb je smluvní.

Z účtované ceny za servisní práce je poskytována sleva ve výši 

Úhradu lze provést v hotovosti, převodním příkazem se splatnosti 30 dní, bankovní kartou nebo 
platební kartou CCS.

IV. Závěrečná ujednání

Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s výpovědní lhůtou 2 měsíce. V případě porušeni ustanovení 
lze odstoupit od této smlouvy ihned. Podmínky smlouvy a dohodnuté ceny (slevy) mohou být změněny 
písemným dodatkem. Touto smlouvou ze zrušuje smlouva o poskytování servisních služeb z 
11.11.2020.

                        

odbčratel dodavatel


