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uzaviena na zakladé zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu a o
zméné nékterych zakond, v platném znéni a ob&anského zdkoniku

I. Smluvni strany

Dodavatel: Odbératel:
VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a.s. Mésto Tel
Sobé&iicka 820/156, Lesna, 638 00 Brno namésti Zachariade z Hradce 10

divize Jihlava, Zizkova 93, 586 29 Jihlava Tel&-Vnitini Mésto
Zastoupend Ing. Bronislavem Remesem, Ph.D., 588 56 Telk
feditelem divize Jihlava, na zaklad€ plné moci

Zastoupeni: Mgr. Vladimir Brtnik, starosta

ICO: 49455842 DIC: CZ49455842 ICO: 00286745 DIC: CZ00286745

Vlastnik vodovodu a kanalizace SVAZ VODOVODU A KANALIZACI JIHLAVSKO, Zizkova 1867/93, 586 01
Jihlava 1, ICO: 48460915, DIC: CZ48460915 pienesl na dodavatele svou povinnost uzavfit tuto smlouvu. Dodavatel
je provozovatelem vodovodu a kanalizace.

Vlastnikem ptipojky a pfipojené stavby nebo pozemku je odbératel.

II. Predmét smlouvy
Predmétem smlouvy je: - dodavka pitné vody z vodovodu pro vefejnou potiebu

- odvadéni odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potiebu
- odvadéni srazkovych vod kanalizaci pro vefejnou potiebu

III. Odbérné misto
Sluzby uvedené v gl. 11 jsou uskutediiovany pro nasledujici odbérné misto odbératele:
Cislo odbérného mista: Evidenéni &islo: Popis objektu: Pocet trvale pfipojenych osob:
64411-635 602003249 ordinace - prakticky lékaf
Adresa odbérného mista:

Tel¢-Podoli, Masarykova 444, k. u. Tel¢ &. parc. 1797/1

IV. Specifikace sluzeb
- dodavka pitné vody z vodovodu pro vefejnou potiebu:
Predmétem této sluzby je dodavka vody v kategorii: Pitna voda

Zpusob méfeni spotieby: Zpusob stanoveni spotieby: Limit mnoZstvi: Kapacita vodoméru:
vodomér odecet bez omezeni 2,5 m'/hod

Tlakové poméry v misté ptipojky: Ukazatele jakosti: Vapnik 20-100 mg/l, hoi¢ik 5-50 mg/l, dusi¢nany
min. 0,15 MPa, max. 0,7 MPa max. 50mg/l (ostatni ukazatele jsou uvedeny na www.vodarenska.cz)

- odvadéni odpadnich vod kanalizaci pro veFejnou potiebu:
Zpusob méfeni spotfeby: Zpisob stanoveni spotkeby: Limit mnoZstvi:

vodomér odecet bez omezeni

Odbeératel prohladuje, Ze odb&émé misto nema jiny zdroj vody ncZ vodovod pro vefcinou potiebu. MnoZstvi odvedenych
odpadnich vod se stanovuje ve vy$i mnoZstvi dodané vody vodovodem pro vefejnou potiebu a vypousténé mnozstvi a kvalita
neni v rozporu s kanalizanim fadem v mist& napojeni.



- odvadéni srazkovych vod kanalizaci pro vefejnou potiebu (Stanovuje se na zakladé nize uvedenych podkladi)F
Druh plochy

Plocha Redukovand zpoplatnéna Plocha
zpoplatnéna (m ) plocha (m ) nezpopl (

Zastavéné a tézee propust. zpevn. plochy (odtok. soucinitel 0.9) 440 396 0
Celkem soucet ploch (m?): 440 396 0

Dlouhodoby sraZkovy normal: 0,673 m'/rok Roéni mno¥stvi odvadénych srazkovych vod: 267 m'/rok
Zplsob vypoctu srazkovych vod: Dlouhodoby srazkovy normal v m*/rok x soucet redukovanych zpoplatnénych ploch v m'

Smluvni strany se dohodly, ze dodavatel je opravnén udaj o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu pouzity
pro vypotet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace pravidelné aktualizovat na zakladé statistickych
adajt poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym dstavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici tak.
aby udaje obsaZené ve vy3e uvedené tabulce nebyly star3i nez 10 let. Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych
normal budou uvefejnény prostiednictvim www.vodarenska.cz a budou k dispozici v zdkaznickych centrech
dodavatele.

V. Cenové, fakturaéni a platebni podminky
Cena za doddvku m3 pitné vody a cena za odvadéni 1 m3 odpadnich vod se stanovuje na zaklad® platnych
cenovych predpistt pisemnou dohodou mezi vlastnikem vodovodu a kanalizace a dodavatelem. Sazby vodného a
sto¢ného ajejich zmény jsou k dispozici pro odbératele u méstskych a obecnich Gadd nebo v sidle svazku obci a téz
ve vefejné piistupném ceniku u dodavatele. Zmény se oznamuji zplisobem v misté obvyklym. Dojde-li ke zm&n¢

ceny a neni k dispozici ¢asovy odedet spotfeby, provede se fakturace na zaklad¢ priimérné denni spotieby za
pfedchozi odectové obdobi. Fakturace bude provadéna za spoifebu od data posledniho ode¢tu, k datu zmény ceny
dle predchozi ceny a od data zmény ceny, k novému odectu v nové cené.
Kontaktni misto pro reklamace: divize Jihlava, Zizkova 93, 586 29 Jihlava
Stanoveni zaloh

Splatnost zaloh se stanovuje na kterykoliv den pro ptislusny mesic. Dodavatel je opravnén pki zméné sazeb
vodného a sto¢ného nebo pii zménach odebraného mnozstvi vody upravit nove vysi zaloh.

Specifikace sazeb za poskytované sluzby pro:
Kod sazby: % sazby: Roéni pausal Popis sazby:

v sazbé (m'):

220v 100 0 Vodné dlc vodoméru

202s 100 0 Sto¢né dle vodoméru

707s 100 267 Srazkovné dlc zadanych ploch

Vyuctovani uvedenych sluzeb dodavatel provede prostiednictvim faktury za odeétové obdobi.
Zpiisob zasilani faktur: elektronicky (e-mailem) na epodatelna@telc-etc.cz
Vypotadani pfeplatki: PFevodnim pFikazem na ucet nedoplatkii: PFevodnim pFikazem z iétu

Kazda faktura (danovy doklad) je splatna do 10 dni ode dne jejiho odeslani. V ptipadé pochybnosti se ma za to, ze
faktura byla dorucena tfetiho dne po jejim odeslani.
Pti pozdni uhradé penézitého plnéni ma dodavatel narok na thradu droku z prodleni dle ob&anského zakoniku.

VI. Zavéreéna ustanoveni
Smlouva se uzavira na dobu neur€itou s ucinnosti od 05.10.2023.
Odbeératel a dodavatel se zavazuji, ze jakékoliv skute¢nosti, které budou mit vliv na zménu kterékoliv &asti této
smlouvy, budou druhé smluvni strané oznameny pisemné do 30 dni od této skute¢nosti. Zména smlouvy je mozna
jen pisemnou formou, s vyjimkou nasledujicich ustanoveni: &islo OM, zasilaci adresa, stanoveni zaloh, zpisob
vyuctovani, specifikace sazeb za poskytované sluzby.
Smluvni strany mohou uzavienou smlouvu vypovédét, pokud se mezi sebou nedohodnou jinak. Vypovédni doba se

sjednava v délce | mésic, pricemz vypovédni doba za¢ne plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
projevu ville.

Nedilnou soucasti smlouvy je pfiloha:
C. 1- "Vieobecné podminky dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod"

S touto ptilohou se ob& smluvni strany pied podpisem smlouvy podrobné seznamily, s touto souhlasi a tuto odbérate!
pfevzal pfi podpisu smlouvy.

Forma zalohovych plateb: Variabilni symbol: Cetnost plateb: Vyse zalohy (K¢): Bank. spojeni odbératele:
PEevodni prikaz 2300134914 meésiéné 2500 1466015399/0800



Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné upraveny touto smlouvou, se fidi
"Vieobecnymi podminkami dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod", pfislusnymi ustanovenimi platnych
piedpist upravujicich pravni vztahy pfi dodévce pitné vody a odvadéni odpadnich vod a ob&anskym zékonikem.
Smlouva se vypracovava ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kazdou smluvni stranu.
Dnem nabyti u¢innosti této smlouvy pozbyvaji u€innosti dtiv&jsi smluvni ujednani mezi stranami.

V Jihlavé dne 06.10.2023

ODBERATELDAVATEL WW
VODARENSKA
AKCIOVA SPOLECNOST. a. 8.
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VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a. s., Sobgsicka 820/156, Lesna, 638 00 Brno
IC: 49455842, DIC: CZ49455842, zapsana u Krajského soudu v Bmé, oddil B, viozka 1181

VSEOBECNE PODMINKY

DODAVKY PITNE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD
(DALE JEN VDP)

Uvadi-ii se v téchto VDP slovo zakon/zakona, jde o zakon &. 274/2001 Sb.,
o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych
zakonu, v platném znéni. Uvadi-li se v t&chto VDP slovo vyhiaskalvyhlaSky,
jde o vyhlasku ¢. 428/2001 Sb., kterou se provadi zakon o vodovodech

a kanalizacich, v platném znéni.

1. Definice odbératele a dodavatele

Odbératelem je viastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo

kanalizaci, u budov v majetku CR je odbératelem organizaéni siozka statu,
kleré pfisiusi hospodafeni s touto budovou podle zviastniho zakona
u budov, u nichZ spoluvlastnik budovy je viastnikem bytu nebo nebytového

prostoru jako prostorové vymezene &asti budovy a zaroved podilovym

spoluvlastnikem spolednych &asti budovy, je odbératelem spoleCenstvi
viastnikd. U pozemki nebo budov predanych pro hospodafeni

pispévkovych organizaci zfiizenych Uzemnimi samospravnymi celky jsou
odbératelem tyto osoby. U spoluvlastnictvi uzavira smiouvu zpravidia

vétSinovy viastnik a pfi rovnosti podili kterykoliv z viastniki, jednajicich ve
shodé a dohodé s ostatnimi.

Dodavatelem je provozovatel vodovodu nebo kanalizace, VODARENSKA
AKCIOVA SPOLECNOST, a. s., na kerého vlastnik vodovodu nebo
kanalizace (obec nebo sdruzeni obci), prenesl sva prava a povinnosti
stanovena zakonem v Uzaviené smiouvé 0 provozovani vodovodu nebo
kanalizace a je zarovefi osobou, které krajsky ufad vydal povoleni
k provozovani.

Il. M&feni dodavky a odedty méfidel

Pravo na dodavku vody do pfipojeného pozemku nebo stavby vznika
uzavienim pisemné smiouvy o dodavce pitné vody z vodovodu.

11 Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym
méfidlem v souladu se zvlastnimi pravnimi pfepisy. Vodomér neni ve
viastnictvi odbératele. Osazeni, udrzbu a vyménu provadi dodavatel.
Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené
dodavatelem a odbératel je t€Z povinen na pisemne vyzvani dodavatele

provést v pfiméfené hGté potfebné Upravy na pfipojeném pozemku Ci

stavbé.

2/ Odbératel je povinen chranit vodomér pfed poSkozenim, umoznit
dodavateli pfistup k vodoméru a bez zbyteCného odkladu ozndmit
dodavateli zavady v méfeni. Jakykoliv zasah do vodoméru bez souhlasu
dodavatele je nepfipustny a dodavatel ma pravo vodomér zajistit proti

neopravnéné manipulaci. Méfici zafizeni musi byt pracovnikiim dodavatele

pistupné a bez svoleni dodavatele nesmi byt premistovano. Pokud je
umisténo v Sachté, musi byt Sachta odvodnéna. Dodavate! je opravnén v

pfipadé potfeby vyménit bez souhlasu odbératele méfici zafizeni
namontované u odbératele.

3/ Vodomérem registrované mnozstvi dodané vody je podkladem pro

vylctovani (fakturaci) dodavky. Zplsob uréeni mnoZstvi odebirané vody,
neni-ii osazen vodomér, se stanovi podle smémych isel rocni potfeby
vody uvedenych v pfiloze €. 12 vyhlasky. Ma-li odbératel pochybnosti o

spravnosti méfeni nebo zjisti-i zavadu, ma pravo pisemné poZadat,

nejpozd&ji viak pii jeho vyméng, o jeho piezkouSeni. Dodavatel je povinen

jeho pisemné Zadosti vyhovét a do 30 dni zajistit pfezkouseni u subjektu
opravnéného provadét statni metrologickou kontrolu méfide!l. Odbérate! je
povinen poskytnout soucinnost. Dodavate! je povinen vysledek prezkouSeni
neprodiené pisemné oznamit odbérateli. Podrobnosti vietng dalSiho

postupu po zjisténi vysledkd prezkouseni se stanovi v pisemné dohodé
mezi odbératelem a dodavatelem.

41 Zjisti-li se pii pfezkouseni vodoméru vyzadaném odbératelem, Ze:

a) Udaje vodoméru nesplfiuji néktery z poZadavkl stanovenych zakonem
& 505/1990 Sb., o metrologii, vpiatném znéni (dale jen zakon
0 metrologii), vodomér se povazuje za nefunkéni; stanoveni mnozstvi
dodané vody se v tom pfipadé provadi podie skuteSného odbéru ve

stejném obdobi roku pfedchazejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem
reklamace nebo Zadosti 0 pfezkouSeni vodoméru. V pfipadé, ze takové

Udaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybniteing, stanovi se
mnozstvi dodané vody podle nasledneho odbéru ve stejném obdobi

roku nebo podle smémych Cisel spotieby vody, pokud se dodavate!
s odbératelem nedohodne jinak

b) udaje vodomaru spliiuji poZadavky stanovené zakonem o metrologii,
hradi naklady spojené s vyménou a prezkousenim vodoméru odbératel

c) vodomér je nefunkéni, hradi naklady spojené s jeho vyménou
a prezkousenim dodavatel

d) pozbylo platnosti ovéfeni vodoméru podle zakona o metrologii,
povazuje se vodomer za nefunkéni; stanoveni mnozstvi dodané vody
se v pfipadé nesouhlasu odbératele s odectem provedenym na tomto
meéfidie provede postupem uvedenym v pismenu a)

5/ Odbérate! si mize na svij naklad osadit na vnitinim vodovodu viastni

podruzny vodomér (napf. pro byt, ubytovnu, prodejnu, vyrobnu, pronajaté
prostory). Odpocet z podruzného vodoméru nema viiv na uréeni mnoZstvi
dodavatelem dodané vody.

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznika uzavienim pisemné smiouvy na
odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

8/ Odpadni vody méfi odbératel viastnim méficim zafizenim, jestiize to
stanovi kanalizacni fad. Umisténi a typ méficiho zafizeni stanovi priloha
smiouvy. Méfici zafizeni musi byt pracovnikim dodavatele pfistupné.
Podléhd ufednimu ovéfeni podle zakona o metrologii a toto ovéfovani
2ajidtuje na své naklady odbératel. Mé-li dodavatel pochybnost o spravnosti
méfeni nebo zjisti-li zavadu, mé pravo pozadovat jeho pfezkouseni.
Odbératel je povinen, na zakladé pisemné zadosti dodavatele do 30 dnl od
jejiho doruceni, zajistit prezkouSeni méficiho zafizeni u autorizované
ZkuSebny. Vysledek prezkouSeni oznami pisemné dodavateli neprodleng,
nejpozdéji viak do 7 dnl od jeho obdrZeni. Podrobnosti véetné dalsiho
postupu po zjiSténi vysledkl prezkouseni se stanovi v pisemné dohodé
mezi odbératelem a dodavatelem. Nenili mnoZsivi vypousténych
odpadnich vod méfeno, pfedpoklada se, ze odbératel, ktery odebira vodu
z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které odpovida
Zjisténi na vodoméru nebo smémym gislim rogni spotieby vody, pokud
nejsou instalovany vodoméry. V pfipadé, kdy je méfen odbér z vodovodu,
ale je také moznost odbéru z jinych zdrojl, pouZiji se ke zjisténi spotieby
vody sméma Gisla roéni spotfeby nebo se knaméfenému odbéru
Zvodovodu pfipote mno2stvi vody ziskané zjinych, provozovatelem
vodovodu méFenych zdroju.

71 Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem zCasti spotfebuje bez
vypousténi do kanalizace a toto mnozstvi je prokazatelné vetsi nez 30 m?
za rok, muze kazdy rok uplatnit snizeni mnozstvi odvadénych odpadnich
vod. Podkladem pro vypocet snizeni je prikazné méfeni mnoZstvi

vypousténé odpadni vody nebo odbomy vypocet, vychazejici z technickych
predioZenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se

dodavate! s odbératelem nedohodli jinak. Narok na sniZeni odbomym
vypoctem prokazuje odbératel rozdilem odebrané, vodomérem zméfené
pitné vody a mnozstvim stanovenym podle smémych Cisel rocni potieby
vody uvedenych vpriloze €. 12 vyhlasky. Narok na sniZzeni mnoZstvi

odvadénych odpadnich vod, na ktery nelze pouZit sméma Gisla roéni

potfeby vody, napf. vyroba balenych napojl, potravin, zahradnictvi,
betonarky, apod., vyCisli odbératel technickym vypoltem, ktery schvali
dodavatel. V pfipadech méfeni vody zviastnim vodomérem dle dohody
s dodavatelem pro kropeni (zaviahy zelené, apod.) nebo v pfipadé
viastniho zdroje vody (studna) méfeného zviaStnim vodomérem dle dohody
s dodavatelem, odebiraného pro bytovy fond, je timto zplisobem stanovené
mnoZstvi pro stoéné posuzovano po celou dobu, kdy méfeni probiha.

8/ Neni-li mnozstvi srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace
pfimo pfipojkou nebo pres uliéni vpust méfeno, vypotte se toto mnozstvi
zplsobem uvedenym v pfiloze ¢. 16 vyhlasky. Dodavatel je povinen uvest
vypocet ve smiouve.

9/ Odefty méfidel provadi dodavatel die svého odectového
harmonogramu. Pokud se odbératel odeftu neuastni, plati odedet
dodavatele. V pfipadé, Ze v dobé provadéni odeftu neni umoznén
pracovnikovi dodavatele pro nepfitomnost odbératele pfistup k méfidiu,
vyzve dodavatel odbératele, aby do data stanoveného v pisemné vyzvé,
uréenou formou, nahlasil stav méfidla. Pokud odbératel tak neudini, ma
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dodavatel pravo stanovit a vyuctovat spotiebu ze dane obdobi ve vysi
pruméme denni spotfeby za predchozi obdobi u odbératele, az do dalsiho
odectu na tomto misté.

10/ Vedle fakturacnich odectd (k vystaveni faktury) ma pravo dodavatel

provadét i odecty kontrolni (ke kontrole funkce méfidla nebo pomocnému
uréeni mnozstvi za starou a novou cenu, nezaklada vsak vznik
zdanitelného plnéni).

lil. Spinéni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

Povinnost dodavky pitné vody je spinéna vtokem vody z vodovodu do

vodovodni pfipojky Odvedeni odpadnich vod z pipojeného pozemku nebo

stavby je spinéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizaémi pfipojky
do kanalizace.

IV. Vodné a stocné

Dodavatel ma pravo na Oplatu za dodavku pine vody - vodné a za
odvadéni odpadnich vod - stocné.

1/ Vodné je Uplatou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou Jejim dodanim.
Pravo na vodné vznika vtokem vody do potrubi napojeného bezprostiedng
za vodomérem a neni-i vodomér, vtokem vody do vnitfiniho uzavéru

phipojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru hydrantu nebo

vytokového stojanu.

2/ Stotné je uplatou za stuzbu spojenou s odvadénim, Cisténim, nebo jinym
zneskodiovanim odpadnich vod. Pravo na stocné vznika okamzikem vioku

odpadnich a srazkovych vod do kanalizace.

3/ Vodné a stotné se hradi v jednoslozkové formé, pokud neni v souladu
se zakonem stanovena dvouslozkova forma.

4/ Dodavatel je povinen predloZit odbérateli na jeho Zadost Gpiny vypoCet
ceny pro vodné a stone ve struktufe stanovené pravnimi pfedpisy.

V. Platby a dorucovani

1/ Dodavatel ma pravo stanovit zalohovy zplisob plateb az do vySe ceny za

primémou (popf. oekavanou) spotiebu za pfislusné obdobi a pfi zméné

ceny nebo vyse odbéru vody (vypousténi odpadnich vod) vySi zalohy
automaticky timo zplisobem upravit. Viasini pozadavky odbératele na

zalohovy, splatkovy zplisob platby, popf. jeho zmény stejné jako zmény
splatnosti faktur musi byt pfedem pisemné odsouhiaseny dodavatelem.

2/ Pokud odbératel pfi {hradé plateb za dodavku vody a odvadéni

odpadnich vod neurdi, na kitery zavazek pini, pouZile dodavate! pinéni

nejprve na smiuvni pokutu, naklady spojené s vymahanim pohledavky, pak
na Groky z prodleni, a poté na uhradu zbytku nejstarSiho splatného zavazku
vici dodavateli.

3/ Dodavatel je opravnén zapoCist pfipadny pfeplatek odbératele na

uhrazeni vekerych splatnych pohiedavek na jinych odb&mych mistech
teho? odbératele. 0 takto provedenych zapoftech bude dodavatel
odbératele informovat.

4/ Povinnost odbératele zaplatit dodavateli penéZite pinéni je spinéna
okamzikem pfipsani pfislusné Gastky ve prospéch bankovniho actu

dodavatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zaloh, a to tehdy, je-li platba
oznadena spravnym vanabilnim symbolem. Neidentifikovateiné platby je
dodavatel opravnén vratit zpét na ucet z néhoZ byly zasfany, ¢imz neni

dotCena povinnost odbératele spinit své zavazky.

5/ Dodavatel neodpovida za Skody a uSly zisk, vzniklé nespravnym
oznadenim platby nebo nedoruCenim platby tfeti osobou

6/ Pisemnosti jsou zasilany na zasilaci adresu platce, uréenou ve smiouvé

odbératelem, svyjimkou pisemnosti urenych pfimo odbérateli.

Doporugena zasilka se povazuje za doruéenou iv pfipadé, ze doSla na

uvedenou adresu pfijemce a tento si ji v Ulozni Ihité nevyzvednul.

V1. Jakost pitné vody a mira znecisténi odpadnich vod

1/ Pitna voda dodavana odbérateli vodovodem musi spliiovat poZadavky
na zdravotni nezavadnost pitné vody stanovené zviastnimi pravnimi
pfedpisy (zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, v platném
znéni a vyhladka ¢. 252/2004 Sb., kterou se stanovi hygienické pozadavky
na pitnou a teplou vodu a etnost a rozsah kontroly pitné vody, v platném

znéni). Dodavate! je povinen po zjisténi zhorSeni jakosti dodavané pitné

vody bez prodleni toto oznamit organu ochrany vefejného zdravi a

krajskému Ufadu. Odbérateli bude ato informace oznamena zplsobem
v misté obvykiém.

2/ Odpadmi vody vypousténé odbératelem do kanalizace musi spliovat
limity zneciSténi a mnozstvi stanovene v kanalizatnim fadu a ve smlouve.
Jejich prekroceni mize byt dodavateiem pokutovano die ¢l. X VDP. Neni
dovoleno vypoustét do kanalizace zavadné latky (§ 39 zakona ¢. 254/2001
Sb., 0 vodach, v platném znéni) a latky, které dle kanalizaéniho radu nejsou
odpadnimi vodam Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanovenem
kanalizanim fadem, pfipadné upiesnéném ve smiouvé kontrolovat miru
znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace. Vypousti-li do
kanalizace odpadni vody s obsahem zviast nebezpetnych latek je vdy
povinen méfit jejich objem a miru zneciSténi v souladu s povolenim
vodopravniho Gfadu.

VI. Prava a povinnosti smluvnich stran

1/ Dodavatel nesmi pfi uzavirani smiouvy a po dobu jejiho trvani jednat
v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele disknminovat.

2/ Dodavatel je povinen umoznit pfipojeni na vodovod &i kanalizaci, pokud
to umoZiuji kapacitni a technické moznosti téchto zafizeni.

3/ Dodavatel je vici odbérateli jedinym nositelem odpovédnosti ve vztazich
tykajicich se dodavky pitné vody & odvadéni odpadnich vod, a to na
zakladé smiouvy mez dodavatelem a viastnikem vodovodu a kanalizace.

4) Odbératel je povinen vérohodné prokazat viastnictvi pozemku nebo

stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci pro ucely uzavreni smiouvy.

5/ Vyjimeéné se strany mohou dohodnout, Ze odbératelem je tieti osoba,
podie podminek uréenych dodavatelem a zakonem.

6/ Pokud odbératel hodla ukonit odbér vody, je povinen tuto skutednost
oznamit dodavateli pisemné 15 dni piedem a umoznit jeho pracovnikim
provést konegny odecet, pfipadné demontaz méficiho zafizeni. Neoznami-li
odbératel ukonéeni odbéru nebo neumozni-i dodavatell provedeni
konecného odectu a demontaz zafizeni, je povinen zaplatit vodné a stotne
az do doby uzavieni smiouvy s novym odbératelem nebo do doby
zastaveni dodavky pitné vody.

71 Odbératel nesmi spojovat vodovodni pfipojku ani vnitini vodovod

pfipojeny na sit vodovodu pro vefejnou potiebu s potrubim zasobovanym z
jiného zdroje (nap? ze studny, vlastniho hydroforu, zasobni nadrze apod.) a
pfivod vody pes spotfebi¢ spojovat s potrubim, jimz se odvadi odpadni
veda. Vyjimkou je takovy spotiebic, ktery svym technickym zabezpecenim
vyluCuje zpétné nasati odpadni vody do vodovodniho systému. Odbératel
nesmi manipulovat s uzavérem na odboceni z vodovodu.

8/ Narok na uzavieni pisemné smiouvy o dodavce pitné vody nebo
odvadéni odpadnich vod kanalizaci ma odbératel pouze tehdy, je-li jeho
pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s

pravnimi pfedpisy. Zaroven je podminkou, Ze okolnosti, za kierych doslo
k povoleni pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci, se nezménily natolik, ze
nejsou spinény podminky pro uzavieni této smiouvy na strané odbératele.

9/ Odbérate! je povinen poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou
a technickou dokumentaci objekid a zafizeni v souvislosti se smiouvou,
dale pak i Udaje o rozdéleni spotfeby na domacnosti a ostatni a udaje o

vymére jednotiivych druhd odkanalizovanych ploch pro vypocet mnoZstvi

srazkovych vod.

10/ V pfipadé zmén smiuvné sjednanych odbératelskych poméri na
odbémim misté pfi uréeni vodného dle § 16 odst 6 a stocného dle § 19
odst. 5 zakona (pausal), je odbératel povinen tyto zmény poméri
neprodlené ohlasit dodavateli a smiuvné upravit. Jestlize tak neucini, jedna
se 0 odbéry nebo vypousténi v rozpon s uzavienou smiouvou.

11/ Pokud pfipojka prochazi pred pfipojenim na vodovod nebo kanalizaci
pfes pozemek, stavbu nebo piipojku jineho viastnika (s vyjimkou vefejného
prostranstvi), je odbératel povinen zajistit vykon prav na téchto Castech

pripojky jako u pozemka a staveb ve svém viastnictvi. Pokud je zasobovano
pfipojkou vice viastniki pozemki nebo staveb, pak se ma za fo, ze
odbératelem je viastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na vodovod
nebo kanalizaci pipojen.

1/ Dodavatel, jez pro vlastnika vodovodu nebo kanalizace zajistuje
udrzovani vodovodu nebo kanalizace v dobrém stavebnim stavu a pini
povinnosti spojené s provozovanim vodovodu a kanahizace (zjisténi
a odstranéni havarijnich a jinych poruch na vodovodu, kanalizaci nebo
pfipojkach, zjiSténi stavu vnitfniho vodovodu nebo wvnitfni kanalizace,
spotfeby vody, kontrolu chodu fakturaéniho méfidia, jeho montaze
a demontaze a kontroiniho méfeni mnozstvi a jakosti vypousténych vod), je
opravnén vstupovat a vjizdét na pfijezdné, prijezdné a vodovodem a nebo
kanalizaci primo dotCené cizi pozemky, na nichz nebo pod nimi se vodovod
nebo kanalizace nachdzi Dodavate! ma pravo na pozemek Gi stavbu
umistovat tabutky vyznalujici polohu vodovodu nebo kanalizace a
odbératel je povinen mu to umoznit. Vstup je nutno pfedem oznamit, po
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ukonceni uvést do predchoziho stavu, pokud se s viastnikem nedohodne

jinak. Je nutno co nejméné omezovat vlastnika nebo osoby, uZivajici
pozemek nebo stavbu. Pokud témto osobam vznikne majetkova ujma, maji
pravo na Jeji ndhradu.

13/ Odbératel je povinen dodrzovat podminky smlouvy pfi vypousténi
odpadnich vod do kanalizace.

14/ Dodavate! je povinen informovat odbératele prostiednictvim obecniho
Uradu obce, v jejimZ obvodu zajiStuje provoz vodovodu nebo kanalizace
o skuteCnostech uvedenych v § 36 odst. 3 zakona (zejména o technickych
pozadavcich na piipojky, vnitiniho vodovodu a kanalizace, jakosti a tlaku
dodavané pitné vody a maximalni mife znegisténi odvadénych odpadnich
vod, zplsobu zjistovani mnoZstvi odebirané vody véetné stanoveni

zplsobl umisténi vodomérl, reklamacnim fadu, atd.).

15/ Odbérate! podpisem smiouvy bere na védomi, Ze dodavatel je
spravcem osobnich ve smyslu Nafizeni Evropského parfamentu a

Rady (EU) 2016/679 o ochraneé fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajlt a o volném pohybu téchto Udajl (GDPR), které odbératel
uved! v souvislosti s uzavienim smiuvniho vztahu Poskytnuté osobni udaje
dodavatel zpracovava pro ely nezbyiné nutné pro fadné plnéni prav
a povinnosti plynoucich z uzavieného smiuvniho vztahu.

Podrobnéjsi informace tykajici se zpracovani a zasad ochrany osobnich

udajt jsou k dispozici na webovych strankach www.vodarenska.cz nebo na

zakaznickych centrech dodavatele.

Vill. Omezeni nebo pferuseni dodavky pitné vody a odvadéni
odpadnich vod

Dodavatel je opravnén omezit nebo pferusit dodavku pitné vody z vodovodu
nebo odvadéni odpadnich vod kanalizaci:

1/ bez pfedchoziho upozoméni
jen v pfipadech Zivelni pohromy, pi havarii vodovodu nebo

"Kanalizace, vodovodni nebo kanalizacni pfipojky nebo pf
mozném ohrozeni zdravi fidi nebo majetku. Toto pferuSeni
nebo omezeni dodavky je dodavate! povinen bezprostiedné
oznamit Uzemné pfislusnému organu ochrany vefejného
zdravi, vodopravnimu (fadu, nemocnicim, operacnimu
stredisku hasicského zachranného sboru kraje a doi€enym
obcim. Tato povinnost se nevztahuje na pferuSeni nebo
omezeni dodavky vody pouze havarii vodovodni pfipojky.

2/ s oznamenim alespon 15 dnd piedem
v pfipadech pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich
a reviznich pracich

3/ na zakladé opatieni obecné povahy o doasném omezeni uzivani pitné
vody z vodovodu, vydaneho a predem zvefejnéného vodopravnim uradem,
s délkou trvani nejdele 6 mésicl

Dodavatel je opravnén v pfipadech uvedenych pod odst. 1/, 2/ a 3/ stanovit

podminky tohoto prerugeni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni
zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich
technickych moznosti a mistnich podminek.

41 s oznamenim alespoi 3 dny piedem
nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak,
Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu mize ohrozit zdravi
a bezpegnost osob a zplisobit Skodu na majetku
neumozni-fi odbératel dodavateli, po jeho opakované pisemné
vyzvé, pfistup k vodoméru, pfipojce nebo zafizeni vnitfniho
vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve
smiouvé

bylo-li zjisténo neopravnéné pfipojeni vodovodni ¢i kanalizagni

pripojky
neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni & kanalizacni
pfipojce nebo na vnitmim vodovodu nebo vnitini kanalizaci,
Zjisténé dodavatelem ve Thité jim stanovené, ktera nesmi byt
kratsi tfi dni
pi prokdzani neopravnéného odbéru vody nebo

neopravnéneho vypousténi odpadnich vod

Néaklady spojené s pferuSenim a obnovenim dodavky ve véech téchto
pfipadech hradi odbératel podie skuteénych nakladd, nejméné viak
1.000 K¢

v piipadé prodieni odbératele s placenim podle sjednaného
2zplisobu Uhrady vodného nebo stocného po dobu delsi nez
30dn0

Néklady spojené s vyjezdem pracovniki dodavatele za Ucelem pferuSeni
dodavky vody, i kdyZ k samotnému preruseni dodavky vody nedojde (napf.

uhreda na misté nebo doloZeni Uhrady vodného az 31. den po spiatnosti
sjednangho zplsobu thrady), hradi odbératel podle skutetnych nakladt,
nejméné viak 500 KE. Naklady spojené s obnovenim dodavky vody hradi
odberatel rovnéz podle skutecnych nakladi, nejméné viak 500 K¢.

Dodavate! je povinen pferusit dodavku vody, poZada-i o to odbératel
z divodu potfeby odstranéni zavad na vodovodni piipojce. Odbératel
uhradi dodavateli vyuctované naklady spojené s timto tkonem. Dodavatel
dodavku obnovi teprve tehdy, ai odbératel uhradi veskeré naklady,
souvisejici s uzavienim a znovuobnovenim této dodavky.

V pfipadé nenadalé havarie (poruchy) na vnitmim vodovodu odbératele je
dodavatel opravnén na zakladé Zadosti odbératele provest takova opatfeni
na vnitiim vodovodu, aby se zamezilo vzniku dalSich $kod na majetku
odbératele. Opatfeni budou provedena jen v minimalnim a hospodamém
rozsahu. Vyhodnoceni nezbytnosti provedeni opatfeni je zcela na
rozhodnuti dodavatele a odbératel na né nema pravni narok.
Minimalnim opatfenim na vnitim vodovodu se rozumi zastaveni
(pferuseni) Uniku vody na vnitinim vodovodu a bude-li to nutné, pak i

osazeni a zprovoznéni jednoho vytokového kohoutu za vodomérem, pokud
to bude technicky mozne.

IX. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

1/ Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

pred vodomérem
bez uzaviené pisemné smlouvy ododavce vody nebo v

rozporu s ni

pies vodomér, ktery v disledku zasahu odbératele odbér
nezaznamenava nebo zaznamenéava odbér menSi, nez je
skutedny
pies vodomér, ktery odbératel nedostateéné ochranil pred
poskozenim

2! Neopravngnym vypousténim
je vypousténi:

bez uzaviené pisemné smiouvy 0 odvadéni odpadnich vod
nebo v rozporu s ni
v rozporu 5 podminkami stanovenymi pro odbératele
kanalizacnim fadem

pies méfici zafizeni neschvalené dodavatelem nebo pres
méfici zafizeni, které v disledku zasahu odbératele mno3stvi

vypousténych odpadnich vod nezaznamenavéd nebo
zaznamenava mensi, neZ je skutetné mnozstvi

odpadnich vod do kanalizace

Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vznikle podie odstavcl
1/2 21. Zpisob vypoctu téchto ztrat stanovi vyhlaska.

X. Smiuvni pokuty a nahrady $kody pfi poruseni smluvnich povinnosti

Dodavatel a odbératel si za poruseni smiouvy nebo poruseni téchto VDP
sjednavaji smiuvni pokuty. Dodavatel mize odbérateli UGtovat a tento je po
jejim vyuctovani povinen zaplatit smluvni pokutu.

1/ Smiuvni pokuta se sjednava az do vyse 10.000 KE vpfipadé, ze
odbératel:

a) proved! takova opatfeni, aby fakturaéni méfidio bud pritok
nezaznamenavalo, nebo jej zaznamenavalo nespravné ke Skodé
dodavatele, popfipadé uZiva-li védomé nespravné upraveného
fakturaéniho méfidia, jestlize fakturaéni méfidlo poskodil nebo umoznil
poskozeni zajisténi (plomby) a neohtasil jeho nahodilé poskozeni do tii
dni po tom, kdy je Zjisti a dale fakturaéni méfidio pouzival nebo
fakturatni méfidio pfemistil z plvodniho umisténi bez souhlasu
dodavatele. Stejna pokuta se vztahuje i na méfidla, ktera

7aznamenavaji mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace,
respektive i pribéh jejich vypousténi

b) neumozni dodavateli pfistup k pfipojce nebo zafizeni vnitiiho
vodovodu nebo kanalizace podie podminek uvedenych ve smiouvé,
pfipadné k instalovanym méficim pristrojim

¢) pouzil pozami obtok vodoménu k jinym nez pozamim udelim
d) bude zjiténo pfipojeni vodovodni & kanalizani pfipojky bez souhlasu

dodavatele
€) umogni pfipojeni daldiho odbératele na svoji pfipojku bez vyslovného

souhlasu dodavatele
f) neodstrani zavady na vodovodni & kanalizaéni pfipojce nebo na

vnitinim vodovodu &i vnitini kanalizaci zjisténé dodavatelem ve hité
jim stanovené, ktera nesmi byt kratsi tfi dnd

9) pfevede pravo z uzaviené smiouvy na dalsiho odbératele bez souhlasu
dodavatele

h) neopravnéné manipuloval s uzavérem na odbodeni z vodovodu
i} zamémé uved| nespravné Uidaje ve smiouvé poSkozujici dodavatele
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*
2! Pi odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod, pfi kterych
odbératel porusil smluvni povinnosti die odst. 1/, pism. a), ¢), a d) tohoto
¢lanku, se mnozstvi odebrané vody a vypousténé odpadni vody za
piistusné obdobi stanovuje vypoétem dle zakona a vyhlasky.

3/ Za vypousténi zévadnych latek nebo latek, které dle kanalizagniho fadu
nejsou odpadnimi vodami, miZe dodavate! odbérateli Uctovat smiuvni
pokutu aZ do vyse 50.000 KC, a to za kazdy zjiStény druh takovéto latky.

4/ Za vypousteni odpadnich vod do kanalizace ve vyssi koncentraci nebo
bilanéni hodnoté znecisténi neZ bylo sjednano, mize dodavatel odbérateli
OCtovat smiuvni pokutu vypoltenou tak, Ze za piekrofeni kaZdého
ukazatele koncentracni nebo bilangni hodnoty znecidténi o kazdé 1 %, Cini
smiuvni pokuta dodavatelem stanovené procento stofného za dobu, po
kierou k pfekrogeni dochazelo. Konkrétni vysi procenta stoZného urtuje pro
jednotlivé ukazatele nebo jejich skupiny pfiloha smiouvy. Neize-li dobu
piekroeni pfislusného ukazatele presné stanovit, ma se za to, Ze tato doba
¢ini 7 dnt. Ph pfekroCeni ukazatele o vice jek 500 % bude pro vypolet
smiuvni pokuty pouita nejvySe tato hodnota.

5/ Odbératel uhradi dodavateli naklady spojené se zjistovanim poruseni
povinnosti dle odstavcl 3/ a 4/ tohoto lanku, a to v pfipade, je-li toto
poruseni zjisténo.

6/ Odebira-li odbératel pitnou vodu nebo vypousti-li odpadni vody ve
vy$sim neZ dohodnutém mnoZstvi a nad povolenou odchylku v mnozstvi +
20 %, mize dodavatel vyutovat odbérateli smiuvni pokutu ve visi
trojnasobku vodného, resp. stoéného, piipadajiciho na nadlimitni mnoZstvi
pitné vody odebrané z vodovodu, resp. odpadnich vod vypousténych do
kanalizace. V pfipadé piekroceni limitu pro okamzity prutok (v Us) se
nadlimitni mnoZstvi stanovuje za obdobi 7 dni. Pfi vypoctu vySe smiuvni
pokuty se povolena odchylka + 20 % nezohledfiuje.

7! Smiuvni pokuta se mize vyudtovat za kazdé poruSeni smiouvy a téchto
VDP zviast. Jeji zaplaceni nezbavuje odbératele povinnosti uhradit
pfipadné zplsobenou Skodu.

8/ Dodavatel ma rovnéz narok na nahradu Skody, vznikiou uvedenim
nespravnych Udajli odbératelem ve smiouvé.

9/V pfipadé nezaplaceni vodného a stocného, zalohy, faktury pfipadné jiné
pohledavky (nebo jejich Casti) do data jejich splatosti, bude odbérateli
zaslana upominka. Za zaslani této pisemné upominky véetné jejiho
vyhotoveni a poStovného miZe dodavatel odbérateli v nasledujicim
UGtovacim obdobi vyuctovat tyto naklady, nejméné vsak 50 KC za kazdy
jednotlivy pfipad. Odbératel je v takovémto pfipadé povinen tyto vyuctované
naklady uhradit spolecné s vylctovanim za nasledujici obdobi.

10/ Odbératel ma vidi dodavateii narok na nahradu Skody zpisobenou
porusenim povinnosti dodavatele nebo zpisobenou provozni Cinnosti
v souladu s pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku. Dodavatel
viak vsouladu se zakonem neodpovida za Skody a usiy zisk vznikie
nedostatkem taku vody pfi omezeném zasobovani vodou pro poruchu na
vodovodu, pit preruSeni dodavky elektrické energie, pi nedostatku vody
nebo z divodu, pro ktery je dodavatel opravnén dodavku vody prerusit
nebo omezit

11/ Odbératel, ktery hradi vodné nebo stodné ve dvouslozkove formé, je
opravnén dodavatele poZadat o slevu zpevné sloZky v pfipadech
nefunkénosti vodovodu nebo kanalizace pfesahujici 24 hodin. Na zakladé
Zadosti odbératele poskytne dodavatel slevu z pevné sloZky, kterd bude
vypoctena jako vySe pevné sloZky vK&365 x poget zapocatych dni
pfesahujicich 24 hodin nefunkénosti vodovodu nebo kanalizace. Sleva
zpevné slozky bude pocitana pro kazdy pfipad nefunkCnosti vodovodu
nebo kanalizace v daném fakturacnim obdobi.

XI. Reklamace

1/ Odbératel ma pravo uplatnit odpovédnost za vady. Rozsah a podminky
odpovédnosti za vady, zplsob a misto jejich uplatnéni, véetn@ naroki
vyplyvajicich z teto odpovédnosti je uveden v reklamagnim fadu, kiery vydal
dodavatel. Reklamaéni fad je k dispozici na obecnich (fadech, méstskych
Ufadech, vsidle viastnika vodovodu nebo kanalizace a na kontaktnich
mistech dodavatele.
2/ Odbératel, ktery neni spokojen s vyfeSenim reklamace, ma mozZnost

pozadat Ceskou obchodni inspekci © FeSeni sporu mimosoudni cestou.
Postup feeni sporu mimosoudni cestou je uveden na webovych strankach
Ceske obchodni inspekce (www.coi.cz).

XII. Platnost

Platnost téchto VSeobecnych podminek dodavky pine vody a ovad
odpadnich vod, kieré byly schvalené piedstavenstvem spol
dne 5. 6. 2019, se vztahuje na vSechny smlouvy na dodavku pitné vdxi
a odvadéni odpadnich vod uzavienych mezi dodavatelem a odbératelem od
1.7.2019a jsou jejich nedilnou soucasti.
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