Smlouva o poskytovani sluzeb v oblasti rozvoje lidi

Firma: Talentwork s.r.o.

ICO: 04926706

Sidlo: VIEnov 180, Stary Ji¢in 74231
zastoupena jednatelem: Michal Martoch

(dale jen ,,Poskytovatel“)

a

Organizace: Vysoka Skola banska — Technicka univerzita Ostrava

ICO: 61989100

Sidlo: 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava-Poruba

zastoupena opravnénou osobou: prof. RNDr. Vaclav Snasel, CSc., rektor

Telefo

E-mail

(déle jen ,,Objednatel)

uzavriely nize uvedeného dne, mésice a roku podle ust. § 2586 a nasl. obéanského
zakoniku tuto smlouvu o dilo:

1. Pfedmét Smlouvy

1.1.

1.2.

1.3.

Poskytovatel se zavazuje k realizaci programu "Autenticky leader” (dale jen Program)
pro Objednatele v rozsahu vymezeném v &lancich 3.1.

Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli za realizaci Programu dohodnutou
cenu v souladu s ¢lankem 4 teto smlouvy.

Veskerée podminky a pravidla Programu, které nejsou vyslovné uvedeny v této
smlouvé, jsou obsazeny v obchodnich podminkach.

2. Prihlasovani a realizace programu

2.1.

2.2.

Objednavatel zasila zavaznou pfihlaSku prostfednictvim webovych stranek
Poskytovatele nebo e-mailem a souhlasi s obchodnimi podminkami.

Poskytovatel akceptuje piihlasku a realizuje program podle dohodnutého
harmonogramu a specifikaci, ktere byly zaslany formou PDF Objednateli.

3. Rozsah sluzeb

3.1.

Poskytovatel poskytne Objednateli program “Autenticky leader” v rozsahu dle
nasledné specifikace programu:



3.2.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.7.

Obecné informace o Programu

o Nazev: “Autenticky leader”

e Anotace: Autenticky leader je komplexni rozvojovy program, jehoz cilem
je poskytnout leaderim potiebné nastroje a dovednosti nezbytné pro
zlep$eni jejich leadershipu a podporu osobniho a profesniho rustu.

e Cilova skupina: Vedouci pracovnici organizaci, feditelé, majitelé firem.

e Delka programu: od 8. 11. 2023 do 20. 6. 2024

Struktura programu

e Celkovy rozsah: 150 hodin

e Podrobny rozsah: 105 hodin (10 celodennich workshopu, 4 puldennich
workshopU a 6 individualnich konzultaci po 90 minutach kazda), cca 45
hodin samostatnych nebo skupinovych tréninkovych ukold.

Harmonogram a pravidla Gcasti

e Pocet u€astnik: Min. 8, max. 15 osob

e Podminky ucasti: Program se realizuje pfi minimalnim po¢tu 8 u€astniku.
Nahrada za absenci je mozna na dalSich 2 bézich programu (pokud bude
program otevien). V pfipadé, ze nebude dalSi béh programu otevieny,
tak nevznika narok na nahradu ani vraceni Casti i piné ceny.

e Harmonogram: Detailni harmonogram byl u€astnikum pfedan bé&hem
objednavky programu v ramci PDF dokumentu.

Testovani a méreni

e Vstupni méfeni: 1x Leadership méreni a 6x méfeni talent( pro kazdeho
ucastnika.

e Vystupni mérfeni pro porovnani posunu: Na konci programu 1x
Leadership méfeni pro u¢astnika programu.

Misto a forma

e \Workshopy: Prvni a posledni dva dny prezenc¢né v sidle Poskytovatele,
ostatni Skolici dny a pul dny probihaji online (pokud neni dohodnuto
jinak).

e Individualni konzultace: Online.

Osvédceni:

e Kritéria pro udé&leni: Ugast minimaln&é na 90% programu a splnéni
pozadovanych ukolu.

e Podminky pro nevydani: Ug&astnici, ktefi nespini podminky nebo
nedokonci program nemaji narok na vydani osvédceni o absolvovani.
Stejné tak nemaji narok na vraceni ceny &i jeji Casti.

Materialy

e Format a distribuce: Ti§téné pracovni sesity a podpurne materialy pro 2-
denni workshopy budou zaslany postou (v pfipadé online formy) nebo
budou pfedany na misté workshopu (v pfipadé prezencni formy).
Materialy pro puldenni workshopy budou zasilany online v PDF.

Koordinace

e Odpovédnost: VeSkera koordinaéni a administrativni ¢innost spojena s
realizaci programu je na strané Poskytovatele.

Objednatel a Poskytovatel se mohou operativné dohodnout i na poskytnuti dalSich
sluzeb nad rozsah sluzeb vymezenych v lanku 3 této smlouvy dle aktualnich



pozadavkil a potfeb Objednatele. V takovém pripadé Poskytovatel pfipravi
objednateli novou cenovou nabidku.

4. Cena a platebni podminky

41.

42

43.

44.

4.5.

4.6.

Objednatel se zavazuje zaplatit cenu za program v souladu s obchodnimi
podminkami Poskytovatele a timto potvrzuje souhlas s nimi.

Cena Programu byla stanovena na €astku 98 000 K& za 1 ucastnika. Cena je
uvedena bez DPH. Pro 2 ucastniky, ktefi budou ucastniky programu, tedy plati
nasledujici:

e Utastnik 1:
Celkova cena za oba ucastniky je 196 000 K& bez DPH. Cena zahrnuje v8echny
sluzby a &asti popsané v ¢lanku 3.1. této smlouvy.

Platby a fakturace za Program bude Poskytovatel vystavovat dle dohodnutych
obchodnich podminek, které jsou specifikovany v ramci emailové komunikace nebo
v objednavce. Ke smluvni odméné bude pfipo¢tena pfislusna dan z pfidane hodnoty
(v pfipadé, Ze tak stanovi zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisu). Faktury Poskytovatele budou splatné do tficeti (30) dnu od
jejich vystaveni.

Nezaplacena faktura. V pfipadé opozdéné platby muize Poskytovatel pozastavit
poskytovani sluzeb do doby uplného uhrazeni €astky, a/nebo uplatnit pravo na
odstoupeni od smlouvy.

Storno podminky Programu:

e V pfipadé zruSeni celého Programu ze strany Poskytovatele, ma Objednatel
narok na vraceni plné ceny programul.

e Pokud by Poskytovatel zruSil pouze &ast Programu, vraci Poskytovatel
pomeérnou ¢ast ceny Programu.

e DalSi storno podminky jsou soucasti obchodnich podminek.

Uvedené smluvni odmény nezahrnuji vydaje ucastnikd, které jim mohou dale
vzniknout. Jedna se pifedevsim o naklady na dodatecné talentové méreni pro dalsi
¢leny tymu uc€astnika nad ramec 6 ks uvedenych v bodé 3.5., pfeklady vysledku
talentovych méfeni do &eského jazyka, cestovni vydaje ulastnikl na prezenéni
workshopy, vydaje za ubytovani a stravovani ucastnikli na prezenénich
workshopech, apod. Tyto vydaje si kaZzdy ucastnik hradi samostatné.

5. Prava a povinnosti stran

5.1.

Poskytovatel se zavazuje udrzovat Objednatele prubézné informovaného o vdech
klicovych aspektech a pfipadnych zménach béhem realizace Programu.
Poskytovatel zajistuje, Ze vS8echny poskytované sluzby budou vykonavany s



5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

odpovidajici odbornosti a profesionalitou, a garantuje, Ze Program za&ne v€as a ze
viechny vzdélavaci materialy budou poskytnuty jak je stanoveno.

Objednatel se zavazuje zajistit v€asné vyplnéni a zaslani vysledku vstupnich a
vystupnich méfeni. Dale se zavazuje poskytnout Poskytovateli vdechny informace,
materialy a spolupraci, které jsou nezbytné pro u¢inné a efektivni poskytovani sluzeb.
Dale v€asny pfichod a respekt k ostatnim u€astnikim Programu dle souladu a
potieb, které budou prezentovany na prvnich 2 dnech workshopu.

Poskytovatel ma pravo vystavit fakturu za poskytnuté sluzby v souladu s
dohodnutymi cenovymi a platebnimi podminkami a vyzadat si od Objednatele
dodateéné informace nebo materialy potfebné pro poskytnuti sluzeb.

Objednatel ma pravo na pfijeti kvalitnich sluzeb v souladu s touto smlouvou a ma
pravo vznest namitky nebo reklamace tykajici se kvality poskytovanych sluzeb a
pozadovat napravu.

Oba smluvni partnefi se zavazuji k oteviené a prubézné komunikaci a vzajemné
kooperaci b&hem trvani této smlouvy, a v pfipadé vzniku jakychkoli neshod nebo
sporu souvisejicich s touto smlouvou se zavazuji fesit je konstruktivnim a kolegialnim
zpusobem.

Zadna ze smluvnich stran nebude odpovédna za selhani & zpozdéni v plnéni svych
zavazkl v dusledku udalosti mimo jeji rozumnou kontrolu a vy38i moc, jako jsou
pfirodni katastrofy, valky, stavky apod.

. Ochrana osobnich adaja

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Poskytovatel zpracovava osobni udaje Objednatele v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy o ochrané osobnich udaju, véetné GDPR.

Osobni udaje budou zpracovavany vyhradné pro uéely spinéni zavazku vyplyvajicich
z této smlouvy a pro ucely, se kterymi dotfené osoby vyslovné souhlasily.

Poskytovatel se zavazuje pfijmout veSkera nutna opatfeni k zajis§té€ni ochrany
osobnich udaju Objednatele proti neopravnénému pfistupu, zpracovani, zméné,
ztraté ¢&i zniceni.

Poskytovatel se zavazuje, Ze nebude osobni udaje Objednatele predavat tfetim
stranam, s vyjimkou pfipadd, kdy je to nezbytne pro plnéni smlouvy nebo na zakladé
zakonné povinnosti.

Poskytovatel bude respektovat vSechna prava dotéenych osob v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaju, v€etné prava na pfistup, opravu, vymaz
udaji nebo omezeni zpracovani.

Poskytovatel se zavazuje uchovavat osobni udaje Objednatele pouze po dobu
nezbytné nutnou pro ucely, pro které byly udaje shromazdény, a po tuto dobu
uchovavat udaje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Poskytovatel a Objednatel si vzajemné berou na védomi, Ze jakékoliv strana, ktera
porudi sve zavazky tykajici se ochrany osobnich udajl, bude odpovédna za jakoukoli



6.8.

ztratu nebo 8kodu, ktera by tim mohla vzniknout, a zavazuje se druhou stranu
odskodnit za jakekoli naklady, ztraty, odpoveédnosti, vynalozené nahrady S$kody,
pokuty nebo sankce, které vznikly jako disledek takového poruseni.

Po skon€eni smlouvy a na vyslovny souhlas Objednatele zajisti Poskytovatel, ze
vSechny osobni udaje Objednatele budou bezpeéné vymazany & anonymizovany,
pokud neexistuje pravni povinnost nebo explicitni souhlas k jejich dalSimu
zpracovani.

. Stret zajmu

71.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

7.6.

Identifikace stietu zajmu: Stiet zajmu se vyskytuje, kdykoli zajmy Poskytovatele jsou
v pfimeém konfliktu, nebo se zdaji byt v konfliktu, s povinnostmi Poskytovatele vugi
Objednateli, anebo kdykoli Poskytovatel nemuize poskytovat své sluzby Objednateli
bez ovlivnéni vlastnich zajmi nebo zajmu jiné tieti strany.

Oznameni o stfetu zajmu: Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o
jakémkoli stfetu zajmu, jakmile bude takovy stiet zji§tén. Oznameni by mélo popsat
podrobnosti stfetu a navrhovana feSeni pro jeho usmireni.

Reseni stfetu zajm(: Pokud dojde ke stfetu zajmu, obé strany se zavazuiji k jednani
v dobré vife, aby nadly vzajemné piijatelné feSeni, které minimalizuje negativni
dopady stfetu zajmu na obé strany. To muze zahrnovat Upravy podminek
poskytovani sluZzeb, Upravy cen, nebo jiné kompenzacni opatieni.

Odstoupeni od smlouvy: Objednatel ma pravo od smlouvy odstoupit, pokud uz VSB
nebude mit na kurzu zajem - napf. kdyZz bude vi&i poskytovateli zahajeno
insolvenéni fizeni, kdyZ i pies pisemnou reklamaci nebude kvalita vyuky dostate¢na,
kdyz vyuka v alespori dvou piipadech neprobéhne v fadné stanovenych terminech a
Casech, pripadné vyjmenuijte daldi pfipady, kdy na pokra¢ovani vztahu nebude mit
VSB zajem. Poskytovatel ma pravo od smlouvy odstoupit, kdyZ nebude v&as
uhrazena cena kurzu.

Zakaz vyuzivani informaci: V pfipadé stfetu zajmi nesmi zadna ze stran vyuzivat
informace, data nebo jiné zdroje ziskané v prub&hu plnéni této smlouvy ve prospéch
osoby nebo entity, kde by toto vyuzivani bylo v konfliktu s zajmy druhé strany.

Nedojde — li ke smirnému vyiedeni sporu, rozhoduje soud.

. Autorska prava

8.1.

8.2.

V3echny materialy a obsah poskytnuty v ramci Programu jsou uréeny vyhradné
ucastnikiim a pro praci s jejich vlastnimi tymy. Obsahy dokumentli, prezentaci,
pracovnich ses$iti a daldi materialy zpfistupnéné na workshopech, webinafich a
konzultacich jsou chranény autorskym pravem a jsou majetkem Poskytovatele.
Objednatel souhlasi s tim, Ze nebude kopirovat, distribuovat, sdilet, vytvaret
odvozena dila nebo jinak nelegalné vyuZivat jakykoli material nebo obsah poskytnuty
Poskytovatelem bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

Pokud Objednatel porusi tuto klauzuli a nelegalné kopiruje nebo distribuuje materialy
chranéneé autorskym pravem Poskytovatele, tak se Objednatel zavazuje nahradit



8.3.

Poskytovateli prokazatelnou a dolozenou $kodu a ztraty, které v disledku tohoto
poruseni vzniknou, v€etné ztraty zisku a jakychkoli pfimych nebo nepifimych Skod.

Objednatel se zavazuje neprodlené informovat Poskytovatele o jakémkoli znamem
nebo podezielém poruseni autorskych prav materiall Poskytovatele tfetimi stranami.

9. Zavérecéna ustanoveni

9.1.

9.2.
9.3.

94.

9.5.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, pficemz kazda ze smluvnich
stran obdrzi jeden original.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze na zakladé dohody stran ve formé pisemnych dodatk(.

Tato dohoda nabyva platnosti a uginnosti v okamziku jejino podpisu obéma
smluvnimi stranami.

V pfipadé jakéhokoliv sporu nebo neshody, ktera vyplyne z této smlouvy, se strany
zavazuji k jeho feseni prostrednictvim dobre viry a vzajemnych jednani pfed podanim
jakekoliv zaloby.

Tato smlouva a viechny spory &i naroky vyplyvajici z ni nebo s ni souvisejici budou
Fizeny a vykladany v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky.

V Novem Jiginé dne: datum odpovida elektronickému podpisu

Talentwork s.r.o.
Michal Martoch, jednatel

V Ostravé dne: datum odpovida elektronickému podpisu

Vysoka Skola bariska — Technicka univerzita Ostrava

prof. RNDr. Véaclav Snasel, CSc., rektor



