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Vážený zákazníku,

Děkujeme za vaši objednávku u Bio-Techne, náš tým ji pro Vás zpracovává.

V příloze naleznete shrnu� vaší objednávky, prosíme o kontrolu správnos� všech údajů. V přehledu objednávky také
najdete odhadované datum odeslání.

Dále, o odeslání Vaší objednávky Vás budeme informovat v dalším e-mailu.

Máte-li jakékoli dotazy týkající se Vaší objednávky, obraťte se na náš tým zákaznických služeb, který lze kontaktovat
prostřednictvím:

E-mail - info.emea@bio-techne.com

Webové stránky - použijte prosím funkci Chat Now

Telefon - zavolejte nám na 

Náš tým Vám s reados� pomůže.

Užitečné informace:

Potřebujete-li se na nás obrá�t s dalšími dotazy, níže naleznete některé kontaktní údaje:

Dotazy na fakturaci/účty - accounts.emea@bio-techne.com

Prodejní dotazy/žádos� o cenovou nabídku - sales.emea@bio-techne.com

Navš�vte prosím naši webovou stránku: www.bio-techne.com, kde můžete najít odpovědi na širokou škálu často
kladených otázek o technické podpoře.

S přátelským pozdravem

Tým zákaznických služeb Bio-Techne

Bio-Techne R&D Systems s.r.o.

Poli�ckých vězňů 912/10, 
Nové Město 
110 00 Praha 1

České republice

Bio-Techne.com

Bio-Techne Brands
R&D Systems · Novus Biologicals · Tocris · ProteinSimple · ACD · ExosomeDx

Where Science Intersects Innova�onTM

Please consider the environment before prin�ng this email.
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