Objednavkac. 3

Datum

Objednatel Poskytovatel

MESTSKA CAST PRAHA HLAVNi MESTO PRAHA
KOLODEJE

se sidlem: se sidlem:

K Jizdarné 9/20, 190 16
Praha - Kolodéje

Maridanské namésti 2/2,
110 00 Praha 1

ICO: 00240338

ICO: 00064581

DIC: CZ00240338

DIC: CZ00064581

Uzavieno v souladu
s podminkami a na zakladé:

Smlouvy o poskytovaniITsluzby ¢islo INO/40/04/003899/2023
uzaviené dne 31. 7. 2023

Predmét
Objednavky/Specifikace
Sluzeb:

Dle upraveného Katalogového listu, ktery tvofi pfilohu této
Objednavky avznikl na zakladé prezkumu prostfediObjednatele.

Vyse spolutcastiObjednatele:

Bezuplatné

Cena (jednorazova):

Bezuplatné

Cena (mésicné):

Bezuplatné

Uzavieno na dobu:

Neurcitou

Dalsi informace:

1. KATALOGOVY LIST
1.1

Nedilnou soucasti této Objednavky tvofi upfesnény Katalogovy list:

»Mistni poplatek ze pst na Portélu Prazana“

Misto:

Datum:

Za Objednatele:

Dokument je podepsan elektronickym podpisem
Podepisujici: Ing. Angela Moravkova
Organizace: Meéstska ¢ast Praha - Kolodéje
Sériové ¢. cert.: 12200046

1.CA EU Qualified CA2/RSA 06/.
25.10.2023 10:30:47
Autorizace

Praha-Kolodéje

Vydavatel cert.:
Datum a cas:
Dtvod:

Misto:

Jméno a pfijmeni: Ing. Angela Moravkova

Funkce: starostka UMC Praha Kolodé&je

Poskytovatel akceptuje tuto Objedndavku v plném rozsahu a bez vyhrad.

Misto:

Datum:

Za Poskytovatele:

Jméno a pfijmeni: Mgr. Jifi Karoly
Funkce: feditel OIC MHMP






https://portalprazana.cz/pro-vereinost/sluzby/poplatek-za-psa

- 0Odhlaseni psazevidence

’

- Zména udajl uvedenych v plvodnimu ohlaseni
- Zadanicipu

- Oprava udajl o psovi

b) Zobrazit si celkovou finan¢ni povinnost (véetné a zakladni informace o registrovaném psu
nebo psech. Zdrojem téchto dat je evidence vedend na pfislusné méstské casti. Za

7 v

spravnost téchto informaci zodpovida méstska ¢ast.

s
Praha.eu Nésténka  Sluzby  Mojemésto  Weby Prahy e

Portal Prazana

Moje mésto
Parkovani PID Litatka Poplatky za kemundini odpad Mistni poplatek ze psii M podani

Mistni poplatek ze psu

Aktualizovano k datu 1. 9. 2022

300 Ke 200KE .
. E Celkem k dhradé vetnd Zaplatit
Nedoplatek po splatnosti

Gastek po splatnasti

Zobrazit finanéni rekapitulac

Vypodet poplatku  Upravit
Mista chovu Rodinng dim
Typ sazby Zakladni
Poplatek za psa Alfons 300 Ke
Celkovj poplatek vietna odhligenyeh psii za rok 2022 300 K&

Psi phihla3eni v evidenci (1)
Alfons -
Némecky oveak

300 Ke

5.5.2022
1.1.2022
Zakiadni

Hema

227363443

Piidat cipovani

Odnlasit psa

Prohlagen o pristupnosti Podpora  GDPR  Cookies 2022 © Powered by Operator ICT » 2022.8.30-13575

3/6



Platebni Udaje

Poplatek za psa
Popis platby
Poplatek za psa
Piijemoe
Méstska £ast Praha 14
Gislo Gétu
19-9800050998/6000
Céstka Variabilni symbol

600 KE 1341102275

2. Komponenty sluzby

* Upozoméni: Pouiti piijatych
plateb k Ghradém jednotlivych
pedpisii s fidi potadim die
ustanoveni § 152 zékona

09 Sb., dafiovy fad, ve
Znéni pozd&jSich predpisi

Vsechny komponenty systému jsou v ramci pravidelnych aktualizaci udrzovany na aktualni

technické Udrovni. Soucasné je udriovdna legislativni kompatibilita systému a metodicka

kompatibilita v ramci celé implementace.

- Portdl Prazana — systém, ktery pfihlaSenému uzivateli (fyzické osobé) prostiednictvim
datové schranky nebo prostredklv ramci Identity ob¢ana umoznuje odesilat vyse uvedené
formulare azobrazovat sivybrané informace, které o némmeéstska ¢astv této agendé vede.

- Integracni platforma MHMP — technickd komponenta, kterd je umisténa mezi Portalem
Prazana a agendovym informac¢nim systémem Proxio/Agendio.

- Agendio/Proxio—systém, ve kterémjsou evidovanypoplatky za psa na dané méstské ¢asti.

3. Rezim poskytovani sluzby

i. Kontinudlni sluzby

Mistni poplatek ze pst na Portalu PraZzana je jedna ze sluZzeb Portalu Prazana. Jako takov3, je

poskytovana kontinualné v rdmci celého ekosystému sluzeb tohoto Portalu.

ii. Ad-hocsluzba

S ohledem na skutecnost, Ze je sluzba standardizovdna pro vSechny méstské &asti, je pfipadny

rozvoj nebo Upravafunkcionalit realizovana spole¢né, ve spolupraci se viemi méstskymi ¢astmi.

4. Cinnosti zajistované poskytovatelem sluzby

V nasledujici tabulce jsou uvedeny ¢innosti zajistované Poskytovatelem sluzby pfijeji dodavce.

Pfipojeni méstské casti Predmétem této sluzby je zejména:
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‘ Nazev Popis

a) technické pfipojeni MC k feseni,

b) instalace scriptu pro ¢isténi dat ze strany spoleénosti Marbes,
¢) customizace hlavicky elektronickych podani,

d) testovanifeseni na testovacim prostredi,

e) nasazenifeSeni do produkéniho prostredi Portalu Prazana.

Provoz a sprava Sluzby Predmétem této sluzby je zajisténi provozu systému a pravidelny
monitoring dostupnosti sluzby na Portalu Prazana.

Skoleni Nenipfedmétem tohoto katalogového listu

Redeniincidentl a Redeni incident probiha jeho zadanim na

pozZadavkl https://portalprazana.cz/technicka-podpora. V pfipadé, Ze reseni

incidentu neni na strané Portdlu, je incident nasledné predan
k feSeninastranu dodavatele Integracniplatformy nebo dodavatele
Proxio/Agendio.

Zadavatel je o vyfeSeni incidentu informovdn prostfednictvim
emailu ze SD Portalu Prazana.

5. Technické predpoklady na strané Objednatele

1. Meéstska ¢ast musivést poplatky za psa v systému Proxio/Agendio.

2. Méstska ¢ast musi zajistit provedeni ¢isténi dat ze strany svych zaméstnanc( a podilet se na
testovani feSeni na testovacim a produkénim prostredi.

3. Podpis smlouvy o zpracovani osobnich udaj?

6. SLA parametry sluzby

Sluzba je poskytovana dle parametr(i uvedenych v nasledujici tabulce.

Provoz sluzby 5x8(9-17 hod.)
Mésicni dostupnost sluzby 99,5 % pro produkcni prostredi
Obousmérné zpozdéni Nenirelevantni
Ztratovost paketl Nenirelevantni
Rozptyl zpozdéni (Jitter) Nenirelevantni
Doba zavedeni sluzby 2 mésice
Reakéni doba 60 minut
Doba vyreseni pozadavku 3dny
Pocet hodin v cené sluzby pro , ,

. " N Nenirelevantni
profylaxi, zmény a servisni zasahy
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https://portalprazana.cz/technicka-podpora

V ramci doddavky sluzby nejsou pravidelné zpracovdvany zadné reporty. Pravidelnd mésicni
statistika o poctu podani nebo dostupnostisluzeb je zasildna na vyzadani méstské casti.

Objednani sluzby provede opravnéna osoba (viz. Pfiloha 1. smlouvy) zadanim poZadavku v Servis
desku MHMP. V rdmci zadaného pozadavku opravnény uzivatel specifikuje poZzadované parametry
sluzby.

V pripadé schvaleni poZadavku Poskytovatelem sluzby, je tento poZadavek realizovan dle
parametrd odsouhlasenych v predmétném poZadavku.

O realizaci pozadavku je opravnéna osoba informovana prosttednictvim Servis Desku MHMP.

Zménusluzby provede opravnéna osoba (viz. Pfiloha 1. smlouvy) zadanim poZzadavku v Servis desku
MHMP s uvedenim konkrétnich informacio poZadované zméné, jiz poskytované sluzby. V pfipadé
schvaleni zmény jiz poskytované sluzby Poskytovatelem, je zména realizovédna dle parametr(
dohodnutych v pfedmétném pozadavku.

O realizaci Upravy jiz poskytované sluzby je osoba informovana prostfednictvim Servis desku
MHMP.

ZruSenisluzby provede opravnénd osoba (viz. Pfiloha 1. smlouvy) zaddnim poZadavku v Servis desku
MHMP. PoZadavek je ndsledné predan Poskytovateli sluzby, ktery provede zruseni dané sluz by.

O realizaci poZadavku je opravnéna osoba informovana prostfednictvim Servis desku MHMP.

* zmény parametri sluzby které muZou mit dopad na cenu (napriklad pri navyseni rychlostj

implementace zdloZniho spojeni, nové moduly v aplikaci, navyseni uZivatelt &ilicenci, atd.), musi byt
predem schvdlené formdlnim postupem. V takovém pripade, kde Ize predpokladat zménou ifinanéni
dopad, se zahdji proces schvalovdni, ktery spocivd v projedndni a konsensu Ridiciho vyboru, ktery
ndvrh postoupike schvdleniRidici radé. Tento postup jev souladu s odstavcem 3.3, z,,Celoméstskd
koncepce rozvoje informacnich systémi pro potreby hl. m. Prahy a méstskych Cdstina obdobi do
roku 2025, Spolecné rizend informatika ve sprdvé mésta”.
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