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Smlouva uzaviena mezi

Zakaznik

Spolecnost

|

Obchodni firma Mésto Vitkov

Zapsanv
Sidlo namésti Jana Zajice 7, 74901 Vitkov
Zastoupen Sprava bytového fondu mésta Vitkova pfispévkova organizace, Opavska

(yméno, funkce)

. Vitkov, ICO:004895:

I¢ 100300870

__|pIC

|

Bankovni spojeni : : : : : ———— 1(’|sln uétu - j
Kontaktni osoba _
Tel 553038 020 I ]
E-mail [ ] [Platce DPH |
Faktura¢ni adresa [Mésto Vitkov : : : :‘ - :1 : : O
Zasilaci adresa 5 g ; -V QFAA BT, Toldu MESTA VITCOVA | RANSEA A,

Zastoupen zmocnéncem (dle plné moci, smiouvy o spravé, apod.) : V rTewov
Obchodni firma
Zapsan v - -
Sidlo - |
Zastoupen - ]
(ymeéno, funkce)
¢ S ¢ 7T ]
Bankovni spojeni - |Cislo uetu ]
Kontaktni osoba I - |

Tel. Mobil

- ﬁl’latcc

E-mail

DPH

dile jen ZAKAZNIK (na strané jedné)

Dalsi solidarni zakaznici uvedeni na zvlastnim listu:

Obchodni firma 1sta Ceska republikas.r.o

Zapsana v

obchod. rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C. vioZce ¢. 43988

Sidlo PRAHA 5 - Stodilky, JeremiaSova 947, PSC: 155 00
Zastoupen Jana Machkova, jednatelka a feditelka spole¢nosti
IC 610 56 758 IDIC

Bankovni spojeni UniCredit Bank Czech Republic, a.s

|Cislo tétu

CZ61056758

[ ]

Kontaktni osoba

Tel 296337511 (spojovatelka)

: - _ [Mobil
E-mail ista@ista.cz |web

o Twwﬁstacz

Platce DPH jsme platci DPH

dale jen ista (na strané druhé)

Zékaznik a ista uzaviraji nize oznaCené dil¢i smlouvy, pfi¢emz obsah téchto smluv je vymezen
v samostatnych pfilohach, které jsou nedilnou soucasti této ramcové smlouvy:

X Smlouva o zpracovani osobnich udaju

Smlouva na dodavku a montaz vyrobku

Smlouva o elektronické vyméné dat

X Smlouva o najmu pfistroju a zafizeni

Dohoda o portalovych sluzbach

Sluzba AMM, sbérnice dat - memonic 3

pocet kusu

Zakaznik podpisem této smlouvy potvrzuje, ze pievzal a seznamil se s vieobecnymi obchodnimi podminkami ista Ceska republika s.r.o. & 1/202

Smlouva o roza¢tovani naklada na teplo a vodu a rozu¢tovani ostatnich domovnich naklada

[ ]

3, platné od 1.6.2023, které jsou

n) dil¢ich smluv a vyslovné prohlasuje, Ze souhlasi s jejich obsahem a je jimi vazan

za 1Stu (jméno, podpis, razitko)

jednatelka a feditelka

12 -10- M3



SMLOUVA O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

(A) Zékaznik je spravcem osobnich idaju uzivatell bytovych a nebytovych jednotek, v nichz je smluvni plnéni isty
provéadéno a/ nebo s jejichz uzivanim je smluvni pInéni isty spojeno (déle jen ,,koneény spotFebitel). ista a
zmocnénec jsou zpracovateli téchto osobnich udaju.

(B) Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu za t¢elem zajisténi ochrany osobnich udajti kone¢nych spotiebiteli a

stanoveni vzdjemnych prav a povinnosti smluvnich stran.
(L) INEII-11 ZINocnenec smiuviil

stranou ramcové nebo dil¢i

cmlanin: nals ca nrdvin a
Clanek 1
Predmét smlouvy

1. Smluvni strany se dohodly, Ze ista bude provadét zpracovani osobnich udajl kone¢nych spotrebitelii (dale také
jen ,,osobni udaje*) v rozsahu a za ucelem stanoveném touto smlouvou.

2. ista je opravnéna zpracovavat osobni udaje jen za G¢elem plnéni rdimcové nebo dil¢i smlouvy.

3. ista je opravnéna zpracovavat osobni udaje kone¢nych spotiebitelt v nasledujicim rozsahu:

a) identifika¢ni udaje (napf. jméno a ptijmeni, [P-adresa pfistupujiciho pocitace)
b) kontaktni udaje (napf. adresa, telefon a e-mailové adresa)
c) Gdaje ohledné roza¢tovani naklada

Clanek 2

Zpracovani osobnich udaju

1. ista se zavazuje, Ze pfi zpracovani osobnich udajii bude dodrzovat veskeré platné pravni predpisy na ochranu
osobnich udajt, bude postupovat s odbornou péci, fidit se pokyny zékaznika a jednat v souladu se zajmy zakaznika.
ista neni povinna vykonat pokyn zakaznika, ktery odporuje pravnim predpisim, je vSak povinna zakaznika na tuto
skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu upozornit.
2. Zpracovani osobnich udajl istou bude probihat nasledujicim zplisobem:

a) manualné — tj. pfedevsim nakladani s listinami;

b) elektronicky — tj. pfedevsim databdzové zpracovani osobnich dajt v informa¢nim systému isty.
3. Zpracovani osobnich tdaji bude probihat vyhradné na tizemi Ceské republiky a jinych &lenskych stati EU nebo
¢lenského statu Dohody o EHP.

Clinek 3
Prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich idaju

1. ista je povinna:

a) zpracovavat pouze presné osobni Uidaje v rozsahu stanoveném touto smlouvou;

b) zpracovavat osobni udaje v souladu s G¢elem stanoveném touto smlouvou;

¢) uchovavat osobni tidaje pouze po dobu, ktera je nezbytna k tcelu jejich zpracovani;
d) zavazat své zaméstnance nebo spolupracovniky, ktefi se na zpracovani osobnich tdaji podileji, k zachovani
mlic¢enlivosti o osobnich udajich a o bezpeénostnich opattenich, jejichz zvetejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich
udaju;

e) zachovavat ml¢enlivost o osobnich udajich a o bezpe¢nostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni osobnich udaju;

f) pravidelné 3kolit své zaméstnance nebo spolupracovniky a seznamovat je se vSemi povinnostmi vyplyvajicimi

z platnych pravnich predpisti na ochranu osobnich udaji;

g) poskytnout zakaznikovi veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény veskeré pravni povinnosti, a
umoznit mu kontrolu téchto povinnosti;

h) informovat zdkaznika o dotazech kone¢ného spotiebitele ohledné zpracovani osobnich udajt, zejména o uplatnéni
prav na vymaz, zapomenuti nebo omezeni zpracovani osobnich udaju;
i) informovat zékaznika o bezpe¢nostnich incidentech v souladu s pravnimi pfedpisy;

j) postupovat pfi zpracovani osobnich udaji v souladu se svymi vnitinimi pfedpisy, tyto
kontrolovat a aktualizovat;

k) pfijmout veSkerd technicka a organizacni opatfeni, aby zajistila ochranu osobnich udaj
tato opatfeni pravidelné kontrolovat a aktualizovat.
ze nebude osobni udaje shromazd’ovat, zpracovévat a vyuzivat neoprav




3. ista je opravnéna na zakladé této smlouvy povéfit dil¢im zpracovanim osobnich udaju dal$iho zpracovatele a
zakaznik a zmocnénec s tim vyslovné souhlasi. ista informuje zdkaznika a zmocnénce o veSkerych zamyslenych
zménach tykajicich se dalsich zpracovatel nebo jejich nahrazeni tim, Ze uvede aktualni seznam dalSich
zpracovatell na svych webovych strankach a bude jej v pravidelnych intervalech aktualizovat.

4. ista je opravnéna zpracovavat osobni Gidaje pouze po dobu uc¢innosti ramcové nebo dil¢i smlouvy a po dobu trvéni
smluvnich a / nebo zdkonnych povinnosti, které z ni vyplyvaji a / nebo s ni bezprostiedné souviseji. Po uplynuti této
doby je ista povinna osobni Gdaje vratit zdkaznikovi prostfednictvim zmocnénce nebo je fadné zlikvidovat a jejich
likvidaci zakaznikovi a zmocnénci dolozit.

5. Zakaznik a zmocnénec se zavazuje informovat konecné spotiebitele o zpracovani osobnich udaji ze strany isty.
Informace o zpracovani osobnich tdajl jsou uvedeny na webové strance isty.

6. Zékaznik a zmocnénec jsou povinni istu bezprostiedné informovat o zahajené kontrole ze strany dozorového
organu nebo o jinych opatreni ze strany organa statni spravy. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat.

Clanek 4
Kontaktni osoba, bezpe¢na komunikace

1. Zakaznik povéfuje istu a vyslovné souhlasi s tim, aby ista pfedavala smluvni plnéni podle ramcové nebo dil&i
smlouvy vyluéné nasledujicim osobam (déle jen ,,kontaktni osoba*):

l ]telefon : | Iemail : I J
l ]telefon : L ]email = r l

2. O zméné nebo povéreni dalSich kontaktnich osob je zakaznik a / nebo zmocnénec povinen istu bez zbyte¢ného
odkladu pisemné (elektronicky z e-mailu stavajici kontaktni osoby nebo dopisem podepsanym kontaktni osobou
nebo statutarnim organem zakaznika) informovat. V oznameni podle pfedchozi véty musi byt uveden také telefon a
e-mail nové kontaktni osoby.

3. Zakaznik a zmocnénec berou na védomi, Ze elektronicka komunikace s istou probiha prostfednictvim e-mailovych
adres (ve tvaru: jméno.piijmeni@ista.cz nebo uzivatel@ista.cz) jednotlivych spolupracovniki isty.

Clanek 5
Opatieni k zabezpeceni osobnich idaju

1. ista se zavazuje zajistit technické a organizacni zabezpeceni ochrany osobnich udaji a pfijmout takova opatfeni,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajiim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté,
neopravnénym prenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jejich jinému zneuziti.

2. Osobni daje budou uchovavany v zabezpecenych kancelaiskych a skladovych prostorach se zamezenim pfistupu
nepovolanych osob. Pristup k osobnim uidajim maji pouze opravnéné a povéiené osoby isty s tim, ze rozsah
zpracovani a pristup k jednotlivym osobnim udajim je omezen a zavisi na plnéni jednotlivych tkolt v ramci
smluvniho plnéni podle obchodni smlouvy.

3. Osobni udaje v elektronické podobé jsou uchovavany v zabezpeceném prostiedi, které je ptistupné pouze
zaméstnancim a spolupracovnikiim isty, popf. v pfipadé potieby i tfetim osobam, které pro istu smluvné zajist'uji
provoz informac¢niho systému.

4. Osobni udaje v elektronické podob¢ jsou zabezpeceny predev§im pomoci individualnich hesel do informac¢niho
systému, antivirovymi programy, firewally a spamovym filtrem.

Clinek 6
Doba trvani dohody

Tato smlouva se uzavira na dobu u¢innosti ramcové smlouvy nebo dil¢i smlouvy a automaticky zanikne s jejich 12 -10- 2073
ukoncenim. Povinnost mi¢enlivosti isty viak trva nadéle.

Vv \% Praze

za ZAKAZNIKA (jméno podpis razitko) za istu (jméno,po

jednatelka a feditelka



Priloha ¢. 1 | Ramcové smlouvy ¢. i 59Y mesRV2023 J
Dil¢i smlouva o najmu pFistroju
1. SPECIFIKACE PREDMETU SMLOUVY

Ks | ("islo" Artikl i Délka najmu " Poznamka ‘ Najemné za pfistroj za rok
| zbozi [roky] | S [K¢&]
846 | 11490 Doprimo M Radio | 10 | : 89,00
| | |
Viceprace (které nejsou obsazeny v cené ndjmu):
Manipulacni poplate [ 15[% 2 pofizovaci ceny pfikoupeného materialu (vicenakladi) -
Hodinova sazba vicepraci | 490/K&/hod
2. CENA PLNENI (K¢)
Cena najmu celkem | DPH:% Celkova cena naj|
za rok bez DPH ’ 75 294,00 | 21 ’5 DPH zarok | 91 105,74 K¢ ]
Cena najmu celkem | DPH:% | |[Celkova cena naj|
za rok bez DPH [ 75 294,00 |21| s DPH zarok | 91 105,74 K¢
3. MISTO PLNENI
jobec |ulice |€.p. |€. mistni

l

seznam objektii viz pfiloha ¢. 3

4. CAS PLNENI

T |

Druh realizované ¢innosti zaCatek konec I e
dodéavka a montaz pristrojt ] o W o - \

najem pristroju | | |

5. PLATEBNi PODMINKY

mésicni Ghrada Staly prikaz ke dni:; 15 |bézného mésice -
1 X roéné 91 105,74 K&| X|Na zikladé faktury | X| splatnost :| 14 [dni po vystaveni faktury

6. OPRAVNENE OSOBY

ZAKAZNIK Mésto Vitkov

(najemce)

zastoupen (jméno) |Sprava bytového fondu mésta Vitkova pfispévkova organizace, Opavska 21, Vitkov, 1C0:00489557
[Tel. 1553038 020 Mobii R R 0909090900000
ema | mom

ista ista Ceska republika s. r. o.

(pronajimatel) [

|zastoupen (ymeno)

Tel. [Mobil
|

Fax 'E-mail ]

7. DALSI UJEDNANI

Smluvni servis
adresa servisni organizace:

servis@ista.cz

Pocet piiloh tohoto listu: 1

i’,/, /.‘{."é-/ {

N
<
)
-

R
[¢]

Ve Vitkové dne

za ZAKAZNIKA (jméno podpis.razitko) za istu (jméno,|

Mgr. Jana Machkova
jednatelka a reditelka
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Dil¢i smlouva — pfiloha ¢. | 2 —l

ZVLASTNI UJEDNANI

Zakaznik prohladuje, ze predmét plnéni pouzije vylu¢né pro svoji ekonomickou €innost ANO NE

Smluvni strany se dohodly na celoroénim provadéni bezplatného zaruéniho servisu po celou dobu trvani smlouvy, nejdéle vak po dobu 10
let. Zakaznik si vSak je védom toho, Ze v pfipad€ neodiivodnéné reklamace je ista opravnéna vytctovat souvisejici naklady.

.Montaz bude provedena nejpozdéji do 6 mésict od podpisu smlouvy obéma smluvnimi stranami. ista se zavazuje pisemné oznamit
zakaznikovi piesné datum montaze miminalné 14 dni pfed zahajenim praci. Smluvni strany jsou si védomy, ze smlouvu uzaviraji v dobé
pokralujici koronovirové epedemie. Dojde-li ke zménam, rozsifeni nebo vyhlaseni novych opatieni organi vefejné moci, na zakladé
kterych bude mit ista obtize s plnénim podle této smlouvy nebo bude schopna plnit jen ¢aste¢né, souhlasi zakaznik podpisem této smlouvy
s automatickym prodlouzenim doby plInéni, a to nejdéle o jeden rok od uzavreni smlouvy.*

Financovani indikatoru rozdélovacu topnych nakladu.

Sluzba zahrnuje :

- dodavku a montaz, v¢etné programovani a uvedeni do provozu IRTN typ Doprimo III radio

Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni ¢lanku 3 odst. 3.7. vSeobecnych obchodnich podminek se na jejich smluvni

vztah neuplatni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze ista je opravnéna pocinaje rokem nasledujicim po prvnim provedeni nebo spusténi sluzby

vzdy pro dalsi kazdy kalendaini rok zvy3it ceny smluvniho plnéni o priimérnou roéni miru inflace vyjadienou piiristkem

primérného roéniho indexu spotfebitelskych cen vyhlaenou Ceskym statistickym ufadem za predchozi kalendaini rok.

Pokud zakaznik vyjadfi neodiivodnéné namitku s dal$im zpracovatelem podle smlouvy o zpracovani osobnich

idaji, prodluzuji se automaticky terminy plnéni uvedené v pfislusné dil¢i smlouvé o dobu, nez zakaznik udéli sviij kone¢ny

souhlas se zapojenim dal3iho zpracovatele. Namitka plati jako neodiivodnéna predevsim tehdy, pokud ista

zakaznikovi dolozi plnéni viech povinnosti k ochrané osobnich udajii ze strany dalsiho zpracovatele podle platnych

pravnich predpist.

Tato smlouva se uzavira na dobu uritou : 10 let
tzn. prvni rozuctovacim obdobim je rok 2024
a poslednim rozictovacim obdobim bude rok: 2034

Po celou dobu ndgjmu méfidel bude ista provadét odecty a rozictovani tepla.

Nedilnou soudasti této smlopuvy jsou VOP.

Technické podklady a dokumenty, véetné prohlaSeni o shodé, najdete na : www.ista.cz

Centrum pro objednani servisu (zaruéni a pozaruéni servis, premontaze IRTN, vyména IRTN a vodomérd, atd...)

VeV g V Praze

za ZAKAZNIKA (jméno, podpis, razitko)




Smlouva &islo: 979 mrv2023

Priloha ¢. 3
Adresy objekti SBF Vitkov
Adresa POCET
bytl meéfich

1. Bezrucova 619 10 37
2! Bezrucova 620 1 41
3. BudisSovska|251-253 27 64
4. BudiSovska 877 38 96
5. Fucikova 373 13 31
6. Husova 640-641 12 72
7. Klokocov 58 11 55
8. Lidicka 608 9 39
9. Oderska 176 18 53
10. Oderska 178 18 53
1. Oderska 214 9 27
12. Oderska 215 18 55
13. Opavska 132 8 28
14. Selska 944 18 72
15. Selska 948 11 42
16. Selska 949 11 42
17, Vodni 636 4 39
Celkem byt / méFicu 246 846




