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1. UvoD

Antidopingovy vybor CR (ADV CR) je nejvy$si organ a vyhradni odborné pracovisté s celostatni
pusobnosti zabezped&ujici antidopingovy program CR. Tento odborny garant pro dopingovou
problematiku vznikl v roce 1999 jako statni pfispévkova organizace a jeho zfizovatelem je od 1. 1. 2020
Narodni sportovni agentura.

Zakladnim cilem ADV CR je chranit identitu sportu jako svébytné lidské aktivity, napomahat
pravu sportovcl Uc€astnit se sportu bez dopingu a tim propagovat zdravi, spravedinost a rovnost
moznosti pro v8echny sportovce. Antidopingovy vybor CR se podili na harmonizaci, koordinaci a
soucinnosti antidopingovych programd na narodni i mezinarodni Urovni s patficnym ohledem na
kontrolu, prevenci a ochranu pred dopingem. Pro tento uéel ADV CR postupuije v souladu se sportovné-
technickymi normami, narodni legislativou a Svétovym antidopingovym Kodexem WADA.

V ramci osvéty a podpory sportovcl je jiz od roku 2011 provozovan web Antidoping.cz.
Vzhledem k nardstu poétu mobilnich zafizeni mezi uzivateli se ADV CR rozhodl usnadnit pfistup
k informacim souvisejicim s dopingem a uzivanim zakazanych prostfedkd pro sportujici vefejnost
pomoci specialni mobilni aplikace.

Tento dokument popisuje pozadavky na mobilni aplikaci, na zajisténi provozu a rozvoje
aplikace, na zpUsob a parametry realizace implementace a dalSi oblasti, jez definuje smlouva.

Aplikace bude zajiStovat primarné informace o slozeni IéCivého pfipravku s oznagenim pro
doping a formou jednoduchého semaforu (Eervena, oranzova, zelena) upozorni uzivatele na to, zda jde
o latky zakazané pro sportovce zcela nebo jen pro soutéz, pfipadné zda jde o latku pro sportovce
z hlediska dopingu zcela bezpefnou. Aplikace dale bude prolinkovana s vybranymi dokumenty a
sekcemi na webovou stranku Antidoping.cz. ADV CR dale pogita s tim, Ze aplikace bude umozfovat
skrze redakéni systém publikaci zprav a aktualnich informaci.

Inspiraci pro tuto aplikaci je aplikace rakouské antidopingové organizace NADA Austria. Ambici
je poskytnout sportujici Eeské vefejnosti srovnatelnou funk&nost, ale lepsi uZivatelskou zkuSenost.

2. FUNKCNi POZADAVKY

Koéd pozadavku FP001

Nazev Disclaimer pfi spusténi aplikace

Popis Aplikace pfi spusténi vzdy zobrazi pravni disclaimer k pouzivani Aplikace ze
strany koncovych uzivateld. PokraCovat do aplikace bude mozné az po
odkliknuti tlacitka ,Rozumim?®. Disclaimer bude i soucasti vystupniho pdf viz
FP009. Text pravniho disclaimeru dod4 Objednatel v ramci sou€innosti ve fazi
Implementace.

Kod pozadavku FP002

Nazev Vybér sportu

Popis Po odkliknuti disclaimeru aplikace nabidne vybér sportu. Kompletni vycet
polozek (nazvu sportll) véetné jejich posloupnosti doda Objednatel nejpozdéji
v den akceptace Navrhu Realizace. Vybrany sport urCuje zobrazeni barvy




semaforu pro Iécivy pfipravek zarazeny do kategorie dopingu P1. Aplikace
bude umoziovat zménit vybrany sport v menu bez nutnosti restartu aplikace.

Kod pozadavku

FPO03

Nazev

Vstupy pro vyhledavani

Popis

Aplikace umozni ruéni zadani produktového kédu (EAN nebo GTIN) a nazvu
IéCivého pfipravku. Produktovy kéd umozni aplikace vy&ist pomoci fotoaparatu
mobilu z &arového kédu (EAN) nebo také z 2D datamatrix (EAN nebo GTIN).
Po naskenovani ¢arového nebo 2D kédu aplikace automaticky zahaji hledani.

Kod pozadavku FP004
Nazev Vyhledavani
Popis Aplikace umozni vyhledat IéCivy pFipravek podle Cisla EAN nebo GTIN a déle

podle nazvu léCivého pfipravku.

Kod pozadavku

FPO05

Nazev

Funkce naSeptavace pfi vyhledavani

Popis

PFi vypisovani nazvu léku ru¢né do vyhledavaciho pole bude aplikace
pribézné zobrazovat seznam moznych hodnot (nazva lékd). Kliknutim na
vybrany Iék ze seznamu ho muze uzivatel potvrdit a zobrazit si tak data
k tomuto Iéku. NaSeptavac za¢ne nabizet moznosti nejpozdéji po 3 zadaném
znaku do vyhledavaciho pole.

Kéd pozadavku

FPO06

Nazev

PouZiti logomanualu

Popis

Design aplikace (barvy, fonty, logo apod.) musi byt v souladu s platnym
logomanuélem Antidopingového vyboru. Platny logomanual bude poskytnut
Objednatelem nejpozdéji v den podpisu smlouvy.

Kéd pozadavku

FPOO7

Nazev

Klasifikace latek do semaforu

Popis

Pro klasifikaci latek do semaforu je ur€ujici tabulka lécCivych pfipravki
s oznacenim pro doping a mezinarodni standard pro seznam zakazanych latek
a metod. Podle téchto dvou zdrojl je tfeba pravidla pro semafor pfizpusobit.
Semafor se zobrazuje zvlast pro zékaz pouziti latky pfi soutéZi a zvlast pro
obecny zakaz IéCby sportovce. Aktualné plati toto nastaveni:

Cervena:pro |égivé pripravky s oznagenim vysledného dopingu SO, S1, S2,
S3, S4, S5, S5D, S6, S7, S8, S9, M1, M2, M3.

Oranzova: pro lécivé pfipravky s oznacenim vysledného dopingu OOO.




Zelena: pro vSechny ostatni [éCivé pfipravky

Pro zobrazeni barvy semaforu pro kategorii dopingu P1 je uréujici vybrany
sport. Zakazané pouziti latek v kategorii P1 (Beta-blokatory) pro dany sport
uréuje pfislusna sekce mezinarodniho standardu pro seznam zakazanych
latek a metod.

Kod pozadavku

FPO08

Nazev

Zobrazeni dat k |éCivému pfipravku

Popis

K vyhledanému lécivému pfipravku aplikace zobrazi vzdy: nazev Iéku,
hodnoceni dopingu formou semaforu pro pouziti pfi soutézi a obecné.

V pfipadé c&erveného semaforu aplikace dale zobrazi ATC skupinu
zakazanych latek.

V pfipadé oranzového semaforu aplikace zobrazi ATC skupinu zakazanych
latek a konkrétni informaci o vyjimce ze zakazu (viz Standard pro seznam
zakazanych latek a metod, vyjimka typicky spociva ve zplsobu podani a
v mnozstvi Ucinné latky). V pfipadé oranzZového semaforu aplikace dale
nabidne moznost odeslat specificky dotaz odbornikiim z antidopingového
vyboru. Aplikace umozni vlozit (napsat) text dotazu, vlastni kontaktni udaje
(jméno, emailova adresa nebo telefon) a odeSle tato data jako emailovou
zpravu na adresu leky@antidoping.cz.

Kéd pozadavku

FP0O09

Nazev

UloZeni zobrazenych dat uZivatelem

Popis

Aplikace umozni uZivateli zobrazenou informaci (nazev, semafor, doplfiujici
informace) ve stejné grafické podobé ulozit do souboru formatu PDF. Aplikace
nabidne mozZnost uloZit soubor lokalné na mobilnim telefonu do souborového
Ulozisté nebo sdilet nativni formou pfisluSného operaéniho systému
(minimalné ale musi byt mozné odeslat jako email s pfilohou). Nedilnou
soucasti tohoto pdf souboru bude vZdy text pravniho disclaimeru (viz FP001).

Kéd pozadavku

FP0O10

Nazev

Odkazy z aplikace na web Antidoping.cz

Popis

Aplikace bude vhodnou formou odkazovat minimalné na:

- Aktudlni seznam zakazanych latek

- Kontaktni idaje Antidopingového vyboru

- Dopingovou kontrolu a jeji priibéh

- Prava a povinnosti sportovce pfi dopingové kontrole
- Terapeutické vyjimky

Objednatel v pfipadé potieby upfesni dalsi potfebné odkazy z aplikace na web
Antidpoing.cz v pribéhu analytické faze pro Navrh Realizace.




Kéd pozadavku

FPO11

Nazev

Operacni systémy

Popis

Aplikace musi stoprocentné fungovat v operaénim systému IOS a to
minimalné od verze 13 a vySe. Aplikace musi stoprocentné fungovat
v operacnim systému ANDROID a to minimalné od verze 11 a vySe.

Kéd pozadavku

FP0O12

Nazev

Distribuce aplikace

Popis

Dodavatel zajisti umisténi aplikace ke stazeni v APP STORE pro Apple
zafizeni a v GOOGLE PLAY STORE pro telefony s OS ANDROID. Aplikace
musi byt k dispozici pro stazeni ke dni oficialniho spusténi, jez je definovan ve
smlouveé jako termin T4.

Kéd pozadavku

FPO13

Nazev

Redakéni systém

Popis

Aplikace umozni publikovat zpravy a aktualni informace. Pro zadani obsahu
k publikaci dodavatel pro objednatele zprovozni redak&ni systém, kam budou
mit pfistup povéfené osoby Objednatele. Autorizace do redakéniho systému
bude mozna prostfednictvim username a hesla. V redakénim systému bude
mozné nastavovat Casovou platnost publikovanych informaci (od-do).
Redakéni systém bude povéfenym osobam zobrazovat také historii
publikovanych zprav a informaci. Tento redakéni systém spolu s funkcionalitou
zobrazovani zprav v aplikaci musi byt zprovoznén nejpozdéji v terminu T4 +
90 dni.

Koéd pozadavku

FP014

Nazev

Aktualizace aplikace

Popis

Aplikace bude nejméné 1x denné kontrolovat, zda nebyla vydana nova
aktualizace aplikace. V pfipadé zjisténi nové verze aplikace zobrazi informaci
0 nové verzi uzivateli a nabidne na stisk tlaCitka provést aktualizaci. Aplikace
bude v pfislusné sekci zobrazovat datum posledni aktualizace zdrojovych dat
a datum aktualizace aplikace.

Kod pozadavku

FPO15

Nazev

Jazykova verze

Popis

Aplikace musi byt kompletné lokalizovana v ¢eském jazyce. Zarover musi byt
navrzena tak, aby bylo mozné v budoucnu snadno provést lokalizaci do
dalSich jazyk( a jazyk aplikace pak pfepinat pfimo v aplikaci.




Kod pozadavku

FPO16

Nazev

Rozsifitelnost aplikace

Popis

Design a architektura aplikace musi pocitat s budoucim rozvojem, tedy
pfidavani funkcionalit tak, aby do aplikace organicky zapadly. Aplikace musi
pocitat s moznosti pfidani dal$ich jazykd, viz FP015.

3. POZADAVKY NA ZDROJ DAT

Kod pozadavku

ZD001

Nazev

Data lécivych pfipravki

Popis

Zdrojem dat musi byt databaze v Ceské republice registrovanych Ié&ivych
pfipravkd v rozsahu minimalné odpovidajicimu open datim poskytovanym
Statnim Gstavem pro kontrolu 1é8iv (SUKL). Tato open data databaze je
aktualizovana 1x mésicné. Zdroj dat pro aplikaci musi reflektovat tuto mésicni
aktualizaci. Zdrojova datbaze musi obsahovat i produktové kody lécivych
pfipravka (EAN, GTIN). Databaze musi obsahovat nazvy Iéka a ATC skupin
minimalné v Ceském jazyce.

Kéd pozadavku

ZD002

Nazev

Data zakazanych latek

Popis

Zdrojem dat pro identifikaci zakazanych latek, respektive latek oznacenych
jako doping je Seznam lécivych pfipravkd s oznaenim pro doping, ktery
publikuje Antidopingovy vybor CR s aktualizaci 1x mé&siéné.. Dal$im zdrojem
(zejména pro identifikaci sportd v kategorii dopingu P1 a uréeni vyjimek pro
dalSi kategorie) je mezinarodni standard Seznam zakazanych latek a metod,
ktery vydava organizace WADA vZdy k 1.1. pfisludného roku. V piekladu do
&eského jazyka tento standard poskytuje Antidopingovy vybor CR.

Koéd pozadavku

ZD003

Nazev

Kvalita datovych zdoju

Popis

Datovy zdroj pro aplikaci nesmi obsahovat duplicity, vedouci
k nejednoznacnosti vyhledavani. Musi obsahovat vzdy aktualni data
minimalné& k intervaldim aktualizaci open dat SUKL a Antidopingového vyboru
CR.

4. POZADAVKY NA PROTOTYP

Kod pozadavku

PTOO1

Nazev

Forméat a design prototypu




Popis

Prototyp pfedstavuje interaktivni klikatelné demo. Mize byt pfedstaven pfimo
na mobilnim telefonu, pfipustné je i pfedvedeni ve specializovaném nastroiji.
Design prototypu musi byt vsouladu splatnym logomanualem
Antidopingového vyboru. Prototyp slouzi pro potvrzeni vzhledu a zpUsobu
ovladani aplikace koncovym uzivatelem.

Kod pozadavku

PTO02

Nazev

Rozsah prototypu

Popis

V ramci prototypu musi byt mozné demonstrovat kroky vyhledavani
minimalné ruénim vstupem, zobrazeni vysledkl a semaforu (pro vSechny
varianty tj Cervena, oranzov4, zelena), ukladani nebo sdileni vystupniho
souboru. Prototyp obsahuje vSechny poloZky menu. Prototyp nemusi byt
napojeny na zdroj ostrych dat, Ize pouzit simulaci a nebo omezeny soubor
testovacich dat.

5. VYKONNOSTNI POZADAVKY

Kod pozadavku

VPO0O01

Nazev

Rychlost odezvy aplikace

Popis

Aplikace musi zobrazit vysledek vyhledavani do 500 milisekund od spusténi
hledani (sken kédu, zadani prvnich 3 pismen nazvu nebo produktového kédu
I&Civa).

Koéd pozadavku

VP002

Nazev

Odezva redakéniho systému

Popis

V rdmci prace s redakénim systémem pozZadujeme rychlost odezvy tladitek
prostfedi max 1000 milisekund (od stisknuti po provedeni akce).

6. POZADAVKY NA PODPORU PROVOZU

Kéd pozadavku

PPOO1

Nazev

Dostupnost aplikace

Popis

Dodavatel provadi vSechny nezbytné Cd&innosti k zajisténi poZadované
dostupnosti a odezvy aplikace. Dostupnost znamena, Ze aplikaci je mozné
stahnout, spustit a vyhledavat v plném funkénim rozsahu definovaném
pozadavky této specifikace.

Za nedostupnou se aplikace povaZzuje od okamziku nahlaSeni povéfenou
osobou Objednatele nebo koncovym uzivatelem a nebo od okamziku zjisténi
Dodavatele do okamziku obnoveni plné funkénosti.




Dostupnost se udava jako procento skute¢ného €asu béhu aplikace v plné
funkénosti z celkové pozadované doby béhu aplikace (24x7). Dostupnost se
pocita v poméru na kalendafni mésic. Pro vypocet doby nedostupnosti jsou
Casy zaokrouhleny na celé minuty nahoru.

Dostupnost aplikace bude dosahovat hodnoty minimalné 99,5%.

Kod pozadavku

PP002

Nazev

Dostupnost redakéniho systému

Popis

Dodavatel zajisti nezbytné ¢innosti k zajisténi fungovani redakéniho systému
a jeho dostupnosti. Dostupnost redakéniho systému znamena moznost se do
néj pfihlasit, vkladat a prohlizet texty k publikaci v&etné historickych, moznost
nastavovat ¢asovou platnost zobrazeni publikovanych textd.

Za nedostupny se redakéni systém povazuje od okamziku nahlaseni
povéfenou osobou Objednatele nebo zjiSténi Dodavatele do okamziku
obnoveni piné funkénosti.

Dostupnost se udava jako procento skuteného €asu béhu systému v plné
funkCnosti z celkové pozadované doby béhu (24x7). Dostupnost se pocita
v poméru na kalendarni mésic. Pro vypocCet doby nedostupnosti jsou Casy
zaokrouhleny na celé minuty nahoru.

Dostupnost redakéniho systému bude dosahovat hodnoty minimalné 96,7%.

Kéd pozadavku

PP0O03

Nazev

Monitoring aplikace

Popis

Pro zajisténi dohledu dodavatel zajisti kontinualni monitoring funkénich celk
nutnych pro zajisténi piné funkcionality aplikace. Dodavatel bude na zakladé
dat monitoringu vyhodnocovat skute€nou dostupnost aplikace a data
z monitorovaciho systému budou slouzit jako podklad pro mésiéni
vyhodnoceni plnéni SLA. Monitoring dodavatele musi byt schopny detekovat
chyby kritické a zasadni.

Dodavatel umozni povéfenym osobam Objednatele pfistup do dashboarbu
monitoringu aplikace, to znamena, Ze povéfené osoby budou mit moznost
kdykoli v priibéhu kalendafniho mésice zkontrolovat miru pInéni sledovanych
parametrd (viz PP008) v realném Case.

Kéd pozadavku

PP004

Nazev

Podpora aplikace

Popis

Dodavatel zajisti vSechny urovné podpory. To znamena, Ze bude pfijimat
podnéty od koncovych uzivatelll a také od povéfenych osob Objednatele.
Uzivatel aplikace bude mit pfimo v aplikaci funkci pro kontaktovani uzivatelské
podpory, pomoci které bude moci odeslat svuj podnét (typicky hlaseni chyby).




Dodavatel ur¢i kontaktni emailovou adresu, kam budou povérené osoby hlasit
chyby.

Do 4 hodin od nahldSeni musi Dodavatel potvrdit povéfené osobé&, Ze hlaseni
pfijal a stanovit dobu trvani opravy/feseni. Dodavatel dale informuje povéfenou
osobu o odstranéni kazdé nahlaSené chyby.

Kod pozadavku

PPO05

Nazev

Podpora redakéniho systému

Popis

Dodavatel zajisti technickou podporu pro redakcéni systém. Povéfena osoba
Objednatele bude moci nahlasit podnét pomoci uréené kontakini emailové
adresy Dodavatele. Do 24 hodin od nahlaseni musi Dodavatel potvrdit, Ze
hlaseni pfijal a stanovit orientaéni dobu trvani opravy/feSeni. O odstranéni
chyby Dodavatel informuje povéfenou osobu.

Kod pozadavku

PP0OO06

Nazev

Minimalni IhGty pro odstranéni chyb aplikace

Popis

Chyby aplikace je dodavatel povinen odstranit v nasledujicich lhatach:

Kategorie chyby

Doba 08:00 — 20:00

Doba 20:00 - 08:00

Kriticka 2 hodiny 4 hodiny
Zasadni 2 hodiny 4 hodiny
Drobna 48 hodin 48 hodin

Kritickd chyba znamena, Ze aplikace nejde stahnout nebo spustit. Zasadni
chyba je chybou funk&nosti: nelze naskenovat ¢arovy nebo 2D kdd, nelze
vyhledat, aplikace vraci chybné hodnoty hledani, aplikace nezobrazuje
disclaimer, aplikace neumoznuje vybrat sport, aplikace vykazuje vysSi nez
pfipustnou rychlost odezvy a podobné. Drobna chyba pfedstavuje chybu, jez
nema vliv na funkénost vyhledavani, napfiklad preklep v textu, barevna
odliSnost grafickych prvku a podobné typografické problémy.

Lhiita pro odstranéni zac¢ani bézet od okamziku nahlaseni chyby povéfenou
osobou Objednatele nebo koncovym uzivatelem aplikace nebo zjisténi
Dodavatele.

Kéd pozadavku

PPOO7

Nazev

Minimalni Ihty pro odstranéni chyb redak&niho systému

Popis

Chyby redakéniho systému je dodavatel povinen odstranit v nasledujicich
Ih(tach:

Kategorie chyby Doba 08:00 — 20:00 Doba 20:00 — 08:00

Kriticka 24 hodin 24 hodin

Zasadni 24 hodin 24 hodin




Drobna 72 hodin 72 hodin

Kritickd chyba znamena nemozZnost se do redakéniho systému pfihlasit.
Zasadni chybou je nemoznost publikovat text ¢i nemozZnost nastavit asovou
platnost. Drobnou chybou je napfiklad pomalejsi odezva, neviditelnost historie,
nemoznost ovéfit vzhled zpravy pfed publikovanim apod.

Lhita pro odstranéni zac¢ani bézet od okamziku nahlaseni chyby povérenou
osobou Objednatele nebo koncovym uzivatelem aplikace nebo zjisténi
Dodavatele.

Koéd pozadavku

PPO08

Nazev

Vyhodnoceni plnéni SLA

Popis

Do mési¢niho hodnoceni plnéni SLA se vyhodnocuiji tyto parametry:

1. Dostupnost aplikace — vaha 10
2. Dostupnost redakéniho systému — vaha 5
3. Lhaty odstranéni chyb — vaha 10

Dle skute€né dosazené hodnoty se uréi pfisluSna hodnota slevy. Pomoci vah
jednotlivych parametrd se pak urci celkova vyse slevy z mési¢niho pausalu za
provozni podporu.

Tab 1. Dostupnost aplikace

Dosazena dostupnost > 99,5% > 98,0% > 95,0% < 95,0%

Sleva z mési¢niho pausalu 0% 10% 30% 50%
Tab 2. Dostupnost redakéniho systému

Dosazena dostupnost > 96,7% > 93,0% > 85,0% < 85,0%

Sleva z mési¢niho pausalu 0% 10% 30% 50%
Tab 3. Lhity odstranéni chyb

Soucet minut pres limit* 0 min <180 min | <480 min | > 480 min

Sleva z mési¢niho pausalu 0% 10% 30% 50%

* Cislo predstavuje celkovy soudet &asu, jez pfesahl stanovené limity pro
odstranéni vSech nahlaSenych nebo detekovanych chyb v pfislusné kategorii za
hodnocené obdobi.

Celkové procento slevy z mési¢niho pau$alu za provozni sluzby se vypocte
timto vzorcem:

Y. (procento slevy parametru X vaha parametru)

celkové procento slevy = Setvah
soucet va

Dostupnost redak&niho systému se do hodnoceni pInéni SLA zahrne od prvniho
meésice po nasazeni této sluzby do provozu.




Jestlize Dodavatel jednoznaéné prokaze, ze pfi€inou chyby, jez zpUsobila
nedostupnost aplikace, byl jev, ktery nemohl prokazatelné ovlivnit on nebo jeho
subdodavatelé, nebude se tato nedostupnost zapocitavat do hodnoceni pinéni
SLA.

Kod pozadavku PPO009

Nazev Statistiky provozu

Popis Dodavatel bude shromazdovat data o poc¢tu stazeni aplikace (zvlast pro 10S
a zvlast pro ANDROID) a data o pouzivani aplikace — minimalné pocet
vyhledavani ru¢nim zadanim, skenovanim ¢arového kédu a skenovanim 2D
kédu. Dodavatel tyto statistiky bude poskytovat Objednateli v agregované
podobé mési¢né spolec¢né s hodnocenim pinéni SLA.

Kod pozadavku PPO0O10

Nazev Kompatibilita s novymi verzemi OS

Popis Dodavatel zajisti kompatibilitu aplikace s kazdou novou verzi operaniho
systému IOS a ANDROID nejpozdéji ke dni oficialniho vydani téchto
aktualnich verzi OS.

Kod pozadavku PPO11

Nazev Konzultace rozvoje

Popis Dodavatel v ramci mési¢niho pausalu za provozni podporu poskytne odborné
konzultace k technickym moZnostem rozvoje a vylepSovani uZivatelské
zkuSenosti s aplikaci v rozsahu maximalné 8 hodin mési¢éné.

7. POZADAVKY NA TESTOVANI

Kéd pozadavku TPOO1

Nazev Testovaci prostredi

Popis Dodavatel zajisti testovaci prostfedi pro aplikaci. V tomto testovacim prostfedi
bude mozZné provést akceptacni testy pfed samotnym spusténim aplikace.
Dale bude v testovacim prostfedi ovéfovana kazda dalSi aktualizace aplikace.
Redakéni systém umozni testovaci méd, tedy bude mozZné nejprve ovéfit
podobu publikované zpravy nebo informace v testovacim bé&hu aplikace pred
publikovanim do produkéni verze aplikace.Testovaci verze aplikace bude
existovat pro 10S i pro ANDROID. Dodavatel zajisti jeji instalaci na mobilni
telefon povéfenych osob Objednatele.

Kéd pozadavku TP002




Nazev

UzZivatelské akceptacni testy

Popis

Dodavatel zaijisti instalaci testovaci verze aplikace na mobilni telefony
vybranych testerl Objednatele, kterych bude maximalné 20. Tito testefi
provednou uZivatelské testy jako soucast akceptacni procedury pro dilo.

Kod pozadavku

TPOO3

Nazev

Testovaci scénare

Popis

Dodavatel pfipravi testovaci scénafe pro uzivatelské testy, které pokryji
kompletni funkcionalitu aplikace. Dodavatel seznami testery Objednatele
s témito scénafi a zapracuje veSkeré jejich pfipominky k rozsahu testu a
srozumitelnosti testovacich postupu.

Kéd pozadavku

TPOO4

Nazev

Vyhodnoceni testd

Popis

Dodavatel provede vyhodnoceni testd a pfipravi testovaci protokoly se
zaznamem vysledku test(. Testovaci protokoly tvofi pfFilohu akceptacnich
protokold.

Kod pozadavku

TPOOS5

Nazev

Akceptacni kritéria aplikace

Popis

Pro dosazeni akceptace dila musi dodavka splfiovat tato kritéria:
Kritické chyby: 0 chyb
Zasadni chyby: 0 chyb
Drobné chyby: 5 chyb

Kritickd chyba znamena, Ze aplikace nejde stdhnout nebo spustit.Zasadni
chyba je chybou funk&nosti: nelze naskenovat ¢arovy nebo 2D kdd, nelze
vyhledat, aplikace vraci chybné hodnoty hledani, aplikace nezobrazuje
disclaimer, aplikace neumoZznuje vybrat sport, aplikace vykazuje vysSi nez
pfipustnou rychlost odezvy a podobné. Drobna chyba pfedstavuje chybu, jez
nema vliv na funkénost, napfiklad preklep v textu, barevna odliSnost grafickych
prvkd a podobné typografické problémy.

Kéd pozadavku

TPOO6

Nazev

Akceptace dalSiho rozvoje

Popis

V ramci realizace rozvoje pfed nasazenim nové aktualizace aplikace musi byt
provedeny testy nejen nové funkcionality, ale i regresni testy zakladni
funkcionality, tedy vyhledavani Iékli a funkce semaforu. Dale bude pfed
nasazenim nové verze vzdy provedeno ovéfeni rychlosti odezvy aplikace.




Pokud se strany nedohodnou jinak, musi aplikace po kazdé aktualizaci plnit
provozni pozadavky dle Technické specifikace.

8. POZADAVKY NA DOKUMENTACI

Kod pozadavku

PDO0O1

Nazev

Rozsah dokumentace

Popis

Dodavatel vramci realizace spoleéné s aplikaci doda nasledujici typy
dokumentace:

- Analyticka dokumentace

- Vyvojaiska dokumentace

- Instalaéni dokumentace

- Administratorska a provozni dokumentace
- Uzivatelska dokumentace

Kéd pozadavku

PDO002

Nazev

Formaty dokumentace

Popis

Dokumentaci poskytne Dodavatel ve formatech DOCX a PDF (kazdy
dokument v obou formatech) ve verzi platné ke dni akceptace.

Koéd pozadavku

PDO003

Nazev

Aktualizace dokumentace

Popis

Dodavatel provede aktualizaci vSech dotéenych typd dokumentace v ramci
realizace rozvoje a v souvislosti s vydanim nové verze aplikace.

Koéd pozadavku

PDO004

Nazev

Analyticka dokumentace

Popis

Dodavatel v ramci plnéni milniku B dle Harmonogramu (P¥iloha €. 5 Smlouvy)
doda Navrh realizace. Tento dokument musi obsahovat polozky vyjmenované
v ¢lanku 5.2 Smlouvy a déle:

- zpusob FeSeni jednotlivych funkénich pozadavka FP001-FP013
- zplsob feSeni pozadavkl na zdrojova data ZD001 — ZD003

- use case modely

- graficky navrh obrazovek aplikace

- wireframe v&etné popisu ovladacich prvku

- architekturu frontend a backend €asti systému

- popis sluzeb rozhrani

Kéd pozadavku

PDO05




Nazev

Vyvojarska dokumentace

Popis

Vyvojaiska dokumentace bude zahrnovat nejméné:

- Vycet a popis software a knihoven tfetich stran nutnych k zajisténi vyvoje
a provozu aplikace

- Jmenné konvence pro tvorbu datového modelu a zdrojového kddu

- Datovy model a jeho detailni popis

- Kompletni instrukce ke konfiguraci prostfedi pro vyvojare, véetné uvedeni
vSech potfebnych nastrojq, jejich verzi a konfiguraénich parametr(

Kod pozadavku

PDO06

Nazev

Instalaéni dokumentace

Popis

Dokumentace bude popisovat jednotlivé kroky instalace, konfigurace a
zprovoznéni systému (pro kazdé prostredi). Dale bude zahrnovat vycet vSech
nezbytnych komponent vetné verzi, licenci a konfiguraci, a to vcetné
operacniho systému a databaze.

Kod pozadavku

PDO0O7

Nazev

Administratorska a provozni dokumentace

Popis

Dokumentace bude obsahovat postupy spravy systému pro administratora a
spravce systému. Soucasti provozni dokumentace jsou procedury, které
zahrnuji provozni postupy udrzby systému, plany zalohovani a obnovy
systému.

Koéd pozadavku

PDO008

Nazev

Uzivatelska dokumentace

Popis

Dodavatel doda uzZivatelskou pfiruéku k Redakénimu systému. V ramci
aplikace bude vytvofena sekce napovédy — s popisem funkénosti aplikace a
ovladacich prvkl pro koncového uzivatele.

Kéd pozadavku

PDO09

Nazev

Zdrojové kody

Popis

Dodavatel pfeda s kazdou novou verzi aplikace zdrojové kody a souvisejici
konfiguraéni soubory k veSkerému softwarovému vybaveni, které vytvofil v
rdmci plnéni. Pokud se obé strany nedohodnou jinak, budou zdrojové kédy a
konfiguraéni soubory pfedavany na USB flash disku se souborovym systémem
gitelnym ve verzi Windows 10 a vy3si. Citelnost média bude ovéfena
Objednatelem pfi pfedani.

9. POZADAVKY NA SKOLENi




Kod pozadavku

SK001

Nazev

Skoleni testert

Popis

Dodavatel v ramci aktivity pfedstaveni testovacich scénard vybranym testeriim
provede zaroven i pfedstaveni aplikace a jejich funk&nich prvk(. S testery
projde povefeny pracovnik Dodavatele zakladni uzivatelské scénare.

Kéd pozadavku

SK002

Nazev

Pfedstaveni aplikace

Popis

Dodavatel zaijisti predstaveni aplikace vybrané skupiné zastupct Objednatele.
Provede je procesem stazeni aplikace a sezndmi je s uzZivatelskym ovladanim
z pohledu koncového uzivatele. Toto pfedstaveni aplikace bude provedeno
pfed oficialnim spusténim aplikace do produkéniho provozu.

Kod pozadavku

SK003

Nazev

Skoleni redakéniho systému

Popis

Dodavatel zaijisti proSkoleni povéfenych osob Objednatele v pouzivani
redakéniho systému pfed spusténim této funkcionality do produkéniho
provozu. Pro toto Skoleni bude k dispozici testovaci verze redakéniho
systému, kde pracovnik dodavatele seznami povéfené osoby s funkcionalitou
redakéniho systému a provede je zakladnimi procesy publikovani zprav a
informaci.




