Smlouva o podpoie, rozvoji a idrzbé OKbase MZV CR

uzaviena podle § 1746 odst. 2 ve spojeni s § 2586 a nasl. a § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,obéansky zakonik)

¢.j. Objednatele 117115/2023-MZV/ORIKT, SM7123-016
¢.j. Dodavatele OKbase MZV

Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo zahrani¢nich véci

Se sidlem: Loretanské nameésti 101/5, 118 00 Praha 1, Hrad¢any

ICO: 45769851

DIC: CZA5769851

Bankovni spojeni: CNB Praha 1, centr. Pobocka 701,

Cislo uétu: 17228-001/0710.

Za které jedna: T;;EF:__'*;E-E_' ﬁ-?_{_ feditel odboru rozvoje informa¢nich a komunikaénich
technologii

(dale jen ,,Objednatel” nebo téz jen ,,MZV*)

a

Dodavatel:

OKsystem a.s.

Se sidlem: Na Pankraci 1690/125, 140 21 Praha 4

ICO: 27373665

DIC: CZ27373665

Zapis v Obchodnim rejsttiku: u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 20326
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Cislo uétu: 48973004 /2700

Za kterého jedna: Ingssiza=ianiaryt mistopfedseda predstavenstva

(déle téz jen ,,Dodavatel*)

(spole¢né pak dale téZ jen ,,Smluvni strany®, samostatné téz jen ,,Smluvni strana‘)



Clanek 1. Uvodni ustanoveni a ucel smlouvy

MZYV jako Objednatel podle této Smlouvy a jako veiejny zadavatel zadal podle ust. § 27 zakona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ*
nebo téz ,,zakon o zadavani verejnych zakazek*) vefejnou zakazku malého rozsahu formou
oteviené vyzvy pod ndzvem , Podpora,rozvoj a idrzba OKbase MZV CR*.

Zakladnim tcelem, pro ktery se Smlouva uzavird, je pofizeni technické a konzultacni podpory
a rozvoje pro personalni informaéni systém MZV CR (dale jen ,,OKbase®), tak, aby bylo
zajisténo jeho fadné a bezproblémové fungovani v souladu s pravnimi predpisy a pozadavky
této Smlouvy. Stdvajici personalni systém je provozovan v autonomni oddélené siti
certifikované Narodnim bezpecnostnim Ufadem na stupen ,,Vyhrazené“ bez konektivity do
jinych siti. Ma integracni vazby na systémy provozované v této certifikované siti, proto je
pozadovano zachovani vSech stavajicich vazeb.

Dodavatel prohlasuje, ze disponuje materidlnimi, technickymi, pravnimi a personalnimi
prosttedky a vlastni vSechny potiebné registrace a prava k fadnému a vcasnému plnéni této
Smlouvy. Je pfipraven dodat veskeré plnéni definované v této Smlouve, zejména v c¢lanku II.
pti dodrZeni podminek této Smlouvy.

Objednatel prohlasuje, Ze je opravnén tuto Smlouvu uzavtit a fadné plnit zdvazky v ni obsazené,
zejména za splnéni podminek této Smlouvy zaplatit dohodnutou cenu.

Clanek II.  Piedmét smlouvy

1.

Predmétem Smlouvy je zavazek Dodavatele fadné¢ a vcas, vterminech uvedenych v této
Smlouveé a v souladu s jejim ucelem Objednateli zajistit podporu a rozvoj OKbase, tedy
poskytovat sluzbu spocivajici v jeho technické podpote, rozvoji a udrzbé, a to v rozsahu a za
podminek této Smlouvy a obecné zavaznych pravnich predpist. Objednatel se zavazuje za fadne
poskytnuté sluzby na zakladé této Smlouvy Dodavateli zaplatit dohodnutou cenu, a to za
podminek této Smlouvy a v souladu s ni.

2. Pfedmét plnéni této Smlouvy zahrnuje zejména tyto Cinnosti:

(a)

Softwarova tdrzba, technicka podpora OKbase:

(i) softwarova Udrzba a podpora 2. (druhé) urovné (zajistuje Dodavatel, zahrnuje aktualizaci
systému, analyzu a FeSeni incidentli a pozadavkll na provozni soucinnost, které vyzaduji
zmény, znalost zdrojového kodu, konfigurace a znalost systému i jeho architektury) za tcelem
zajisténi OKbase plné odpovidajiciho v§em funkénim, technickym, legislativnim a procesnim
pozadavkim Objednatele, a to v rozsahu podrobné specifikovaném v Ptiloze ¢. 1 Smlouvy
(dale téz jen ,.Softwarova udrzba, technickd podpora OKbase™). Nedilnou soucasti
softwarové udrzby je udrzovani OKbase v souladu s aktudlné platnymi a u¢innymi verzemi
ptislusnych pravnich ptredpisti, a dale zahrnuje aktualizaci provozni dokumentace pro podporu
prvni Grovné.

A. Oprava a optimalizace jednotlivych funkci a Upravy souvisejici se zménami pravnich
predpistt formou dodani nové verze software. Nova verze bude dodana na zaklade
opravy Dodavatelem, pfi zméné¢ vyvolané pravnimi predpisy a pii nahlaSeni chyby
Objednatelem.

B. Dodavka novych verzi:

e Nejpozdégji k datu G¢innosti legislativnich zmén;
e  Zajisténi kompatibility s novym zakladnim SW Objednatele — Objednatel oznami
skutecnost nejméné dva mésice pred nasazenim nového zékladniho SW;
e Dodavatel bude pravidelné informovat pracovniky Objednatele o aktualizacich
v novych verzich software.
C. Poskytovani podpory:



(ii)

(b)
®

(ii)

(iii)

e Hotline Dodavatele v pracovni dobé MZV — 8:00 — 16:00;
e Dodavatel zajisti provoz funkéni webové online aplikace pro hlaSeni a vyporadani
zavad a dotazu;
e Specifikace druhu problému - doba zahajeni feSeni:
» nefunkéni systém - 4 (Etyfi) hodiny
» chyby v chovani systému — 24 (dvacet ¢tyfi) hodin
» nedostatecna funkce — 3 (tfi) pracovni dny
e Doba odstranéni problému po zahajeni feSeni:
» nefunk¢ni systém — 4 (Ctyfi) hodiny
» chyby v chovani systému — 3 (tfi) pracovni dny
» nedostatecna funkce — 5 (pét) pracovni dni
Dostupnost odborného poradce (specialisty) Dodavatele po telefonu a mailem.

poskytovani sluZeb projektového managementu, véetné vedeni piislusné projektové
dokumentace a fizeni projektu, coz zahrnuje zejména tizeni kvality a fizeni zmén, a metodické
vedeni projektu v soucinnosti s Objednatelem a dle jeho pozadavkd po celou dobu trvani
Smlouvy;

Technicky rozvoj OKbase:

Zajisténi nezbytného technického rozvoje OKbase, ktery bude realizovan prostiednictvim
dil¢ich plnéni pozadovanych Objednatelem v Navrhu dil¢iho plnéni a blize specifikovanych
ve Specifikaci dil¢iho plnéni dle Ptilohy €. 4 Smlouvy v ramci dohodnutého predmétu plnéni
a jeho ceny (dale jen ,, Technicky rozvoj OKbase*).

A. Vyzadané upravy Objednatelem nad ramec standardni systémové podpory:
= Zména / zjednoduseni pracovnich postupi;
=  Tvorba novych modulil a funkcionalit.

dokumentace k OKbase zpracované v souladu s pozadavky zakona ¢. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakond, ve znéni
pozdé&jSich predpisi, a v souladu s vyhlaskou ¢. 529/2006 Sb., o pozadavcich na strukturu a
obsah informaéni koncepce a provozni dokumentace a o pozadavcich na fizeni bezpe€nosti a
kvality informacnich systému vefejné spravy (vyhlaska o dlouhodobém fizeni informacnich
systémil vefejné spravy). V souladu s pravnimi piedpisy se Dodavatel zavazuje udrzovat
aktualni stav této dokumentace. Veskera dokumentace k OKbase bude v ¢eském jazyce (s
vyjimkou odbornych vyrazii a terminologie, kde je pfipustén rovnéz anglicky jazyk), a to
véetné dokumentace k produktim tfetich stran, které Dodavatel pro plnéni pouzije. U veSkeré
takovéto dokumentace Dodavatel piebird odpovédnost za ptipadna pochybeni ve vztahu
ke tfetim stranam, pokud byla zptisobena byt nezavinénou chybou v piekladu. Dodavatel bude
aktualizovat dokumentace systému po kazdé nové verzi software, a to bezpecnostni,
administratorskou a uzivatelskou; dokumentace bude piedana vzdy s novou verzi software
Objednateli;

Implementaci Technického rozvoje OKbase bude provadét Dodavatel pod dozorem
piislusného zaméstnance Objednatele (viz Ptiloha ¢. 8 — odpovédné osoby).

Dodavatel se dale zavazuje realizovat predmét plnéni této Smlouvy v souladu s platnymi
pravnimi ptedpisy, vsouladu se vSemi relevantnimi normami obsahujicimi technické
specifikace a technicka feSeni, technické a technologické postupy nebo jina urcujici kritéria k
zajisténi, Ze materidly, vyrobky, postupy a sluzby budou vyhovovat predmétu plnéni
a veSkerym podminkam a pozadavkim uvedenym v zaddvaci dokumentaci, nabidce Dodavatele
a v této Smlouve, véetné jejich priloh (standardni postupy). Dodavatel se zavazuje plnit zavazek
dle této Smlouvy pIné v souladu s veskerou relevantni legislativou na trovni vécné ptislusnych
pravnich oblasti (zejména, nikoli vSak pouze, zakon ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace, ve znéni
pozdé&jsich predpisii, zakon €. 234/2014 Sb., o statni sluzb¢, ve znéni pozdéjsich predpist, zakon
¢. 150/2017 Sb., o zahrani¢ni sluzb€ a o zméné€ nékterych zakonti (zdkon o zahrani¢ni sluzbg),



ve znéni pozdé&jsich predpist, vcetné jejich provadécich obecné zadvaznych pravnich piedpisd,
a déle téz obecnych zavaznych pravnich predpist z oblasti vefejnych informacnich systémil,
napft. zakon €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe€nosti a 0 zméné souvisejicich zakont (zdkon
o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozd€jSich predpisti, vyhlaska ¢. 82/2018 Sb., o
bezpecnostnich opatienich, kybernetickych bezpe¢nostnich incidentech, reaktivnich opatienich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické
bezpecnosti), vyhlaska ¢. 529/2006 Sb. o pozadavcich na strukturu a obsah informac¢ni koncepce
a provozni dokumentace a o pozadavcich na fizeni bezpecnosti a kvality informacnich systémti
vetejné spravy (vyhlaSka o dlouhodobém fizeni informacnich systému vefejné spravy), a
pravnimi ptedpisy z oblasti ochrany osobnich tdaji - napt. Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt), (dale téz jen ,,GDPR*), zakon €. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udajt, ve znéni pozdéjsich predpist, a dalsimi.

Smluvni strany vyslovné uvadi, ze soucasti predmétu plnéni dle této Smlouvy neni dodavka
HW infrastruktury potfebné pro implementaci dil¢ich plnéni OKbase, ani provoz takové HW
infrastruktury. HW infrastruktura bude zajisténa Objednatelem;

Smluvni strany se dohodly, Ze na zaklad¢ specifikace Dodavatele potidi Objednatel softwarové
licence na produkty tfetich stran a/nebo jejich maintenance. S ohledem na ochranu dosavadnich
investic Objednatele se Dodavatel zavazuje Objednateli nabidnout takové feSeni, aby bylo v co
s jehoz dodavateli ma jiz uzavieny piislusné smlouvy. Dodavatel nebude Objednateli tictovat
potizovaci cenu softwarovych licenci a/nebo jejich maintenance;

Dodavatel se zavazuje dle pokyni Objednatele poskytnout veskerou potfebnou soucinnost,
dokumentaci a informace, ucastnit se jednani s Objednatelem a popfipad¢ tfetimi stranami za
ucelem plynulého a fadného pievedeni vSech ¢innosti spojenych s poskytovanim plnéni této
Smlouvy, ke kterému dojde po skonceni Gcinnosti této Smlouvy (dale jen ,,Exit*). Za timto
ucelem se Dodavatel zavazuje do 9 (deviti) mésict od nabyti i¢innosti této Smlouvy vypracovat
na zaklad¢ pokynu Objednatele dokumentaci vymezujici zplsob provedeni Exitu ¢i pfechodu
na jiny informacni systém, odpovidajici analyzu rizik, jejich zhodnoceni a navrh jejich
eliminace, harmonogram ¢innosti a jednotlivych krokti (déle jen ,,Exitovy plan*), a poskytnout
plnéni nezbytna k realizaci tohoto Exitového planu za pfimefeného pouziti vhodnych ustanoveni
této Smlouvy. Zavazek dle tohoto ustanoveni plati i po uplynuti doby trvani této Smlouvy, a to
nejméné 1 (jeden) rok po jejim ukonceni, pfi¢emz se Dodavatel zavazuje i po uplynuti této doby
vyjit Zadosti Objednatele vstiic. Vypracovanim Exitového planu se rozumi téZ jeho schvaleni
Objednatelem v souladu s timto ¢lankem Smlouvy. Dodavatel je povinen jiz vypracovany
Exitovy plan udrzovat aktualizovany a nejmén¢ jedenkrat za kalendaini rok v druhém pololeti
spole¢né s Objednatelem provést jeho revizi. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za vypracovani
Exitového planu a poskytnuti plnéni nezbytného k realizaci Exitového planu ¢i poskytovani
dalsi soucinnosti dle tohoto ¢lanku Smlouvy je soucasti ceny za plnéni této Smlouvy uvedené
v ¢lanku IV. odst. 2 této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje, ze v pfipad¢ ukonceni této Smlouvy
zpisobem dle ¢lanku XIII. poskytne souCinnost novému dodavateli informacniho systému
pii pfedani a pfevodu kompletnich dat z OKbase do nového informacniho systému, ktery
OKbase nahradi, a to vhodnym zptisobem, po odsouhlaseni obou Smluvnich stran, a v zajmu
zajisténi nepretrzitého provozu OKbase se zavazuje k provedeni Exit planu; predpokladany
rozsah je max. 60 (Sedesat) ¢lovékohodin prace Dodavatele.



Clanek III.  Doba a misto plnéni

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat plnéni podle této Smlouvy po celou dobu jeji G¢innosti.
Softwarova udrzba, technicka podpora OKbase bude poskytovana do vyCerpani finan¢niho
limitu Smlouvy v rozsahu 5x8 hodin od 8:00 — 16:00 hodin, a Technicky rozvoj OKbase
probéhne za podminek a v terminech dohodnutych touto Smlouvou.

2. Mistem plnéni pfi poskytovani sluzeb Technické podpory. Technického rozvoje a softwarové
udrzby mohou byt prostory Dodavatele i prostory Objednatele, neni-li ve Smlouvé vyslovng
uvedeno jinak, vzdy vSak za podminky, Ze plnéni bude poskytnuto tzv. on-site, bez moznosti
vzdaleného pfistupu na zatfizeni Objednatele.

3. Mistem ptedani zdrojovych koda - dle ustanoveni ¢lanku II. odst. 2 pism. (b), od Dodavatele
Objednateli je vzdy sidlo Objednatele, a to ve sjednané dobé v pracovni dny v ¢ase od 8:00-
16:00 hodin, za U¢asti zastupc Smluvnich stran dle Prilohy ¢. 8 — odpovédné osoby.

4. Sidlem objednatele se rozumi: Ceska republika — Ministerstvo zahrani¢nich véci, Loretanské
namésti 101/5, 118 00 Praha 1, Hrad¢any.

Clianek IV.  Cena plnéni, platebni a fakturaéni podminky

1. Cena plnéni zahrnuje veskeré naklady Dodavatele souvisejici s fddnym plnénim predmétu této
Smlouvy v pozadované kvalité a funkcionalité, zejména téz pfiméteny zisk, dané, poplatky, cla,
cestovni nahrady, naklady a ubytovani, naklady na pfepravu, Cas strdveny na ceste, pojisténi,
jakoz i dalsi naklady souvisejici s pInénim predmétu Smlouvy (viz téz dale odst. 5 tohoto ¢lanku
IV.), zejména téz licence, neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak (k tomu viz ¢lanek IX.
odst. 11); k cené plnéni bude pfipoctena i dan z pfidané hodnoty (DPH) v aktualni vysi, je-li
tato povinnost stanovena dle obecné zavaznych pravnich piedpist.

2. Celkova cena za plnéni nepfesahne 1 998 900 K¢ (jeden milion devét set devadesat osm tisic
devét set korun ¢eskych) bez DPH, tj. 2 418 669 K¢ (dva miliony Ctyfi sta osmnact tisic Sest set
Sedesat devét korun Ceskych) véetné DPH.

3. Plnéni poskytované dle ¢lanku II. odst. 2 pism. (a) Smlouvy (Technicka podpora - SW udrzba,
podpora systému, véetné aktualizaci systému), bude Objednatel Dodavateli hradit mési¢nimi
pausalnimi platbami ve vysi 87 345 K¢ bez DPH. Platby za poskytovani té€chto plnéni dle
¢lanku II. odst. 2 pism. (a) Smlouvy budou provedeny na zakladé danovych dokladt - faktur
vystavenych Dodavatelem do 15 (patnacti) dnti od data uskutecnéni zdanitelného plnéni, kterym
je posledni kalendaini den mésice, v némz byly sluzby poskytnuty. Poskytnuti plnéni musi byt
dolozeno oboustranné¢ podepsanym ,,Protokolem o poskytnuti plnéni®“, jehoz vzor tvori
Ptilohu €. 3. Oboustranné podepsany Protokol o poskytnuti plnéni musi byt alespon v kopii
ptilohou faktury.

4. Technicky Rozvoj OKbase dle ¢lanku II. odst. 2 pism. (b) Smlouvy bude Objednatel platit na
zaklad¢é danovych dokladt — faktur, vystavenych Dodavatelem do 15 (patnacti) dnd od data
uskuteénéni zdanitelného plnéni, kterym je den akceptace provedeni takového plnéni
Objednatelem, na zaklad¢é oboustranné podepsaného ,,Akceptaéniho protokolu*, jehoz vzor
tvoti Ptilohu ¢. 6 Smlouvy, s vyrokem ,,Akceptovano bez vyhrad* (k tomu viz dale ¢lanek
VIL odst. 16). Objednatel je opravnén, nikoli povinen, akceptovat i plnéni, které ma drobné
vady a nedodélky nebranici uzivani nové sluzby OKbase ke sjednanému ucelu. V takovém
pfipadé¢ bude Akceptacni protokol oboustranné podepsan s vyrokem ,,Akceptovano s
vyhradami“ a Dodavatel je opravnén fakturovat dil¢i plnéni pouze v casti, ktera byla
oboustranné akceptovana a v Akcepta¢nim protokolu vyslovné vymezena s uvedenim terminu
uplného dokonceni a ocenéna. Oboustranné podepsany Akceptacni protokol musi byt alespor
v kopii pfilohou faktury. Pfijetim nové sluzby OKbase s takovymi vyhradami, resp. vadami a
nedodélky, které nebrani jejimu uZzivani, neni jakkoli dotcena povinnost Dodavatele tyto
bezodkladné odstranit, pti¢emz zavazek Dodavatele k fadnému provedeni a dodani nové sluzby



10.

OKbase je splnén az okamzikem, kdy dojde k akceptaci s vyrokem Akceptacniho protokolu
»Akceptovano bez vyhrad®; nedodrzeni terminu upIlného dokoncéeni, uvedené¢ho v Akceptacnim
protokolu s vyrokem ,,Akceptovano s vyhradami®, podléha smluvni pokuté (viz ¢lanek XII.
odst. 1).

Novou sluzbu vramci Technického rozvoje OKbase Objednatel uplatni u Dodavatele
»Navrhem dil¢iho plnéni“, jehoz vzor tvoti Ptilohu €. 4 Smlouvy. Dodavatel zasle Objednateli
nabidku formou ,,Specifikace dil¢iho pIlnéni“ dle vzoru uvedeného v Pfiloze ¢. 4 ke schvaleni
a akceptaci. Cena takto dohodnutych plnéni nesmi piekrocit maximalni rozsah 80 ¢lovékohodin
za dobu ucinnosti Smlouvy, s limitaci vyhrazeného plnéni dle ZZVZ. Maximalni cena za
¢loveékohodinu je stanovena v Priloze ¢. 2 Smlouvy. Cestovni nahrady, naklady na ubytovani,
naklady na pfepravu a as strdveny na cesté, dalsi souvisejici ndklady a pojisténi (viz téz vyse
odst. 1 tohoto ¢lanku IV.) jsou pro aktivity vykonavané na tzemi CR zahrnuty v cené
predmétného plneni, ostatni méfitelné naklady budou ucltovany a hrazeny dle skutecnosti,
dolozené prislusSnymi doklady.

Cena plnéni uvedena v tomto ¢lanku zahrnuje i odménu za autorska a uzivaci prava dle ¢lanku
IX. této Smlouvy ve smyslu ustanoveni § 2366 obcanského zdkoniku, jakoz i vsSechny
souvisejici naklady ze strany Dodavatele.

Cena plnéni uvedena v tomto ¢lanku IV. mize byt zménéna vyhradné¢ dodatkem ke Smlouve
(viz ¢lanek XV. odst. 2), jestlize zaroven dojde ke vzajemné dohod¢€ o zmén¢ rozsahu plnéni
uvedeného v ¢lanku II. této Smlouvy, popt. zméné podminek sjednanych touto Smlouvou, neni-
li ve Smlouvé vyslovné stanoveno jinak. V piipadé¢ jakékoli zmény Smlouvy musi Smluvni
strany respektovat pravidla uvedena v ZZVZ.

K cené plnéni uvedené v tomto ¢lanku IV. bude pfipoctena DPH v zdkonné vysi (zékon ¢.
235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, dale jen ,,zakon o
DPH*). Zména sazby DPH nebude povazovana za zménu této Smlouvy podléhajici sjednani
dodatku podle ¢lanku XV. odst. 2 Smlouvy. Dodavatel bude cenu uctovat s DPH ve vysi sazby
platné k datu uskute¢néni zdanitelného plnéni, pficemz na faktufe uvede i vysi ceny bez DPH,
vys$i DPH a vysi sazby DPH.

Faktura jako danovy doklad musi spliiovat v§echny naleZitosti ucetnich a danovych dokladu dle
obchodnich zvyklosti a zakonnych ptedpist platnych pro vystavovani Gcetnich a danovych
dokladti (zdkon o DPH, ust. § 435 obcCanského zakoniku), zejména piesné a iplné oznaceni
predmétu fakturace, a jeji prilohou musi byt v ndvaznosti na formu realizace plnéni:

(a) Jde-1i o plnéni dle ¢lanku II. odst. 2 pism. (a) Objednatelem a Dodavatelem podepsany
Protokol o poskytnuti plnéni (Ptiloha €. 3 Smlouvy).

(b) Jde-li o plnéni dle ¢lanku II. odst. 2 pism. (b) Objednatelem podepsany Akceptacni protokol
(Priloha ¢. 6 Smlouvy) s vyrokem ,,Akceptovano bez vyhrad“ nebo Akceptacni protokol s
vyrokem ,,Akceptovano s vyhradami‘ s ptilozenym piehledem provedenych dil¢ich ¢innosti
vcetné jejich ocenéni a souvisejicim poctem hodin za fakturované obdobi.

Faktury za pauSalni servisni sluzby (v ramci plnéni dle ¢lanku II. odst. 2 pism. (a)) nebo
hotovostni sluzby (v ramci plnéni dle ¢lanku II. odst. 2 pism. (b)) musi explicitné¢ obsahovat
udaje o druhu/typu sluzby a dale (zpravidla v piiloze), ktera osoba, kdy a v jakém rozsahu
sluzbu/servisni zasah provedla, na jakém zafizeni a z jaké priciny, pfipadné ze v zictovacim
obdobi zadné konkrétni sluzby poskytnuty nebyly.

Faktura zaroven musi svoji strukturou polozek odpovidat rozdéleni na ucetni polozky: sluzby,
software, piip. material. K fakturdm, kde to z povahy dodévan¢ho pfedmétu plnéni bude
vyplyvat, musi byt pfiloZen pracovni vykaz (dale ,,Pracovni vykaz*), potvrzeny odpovédnym
pracovnikem Objednatele, ktery u kazdé vykazované polozky bude obsahovat datum, jméno
pracovnika Dodavatele, struény popis vykonané prace, pocet odpracovanych hodin a cenu, jejiz
kone¢ny soucet musi v Pracovnim vykazu odpovidat cené uvedené na faktufe.

Objednatel nebude poskytovat zalohové platby predem na urcité obdobi nebo na plnéni, které
nebylo dosud provedeno a na zakladé Akceptaéniho protokolu/Protokolu o poskytnuti plnéni



pfedano. Dodavatel je opravnén fakturovat vzdy az na zakladé Objednatelem potvrzeného
Akceptacniho protokolu/Protokolu o poskytnuti plnéni.

11. Kazda faktura musi obsahovat udaj o pfislusném smluvnim ujednani (Ciselny identifikator
Smlouvy SM7123-016).

12. Splatnost faktur Cini tficet (30) dn ode dne jejich doruceni Objednateli, neni-li pisemné
dohodnuto jinak. Za doruceni faktury se povazuje den pieddni faktury v jednom vytisku
(originalu) do postovni evidence Objednatele, a to osobné nebo prostiednictvim drzitele
postovni licence. Uhrada faktury bude provedena bankovnim pfevodem na Giéet Dodavatele
uvedeny v zdhlavi této Smlouvy. Povinnost k uhrad€¢ faktury Objednatelem je splnéna
okamzikem odepsani piislusné Céastky z uctu Objednatele ve prospéch uctu Dodavatele,
uvedeného v zahlavi této Smlouvy.

13. V ptipad¢ prodleni se zaplacenim kterékoli faktury je Dodavatel opravnén uctovat Objednateli
urok z prodleni za kazdy zapocaty den prodleni ve vysi urené podle ptislusnych pravnich
predpist (zejména § 1802 a § 1970 obcanského zikoniku ve spojeni s nafizenim vlady ¢.
351/2013 Sb., kterym se urcuje vySe urokd z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim
pohledavky, urcuje odména likvidatora, likvida¢niho spravce a ¢lena organu pravnické osoby
jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véestniku, vefejnych rejstiikil
pravnickych a fyzickych osob a evidence svéfeneckych fondl a evidence udajii o skute¢nych
majitelich), u¢innych v rozhodné dobé.

14. Nesplnuje-li faktura nalezitosti uvedené v tomto ¢lanku nebo neni-li dolozena pfislusnymi
doklady (Akceptacni protokol, Protokol o poskytnuti plnéni, Pracovni vykaz) ¢i je jinak
neuplna, nespravné ¢i neopravnéne uctovand, je Objednatel opravnén ji s odiivodnénim vratit
nejpozdéji do konce lhiity splatnosti zpét Dodavateli k opravé nebo vystaveni nové faktury. V
takovém ptipadé se dnem odeslani faktury zpét Dodavateli pferusuje doba splatnosti faktury a
nova doba splatnosti po¢ne bézet dorucenim fadné vystavené (opravené ¢i nové) faktury
Objednateli. V takovém ptipad€ neni Objednatel do doby splatnosti fadné faktury, spliujici
vSechny podminky stanovené touto Smlouvou, v prodleni s uhradou ceny predmétu plnéni
uvedené na fakture.

15. V pripad¢, ze se Dodavatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH, je
povinen o tom neprodlené pisemné¢ informovat Objednatele. Bude-li Dodavatel ke dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni veden jako nespolehlivy platce, bude ¢ast ceny odpovidajici
dani z pfidané hodnoty, vznika-li povinnost k jeji thrad¢€, uhrazena piimo na ucet spravce dané
v souladu s ust. § 109a zakona o DPH. O tuto ¢astku bude poniZzena cena plnéni a Dodavatel
obdrzi cenu bez DPH. V ptipadé, ze se Dodavatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu tohoto
odstavce, ma Objednatel soucasné pravo od této Smlouvy odstoupit.

16. Ptipadné prodleni Objednatele s thradou jakékoli splatné ¢asti ceny predmétu plnéni dle této
Smlouvy nema vliv na plnéni jakychkoli povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy.

Clanek V.  Nahrada $kody

1. Smluvni strany nesou odpoveédnost za Skodu zptisobenou porusenim platnych pravnich piedpist
¢i této Smlouvy. Ob€ Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Gsili k pfedchazeni
Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

2. Dodavatel odpovida za to, Ze k plnéni poskytnutému Objednateli touto Smlouvou je beze zbytku
opravnén, a ze jim neporusuje zZadna préva tretich stran, jinak odpovida za Skodu zptsobenou
nedodrzenim této povinnosti vici témto tfetim stranam, jakoz i vi¢i Objednateli, ktery touto
Smlouvou neptebira za takova poruseni ze strany Dodavatele zadnou odpovédnost.

3. Dodavatel neodpovida za Skodu zpisobenou neopravnénymi zasahy do programového vybaveni
OKbase ze strany Objednatele nebo tfetich osob, kteti nejsou poddodavateli Dodavatele, popf.
jeho uzivanim ze strany Objednatele jinak nez v souladu s touto Smlouvou.



Na odpovédnost za (ijmu, vcetné $kody, a jeji nahradu se vztahuji ustanoveni § 2894 a nasl.
obcanského zakoniku, neni-li v této Smlouveé uvedeno jinak.

Skoda se hradi v plné vysi a nezavisle na uplatnéni nebo zaplaceni smluvni pokuty, popf. na
ukonceni Smlouvy.

Clanek VI.  Ochrana divérnych informaci

1.

Dodavatel se zavazuje, Ze veSkeré informace, které jakymkoliv zptisobem ziska o Objednateli,
jeho zaméstnancich a jinych jeho slozkach pti provadéni ¢innosti podle této Smlouvy, a které
nejsou vefejné dostupné, bude povazovat za diveérné (dale jen ,,Duvérné informace®). Za
Divérné informace se povazuji i takové informace, které Objednatel takto oznaci nebo
informace, které¢ se Dodavatel dozvédél nebo dozvi v souvislosti s touto Smlouvou a jejim
plnénim, jejichz uvetejnéni by mohlo Objednateli zpisobit (jmu, a dale informace, které jsou
chranény nebo podléhaji zvlastnimu rezimu nakladani na zaklad¢é pravnich predpist, zejména
zakona ¢. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a bezpe¢nostni zptsobilosti, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale ,,zakon €. 412/2005 Sb.*), Natizeni GDPR a souvisejicich pravnich
predpisii na ochranu osobnich udaji, a dale bezpecCnostni opatieni, jejichz zvetejnéni by
ohrozilo zabezpeceni osobnich ¢i jinych udaji Objednatele. Dodavatel se zavazuje chranit
Diivérné informace Objednatele, véetné osobnich tdaji zaméstnancti Objednatele. Vyjimku
tvoti zakonnd povinnost k poskytnuti vySe uvedenych informaci kontrolnim, policejnim,
justiénim a bezpecnostnim orgadnim podle zvlastnich pravnich ptedpisi, a dale podavani
informaci v souladu se zdkonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdgjSich predpist (dale ,,zadkon o svobodném pfistupu k informacim“), zakonem ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u¢innosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv
a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozd¢jSich predpisi (dale ,,zakon &.
340/2015 Sb., o registru smluv*), a zakonem o zadavani vetejnych zakazek. Smluvni strany
zaroven prohlasuji, ze text této Smlouvy a jejich pfiloh a udaje v nich uvedené, nepovazuji za
Dlvémé informace ve smyslu této Smlouvy a jsou za dodrzeni pfisluSnych zidkonnych
ustanoveni vefejné ptistupnd, s vyjimkou osobnich tdaju.

Dodavatel se zavazuje, Ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele nezvetejni zadné
Duivérné informace, ani je neposkytne ¢i jinak nezpfistupni ani neumozni zptistupnit osobam
jinym, nez jsou osoby zaméstnané nebo spolupracujici s Dodavatelem pfi realizaci této
Smlouvy. Poskytovani Dlvérnych informaci témto osobam musi byt provedeno pouze v mife
nezbytné potiebné pro realizaci této Smlouvy a tyto osoby musi byt Dodavatelem zavazany k
povinnosti ochrany Dvérnych informaci minimalné ve stejném rozsahu, v jakém je dle této
Smlouvy zavazan sam Dodavatel.

Smluvni strany se zavazuji, ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou
Smluvni stranou nebo které se dozveédély ¢i dozvi v souvislosti s touto Smlouvou a jejim
plnénim, nepouziji pro jiné ucely nez pro plnéni této Smlouvy, a to po celou dobu trvani
Smlouvy i po jejim skonceni, a to az do doby, nez se tyto informace stanou obecné znamé. Toto
omezeni se nevztahuje na technické informace sdélené v nezbytném rozsahu jinému dodavateli
nového informacniho systému, ktery OKbase piipadné v budoucnu nahradi.

Na zadost Objednatele Dodavatel neprodlené vrati Objednateli nebo zni¢i Dlvérné informace,
které jiz nejsou zapotiebi pro tcely plnéni této Smlouvy, pokud Dodavatel nema zékonnou
povinnost je i nadale uchovavat ¢i archivovat.

Ustanoveni piedchozich odstavcl tohoto ¢lanku VI. se neuplatni pro informace, které byly
zvetejnény pred datem predani druhé Smluvni strang.

Dodavatel prohlasuje, Ze programové vybaveni OKbase ve smyslu pfedmétu plnéni Smlouvy
v rozsahu podle ¢lanku II. a pfiloh Smlouvy ma charakter zaméstnaneckého dila ve smyslu § 58
odst. 1 a 7 zékona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zmén¢ nékterych zakonii (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi (dale
jen ,zakon ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon*), a bylo vytvoifeno vyluéné¢ zaméstnanci



Dodavatele v ramci plnéni jejich povinnosti vyplyvajicich z pracovniho poméru k Dodavateli,
popt. bylo vytvofeno na objednavku Dodavatele a Dodavatel si zajistil neomezend prava vykonu
majetkovych prav k programovému vybaveni OKbase. Dodavatel je tudiz opravnén svym
jménem a na svij Ucet vykonavat majetkova autorska prava k celému programovému vybaveni
OKbase a udé¢lovat tfetim osobam opravnéni uzit programové vybaveni OKbase (licenci)
v jakémkoliv rozsahu a jakymkoliv zptsobem, tedy i v rozsahu a zpisoby podle této Smlouvy.
Ochrana Divérnych informaci podle této Smlouvy v§ak nesmi byt zddnym zptisobem narusena.
Dodavatel prohlasuje, Zze vyse uvedené skuteCnosti budou platit po celou dobu trvani této
Smlouvy téz ve vztahu k veskerym aktualizacim ¢i jinym zménam anebo doplnénim
programového vybaveni OKbase, jinak odpovidd Objednateli za Skodu.

Ustanoveni tohoto ¢lanku VI. zstavaji v platnosti i po ukonceni G€innosti této Smlouvy, a to
po celou dobu trvani Divérnych informaci.

Dodavatel neni opravnén vetejné prezentovat svou ucast na pravnim vztahu s Objednatelem bez
jeho vyslovného predchoziho pisemného souhlasu, s vyjimkou referenci, které Dodavatel
pouZzije v ramci zadavacich fizeni vyhlaSenych zadavateli v zemich EU; o tmyslu pouzit
reference bude Dodavatel Objednatele informovat.

Dodavatel prohlasuje, Ze si je védom povinnosti a nasledkii vyplyvajicich ze zakona €. 340/2015
Sb., o registru smluv, a timto vyslovné souhlasi s uvetejnénim této Smlouvy v registru smluv,
pficemz pro Ucely uverejnéni Smlouvy nepovazuji Smluvni strany nic z obsahu této Smlouvy
ani z metadat k ni se vazicich za vyloucené z uvefejnéni.

Clanek VII. Prava a povinnosti Dodavatele

Dodavatel se zavazuje:

1.

Radné splnit pfedmét plnéni Smlouvy v rozsahu ¢lanku II. a v piilohach Smlouvy na své
naklady a nebezpeci, v dohodnutém case a za dohodnutou cenu uvedenou v clanku IV. této
Smlouvy.

Predlozit Objednateli pisemné pozadavky na potfebnou dokumentaci, materialy a informace
nezbytné pro plnéni pfedmétu Smlouvy bezodkladné po jejim podpisu nebo po schvéleni zadani
a ptipadné dilciho plnéni podle ¢lanku II. a dohodnout se na zpusobu a terminech jeho
predavani.

Predlozit Objednateli pisemné pozadavky na soucinnost pii organiza¢nim zaji$téni plnéni
bezodkladné¢ po podpisu této Smlouvy nebo bezodkladné po dosazeni akceptace obsahu,
rozsahu a termintl plnéni (viz ¢lanek II.) a pisemné se dohodnout na organizacnim zajisténi
plnéni.

Pro plnéni pfedmétu Smlouvy pouzit jen osoby pfedem odsouhlasené Objednatelem; tyto osoby
se musi podrobit bezpecnostnim piedpisim Objednatele a pokynim odpovédnych osob
Objednatele.

Plnit veskeré zavazky vyplyvajici z této Smlouvy fadné a vcéas, s odbornou péci, v souladu
s prislusnymi zékony a ostatnimi obecn¢ zdvaznymi pravnimi predpisy, odbornymi standardy,
postupy a normami.

V ptipadé SW tietich stran, ktery Objednatel zakoupil na zakladé pozadavku Dodavatele pro
ucely plnéni pfedmétu této Smlouvy, odpovida Dodavatel za kompatibilitu poZzadovaného SW
se systémem OKbase, pro ktery Objednatel tento SW tieti strany zakoupil.

Zajistit, aby vSechny osoby, které se pii plnéni predmétu této Smlouvy mohou sezndmit s
utajovanymi informacemi, spliiovaly podminky stanovené pro pozadovany stupen utajeni
»Vyhrazené“ dle § 4 pism. d) zakona ¢. 412/2005 Sb.

Ridit se pii nakladani s utajovanymi informacemi zdkonem ¢&. 412/2005 Sb., véetné p¥islusnych
provadécich predpisii (vyhldsek) Néarodniho bezpecnostniho Gfadu a zajistit, aby tak Cinily
vSechny osoby podilejici se na stran€¢ Dodavatele na plnéni pfedmétu této Smlouvy.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Dodrzovat pfi plnéni pfedmétu Smlouvy vnitini normy a predpisy Objednatele vztahujici se k
pfedmétu plnéni. Tyto dokumenty v aktudlni podobé¢ je Objednatel povinen v rdmci sou¢innosti
(¢lanek VIII. odst. 3 Smlouvy) na vyzadani Dodavateli poskytnout.

Zajistit, aby osoby podilejici se na plnéni pfedmétu této Smlouvy dodrzovaly pii pobytu na
pracovistich MZV vnitini pfedpisy, pokyny a smérnice MZV, vcetné pohybu osob na
pracovistich, pozarni bezpecnosti, bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, a dalsi piedpisy, se
kterymi je Objednatel prokazatelné seznamil.

Kazdou fakturu, kde to z povahy dodavaného pfedmétu plnéni bude vyplyvat, doplnit
souhrnnym Pracovnim vykazem, kde budou uvedeny osoby, které se podilely na plnéni
pfedmétu této Smlouvy, popis jejich €innosti, pocet odpracovanych hodin a urceni, kde prace
byly provedeny.

Dodavatel je opravnén plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy prostiednictvim tfetich
osob (poddodavatell a jejich pracovnikil), pfitom vsak odpovida, jako by je dle této Smlouvy
plnil sam. O takovém postupu je povinen pfedem pisemné informovat Objednatele. Objednatel
je opravnén kteroukoliv tfeti osobu odmitnout i bez uvedeni konkrétniho diivodu (zpravidla pro
vyhrady k poskytnutému plnéni, bezpecnostni pozadavky apod.), a to pisemné do dvou (2)
pracovnich dnti od doruceni ozndmeni Dodavatele o zdméru realizovat jakoukoli ¢ast plnéni
této Smlouvy prostiednictvim tfetich osob. Tieti osoby jsou povinny spliiovat a dodrzovat
vSechny pozadavky kladené touto Smlouvou na Dodavatele a jeho pracovniky, zejména téz
pozadavky uvedené v ¢lancich VI. a VII.

Dodavatel se zavazuje, Ze v piipadé kybernetického bezpecnostniho incidentu u Dodavatele,
ktery bude souviset s plnénim Smlouvy, bude Objednatel telefonicky ¢i pisemnou formou v¢.
zpétného potvrzeni Objednatelem o obdrzeni zpravy, neprodlené informovan odpovédnou
osobou ¢i jednatelem Dodavatele. Kybernetickym bezpecnostnim incidentem se pro ucely
Smlouvy rozumi zejména takova skutecnost, ktera miize mit nebo ma dopad na bezpecnost
informaci a IT sluzeb z pohledu davérnosti, integrity a dostupnosti.

Na vyzadani Objednatele je Dodavatel po dobu plnéni Smlouvy povinen poskytnout informace
o tom, jakym zptisobem fidi rizika, jakd vyuziva bezpe¢nostni opatfeni a jaka jsou zbytkova
bezpecnosti rizika souvisejici s plnénim Smlouvy.

V ptipad¢ vyznamné zmény ovladani Dodavatele je nutné vyrozumét Objednatele o novém
vlivu, ovladani ¢i fizeni dle zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech
(zékon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdé&jsSich predpist (dale jen ,,zakon ¢&. 90/2012
Sb., o obchodnich korporacich®), ¢i ekvivalentnim postaveni ve smyslu ust. § 71 a nasl. cit.
zakona. Objednatel si vyhrazuje moznost reakce na tuto zménu a v piipadé, Ze tato skute¢nost
ma negativni dopad na plnéni této Smlouvy, zejména na kvalitu poskytovanych sluzeb
Dodavatele dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

Zavazek Dodavatele dodat fadn€ nové sluzby v ramci Technického rozvoje OKbase je splnén
okamzikem dokonceni a protokolarniho pfevzeti Objednatelem s vyrokem Akceptacniho
protokolu ,,Akceptovano bez vyhrad“ (k tomu viz vyse ¢lanek IV. odst. 4), pficemz Dodavatel
umozni Objednateli jeho uziti. OKbase ¢i nové sluzby v ramci Technického rozvoje OKbase
jsou dokonceny, je-li piedvedena a otestovana jejich zptsobilost slouzit svému ucelu, a jestlize
vysledek tohoto postupu odpovidd Objednatelem pozadované funkcionalit€¢ a parametrtim.
O dokonéeni, pfedani a prevzeti nové sluzby vramci Technického rozvoje OKbase jsou
Smluvni strany povinny sepsat pisemny zapis formou Akceptacniho protokolu o pfevzeti nové
sluzby v ramci Technického rozvoje OKbase. Navrh Akceptacniho protokolu tvoii Ptilohu €. 6
Smlouvy.

Dodavatel odpovida za to, ze OKbase bude ke dni fadného predédni podle ¢lanku VII. odst. 16
Smlouvy nadale splnovat pozadovanou funk¢ni specifikaci stanovenou touto Smlouvou a jejimi
ptilohami.

10



Clanek VIII. Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje:

1.

Ptevzit od Dodavatele fadn€é dodané plnéni dle této Smlouvy a zaplatit cenu sjednanou v této
Smlouve.

Umoznit Dodavateli na vyzadani pfistup do prostor Objednatele, do jeho souvisejici
infrastruktury, a to jen v rozsahu nezbytném pro plnéni této Smlouvy, v obvyklé pracovni dob¢
a za stalé pfitomnosti odpovédné osoby Objednatele.

Radné a véas prokazatelné predat Dodavateli na jeho Zadost veskerou jemu dostupnou
dokumentaci vztahujici se k predmétu plnéni této Smlouvy spolu s dalSimi informacemi
nezbytné nutnymi k plnéni této Smlouvy Dodavatelem. Dale se Objednatel zavazuje poskytnout
Dodavateli vnitini normy a ptedpisy, které musi Dodavatel pii plnéni této Smlouvy dodrzovat.

Poskytovat Dodavateli jim pfesné pisemné specifikovanou soucinnost pii organizacnim
zajisténi plnéni této Smlouvy, zejména povéfit a jmenovat odpovédné osoby do pracovnich
skupin, pokud budou zfizeny na podkladé vzajemné dohody obou Smluvnich stran. Rozsah
Objednatelovy soucinnosti je omezen na miru nezbytn€ nutnou, odpovidajici povaze a rozsahu
Dodavatelova plnéni a jeho fadného splnéni. Neposkytnuti takové soucinnosti nebo zpozdeni s
jejim poskytnutim ze strany Objednatele, bude-li to mit dopad na terminy plnéni této Smlouvy
Dodavatelem, nebude povazovano za poruseni této Smlouvy Dodavatelem a pfislusny termin
se prodlouzi o pocet dnli odpovidajici dobé neposkytnuti soucinnosti Objednatelem a Casu
potfebnému na napravu piipadnych dopadt takového zpozdéni.

Objednatel je opravnén provést u Dodavatele kdykoli na vyzadani pribézny zakaznicky audit,
maximalné vSak jedenkrat za kalendaini rok po dobu trvani tc¢innosti této Smlouvy. Vstupni
audit bude zaméfen zejména na komplexni posouzeni bezpe¢nostnich aspektii na strané
Dodavatele. Rozsah prubézného auditu se miize riznit podle zadani Objednatele. Objednatel je
povinen oznamit zahajeni a dobu konani auditu s dostate¢nym piedstihem. Soucasti oznameni
o auditu bude i ptedpokladany rozsah a zplsob ovéieni. O auditu bude vypracovan zaznam,
ktery bude postoupen Dodavateli k vyjadieni. Pokud Objednatel provedenym zakaznickym
auditem zjisti vyznamné nedostatky, ma odstoupit od Smlouvy. Vyznamnymi nedostatky se pro
ucely Smlouvy rozumi zejména poruSeni pravnich povinnosti Dodavatele vyplyvajicich z
veskeré relevantni legislativy nebo poruSeni Smlouvy podstatnym zpiisobem, resp. taktéz
takové nedostatky, které mohou mit vliv na vyznamné ztizeni plnéni smluvnich povinnosti
Dodavatele. Audit mtze provést také subjekt povéreny Objednatelem, ktery jeho vysledky
dolozi auditni zpravou ¢i jinym dokumentem. Dodavatel je povinen poskytnout tomuto auditu
potfebnou soucinnost.

Clanek IX. Vlastnicka prava, Autorska prava, pravo uZiti

1.

Vznikne-li pfi plnéni Dodavatele dle této Smlouvy dilo, které naplhuje znaky autorského dila
ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon (dale jen ,,DuSevni vlastnictvi®), pak
Dodavatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli opravnéni DuSevni vlastnictvi uzivat podle §
2358 a nasl. obcanského zdkoniku, za podminek a v rozsahu sjednanych v této Smlouve
(,,Licence*).

Dodavatel je povinen Objednateli poskytnout Licenci v rozsahu vymezeném v predmétu
Smlouvy (¢lanek II. odst. 2 pism. (b)). Pro vylou¢eni v§ech pochybnosti to znamena, Ze:
a. Licence je nevyhradni a neomezena;
b. Licence je bez Casového omezeni (tj. po dobu trvani majetkovych prav autorskych
k ptislusnému DuSevnimu vlastnictvi), bez izemniho a mnozstevniho omezeni a pro
vSechny zplsoby uziti, zejména zpusoby odpovidajici ucelu, pro ktery je DuSevni
vlastnictvi ureno. Licence prechazi i na ptip. pravniho nastupce vlastnika autorskych
prav, a to nejméné na dobu provozni funkénosti a zptisobilosti systému OKbase;
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10.

c. Licence je bez potieby jakéhokoliv dalSiho svoleni Dodavatele udélena Objednateli
s pravem udé€lovat podlicence nebo s moznosti jejiho postoupeni organizacim, u kterych
Objednatel plni roli zfizovatele (piispévkové organizace MZV a Ceskd rozvojova
agentura);

d. Licence se vztahuje automaticky i na v§echny nové verze, tipravy a pteklady Dusevniho
vlastnictvi;

e. Licenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani z¢asti.

Specifickd teSeni pozadovand Objednatelem v ramci Technického rozvoje OKbase, které
Dodavatel dodava Objednateli dle této Smlouvy, vcetné veskerych aplikaci (programové
vybaveni), které jej tvofi, jejich zdrojové kody, design, architektura databaze, je Objednatel
opravnén uzivat od okamziku ucinnosti poskytnuti Licence, pficemz Dodavatel poskytuje
Objednateli Licenci s u€innosti, ktera nastava okamzikem ptedani plnéni ¢i jeho Casti.
Vlastnické pravo k hmotnym vystupim anebo hmotnym zachycenim nehmotnych vystupii
predmétu plnéni, v rozsahu dodanych a pievzatych feSeni OKbase v ramci Technického rozvoje
OKbase vymezenych vtéto Smlouvé, prechazi na Objednatele okamzikem podpisu
Akceptacniho protokolu k pfislusné ¢asti pfedmétu plnéni, podepsaného obéma Smluvnimi
stranami.

Za ucelem tadného provéreni funkénosti jednotlivych predavanych ¢asti nové sluzby v ramci
Technického rozvoje OKbase formou piejimek a postupti podle Smlouvy poskytne Dodavatel
Objednateli docasné prava v rozsahu nezbytném k uzivani nové sluzby v ramci Technického
rozvoje OKbase nebo jejich dotCenych casti v dobé pfed plnym pievzetim programového
vybaveni do provozu Objednatelem.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli nejpozdé€ji v den pfedani a ptfevzeti novych
sluzeb v ramci Technického rozvoje OKbase veskeré podklady a dokumentaci k OKbase.
Soucast takovych podkladii a dokumentace k novym sluzbam v ramci Technického rozvoje
OKbase tvoifi zejména nasledujici: instalaéni dokumentace vcetné pozadované specifikace
provozniho prostfedi, provozni dokumentace, dokumentace vSech wvnéjSich rozhrani,
uzivatelska dokumentace, bezpecnostni a certifikacni dokumentace, dokumentace databazi
vcetné jejich struktur a pfistupovych prav a dalsi podklady a v ptipadé specifickych feseni
predani zdrojovych kéda (vymezeno v ramci Prilohy ¢. 13 Smlouvy).

Smluvni strany jsou povinny dodrZovat pravni pfedpisy k ochrané prav primyslového a jin¢ho
dusevniho vlastnictvi.

Dodavatel je povinen zajistit, aby Objednatel fadn¢ nabyl veSkerd piislusnd opravnéni
k DuSevnimu vlastnictvi, ktera jsou nezbytna k fddnému uzivani Objednatelem, a k jeho
provozovani a zachovani funkénosti.

Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén udélit Objednateli Licenci a odpovida za veskeré naroky
tretich osob vznesenych vi¢i Objednateli, vztahujici se k poruSeni jejich autorskych prav
jednanim Objednatele na zdklad¢ této Smlouvy

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze pokud Dodavatel vyuzije pro ticely vytvofeni pfedmétu
plnéni této Smlouvy jakékoli produkty tfetich stran (véetné jakéhokoli softwaru), tyto produkty
tvoti nedilnou soucast predmetu plnéni dle této Smlouvy a Dodavatel odpovida za to, Ze jsou
tyto produkty vyuzity v souladu s pravnimi predpisy a piislusSnymi licencnimi ¢i jinymi
ujednanimi tfetich stran, k jejichZ poruSeni zapracovanim produktti do predmétu plnéni dle této
Smlouvy a poskytnutim opravnéni ze strany Dodavatele Objednateli nedoslo a nedojde.
Dodavatel je povinen kdykoli na Zadost Objednatele poskytnout Objednateli Uplny seznam
produktd tfetich stran, které tvoii soucast predmétu plnéni dle této Smlouvy. Pokud by se
ukazalo, ze zakomponovanim jakéhokoli produktu tretich stran do pfedmétu plnéni dle této
Smlouvy doslo k poruseni pravnich predpist ¢i jakychkoli licenénich ¢i smluvnich ujednani,
Dodavatel za to pln¢ odpovida a je okamzité na vyzvu Objednatele povinen takovy produkt na
vlastni nédklady plnohodnotné nahradit vhodnym a pfimétenym produktem za ucelem zajisténi
plné funkénosti predmétu plnéni dle této Smlouvy.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Smluvni strany prohlasuji, Ze odmeéna za poskytnuti Licence podle této Smlouvy je vycislena
v ¢lanku IV. odst. 1 (viz téz c¢lanek II. odst. 5) Smlouvy a v piipad€ nové sluzby v rdmci
Technického rozvoje OKbase bude vycislena a zahrnuta v cené za Technicky rozvoj OKbase.
Licen¢ni odména podle ptedchozi véty je konecna a Dodavatel nema narok na jakoukoliv dalsi
dodate¢nou odménu. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pfi sjedndni odmény bylo
prihlédnuto k ucelu Licence a zplisobu a okolnostem uziti pfedmétu plnéni a k izemnimu,
casovému a mnozstevnimu rozsahu Licence. Licencni odmény za uziti autorskych dél ¢i
pramyslovych prav tfetich osob (produkty tfetich osob), které jsou soucasti pfedmétu plnéni, a
nejsou zahrnuty v cen€ predmeétu plnéni, a uziti takovych produkti, véetné vyse odmeény, se fidi
licen¢nimi podminkami tietich osob.

Dodavatel bere na védomi, ze Objednatel mize v budoucnu vést nové zadavaci fizeni na
vetejnou zakazku na upgrade informacniho systému ¢i na vybudovani nového informacniho
systému, ktery OKbase nahradi. V této souvislosti se Dodavatel zavazuje poskytnout
Objednateli ¢i vybranému dodavateli v tomto novém zadavacim fizeni nezbytnou soucinnost i
ptistupova prava k OKbase, aby mohl byt upgrade informacniho systému ¢i vybudovani nového
informacniho systému realizovan, aniz by doslo k poruSeni jakychkoli prav, véetné prav
Dusevniho vlastnictvi. Pokud by pozadavek na soucinnost byl spojen s naklady na strané
Dodavatele, budou tyto naklady hrazeny Objednatelem za podminky dodrzeni zakona o
zadavani vefejnych zakazek, za cenu sjednanou za sluzby souvisejici s ukoncenim systému
v ramci Technické podpory.

V souvislosti s poskytnutymi opravnénimi dle tohoto ¢lanku Smlouvy je Dodavatel povinen
nejpozdéji v ramei akceptace rozvoje OKbase dle Smlouvy piedat Objednateli zdrojovy kod
kazdého specifického feseni DuSevniho vlastnictvi, které je pocitaCovym programem, a které je
Objednateli poskytovano na zaklade provadéni plnéni dle této Smlouvy. Zdrojovy kod musi byt
spustitelny v prostifedi Objednatele a zarucujici moznost ovéteni, Ze je kompletni a ve spravné
verzi, tzn. umoziujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéteni funkcionality. Zdrojovy kéd bude
Objednateli Dodavatelem predan spolu s pisemnym cestnym prohldSenim, Ze piedavany
zdrojovy kod presné odpovida a vaze se k predavané ¢asti Dusevniho vlastnictvi, a bude predan
na nepiepisovatelném technickém nosici dat s viditeln¢ ozna¢enym nazvem ,,Zdrojovy kod* a
oznacenim pocitacového programu, pfipadné jeji programové Casti a jeho verze a dne piedani
zdrojového kdodu, a to vcetné instala¢nich soubort, struktury a popisu databaze, vyvojové,
bezpecnostni a provozni dokumentace a uzivatelské dokumentace na adekvatnim nosic¢i dat.
O ptedani technického nosice dat bude obéma Smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny
piedavaci protokol (,,Protokol*) ve 2 (dvojim) vyhotoveni. Takto pfedané zdrojové kody budou
uloZeny u Objednatele pro ptipad potieby Objednatele pii neplnéni Smlouvy Dodavatelem ¢i
pro pripad zajisténi upgrade informacniho systému ¢i vybudovani nového informacniho
systému, ktery OKbase nahradi, novym dodavatelem. Kazd4a Smluvni strana obdrzi po jednom
vyhotoveni Protokolu. Protokol bude obsahovat tdaje o Gcastnicich této Smlouvy, ktefi nosic
predavaji a prebiraji, popis a identifikaci obsahu, datum pfedani a podpisy odpovédnych
zastupct ucastniki.

Zastupci Smluvnich stran budou pfitomni pfi provadéni zbézné kontroly nosice, jeho Citelnosti
a velikosti a spravného formatu uloZzeného obsahu na nosi¢i. Smluvni strany se dohodly, Ze se
nebude provadét ovéfeni samotného obsahu nosi¢e. Odpovédnost za vadny technicky stav
nosice, za necitelnost uloZzenych dat a uloZeni nespravnych formatd a souborti, apod., nese
Dodavatel, ktery je timto odpovédny za svolani dalSi schiizky (dale také jen ,,opravna
schiizka“) a za predani bezvadného stavu nosice a obsahu.

V ptipadé¢ pouziti zdrojového kodu Objednatelem, a to po dobu trvani Smlouvy, dle tohoto
odstavce zanikd odpovédnost a zaruky Dodavatele z této Smlouvy, a to za podminky, Ze
Objednatel ¢i tfeti osoby je uzivaji neodbornym zptsobem a bez védomi Dodavatele.

Povinnost Dodavatele uvedena v odst. 13 a 14 tohoto ¢lanku Smlouvy se pouzije i pro jakékoliv
opravy, zmeny, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kodu kazdé jednotlivé casti
Dusevniho vlastnictvi, kterd je pocitacovym programem, k nimz dojde pfi plnéni Smlouvy
nebo pfi zaruénich opravach, jsou-li feSeny v ramci Smlouvy (dale jen ,,Zména zdrojového
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

kodu“). Dokumentace Zmény zdrojového koédu musi obsahovat podrobny popis a komentat
kazdého z4sahu do zdrojového kodu.

Je-li soucasti plnéni tzv. open source software, u kterého Dodavatel nemize Objednateli
poskytnout opravnéni dle tohoto ¢lanku, nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, je
Dodavatel povinen zajistit, aby se jednalo o open source software, ktery je vefejnosti
poskytovan zdarma, vcetné zdrojovych kodt, Uplné plvodni uzivatelské, provozni
a administratorské dokumentace a prava takovy software meénit, a soucasné je povinen zajistit
pravo Objednatele takovy open source SW uzit (napf. licence) a zptsob jeho pouziti nesmi
kontaminovat zdrojovy kod jakékoliv Casti plnéni této Smlouvy, které jsou pocitaCovym
programem.

Ud¢leni veskerych prav, uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy, nelze ze strany Dodavatele
vypovédét a na jejich udéleni Objednateli a jejich trvani nema vliv ukon€eni u€¢innosti Smlouvy
z jakéhokoli divodu.

Dodavatel prohlasuje, Ze veskeré jim dodané plnéni Smlouvy bude prosté faktickych ¢i pravnich
vad, a zavazuje se odSkodnit v plné vysi Objednatele v pfipad¢, Ze tfeti osoba uspésne uplatni
autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni Smlouvy.

Strany dale vyslovné prohlasuji, ze pokud pii poskytovani plnéni Smlouvy vznikne ¢innosti
Dodavatele a Objednatele dilo spoluautorti a nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné jinak,
bude se mit za to, Ze je Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorskd prava k dilu
spoluautorii tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem, a ze Dodavatel udélil Objednateli
souhlas k jakékoliv zmén¢, nakladani nebo jinému zasahu do dila spoluautorti. Cena plnéni této
Smlouvy je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Dodavateli nevzniknou v piipadé
vytvoreni dila spoluautorti zddné nové naroky na odmeénu.

Dodavatel je povinen v pfipad¢ ukonceni Smlouvy, a za piedpokladu nesplnéni povinnosti, dle
¢lanku XIII. odst. 6 body (iii) az (iv) pfedat na pisemnou vyzvu Objednatele aktualizované
zdrojové kody dle odst. 13 a 14 tohoto ¢lanku a nového feseni v ramei Technického rozvoje
OKbase, do 7 (sedmi) dnil od doruceni vyzvy.

Dodavatel je povinen v piipadé ukonceni Smlouvy dle ¢lanku XIII. odst. 6 bod (v) ptedat na
pisemnou vyzvu Objednatele aktualizované zdrojové kody, véetné zdrojovych kodt typového
SW a nového feseni v ramci Technického rozvoje OKbase, a to do 7 (sedmi) dnil od doruceni
VyzZvy.

Dodavatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Gjmy, vzniklé
v disledku toho, Ze Objednatel nemohl pfedmét plnéni Smlouvy uzivat fadné a neruSené.
Jestlize se jakékoliv prohlaseni Dodavatele v tomto ¢lanku Smlouvy ukaze nepravdivym nebo
Dodavatel porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Smlouvy, zejména pokud v rozsahu
sjednané Licence neumozni nebo nezajisti Objednateli neomezené uziti Licence nebo pokud
Dodavatel nepteda Objednateli zdrojovy kod kazdého specifického feSeni podle odst. 6, které
je pocitaCovym programem, ve smyslu a zptisobem uvedenym v odst. 13 a 14 tohoto ¢lanku
Smlouvy, ¢i pokud se ukdze nepravdivym jeho prohlaseni o opravnéni udélit Objednateli
Licenci, jde o podstatné poruseni Smlouvy a Objednateli vznika narok na smluvni pokutu ve
vysi 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dot¢eno ani omezeno pravo Objednatele na
nahradu $kody, kterou Ize vymahat vedle smluvni pokuty v plné vysi.

Clanek X.  Zaruky a odpovédnost za vady

Dodavatel poskytuje bezplatnou zaruku na poskytnuté pInéni implementace v ramci
Technického rozvoje OKbase v délce dvou (2) let od data oboustranného podpisu Akceptacniho
protokolu (Ptiloha €. 6) na pfedmétné dil¢i plnéni s vyrokem ,,Akceptovano bez vyhrad* (¢lanek
VIL odst. 16).

Vadou se rozumi rozpor mezi skute¢nymi funkénimi vlastnostmi poskytnutého predmétu plnéni
a funkénimi vlastnostmi, které jsou stanoveny v Objednatelem schvalené dokumentaci
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predavané spolu s OKbase ¢i novou sluzbou v ramci Technického rozvoje OKbase a/nebo v této
Smlouve. Za vadu se povazuje i skutecnost, ze funkéni vlastnosti pfedmétu plnéni neodpovidaji
povinnym funkénim vlastnostem, jak vyplyvaji z technickych norem, pokud se takové technické
normy na plnéni vztahuji a jsou vii¢i nému zavazné. Za vadu se dale povazuji i pravni vady
plnéni.
Objednatel je povinen zjisténé vady predmétu plnéni, lhostejno, zda se jedna o vady, které
existovaly pfi pievzeti ¢i se vyskytly v zaruéni dobé, vii¢i Dodavateli bez zbyte¢ného odkladu
po jejich zjisténi fadné notifikovat. Za fadnou notifikaci se povazuje:

a) predvedeni zjisténé vady pracovnikovi Dodavatele za ptedpokladu, Ze bude bezprosttedné

ptistoupeno k odstranéni vady, nebo

b) pisemné sdéleni Objednatele spolu s popisem vady a uvedenim, jaké pravo z vad
Objednatel voli.

Dodavatel se zavazuje odstranit zjisténé vady, na néz se vztahuje zaruka, bezplatn€é. Rovnéz
pokud oprava ohlasené vady/poruchy vyvold jiné vady, odstrani Dodavatel takové vady
bezplatn¢. Tim neni jakkoli dotéen ani omezen narok Objednatele na smluvni pokutu podle této
Smlouvy ani narok na nahradu vznikl¢ Skody, popt. odstoupeni od Smlouvy (¢lanek XV. odst.
6 bod (ii)).

Pokud se pfi prevzeti predmétu plnéni této Smlouvy, v zaruce nebo po uplynuti prav ze zaruky
vyskytne vada plnéni poskytnutého dle této Smlouvy, Dodavatel takovou vadu odstrani
nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnl od oznameni Objednatele o jejim vzniku, doruc¢eného
prostfednictvim hotline sluzeb Dodavatele, osobné Dodavateli ¢i pisemné prostfednictvim
drzitele postovni licence. Neni-li mozné vadu odstranit v uvedené lhtté, musi Dodavatel
Objednateli bez zbyte¢ného odkladu pisemné navrhnout novy termin s uvedenim davodd a
zpisobu odstranéni takové vady. Novy termin pro odstranéni vady nesmi byt s ohledem na
charakter vady nepfimétené dlouhy a nesmi ptesdhnout 30 (tficet) kalendainich dnt ode dne
oznameni vady Objednatelem. Neni-li vada odstranéna ani v uvedeném terminu, je Objednatel
opravnén uplatnit smluvni pokutu podle této Smlouvy a nedojde-li k ndprave ani do deseti (10)
pracovnich dnii od pisemné vyzvy Objednatele, je Objednatel opravnén od této Smlouvy
odstoupit. Lhity pro odstranéni vad pifedmétu plnéni uvedené v piedchozich vétach, se
neuplatni pro ptfipady poskytovani sluzeb Technické podpory, pro které plati specialni lhity
sjednané v Ptiloze €. 1 a Ptiloze ¢. 3 této Smlouvy.

Oznamované vady plnéni musi byt dostatecné specifikovany a musi byt ucinény pisemné
(postaci emailem) nebo osobné pracovnikovi Dodavatele, v pfipad¢ zarucnich vad nejpozdéji
do posledniho dne trvani zaruky.

Dodavatel se zavazuje, Zze bude mit po celou dobu Uc€innosti Smlouvy sjednanu pojistnou
smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Gjmu zptisobenou Dodavatelem treti
osob¢, ktera se bude vztahovat i na Gjmu, ktera by mohla byt Objednateli zpiisobena
Dodavatelem poskytovanim, pifi poskytovani nebo v souvislosti s poskytovanim plnéni této
Smlouvy, s limitem pojistného plnéni minimalné ve vysi ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden
milion korun ¢eskych), se spoluti¢asti Dodavatele maximalné 1%, pti¢emz tato vyse pojistného
musi byt udrzovana po celou dobu uc¢innosti této Smlouvy a az do tiplného ukonceni v ptipadé
uplatnéni narokt Objednatele na nahradu Skody, na uhrazeni pfipadnych naroka tretich stran
(viz napt. ¢lanek XI.) nebo na smluvni pokutu. Dodavatel je povinen piedat kopii pojistného
certifikatu (Ci pojistné smlouvy) Objednateli pfed podpisem Smlouvy a dale — zejména pii
zmeéné€ vyse pojistného — kdykoliv na vyzadani Objednatele, a to bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do 5 (péti) pracovnich dnii od doruceni pisemné Zadosti Objednatele. Poruseni
jakékoliv povinnosti uvedené v tomto odstavci se povazuje za poruseni této Smlouvy
podstatnym zplsobem, a je spojeno s pravem Objednatele od této Smlouvy odstoupit.

V piipadé¢, ze ¢innosti Dodavatele dojde ke zplsobeni Skody Objednateli nebo tfetim osobam,
ktera nebude kryta pojisténim odpoveédnosti dle odst. 7 tohoto ¢lanku, bude Dodavatel povinen
Skodu uhradit z vlastnich prostiedki.
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Clanek XI. Autorska indemnita

(Ochrana pied porusenim autorskych prav)

1. Dodavatel bude na své naklady hgjit Objednatele pied jakymkoli obvinénim, ze pfedmét plnéni
dodany dle této Smlouvy jako soucast OKbase porusuje autorské pravo. Dodavatel uhradi
Objednateli vSechna plnéni, naklady, Skody i soudni vylohy souvisejici s obranou Objednatele
proti narokiim tfetich osob z titulu poruseni autorskych pradv. Aby mohl Objednatel tuto
obhajobu i finan¢ni kryti zadat, musi Dodavateli neprodlené predat pisemné oznameni o kazdém
takovémto obvinéni, umoznit Dodavateli fidit obhajobu i vSechna souvisejici jednani o
vyrovnani a pln€ s Dodavatelem v téchto zalezitostech spolupracovat.

2. Jestlize se pfedmét plnéni dodany dle této Smlouvy stane, ¢i je-li Dodavatel presvédcen, ze se
pravdépodobné stane, pfedmétem takovéhoto obvinéni, Dodavatel mize dle vlastni volby a na
svij naklad bud'to zajistit pro Objednatele pravo dalsiho uzivani, nebo provést vyménu ¢i
upravu tak, aby predmét plnéni dodany dle této Smlouvy dale jiz porusovani nepisobil. Neni-li
dostupna zadna z téchto alternativ za podminek, které by dle isudku Dodavatele byly pfijatelné,
Objednatel na vyzadani doty¢ny ptedmét plnéni dodany dle této Smlouvy vrati.

3. Miuze-li OKbase, jejiz soucasti byl i vraceny predmét plnéni dodany dle této Smlouvy, fadné
fungovat bez vraceného predmétu plnéni, Dodavatel vrati Objednateli za navraceny piredmeét
plnéni odpovidajici Objednatelem zaplacenou ¢astku (finan¢ni nahradu). V opa¢ném piipade je
Dodavatel povinen zajistit Objednateli adekvatni nahradni pfedmét plnéni nebo je Objednatel
opravnén od Smlouvy odstoupit.

Clanek XII. Smluvni pokuty

1. Je-li Dodavatel v prodleni:

- s provedenim pfedmétu plnéni této Smlouvy nebo jakékoli jeho Casti ve stanoveném
terminu uvedeném v ramci harmonogramu dle Pfilohy ¢. 4 k Technickému rozvoji
OKbase, véetné prislusnych zdrojovych kodu, zavazuje se uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,5 % z ceny piisluSného plnéni, u kterého je v prodleni, a to za kazdy
jednotlivy ptipad a kazdy zapocaty den prodleni; pokud bude plnéni Objednatelem
»Akceptovano s vyhradou® a Dodavatel neodstrani vytéené vady a/nebo nedodélky
v Objednatelem dodatecné poskytnuté 1htité (viz ¢lanek IV. odst. 4 posledni véta), pak
je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu sjednanou v tomto odstavci
jiz ode dne, kdy bylo plnéni ,,Akceptovano s vyhradou®; nebo

- s odstranénim fadn¢ uplatnénych vad (lhostejno, zda se jedna o vady, které existovaly
pri prevzeti predmeétu plnéni, pfip. jeho ¢asti, i se vyskytly v zaruéni dobé€) o vice nez
5 (pét) kalendarnich dnt, zavazuje se uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
25.000,- K¢ (slovy: dvacet pét tisic korun Ceskych) za kazdy den prodleni se splnénim
povinnosti a za kazdy jednotlivy ptipad takového poruseni povinnosti; nebo

- sodstranénim fadné uplatnénych servisnich vad systému OKbase v ramci sluzby
Technické podpory (i) zcela znemoziujicich Objednateli fadné uzivani programového
vybaveni OKbase, nebo (ii) jeho béZzné uzivani je podstatné omezeno ¢i znesnadnéno
po dobu delsi nez 10 (deset) hodin (Kriticka chyba) nebo 40 (Ctyficet) hodin (Zavazna
chyba) nebo 100 (jedno sto) hodin (Drobna, méné zavazna chyba), zavazuje se
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 25.000,- K¢ (slovy: dvacet pét tisic korun
Ceskych) za kazdy den prodleni se splnénim povinnosti a za kazdy jednotlivy piipad
takového poruseni povinnosti.

2. Porusi-li Dodavatel povinnosti vyplyvajici z pfislusnych pravnich pfedpisi na ochranu
utajovanych informaci ¢i osobnich udajii nebo porusi-li povinnost mlcenlivosti ve vztahu k
Duvérnym informacim vymezenym v ¢lanku VI. této Smlouvy, zavazuje se uhradit Objednateli
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smluvni pokutu ve vysi 200.000,- K¢ (slovy: dve sta tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy
ptipad takového poruseni.

3. Porusi-li Dodavatel jakykoli zavazek ¢i prohlaseni vii¢i Objednateli, resp. tietim osobam,
vyplyvajici z ustanoveni ¢lanku XI. této Smlouvy, zavazuje se uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy piipad
takového poruseni. Porusi-li Dodavatel jakykoli zavazek ¢i prohlaSeni vii¢i Objednateli, resp.
tretim osobdm, vyplyvajici z ustanoveni ¢lanku IX., zavazuje se uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi uvedené v ¢lanku IX. odst. 24 této Smlouvy.

4. Porusi-li Dodavatel jakykoli zavazek uvedeny v ¢lanku X. odst. 7 této Smlouvy, tedy pokud
nebude mit ¢i po celou dobu trvani Smlouvy udrZovat pojisténi odpovédnosti za jmu
v pozadované vysi, zavazuje se uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy:
jedno sto tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni.

5. Bude-li Dodavatel zvetejnén v ptislusném registru jako tzv. nespolehlivy platce dan€ z ptidané
hodnoty, popt. nezveiejni-li Dodavatel v souladu se zdkonem sviij bankovni ucet ¢i ucty, na
které ma byt dle vystavovanych faktur Dodavatele plnéna dan z pfidané hodnoty za uskute¢néna
zdanitelna plnéni, zavazuje se uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy:
jedno sto tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni.

6. Uplatnénim nebo zaplacenim jakékoli smluvni pokuty sjednané v této Smlouvé neni dotceno
pravo Objednatele na nahradu Skody ¢i jiné Gjmy v plné vysi, popf. na odstoupeni od Smlouvy.
Smluvni pokuta bude uplatnéna samostatnou pisemnou vyzvou a na jeji zaplaceni se
odpovidajicim zpisobem vztahuji platebni a fakturacni podminky uvedené v ¢lanku IV. této
Smlouvy, s vyjimkou splatnosti, ktera u smluvni pokuty ¢ini 7 (sedm) kalendéainich dnda.

Clanek XIII. Trvani a ukon&eni smlouvy

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu 20 (dvaceti) mésicti od nabyti jeji i¢innosti a nabyva platnosti
dnem podpisu opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran. V pfipad¢, Ze datum podpisu
zastupct Smluvnich stran je rizné, je pro platnost Smlouvy rozhodujici pozdé€jsi datum podpisu.
Utinnosti Smlouva nabyva dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv podle zakona &. 340/2015
Sb., o registru smluv. Objednatel zajisti uvetejnéni této Smlouvy v registru smluv v souladu s
platnymi pravnimi predpisy.

2. Smlouvu Ize za podminek v této Smlouvé uvedenych ukoncit pisemnou vypoveédi nebo
odstoupenim nebo dohodou Smluvnich stran.

3. Smlouvu je opravnén Objednatel vypoveédét i bez uvedeni diivodu s vypoveédni lhiitou 1 (jeden)
meésic, kterd za¢ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru¢eni pisemné vypovédi
Dodavateli.

4. Smlouvu je opravnén Dodavatel vypovédét i bez uvedeni divodu s vypovédni lhlitou 3 (ti)
meésict, ktera zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovedi
Objednateli.

5. Smlouva mize byt dale ukoncena pisemnym odstoupenim v ptipad¢ podstatného poruseni této
Smlouvy druhou Smluvni stranou a v dalSich ptipadech stanovenych v této Smlouvé nebo v
obcanském zakoniku.

6. Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy s G¢inky od doruceni pisemného odstoupeni

Dodavateli (ex nunc), pokud:

(i) Prava tfetich osob pies opatfeni u¢inéna Dodavatelem a pies souc¢innost Objednatele, fadné
poskytnutou k témto opatfenim, znemoznuji Objednateli uzivani programového vybaveni
OKbase (vcetné novych sluzeb Technického rozvoje OKbase) nebo jeho fadné a bézné
uzivani podstatné ohrozuji, omezuji ¢i znesnadiiuji; nebo

(i) Dodavatel je v prodlent:
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- s provedenim pfedmétu plnéni této Smlouvy ¢i jakékoli jeho Casti v terminu uvedeném
v rdmci harmonogramu dle Ptilohy €. 4 k Technickému rozvoji OKbase; nebo

- je v prodleni s odstranénim vady ¢i vad, které existovaly pii pievzeti pfedmétu plnéni
¢i se vyskytly v zaruéni dob€ za podminek uvedenych v ¢lanku X. odst. 4 této Smlouvy;
nebo

- je vprodleni s odstranénim f4dné nahlasenych servisnich vad OKbase v rdmci sluzby
Technické podpory systému, znemoznujicich Objednateli uzivani programového
vybaveni OKbase, nebo pokud tyto vady jeho fadné a b&zné uzivani podstatné
ohrozuji, omezuji ¢i znesnadiiuji po dobu delsi nez 30 (tficet) dnii; pravo Objednatele
na smluvni pokutu tim neni dotceno; nebo

(iii) Dodavatel bude zvefejnén v pfislusném registru jako tzv. nespolehlivy platce dané z
pridané hodnoty, popt. Dodavatel nezvetejni dle pozadavki zakona sviij bankovni ucet ¢i
ucty, na které ma byt dle vystavovanych faktur Dodavatele plnéna dan z ptidané hodnoty
za uskutec¢nénd zdanitelnd plnéni. Pravo Objednatele na smluvni pokutu tim neni dotéeno.

V ptipadech uvedenych v tomto odstavci je Objednatel opravnén téz postupovat dle § 109a

zakona o DPH, pokud se tak rozhodne. O takovém postupu je vSak Objednatel povinen

Dodavatele bezodkladné informovat; nebo

(iv)  Dodavatel porusi své zavazky a nedodrzi povinnosti dle ¢lanku VI., ¢lanku VIL., ¢lanku X.
az ¢lanku XII. Smlouvy a jejich pfiloh. Pravo Objednatele na smluvni pokutu tim neni
dot¢eno; nebo

(v) Dodavatel vstoupi do likvidace nebo poda sam na sebe insolvenc¢ni navrh, nebo pokud
insolvenéni navrh poda/podaji vetitel/é Dodavatele a Dodavatel nepodnikne v¢asné kroky
k zamitnuti takového navrhu a neprokaze Objednateli, Ze takové kroky ucinil, nebo pokud
bude vydéano rozhodnuti o ipadku Dodavatele nebo bude insolven¢ni navrh zamitnut pro
to, ze majetek Dodavatele je zcela nepostacujici; nebo

(viy dle § 223 ZZVZ nelze v plnéni pokracovat, aniz by byla porusena pravidla uvedena v §
222 Z7ZNVZ, a/nebo mél byt Dodavatel vyloucen zGcasti v zadavacim fizeni, a/nebo
Dodavatel pted zadanim vetejné zakazky predlozil idaje, dokumenty, které neodpovidaly
skute¢nosti a mély nebo mohly mit vliv na vybér dodavatele, a/nebo vybér Dodavatele
souvisi se zdvaznym porusenim povinnosti ¢lenského statu ve smyslu ¢l. 258 Smlouvy
o fungovani Evropské unie, o kterém rozhodl Soudni dvir Evropské unie; nebo

(vii)  dojde-li u né¢ho k vyznamné zméné ovladani dle zakona ¢. 90/2012 Sb. o obchodnich
korporacich, ¢i ekvivalentnim postaveni ve smyslu § 71 a nasl., dle ¢lanku VII. odst. 15,
které bude mit negativni dopad na plnéni této Smlouvy, zejména na kvalitu poskytovanych
sluzeb Dodavatele dle této Smlouvy.

7. Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy s G€inky od doruceni pisemného odstoupeni
Objednateli (ex nunc), pokud je Objednatel v prodleni s thradou ceny za plnéni ¢i jeho ¢asti dle
této Smlouvy déle nez 30 (tficet) dni po splatnosti a nezjedna napravu ani v dodate¢né nejméné
desetidenni (10) lhtté od doruceni pisemného upozornéni Dodavatele na moznost odstoupeni
od Smlouvy.

8. Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé Smluvni
strang.

9. V ptipad¢, ze Smlouva bude ukoncena n€kterym ze zptisobl uvedenych v tomto ¢lanku XIIL
Smlouvy, je Dodavatel povinen provést soupis v§ech plnéni fadné poskytnutych Objednateli do
dne ucinnosti ukonéeni Smlouvy s tim, Ze Dodavateli vznika narok na zaplaceni ceny za tato
plnéni prokazatelné¢ a fadné poskytnutd a u plnéni podléhajicich akceptacnimu fizeni i
Objednatelem akceptovana s vysledkem akceptace ,,Akceptovano bez vyhrad“, avSak vzdy
pouze za piedpokladu, ze takova prokazatelné poskytnuta, resp. ,,bez vyhrad* akceptovana
plnéni maji pro Objednavatele sama o sob¢ i bez zbytku ¢asti plnéni vyznam ve smyslu
ustanoveni § 2004 odst. 2 obCanského zakoniku. U plnéni podléhajicich akceptacnimu fizeni
akceptaci prechazi na Objednatele vlastnictvi a pravo uzivani téchto plnéni a akceptace ,,bez
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vyhrad“ je podminkou pro zaplaceni za takové plnéni, neni-li Smluvnimi stranami pisemné
dohodnuto jinak.

10. Ukonc¢enim této Smlouvy nejsou dotCena ustanoveni Smlouvy tykajici se zejména prav na
nahradu skody, smluvni pokuty, ochranu diivérnych a chranénych informaci, feSeni sport, jakoz
1 ustanoveni tykajici se prav a povinnosti, které z povahy véci maji trvat i po ukonc¢eni Smlouvy,
napt. ujednani o vlastnickych a autorskych pravech, zaruce nebo je tak ve Smlouveé vyslovné
uvedeno.

11. Ukon¢enim Smlouvy ziistavaji nedotceny i poskytnuté Licence Objednateli.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Kazd4d ze Smluvnich stran urcila odpovédné osoby, které zastupuji jeji z&jmy, piijimaji
pozadovana rozhodnuti nebo zajist'uji bezodkladné pfijeti prislusnych opatfeni a staraji se o
dobrou spolupraci mezi Smluvnimi stranami. Odpovédné osoby a kontaktni adresy a
telefonni/faxova Cisla jsou uvedeny v Priloze ¢. 8 této Smlouvy. Odpovédné osoby, pokud
nejsou statutarnim orgdnem dotéené Smluvni strany ani nejsou fadné pisemné povéteny Ci
zplnomocnény pisemnou plnou moci, vSak nejsou opravneény jakymkoliv zpiisobem ménit ¢i
doplnovat tuto Smlouvu, zejména uzavirat jakékoliv pisemné dodatky ¢i jiné dohody ménici ¢i
dopliujici tuto Smlouvu vcetné jejich ptiloh. V pfipadé¢ zmeény odpoveédnych osob uvedenych
v Ptiloze €. 8 je Smluvni strana, kterd zménu provedla, povinna neprodlen¢ pisemné informovat
0 zmén¢ druhou Smluvni stranu. Takové oznameni neni povazovano za zménu Smlouvy a neni
nutné jen kvili takové zméné uzavirat dodatek ke Smlouvé.

2. Kazdé oznameni poskytnuté jednou Smluvni stranou druhé Smluvni strané podle této Smlouvy
bude zaslano pisemné, popfipad¢ elektronickou poStou s nadslednym potvrzenim piijemcem
oznameni. Pisemné ozndmeni je u¢inné jeho doruCenim, v pfipad€ elektronické formy
dorucenim potvrzeni adresata o piijeti.

3. Smluvni strany se dohodly, ze veSkera komunikace mezi odpovédnymi osobami Dodavatele a
Objednatele bude vedena v ¢eském jazyce. Rovnéz veskeré projektové dokumenty budou
koncipovany v ¢eském jazyce.

4. Detailni postupy a podminky fizeni projektu pro poskytovani Licenci, aplika¢niho software a
poskytovani sluzeb pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy, véetné predavacich a akceptacnich fizeni
pro jednotliva dil¢i plnéni budou dohodnuty na projektové trovni mezi vedoucimi projektu
obou Smluvnich stran (viz odst. 1 tohoto ¢lanku — odpovédné osoby). Projekt fidi vedouci
projektu na strané Dodavatele. Ptislusné dokumenty budou navrzeny a vzajemné odsouhlaseny
vedoucimi projektu do 14 (¢trnécti) dnti od Gcinnosti této Smlouvy.

Clanek XV. Zavéreéna ustanoveni

1. Smluvni strany se dohodly, Zze tato Smlouva mlize byt uzaviena vyhradné v pisemné forme s
podpisy obou Smluvnich stran na téze listing.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni odst. 1 tohoto ¢lanku plati také pro jakoukoli zménu
¢i doplnéni této Smlouvy (dodatek). Pisemna forma se vyZaduje i pro pravni jednani smétujici
k ukonéeni této Smlouvy ¢i pro pravni jednani vedouci k postoupeni prav a povinnosti z této
Smlouvy na tfeti osobu. Za pisemnou formu neni povazovana vymeéna e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav, neni-li v této Smlouvé v konkrétnich ustanovenich uvedeno jinak.

3. Smluvni strany si vzdjemné€ odpovidaji za pravdivost a spravnost prohldSeni obsazenych v této
Smlouvé.

4. Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi
stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu této Smlouvy,
ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni strany
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

potvrzuji, ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i
praxe.

Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této
Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Smlouvy.
Kromé ujisténi, ktera si Smluvni strany poskytly v této Smlouve, nebude mit zadna ze
Smluvnich stran zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které
vyjdou najevo a o kterych neposkytla druhd Smluvni strana informace pii jednani o této
Smlouve.

Smluvni strany se dohodly, ze Dodavatel neni opravnén postoupit sva prava a povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy jinému subjektu bez ptfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
Dodavatel dale neni opravnén postoupit na tfeti osobu jakoukoliv pohledavku z této Smlouvy
za Objednatelem, ani jeji ¢ast, a to vCetn& pohledavek ¢i prav ¢i povinnosti, které vzniknou v
budoucnu. Dodavatel neni dale oprdvnén bez pisemného souhlasu Objednatele jednostranné
zapocist jakékoli svoje splatné ¢i nesplatné pohledavky z této Smlouvy ¢i z jakéhokoli jiného
titulu za Objednatelem.

Dodavatel prohlasuje, ze na sebe prebira nebezpec¢i zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zdkoniku, a Ze se nebude vic¢i Objednateli domahat obnoveni jednani o této
Smlouve v ptipade, ze by nastala zména okolnosti, ktera zalozi v pravech a povinnostech
smluvnich stran zvlast hruby nepomér ve smyslu § 1765 ob¢anského zakoniku.

Dodavatel prohlasuje, Ze splituje veskeré podminky a pozadavky na odbornou zpisobilost v této
Smlouve stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazené po
celou dobu jejiho trvani.

Je-1i kterékoliv ustanoveni této Smlouvy neplatné, zdanlivé ¢i nevykonatelné, ptipadné stane-li
se takovym v budoucnu, nedotkne se takova neplatnost, zdanlivost nebo nevykonatelnost
platnosti ¢i vykonatelnosti ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany v takovém
piipadé¢ vyvinou veskeré usili, aby takové neplatné, zdanlivé ¢i nevykonatelné ustanoveni
nahradily ustanovenim platnym ¢i vykonatelnym, které¢ se svym ucelem nejvice blizi ustanoveni
nahrazovanému. Do doby nahrazeni plati, ze na vztahy mezi Smluvnimi stranami, které nejsou
smluvné upraveny z divodu neplatnosti, zdanlivosti nékterého ustanoveni této Smlouvy, se
pouZije uprava, obsazena v obecné zavaznych pravnich piedpisech Ceské republiky.
Dodavatel je podle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné spraveé a
o zmeéné nékterych zakont (zédkon o finan¢ni kontrole), ve znéni pozde€jsich predpisti, osobou
povinnou spoluptisobit pti vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s uhradou zbozi
nebo sluzeb z vetejnych vydaji. Toto ustanoveni se vztahuje také na piipadné tfeti strany, které
Dodavatel vyuzije k plnéni pfedmétu této Smlouvy.

Dodavatel timto prohlasuje, Ze v dob¢ uzavieni této Smlouvy neni vii¢i nému vedeno fizeni dle
zakona ¢. 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho feSeni (insolvenéni zakon), ve znéni
pozdé&jsich predpistl, a zavazuje se bezodkladné informovat Objednatele o vSech skutecnostech
o0 hrozicim upadku, popt. o prohlaseni upadku na jeho osobu.

Pravni vztahy Smluvnich stran se fidi ¢eskym prdvnim fadem, pfedevS§im ustanovenimi
obCanského zakoniku, jakoZz i ustanovenimi dalSich obecné zdvaznych pravnich predpisu,
zejména tech, které jsou ve Smlouvé vyslovné zminény nebo se o né€ jeji text opira. Veskeré
spory vzniklé mezi Smluvnimi stranami na zakladé€ nebo v souvislosti s touto Smlouvou budou
rozhodovany piisluinym obecnym soudem v Ceské republice.

Smluvni strany se zavazuji pfi vzajemné spolupraci dodrzovat platné pravni predpisy Ceské
republiky tykajici se ochrany osobnich udajt, véetné nafizeni GDPR, a uzaviou za timto ucelem
samostatnou smlouvu upravujici podminky nakladani s takovymi osobnimi udaji.

Na tuto Smlouvu se neuplatni ustanoveni § 1793 ob¢anského zakoniku (netimérné zkraceni) a
§ 1796 obcanského zakoniku (lichva).

Tato Smlouva je vyhotovena v 5 (péti) stejnopisech s platnosti originalu, pfi¢emz ke kazdému
stejnopisu jsou pevne pripojeny shora specifikované Prilohy ¢. 1 az 13. Dodavatel obdrzi 2 (dva)
a Objednatel 3 (t1) stejnopisy.
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16. Tato Smlouva obsahuje uplné ujednani o pfedmétu Smlouvy a vSech nalezitostech, které
Smluvni strany mély a chtély ve Smlouve ujednat, a které povazuji za dulezité pro zadvaznost
této Smlouvy. Zadny projev Smluvnich stran ucinény pfi jednéni o této Smlouveé ani projev
ucinény po uzavieni této Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi
této Smlouvy a nezakladd zadny zavazek zadné ze Smluvnich stran. Na dikaz toho pfipojuji
své vlastnoru¢ni podpisy.

17. Soucést této Smlouvy tvoii tyto piilohy a jeji nedilné soucasti:

Priloha ¢. 1:  Technicka a konzulta¢ni podpora OKbase

Ptiloha ¢. Specifikace hodinovych sazeb a Cenova kalkulace

Ptiloha €. Vzor Protokolu o poskytnuti plnéni
Ptiloha €. Vzory Navrhu dil¢iho plnéni a Specifikace dil¢iho plnéni
Ptiloha €. Vzor Protokolu o pfedani k akcepta¢nimu testovani
Ptiloha ¢. Vzory Akceptacniho protokolu a Soupisu vad a nedodélkii
Ptiloha ¢. Vzor Protokolu o odstranéni zaru¢nich vad nebo servisnich vad

Ptiloha ¢. Kontaktni udaje a odpovédné osoby Smluvnich stran

A A A

Ptiloha ¢. Seznam predpokladanych poddodavatelt
Ptiloha ¢. 10:  Ptedpokladané rozvojové pozadavky
Ptiloha ¢. 11:  Protokol o pfedani vnitinich ptedpisi MZV
Priloha ¢. 12:  Technicka specifikace souc¢asného IS

Ptiloha ¢. 13:  Protokol o pfedani zdrojovych kodit

Zadéavaci dokumentace a nabidka Dodavatele, uvedené v ¢lanku I. odst. 1 jsou nedilnymi
soucastmi Smlouvy.

V Praze dne .......ccccceveeeninincncncnnene V Prazedne ............cooooeiiiiia
Za Objednatele: Za Dodavatele:
Ceska republika - Ministerstvo zahrani¢nich véci OKsystem a.s.
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Piiloha ¢. 1
Technickad a konzultacni podpora OKbase

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvoj OKbase MZV CR*“ SM7123-16)

Podpora druhé urovné zahrnuje ¢innosti dle ¢lanku II. odst. 2 pism. (a) Smlouvy. V ramci podpory druhé
urovné jsou poskytovany pravidelné on-site konzultace a sprava databazi systému, poskytovand
opravnénou odpovédnou osobou ze strany Dodavatele, a to v rozsahu max. 8 ¢lovékohodin za mésic.

Technicka a konzultacni podpora dale zahrnuje:

1/ Vzdalena podpora aplikace OKbase - Hotline
Zahrnuje:
e vzdalenou technickou podporu opravnénych uzivateld systému OKbase ve specifickych situacich;

e vzdalenou podporu pfi feSeni nestandardnich stavii;

2/ Realizace novych poZadavku z divodu legislativnich a technologickych zmén vcetné
dokumentace

3/ ProSetieni a naprava ohlasenych chyb

Zahrnuje:

e prosetfeni a napravu nahlasenych chyb standardni funkcionality;

e prosetfeni a napravu nahlasenych chyb realizovanych zakaznickych tprav;
e prosetieni a napravu nahlasenych chyb realizovanych integracnich vazeb;

Vyse uvedené Cinnosti technické a konzulta¢ni podpory systému jsou provadény na zakladé pozadavku
Objednatele.

Reaké¢ni doba Dodavatele na pozadavek predany Objednatelem definovanym zplisobem je maximalné
24 (dvacet ¢tyti) hodin, pfi¢emz zapocitavani ¢asu je v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hod.

Zptsob hlaseni poZadavki na podporu OKbase

Objednatel oznami sviij pozadavek na zasah v ramci podpory bez zbyte¢ného prodleni prostiednictvim
ticketingového systému Dodavatele.

Provoz ticketingového systému zajisti Dodavatel a Objednatel bude mit k tomuto systému pristup
prostfednictvim Internetu a zabezpecenym zpiisobem.

Formu hlaseni do ticketingového systému a piistupové tidaje Dodavatel Objednateli uptesni do 5 (péti)
dnti od podpisu Smlouvy.
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Priloha ¢. 2

Specifikace hodinovych sazeb a Cenova kalkulace

(viz samostatna ptiloha zadavacich podminek)

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvoj OKbase MZV CR*“ SM7123-16)

Tabulka Hodinové sazby specialisti Dodavatele:

Specialista / Role Sazba v CZK bez DPH
Analytik systému 2 000 K¢
Programaétor 2 000 K¢
ManaZzer podpory 2 000 K¢
Architekt infrastruktury EA 2 000 K¢
Vedouci projektu 2 000 K¢
Skolitel 2000 K¢
Analytik bezpecnosti 2 000 K¢

23




Priloha ¢. 3

Vzor Protokolu o poskytnuti plnéni

Protokol o poskytnuti plnéni

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvej OKbase MZV CR“ SM7123-16)

Obé nize podepsané Smluvni strany potvrzuji, ze predavané plnéni:

Polozka

Technicka podpora systému OKbase MZV dodana na zakladé Smlouvy SM7123-16
(MZV ¢.j. 117115/2023-MZV/ORIKT) ¢lanek II. — v rozsahu mésice YYYY

Dodavka XX

dodané na zakladé Smlouvy na ,,Podporu a rozvoj OKbase MZV CR, resp. Smlouvy
SM7123-16 je:

prevzato.

Na zaklad¢ tohoto Pieddvaciho protokolu je Dodavatel opravnén fakturovat v souladu se
Smlouvou na ,,Podporu a rozvoj OKbase* (SM7123-16) pomé&rnou ¢ast plnéni, tj. castku
............ K¢ bez DPH.

Ptilohy:
e Piiloha 1 — Podrobna rekapitulace provedenych ¢innosti —
e soupis a ¢as feSeni vad odstranénych béhem ptislusného obdobi;

e soupis a Cas feSeni vad, které se vyskytly béhem ptislusného obdobi a které jsou aktualné
odstranovany;

e soupis a Cas feSeni vad neodstranénych béhem ptislusného obdobi, zplisob a harmonogram
jejich feseni/odstranéni

e soupis poskytnutych vyvojovych verzi

V Praze dne: V Praze dne:

odpoveédna osoba Dodavatele odpoveédna osoba Objednatele
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Piiloha & 1 Protokolu o poskytnuti plnéni:

Podrobna rekapitulace provedenych ¢innosti

odpovédna osoba Dodavatele

25

C. Druh Cinnosti a jeji popis Kategorie Datum Datum
nahlaseni realizace
Objednatelem | Dodavatelem
V Praze dne: V Praze dne:

odpovédna osoba Objednatele




Priloha ¢. 4

Vzory Navrhu dil¢iho plnéni a Specifikace dil¢iho plnéni

1. Navrh dil¢iho plnéni ¢.j. ..............

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvej OKbase MZV CR“ SM7123-16)

Smlouva

,Podpora a rozvoj OKbase MZV CR* SM7123-016

Cislo dokumentu

Nazev zmény

Objednatel

Ceska republika - Ministerstvo zahrani¢nich véci

Dodavatel

Datum podani

Navrhujici osoby
Objednatele

Priorita

1.1 Zakladni shrnuti

1.2 Detailni popis zadani

1.3 Zduvodnéni sluzby

1.4 Ocekavané dusledky

Vyhotovil:
V Praze dne:

vedouci projektu Objednatele
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Schvalil:
V Praze dne:

odpovédna osoba Objednatele




2. Specifikace dil¢iho pInéni ¢.j. ..............

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvej OKbase MZV CR“ SM7123-16)

2.1. Popis

diléiho plnéni

2.2. Harmonogram plnéni

2.2.1 — termin pi‘ed4ni k testovani

2.2.2 — termin rutinniho provozu

2.3. Cena
Vyvoj, 2 -
Zména Analyza Unit TiStlg:lz:) - ?};‘;&;’;’ T;“lg:::) - Celkem
testy ’ ’
Celkem

2.4. Specificka soucinnost Objednatele

2.5. Vyhradni licence, specificka Feseni OKbase, piredani zdrojovych kodi

2.6. Ostatni

V Praze dne:

odpovédna osoba Dodavatele
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V Praze dne:

odpovédna osoba Objednatele




Priloha ¢. 5

Vzor Protokolu o piedani k akceptacnimu testovani

Protokol o predani k akcepta¢nimu testovani é.j. .......

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvej OKbase MZV CR“ SM7123-16)

Piedavajici:
Piebirajici:  Ceska republika - Ministerstvo zahrani¢nich véci

Ob¢ Smluvni strany potvrzuji, ze predavana sluzba / ¢ast sluzby IS:

Polozka Pocet

dil¢i plnéni:

byla fadné pfedana k testovani Objednateli v souladu se Specifikaci dil¢iho plnéni a platné
Smlouvy na ,,Podporu a rozvej OKbase MZV CR* a v uvedeném terminu.

Detailni popis predavanych plnéni:

V Praze dne: V Praze dne:

odpoveédna osoba Dodavatele odpoveédna osoba Objednatele
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Priloha ¢. 6:

Vzory Akceptacniho protokolu a Soupisu vad a nedodélkii

Akceptacéni protokol €.j. co.oeeveeennnn.

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvej OKbase MZV CR“ SM7123-16)

Obé nize podepsané Smluvni strany potvrzuji, ze predavané dil¢i plnéni OKbase:

Polozka Pocet
Sluzba XX -
Dodavka XX n ks

dodané na zikladé Smlouvy na ,,Podporu a rozvej OKbase MZV CR¥, resp. Smlouvy
SM7123-16 je:

Akceptovano bez vyhrad / Akceptovino s vyhradami / Neakceptoviano */
*/ nehodici se Skrtnéte

Na zakladé tohoto Akceptacniho protokolu s vyrokem ,,Akceptovano bez vyhrad* je Dodavatel
opravnén fakturovat v souladu se Smlouvou prislu$né akceptované dil¢i plnéni, v pripadé vyroku
s»Akceptovano s vyhradami“ je Dodavatel opravnén fakturovat dil¢i pInéni v €asti, ktera byla
akceptovana (Castka ............. K¢ bez DPH).

Ptilohou 1 tohoto Akceptacniho protokolu v pfipadé¢ vyroku ,,Akceptovano bez vyhrad“ je
»Rekapitulace dil¢iho plnéni®, ktera vyplynula z akceptacniho fizeni.

Ptilohou 2 tohoto Akcepta¢niho protokolu v piipadé vyroku ,,Akceptovano s vyhradami® je ,,Soupis vad
a nedodélkli” s uvedenim termind a pfipadné téz zptisobu odstranéni, a rovnéz soupis ¢asti plnéni, ktera
byla akceptovana, a jeji ocenéni.

Ptilohy:
e Pfiloha 1 — Rekapitulace dil¢iho plnéni
e Ptiloha 2 — Soupis vad a nedodé€lka (Skrtnéte v pripade, ze neni piilohou)

e Piedani zdrojovych kédu rozvojovych pozadavki na zakladé zakaznickych tprav systému
pro vyhradni potiebu Objednatele

V Praze dne: V Praze dne:

odpovédna osoba Dodavatele odpovédna osoba Objednatele
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Ptiloha ¢. 2 Akcepta¢niho protokolu ¢j. .............

Soupis vad a nedodélki
véetné soupisu Casti plnéni, které bylo akceptovano

Cislo | Popis vady / nedodélku Zpitisob Termin Datum Datum
odstranéni | odstranéni odstranéni akceptace
V Praze dne: V Praze dne:
odpovédna osoba Dodavatele odpovédna osoba Objednatele

30



Priloha ¢&. 7

Vzor Protokolu o odstranéni zaruénich vad nebo servisnich vad

Protokol o odstranéni zaruc¢nich vad nebo servisnich vad

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvej OKbase MZV CR“ SM7123-16)

Ob¢ nize podepsané Smluvni strany potvrzuji odstranéni servisnich vad */ nebo zaru¢nich vad */,

reklamovanych Objednatelem u Dodavatele pisemnym oznamenim ¢j. ....... zedne ............ (pozn.:
*/ nehodici se Skrtnete)
Cislo vady Popis vady Datum
odstranéni
V Praze dne: V Praze dne:
odpovédna osoba Dodavatele odpovédna osoba Objednatele
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Piiloha ¢. 8
Kontaktni udaje a odpovédné osoby Smluvnich stran

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvoj OKbase MZV CR*“ SM7123-16)
Objednatel:

Opréavnény k podpisu Smlouvy: Zi e Sl nddn 2t i

FrEdT v bR T

Odpovédna osoba: Ly +;, i;-'ﬁ'i.?%

Vedouci projektu:
Clenové pracovni skupiny:

Dodavatel:

Opravnény k podpisu Smlouvy: :é ﬁa—“‘?«_:

Odpovédna osoba: “}'f LT "" ":‘" _?f*:gﬁjijj

Vedouci projektu: fﬁ'}_._. AR i

Clenové pracovni skupiny: Eﬁ : '1}‘!;?%‘,"'{%: ﬁ:ﬁ'ﬁ!’;‘wf_ :"‘ﬁr’} P:i“""* e ;}f.* E:.hé
SRR AR f-:::’*{h%t? i

Jakoukoliv zménu v odpoveédnych osobach oznami Smluvni strana, jiz se zména tyka, bez zbyte¢ného
odkladu druhé Smluvni strané pisemné. Druhd Smluvni strana potvrdi piijeti ozndmeni zmény
odpovédné osoby pisemné bezprostfedné po jeho obdrzeni. Tato zména nepodléha sjednani dodatku ke
Smlouvé.
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Priloha ¢. 9
Seznam piedpokladanych poddodavatelii

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvoj OKbase MZV CR*“ SM7123-16)

Dodavatel OKsystem a.s. nepredpoklada pro realizaci verejné zakdzky podle této Smlouvy vyuziti
poddodavatelu.

Poddodavatel ICO Oblast poddodavky
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Piiloha &. 10
Predpokladané rozvojové pozadavky

v ramci vefejné zakazky na ,,Podporu a rozvoj OKbase MZV CR SM7123-16¢

Rozvoj systému podle odsouhlasenych provoznich potieb na zakladé zadani Objednatele. Zvlasté se
jedné o programové a systémové upravy funkcionality systému OKbase zajistujici:

e integracni vazby na dal$i systémy vyvolané tetimi stranami nebo zmé&nou procesti
Objednatele

e pokryti zmén internich procesit Objednatele

o efektivni vyuzivani kapacit a prostfedki Objednatele

e bezpecnost zpracovavanych osobnich udajii zaméstnanci Objednatele

e programova a systémova uprava pro vyhradni potfebu Objednatele

Vyse uvedené upravy a dodavky budou provadény na zaklade specifikace dil¢iho vyhrazeného plnéni
dle ¢lanku II. Smlouvy a Ptilohy ¢. 4 Smlouvy a mohou byt upraveny anebo doplnény dle aktualnich
potfeb Objednatele v navaznosti na potteby vykonu jednotlivych agend nebo z ditvodu legislativnich
zmén. V ptipad¢ zdkaznickych uprav systému vyhradné pro potfeby Objednatele, specificka tfeseni,
dojde k predani zdrojovych kodu.

Predpokladané rozvojové pozadavky:
e Zavedeni modulu pro sledovani Cerpani nepiitomnosti zaméstnanct

o moznost sledovani Cerpani dovolené a pracovniho volna vcetné zlstatku fadné
dovolené a pracovniho volna

e Rozvoj ,,webového klienta” OKbase pro segment ,,MZV-V*

o rozvoj ,,webového klienta* OKbase pro kazdého zaméstnance
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Piiloha ¢. 11
Protokol o pieddni vnitinich piedpisu MZV

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvoj OKbase MZV CR*“ SM7123-16)

Dle Vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti, Ptiloha ¢. 7, pism. f):

Por-. Preddano v el
¢. Nazev predpisu Cj. predpisu podobé
1
2
3
4
5
V Praze dne: V Praze dne:
odpovédna osoba Dodavatele odpovédna osoba Objednatele
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Priloha ¢. 12

Technicka specifikace soucasného IS

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvoj OKbase MZV CR*“ SM7123-16)

XXX
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Priloha ¢. 13

Vzor Protokolu o predani zdrojovych kodu

Protokol o predani zdrojovych kodu

(Ke Smlouvé na ,,Podporu a rozvej OKbase MZV CR“ SM7123-16)

Por. ¢. | Nazev polozky

Popis polozky

N K| W |~

V Praze dne:

odpovédna osoba Dodavatele

V Praze dne:

odpovédna osoba Objednatele
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