Smlouva o dilo
na zpracovani
Komunikacni strategie projektu Iniciace komunitni energetiky statutarniho mésta Liberec
C. SOD zhotovitele:
C. SOD objednatele: DS202301751

Uzaviend mezi niZe uvedenymi stranami podle § 2586 a nasl. zakona €.89/2012 Sb., ob&ansky
zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpisd

l. Smluvni strany
Objednatel: STATUTARNI MESTO LIBEREC
Nam. Dr. E. Benese 1. 460 59 Liberec
IC0: 002 62 978
DIC: CZ002 62 978
Zastoupeny: Ing. Jaroslavem Zameé&nikem, CSc., primatorem mésta
Zastoupeny ve vécech smluvnich: Ing. Michaelou Maturovou, vedouci odboru strategického rozvoje a
dotaci
ve vécech pinéni dila a pFevzeti praci: Mgr. Barbarou Steinzovou, vedouci oddéleni rozvojové
koncepce

e

na strané jedné (dale jen ,objednatel”)

Zhotovitel: Digital First Marketing Group s.r.o.

Se sidlem: Jankovcova 1037/49, 170 00 Praha 7

ICO: 08262683

DIC: CZ08262683

Bankovni spojeni: ||| | G

Zastoupeny: Tomasem Jindfiskem, jednatelem; Radkou Bfezikovou, jednatelkou
ve vécech pinéni dila a pfevzeti praci: Petra Majer, Account & Business Manager
Zapsany v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, sp. znaCka C360807

na strané druhé (dale jen ,zhotovitel”)




. Uéel smlouvy a tivodni ujednani

1. Tato smlouva je uzavirdna za Ucelem vypracovani komunikaéni strategie pro projekt rozvoje
komunitni energetiky pro statutarni mésto Liberec, ktera bude slouZit jako podklad pro
komunikaéni, marketingové a propagacni aktivity celého konsorcia projektu

2. Zhotovitel prohladuje, 7e je odborné zpusobily k zajisténi ptedmétu této smiouvy.

3. Zhotovitel se zavazuje spinit pfedmét pInéni v souladu s jim podanou nabidkou.

Ml Predmét plnéni

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje k Fadnému a véasnému plnéni dila v souladu s nabidkou
zhotovitele, ktera tvofi pfilohu &. 1 této smlouvy.

2. Dilo je vsouladu s pravidly poskytovatele dotace, kterym je EIT Climate-KIC, v ramci vyzvy Pilot
Cities Programme (NZC-H2020-202209) tykajici se povinné publicity, vizudlu a dalSich povinnosti
pfijemce uvedenymi v publikaci NetZeroCities Pilot Cities Programme Handbook, kterou
objednatel pfedal zhotoviteli.

3. Predmétem plnéni zhotovitele je navrh komunikaéniho planu definujici komunikaéni a
marketingové aktivity ve vdech fazich Zivotniho cyklu projektu pro jednotlivé skupiny
stakeholder(i, a to sohledem na komunikaéni cile stanovené objednatelem. Komunikaéni
strategie bude obsahovat nasleduijici polozky:

a. Analyzu soutasné komunikace na viech komunikaénich sitich
b.  Definici cilové skupiny (na zakladé analyzy stakehoderd) z pohledu medialniho cileni
¢. Vybér vhodnych komunikacnich nastrojil a kanal(i na zakladé cilovych skupin

d. Navrh komunikaénich linek, jejich prioritizaci viiéi vySe zminénym stakeholder(m a jejich
Casovani vzhledem k fazim projektu

e. Navrh kreativniho zpracovani a zastfedeni téchto komunikaénich linek

f.  Doporucend frekvence tvorby obsahu a frekvence zobrazeni téchto sdéleni pro vyse
zminéné cilové skupiny a komunikaé&ni kanaly jim urcené. Diky tomu jsme schopni
navrhnout odhadovanou cenu za realizaci a doruceni komunikace (vhodné pro interni
potfeby, nebo i pfipadné hledani dodavatele této komunikace)

4. Dilo bude zpracované ve vazbé na komunikaéni cile projektu, kterymi jsou:

a. Poskytovat informace o projektu obecné& s ddrazem na budovini divéry a prabéiné
zddrazfiovdni uZitku a hodnoty projektu/produktu

b. Poskytovat informace, §ifit povédomi, obecné o tématu klimatické zmény ve mésté
. Vytvofit a stimulovat poptavku po projektu/produktu mezi stakeholdery
d. Budovéniimage mésta v souvislosti s projektem klimatickymi cili mésta).

5. Dilo dle této smlouvy bude splfiovat pozadavky a podminky této smlouvy, nabidky zhotovitele ze
dne 2.10.2023 (pfiloha & 1 této smlouvy), pravnich pfedpisti a podminek vztahujicich se
k predmétu této smlouvy.

6. Soulasti pfedmétu dila jsou i prace vtomto &ldnku smlouvy nespecifikované, které viak jsou
k fddnému provedeni dila nezbytné a o kterych zhotovitel vzhledem ke své kvalifikaci a
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zkusenostem mél, nebo mohl védet, Provedeni téchto praci viak v adném pfipadé nezvysuje
touto smlouvou sjednanou cenu dila.
Dilo bude provedeno 3 pfedano objednateli ve 3 tiSténych a 1 digitalnim vyhotoveni,

Iv. Termin a misto plnéni

nabidce.
Zaloha na cenu dila se nesjednava.

zakonné sazby DPH stanovené pro pfislugné pInéni vyplyvajici 7 této smlouvy, je zhotovitel od
okamZiku nabyt Gcinnosti zmény zakonné sazby DPH povinen Uctovat platnou sazby DPH. O této

skute¢nosti nenj nutné uzavirat dodatek k této smlouvé,

VI. Platebni podminky

VII. Souéinnost objednatele




: sinost potfebnou pro plnéni pfedmétu
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uzavfeni smlouvy neznal a nemohl znat, a Kt€f dnout se zhotovitelem zménu dotgenych
sjednanych podminek, je objednatel opravnén doho
ujednani smlouvy.

VIll.  Povinnosti zhotovitele k& postupovat s odbornou pégi, dodrzovat
Zhotovitel je povinen pfi pInéni svych smluvnich zavaz noviska, metodiky a doporudeni organ(
obecné zdvazné pravni predpisy, technické normy a St;jednaterle
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vsouladu s pfip. rozhodnutimi a stanovisky ednéni, které by mohlo ohrozit z&jmy
dotéenych subjektii. Zhotovitel se zdr#i jakéhokolV ] g
objednatele vychazejici z plnéni této smlouvy. ozpracovanosti dila a o prib&hu Einnosti
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smlouvy.  ginnosti chranéné pravem priimyslového ¢i
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jiného dusevniho vlastnictvi, a uplatni-li opravn i majetkowyich disledkd
ey :
objednateli, zhotovitel provede na své naklady vyPo' i 7 10 B poddodavaTelent Geblde
V piipadé vykonu praci poddodavatelem zhotovite! i ktera svym pln&nim zjevné nedosahuje
osoba, kterd nemé Fadné podnikatelské opravnéni, N€P°
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IX. Zpusob plnéni dila a pFejimaci Fizeni + provédéni dila & brét v potaz véechny
Zhotovitel bude s objednatelem pravidelné konzultovd P’ i
pribézné pfipominky objednatele, které musi byt pmka_zate ne z‘giladé I:'/t;-'l’maciho PP
K pfedani a prevzeti dila, resp. jeho dil¢ich etaP dojde na prej ez
zhotovitelem a objednatelem, a to po podepsani zapisy 5
a. Udaje o zhotoviteli (poddodavateli) 2 ?
sidlo/misto podnikani, IGO0, jména osob 0P
b. identifikace dila, které je pfeddvano, ’
c. soupis vad, a nedodélk, je-li to relevant
d. prohlaseni objednatele, zda dilo PFeiimé’ 4 r’nlf(Oi"" bjednatele pfevzetim jednotlivych
Viastnické pravo k dilu a nebezpeé{ Skody na véci prechd "2 22 ¥ J Ve

etap predmétu plnéni.

nasledujicim minimalnim obsahem:
bjednateli, tj. obchodni firma/nazev,
nénych jednat jejich jménem,
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Nedohodnou-li se strany jinak, pofizuje zapis o piedani a prevzeti dila/jeho ¢asti objednatel.
Zapis s daty zahajeni a ukon&eni pfejimaciho Fizeni podepidi opravnéni zastupci smluvnich stran
k veskerym tkontm v pfejimacim Fizeni.

JestliZe zapis o pfedani a prevzeti dila/jeho Zasti je Fadné podepsan smluvnimi stranami, povazuji
se udaje o opatfenich a Ihtach v zapise uvedenych za dohodnuté, pokud né&ktera ze smluvnich
stran vyslovné v zapise neuvede, Ze s urcitymi body zapisu nesouhlasi. Jestlize objednatel v zdpise
popsal vady, nebo uvedl, jak se vady projevuji, plati, e tim soutasné poZaduje bezlplatné
odstranéni takovych vad.

X. Odpovédnost za vady, zaru¢ni doba

Zhotovitel poskytuje zdruku za jakost dila v délce 24 mésict plynouci od data pfevzeti posledni
Casti dila objednatelem dle zapisu o pfedani a pFevzeti dila/jeho &asti.

Bude-li mit dilo vady, objednatel bez zbyte¢ného odkladu uplatni naroky zvadného plnéni
v souladu s ob¢anskym zdkonikem.

Smluvni strany se vyslovné dohodly na vylou€eni § 2605 odst. 2 obianského zdkoniku, kdy i za
predpokladu, Ze dilo bude pfevzato a nasledné bude objevena zjevna vada, objednatel maze
uplatnit naroky a prava vyplyvajici z odpovédnosti za vady.

Zhotovitel je povinen odstranit vady v terminu stanoveném objednatelem, neni-li takovy termin
stanoven, nejpozdéji do jednoho tydne.

Xl Prava dusevniho vlastnictvi

Zhotovitel timto poskytuje objednateli bezdplatnou vyhradni licenci k uZiti dila, (vcelku i po

Castech), kterd je neomezend, zejména v nasledujicim rozsahu:

a) kuziti dila samostatng, ve spojeni s jinymi autorskymi dily, znackami, logy, texty a jakymikoli
obdobnymi prvky, véetné opravnéni dilo upravit, zpracovat, zmeénit, zafadit do jakéhokoli
jiného dila apod.

b) kuZiti dila v pGvodni podobé dle pism. a) tohoto odstavce a &ldnku smlouvy jakymkoli
zpisobem ufiti (rozmnozovéni, rozsifovani, pljéovani, prondjem, vystavovani, sdélovani
vefejnosti a jiné), bez omezeni technologie, bez omezeni poctu ¢i mnoZstvi uZiti, bez omezeni
ucelu,

c) kuZiti dila v pGvodni podobé dle pism. a) tohoto odstavce a &anku smlouvy bez omezeni
teritoria na celém svétg,

d) kuZiti dila v pvodni podobé nebo v podobé dle pism. a) tohoto odstavce a &ldnku smlouvy
bez omezeni ¢asu po celou dobu trvani majetkovych autorskych prav k dilu.

Objednatel neni povinen licenci pou#it.

Objednatel je opravnén dilo, jeho &ast ¢i jeho nézev upravit, €i jinak zménit.

Objednatel je opravnén préva z licence zcela nebo z&4sti, Uplatné nebo bezuplatné poskytnout

tfeti osobé (podlicence) nebo licenci zcela nebo z&asti, uplatné nebo beziplatné postoupit tieti

osobé.

Zhotovitel udéluje objednateli svoleni ke zvefejnéni dila a souhlasi s tim, aby dilo, resp. jeho &&st

byla zveFejnéna i uZita bez uvedeni jeho autorstvi.

Zhotovitel je oprdvnén dilo & jeho ¢ast po pfedchozim pisesmném souhlasu objednatele uZit

nekomeréné (tj. nikoli za Gplatu), a to pouze v nezbytném rozsahu a vyhradné k Géelu prezentace

vlastni préce a za podminky, Ze tim nebudou ohro¥ena & narugena prava a opravnéné zajmy
objednatele.




Zhotovitel prohlasuje, e pfi realizaci dila nebudou porudena priva dusevniho vlastnictvi tfetich
stran.

XIl. Ochrana dlvérnych informaci

Veskeré informace tykajici se predmétu pInéni této smlouvy, s nimi? bude zhotovitel pfichazet
v pritb&hu pfedsmluvnich jednani a v dobé po uzavieni smlouvy do styku, jako? i vychozi
podklady a materidly pfedané objednatelem zhotoviteli a vystupy a dokumenty, které zhotovitel
ziska v ramci své Cinnosti, jsou divérné. Tyto informace nesméji byt sdé&leny nikomu kromé
objednatele a tetich osob uréenych pisemnou dohodou smiuvnich stran nebo tfetim osobam
vnezbytném rozsahu za delem plnéni povinnosti zhotovitele vyplyvajicich ztéto smlouvy a
nesméji byt pouZity k jinym G&eltim ne k plnéni pfedmétu smlouvy.

Vyjimku z ochrany ddv&rnych informaci tvofi ty informace, podklady a znalosti, které jsou
vieobecné zndmé a dostupné. Dile pak informace obsaZené v podkladech objednatele nebo
dokladech a stanoviscich ziskanych &innosti zhotovitele.

Timto ujednanim neni dotéena prvni Uprava uvedena vzakoné & 412/2005 Sb.., o ochrané
utajovanych informaci a o bezpe&nostni zptsobilosti, ve znéni pozdéjsich pfedpisii, v zakoné ¢&.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpist ani v zdkoné ¢&.
110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Xlll.  Sankéni ujednani

Pokud je zhotovitel v prodleni s terminem pinéni dila &i jeho dilgich etap, je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vy$i 1.000,- K& za kaZdy i zapocaty den prodleni.

Pokud zhotovitel neodstrani vady nebo nedodélky (dale jen ,vady”) dila ve sjednaném terminu,
zaplati objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kaidou vadu ¢i skupinu vzdjemné
souvisejicich vad a kaZdy den prodleni.

Neplnéni dalSich smluvnich nebo zakonnych povinnosti zhotovitele uvedenych v této smlouvé a
jejich pfilohdch, pro které neni sjednana zvlaétni sankce, je sankcionovano smluvni pokutou ve
vysi 1.000,- K¢ za kaZdy zjistény pfipad a pfi opakovaném porueni smluvnich nebo zakonnych
povinnosti 5.000,- K¢ za kazdy zjistény pripad.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo objednatele poZadovat spin&ni povinnosti, jeji?
poruseni je sankcionovdno, a neni tim dotéeno prévo objednatele na nahradu ¥kody vedle
smluvni pokuty ¢i nad jeji vy3i (smluvni strany timto vylucuji § 2050 ob&anského zékoniku), a neni
tim dotéeno pravo objednatele od smlouvy odstoupit.

XIV.  Ukonceni smlouvy

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy bez udani divodd, ze zdkonem stanovenych

divodi nebo z divodd sjednanych ve smlouvé, resp. z divodu podstatného porudeni smiuvnich

povinnosti zhotovitelem.

Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se povazuje:

a) Zdosavadniho pribéhu plnéni smlouvy je nepochybné, Ze zhotovitel nespini predmét plnéni
dle této smlouvy Fadné a véas,

b) prodleni zhotovitele s dokon&enim dila delsi jak 30 dnii
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c) nedodrieni (poruseni) povinnosti zhotovitele dle &l. Xl této smlouvy (ochrana davérnych
informaci),
d) opakované Ci pfes pisemné upozornéni trvajici nedodrieni (porugeni) jinych povinnosti
zhotovitele dle této smlouvy.
Zhotovitel je opravnén odstoupit od této smlouvy ze zékonem stanovenych davod.
Odstoupi-li néktera ze stran od této smlouvy, zavazuji se smluvni strany vzajemné vyporadat své
naroky nejpozdéji do 2 mésichi od odstoupeni a provést zejména nasledujici Ukony:
— zhotovitel provede soupis viech provedenych praci ocenény dle zpiisobu, kterym je
stanovena cena dila,
— zhotovitel vyzve objednatele k , diléimu pFedéni dila“ a objednatel je povinen do 10 dn(i
od obdrZeni vyzvani zahdjit ,diléi pfejimaci Fizeni”.
Prévo na zaplaceni smluvni sankce dle &l. XIll., které existuje jiz v dobé odstoupeni od této
smlouvy, jakoZ i pravo na nédhradu $kody véetné udlého zisku neni odstoupenim od smlouvy
dotceno.
Objednatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu bez udani ddavodh s jednomésicni vypovédni
dobou od odeslani vypovédi zhotoviteli.

XV. Dolozky

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva véetné metadat bude zvefejnéna v registru
smluv podle zakona & 340/2015 Sb., o zvld$tnich podminkach Géinnosti nékterych smluy,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).

Smluvni strany berou na védomi, Ze jsou povinny oznatit Udaje ve smlouvé, které jsou chranény
zvlastnimi zakony (obchodni, bankovni tajemstvi, osobni Udaje, ...) a nemohou byt poskytnuty, a
to Sedou barvou zvyraznéni textu. Neoznaeni Udajli je povaZovédno za souhlas s jejich
uvefejnénim a za souhlas subjektu Gdaja.

Smlouva nabyva Glinnosti nejdfive dnem uvefejnéni v registru smluv vsouladu s § 6 odst. 1
zakona €. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkéch G&innosti n&kterych smluv, uvefejfiovani téchto
smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv).

Smluvni strany berou na védomi, Ze pInéni podle této smlouvy poskytnutd pred jeji G¢innosti jsou
pInéni bez prévniho divodu a strana, kterd by plnila pfed Géinnosti této smlouvy, nese veskerou
odpovédnost za pFipadné 3kody takového pinéni bez pravniho divodu, a to i v pfipadé, e druhd
strana takové plnéni pfijme a potvrdi jeho pfijeti.

XVI.  Zavérecna ujednani

Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi platnymi a a&innymi pravnimi pfedpisy,
zejména ob&anskym zédkonikem.

Zhotovitel neni opravnén postoupit pohledavku za objednatelem bez jeho souhlasu.

Zhotovitel potvrzuje, Ze se v pIném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou predmétu plnéni, ze
jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné nezbytné podminky k bezchybné realizaci
pfedmétu plnéni a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k
provedeni pfedmétu pinéni potfebné.

Zmény a dopliiky této smlouvy mohou byt provedeny na zékladé dohody smiuvnich stran.
Dohoda musi mit pisemnou formu pisemnych, vzestupng &slovanych dodatkl, podepsanych
opravnénymi zastupci obou stran. Veskeré dodatky a pfilohy vzniklé po dobu plnéni smlouvy se
stavaji jeji nedilnou sou&asti.
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zhotovite| jeden stejnopis.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisy opravnénych zdstupcd obou smluvnich stran.
Nedilnou sougsst této smlouvy tvofi nasledujici pfiloha:

Pfiloha &, 1 Nabidka zhotovitele ze dne 2.10.2023

Podpisy a otisky razitek smluvnich stran

V Liberci dne Z///Za?j A

v,
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Nabidka zpracovani komunikagni strategie pro
projekt rozvoje komunitni energetiky ve statutdrnim
mésté Liberec

Zadani

Vybérové Fizeni tykajici se rozvoje komunitni energie. Zpracovani komunika¢nf a (marketingové) strategie.

Navrh komunikaéniho planu (pro stanovené stakeholdery - jak komunikovat projekt ve viech fazich Zivotniho cyklu, jaké
kanaly pougit pro jednotlivé skupiny s ohledem na stanovené komunikaéni cile).

Pro stakeholdery (zadavatel JiZ md zpracovanou analyzu stakeholderd) navrhnout dilei klicova témata a relevantni
komunikaéni kanaly vietna digitdIniho ma rketingu.

Cil komunikace:

*  Poskytovat informace o projektu obecné (produkt, sluZby, pfinosy s nim spojené, informace o jeho dostupnosti,
VWVoji, poslani, ufiteZnosti Pro spolecnost/stakeholdery) - diiraz na budovan( divéry a pribézné zdlrazfovani
uZitku a hodnoty projektu/produktu

= Poskytovat informace, &ifit povédomi, obecné o tématu klimatické zmeény (téma klimatické neutrality) ve mésté
* Vytvofit a stimulovat Poptavku po projektu/produktu mezi stakeholdery
*  Budovaniimage mésta v souvislosti s projektem (klimatickymi cili)
Komunikaéni strategie
Komunikagnf strategie bude obsahovat tyto polozky:
*  Analyzu soutasné komunikace na viech komunikaénich sitich
*  Definici cilové skupiny (na zaklad analyzy stakeholderd) z pohledu medidlniho cfleni
*  Vybér vhodnych komunikaznich nastrojl a kan4ll na zaklade cllovych skupin

* Nawrh komunikagnich linek, jejich prioritizaci viigi vy3e zminénym stakeholderdm a jejich Casovanl vzhledem k
fazim projektu

* Navrh kreativniho zpracovani a zastfeSeni téchto komunika&nich linek

Doporucens frekvence tvorby obsahu a frekvence zobrazeni téchto sdéleni pro vySe zminéné cllové skupiny a
komunikaéni kanaly jim urené. Diky tomu jsme schopni navrhnout odhadovanou cenu za realizaci a doruéeni
komunikace (vhodné pro interni potFeby, nebo i piipadné hledani dodavatele této komunikace)



Timeline

Zpracovéni komunikazni strategie - do 3 tydn(i od workshopu o
Zapracovani pripadné zpatné vazby - do tydne od prezentace strategie (v zavislosti na rozsahy Zpetné vazby)

1.
2,
3.
4, Schvéleni zapisu workshopu - do tydne og workshopu
5
6
7. FinaiIni schvélen; komunikagni Strategie

PFiklad timeline:

Rozpoget
e 1A
- Iniciagni workshop 19.200 CzK
2 Uvodni analyzy 20.800 CzK
3. Komunikagni strategie v&. mediainiho planu 49.900 CZK
4 Kreativni komunikaé&ni koncept vé. ukazek pouZitf 39.500 czK
CELKEM zA KOMUNIKACN{ STRATEGII 129.400 CzK

V Praze dne 2. 10. 2023




