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[ Pfedmét smlouvy

Poskytovatel poskytuje uZivateli nevyhradni licenci k uZiti komunika€niho systému MUNIPOLIS na dobu trvani smluvniho
vztahu, a to v rozsahu a zpUsobem potfebnymi pro uZivani sluzeb v souladu s jejich uréenim. Komunikacni systém MUNIPOLIS
umoznuje uzivateli uZivat systémy:

1. Systém pro SMART komunikaci s ob&any (SMS a7 4 800 ks/min, hlasové zpravy pro nevidomé a slabozraké, e-maily, zpravy do aplikace)

2. Mobilni aplikace pro chytré telefony (Android i iOS s vice nez 100 000 stazenimi)

3. Systém na spravu podnétll od ob¢anl (s dispe€inkem kontrolujicim relevantnost hlaseni) 4. Systém pro

tvorbu anket a participativnich rozpoCtl (s ovéfenim unikatnosti hlasu)

Dynamicky webovy profil samospravy na www.munipolis.cz.
Systém automatického propojeni s facebookovymi strankami samospravy

N ow

Automatické propojeni na Systém dopliikové vystrahy ob¢an( (www.sdvo.cz)

8. Systém propojeni s webovymi strankami (automatické zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na webovy profil 1.5)
Systém pro SMART komunikaci pro $koly, Skolky a dalsi instituce je mozné objednat samostatné. Il. Licence a cena

MUNIPOLIS “OPTIMAL”

Cena 16 490 K¢ bez DPH / mésic
Licence obsahuje cely systém (1.1-1.8) pro vSechny typy komunikace. Cena licence je uvedena pfi roCni platbé.

Online / telefonické $koleni ZDARMA. Bali¢ek propagaCnich material(l (aktualni FB posty, texty, manual FB komunikace,
bannery na web, €lanky do zpravodaje) je k dispozici ZDARMA.

Poznamka:

Uzivatel je zfizen statutdarnim méstem Plzen za Ucelem zajisténi poskytovani komplexnich ICT sluzeb pro statutarni mésto
Plzeri, dale pak pro veSkeré méstem Plzni zfizené prispévkové organizace, plné ¢i podilové vlastnéné obchodni
spolecnosti, nadace a sdruzeni, ve kterych je mésto Plzer ucastno.

Z tohoto dtvodu se smluvni strany dohodly, Ze predmét této smlouvy je jako uZivatel opravnéno v rozsahu stanoveném touto

smlouvou uZivat i Statutdrni mésto Plzen, jim zfizené prispévkové organizace, nadace Ci sdruZeni a dalsi subjekty podfizené
Statutarnimu méstu Plzen

. Doplrikové sluzby
PFizpUsobeni designu aplikace v€éetné avodniho proskoleni. Cena 39 990 K€ bez DPH.

Iv. Platby, trvani smluvniho vztahu, jednoduché ukonceni

Interval platby (poget
let)

Cena sluzeb celkem

Zacatek doby pInéni Trvani pInéni do PocCet obyv. uZivatele

1.11. 2023 31.10.2024 170 000 1 237 870 K& bez DPH



http://www.sdvo.cz/
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1. UzZivatel se zavazuje poskytovateli fadné a v€as hradit cenu stanovenou v této smlouvé. smlouva se uzavira na dobu
urcitou.

2. Ceny dle &l Il a Il této smlouvy za prib&Zné poskytovana a placenad plnéni mohou byt dle uvéZzeni poskytovatele
kaZzdoro&né zvySovany o procento odpovidajici kladnému procentu meziroéni inflace vyhlagené Ceskym statistickym
Ufadem za pfedchozi kalendéFni rok, a to vZdy s u€innosti nejdfive od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v
némz bude takové vyhlaSeni oficialné ucinéno. PFi vypoltu nové vySe ceny v dlsledku inflace se bude vidy vychazet z
aktudlni vyse ceny, tj. z ceny pfipadné jiZ zvySené o inflaci. K prvnimu zvy3eni mZe dojit nejdFive po uplynuti 12 mésicl
od zaCatku doby plnéni. Pfipadna zapornda procentni hodnota meziro€ni inflace nema na tyto ceny vliv. Ceny SMS a
hlasovych zprav se pfi automatickém prodlouZeni Fidi cenikem poskytovatele platnym ke dni prodlouzeni smluvniho
vztahu, neni-li uvedeno jinak.

3. Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této méné. Prekroceni cen je mozné pouze
zakonnou zménou sazeb DPH.

4. Doba splatnosti dafiovych doklad( je 21 kalendafnich dnl ode dne doruceni dariového dokladu objednateli.

5. Kazdy dariovy doklad (faktura) musi obsahovat naleZitosti dariového dokladu dle ustanoveni prislusnych obecné
zavaznych predpist platnych na Gzemi Ceské republiky, a dale &islo této smlouvy. Nebude-li faktura obsahovat
pozadované naleZitosti, pripadné bude-li nelplna ¢i nespravna, je uZivatel opravnén ji (resp. jeji kopii) ve Ihité splatnosti
vratit k opravé ¢i doplnéni. Ode dne doruéeni nové faktury bézi nova Ih(ita splatnosti. Uhradou ceny se pro Géely této
smlouvy rozumi den, kdy byla financni ¢astka odepséana z Gétu uZivatele.

6. Poskytovatel se zavazuje, Ze na jim vydanych dafovych dokladech bude uvadét pouze ¢isla bankovnich uctd, kterd jsou
spravcem dané zverejnéna zplsobem umozriujicim dalkovy ptistup (§ 98 pism. d) zékona €.235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty). V pfipadé, Ze danovy doklad bude obsahovat jiny neZ takto zverejnény ucet, bude takovyto darovy doklad
povazovan za neuplny a uZivatel vyzve poskytovatele k jeho doplnéni. Do okamziku doplInéni si uzivatel vyhrazuje pravo
neuskutecnit platbu na zakladé tohoto danového dokladu.

7. Vpripadé, Ze kdykoli pred okamzikem uskutecnéni platby ze strany uZivatele na zakladé této smlouvy bude o
poskytovateli spravcem dané z prfidané hodnoty zverejnéna zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup skutecnost, Ze
poskytovatel je nespolehlivym platcem (§ 106a zékona ¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty), ma uZivatel pravo od
okamziku zverejnéni poniZit vSechny platby poskytovateli uskutecriované na zékladé této smlouvy o pfislusnou ¢astku
DPH. Smluvni strany si sjednavaji, Ze takto poskytovateli nevyplacené castky DPH odvede spravci dané sam uzivatel
v souladu s ustanovenim § 109a zédkona ¢. 235/2004 Sb.

8. Poskytovatel je opravnén fakturovat uZivateli v podobé elektronické. Elektronicka faktura se dorucuje elektronicky na e-
mailovou adresu: sitmp-fakturace@plzen.eu

V. Ceny komunikacnich kanal

SMS zpréva do CRt

Hlasova zprava do
(o]

Zprava do mobilni
aplikace

E-mailova zprava

Podnét od ob€ana

0,99 K& bez DPH / ks

0,99 K€ bezDPH /30 s

ZDARMA

ZDARMA

ZDARMA

4Cena za SMS je uCtovdna pfi registraci a zméné udajl obCana, pfi pfihldseni uZivatele do systému a pfi rozesilce zprdv

VI.  Ochrana osobnich udaja

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou si v€domy nezbytnosti spravy a zpracovéni osobnich Udajl adresatl sdéleni pro fungovani
systému MUNIPOLIS. Zavazuji se dodrZovat platné pravni pfedpisy, zejména obecné nafizeni o ochrané osobnich ddajll
(GDPR) a zakon o zpracovani osobnich Gdaju. UZivatel se zavazuje poskytnout pFistupy do systému jen opravnénym osobam.
Uzivatel je plné odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sdéleni, véetné odpov&dnosti autorskopravni. V pfipadé
marketingovych sdé€leni se uZivatel zavazuje zajistit dodrzovani vSech norem o regulaci reklamy a o zasildni obchodnich
sdéleni podle platného zakona. Ma-li byt podle vSech okolnosti pfijemcem informace (adresatem notifikaCniho sdéleni)
nezletila osoba, zejména pak osoba mladsi 15 let (napf. v ramci $kolnich krouzk( apod.), uZivatel se vyslovné zavazuje zajistit
souhlas jeho zdkonného zastupce se zasilanim takovych sdéleni. UZivatel bere na védomi, Ze jeho odpové&dnost dle tohoto
¢lanku smlouvy nezanika Zddnou Cinnosti poskytovatele, jelikoZ stale zUstava odesilatelem sdéleni.

Smluvni strany timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich udajl, kdy uZivatel je spravcem a poskytovatel je
zpracovatelem osobnich adajl. Zpracovatel prohlasuje, Ze

- bude zpracovévat osobni Udaje pouze na zékladé doloZenych pokynU spravce,

- zajistil, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k miCenlivosti nebo aby se na né vztahovala
zdkonnd povinnost ml€enlivosti a provedl vhodna technicka a organiza€ni opatieni, aby zajistil iroven zabezpeceni
odpovidajici danému riziku,

- bude sprévci ndpomocen pfi vyfizovani zaleZitosti vlici subjektlim GdajU i dozorovému Gfadu.

UzZivatel timto udéluje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi plnéni s vyuzitim subdodavatel(l, u nichZ poskytovatel
smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich udaju,
Prava a povinnosti uzivatele a poskytovatele jsou dale konkrétné upravena v Podminkach komunika€niho systému
MUNIPOLIS.
VIl.  Zavérec€né ujednani
1. Nedilnou sou&ésti smlouvy je Technicka specifikace systémU a doplfikovych sluzeb systému MUNIPOLIS a Podminky
komunikaéniho systému MUNIPOLIS (,,Podminky”; www.munipolis.cz/obchodni-podminky). S t€mito dokumenty se
uZivatel pfed podpisem této smlouvy seznamil a souhlasi s nimi. Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit Podminky



mailto:sitmp-fakturace@plzen.eu
http://www.mobilnirozhlas.cz/obchodni-podminky

nebo jejich Cast pfi zméné technickych, provoznich, obchodnich &i organizaénich podminek na své strané nebo pfi
zménach na trhu, a to v celém rozsahu. O vSech zméndch bude uZivatel informovén pisemné nebo elektronickymi
prostfedky s vyuZitim Udaju poskytnutych uZivatelem, a to nejméné mésic pfed nabytim ucinnosti téchto zmén. V
pfipadé, Ze uZivatel s novymi Podminkami nebude souhlasit, je opravnén tuto smlouvu vypovédét s mési€ni vypovédni
dobou. V pfipadé, Ze uzivatel smlouvu nevypovi, ma se za to, Ze se zménou souhlasi. Pokud uZivatel s novymi Podminkami
nebude souhlasit a ani smlouvu nevypovi, je opravnén od smlouvy odstoupit poskytovatel s mési€ni vypovédni dobou.

2. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

3. Tato smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, kazda ze smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni.

4. Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé ¢islovanych dodatk( této smlouvy,
podepsanych opravnénymi zdstupci obou smluvnich stran.

5. Ucastnici smlouvy prohlasuji, Ze si smlouvu precetli a shledali, e byla sepséna podle jejich pravé, svobodné a vazné
minéné vile, prosté omylu, a Ze nebyla ujedndna v tisni, za napadné nevyhodnych podminek. Na dlikaz toho smlouvu
podepisuji.

Zodpovédny obchodnik (Jméno, Tel., E-mail) Poznamka

Martin.Roucka@munipolis.com, 775 222 293

VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH.

V Brné dne... 19.10.2023 .... V Plzni dne...... 20.10.2023 ...

za poskytovatele za uZivatele

Mgr. OndFej Svréek, jednatel Ing. Ludék Santora, feditel

2 Licence a sluzby pro samosprdavu



