SMLOUVA O DOZOROVEM AUDITU &: |

uzavi'ena podle ustanoveni § 2652 - § 2661 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
piedpist,

mezi smluvnimi stranami:
Firma: | VODARNA PLZEN a. s.

sidlo: | Malostranska 2, 326 00 Plzen, Ceska republika

zastoupena: generalni feditel spole¢nosti
bankovni spojeni:
IC: | 2520562 DIC: | CZ2520562
zapsana v obchodnim T . .
rejstfiku: U Krajskeho soudu v Plzni, oddil B, vlozka 574

Adresa pro doruc¢ovani
(pokud je odlisna od sidla):

dale jen ,Objednatel" na strané jedné

a
Firma: | Institut pro testovani a certifikaci, a. s.
sidlo: | tfida Tomase Bati 299, Louky, 763 02 Zlin
zastoupena: feditelem divize certifikace
bankovni spojeni:
IC: | 47910381 DIC: | CZ47910381
Zzapsana v °br°e'j‘:t‘:::('t’:‘ vedeném Krajskym soudem v Brn&, oddil B, viozka 1002

Adresa pro doru¢ovani
(pokud je odli§na od sidla):

jako vykonavatele dozorove &innosti
dale jen ,ITC" na strané druhé

Po vzajemné dohodé vy$e uvedené smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu o dozorovém auditu (dale jen
,Smlouva‘):

l. Preambule

1. Smluvni strany uzaviely dne: | 07.09.2021 | Smiouvu o certifikacni &innosti ¢. | [
(dale jen ,Smiouva o certifikacni ¢innosti*), kterd upravuje prava a povinnosti smluvnich stran a v souladu
se Smiouvu o certifikaéni ¢innosti uzaviraji tuto Smlouvu. Prava a povinnosti smluvnich strany upravena
ve Smlouve o certifikaéni Einnosti se vztahuji i na tuto Smlouvu, pokud tato Smlouva nestanovi jinak.

2. Na zakladé Smlouvy o certifika&ni &innosti byl ITC | 1012021 | proveden u Objednatele audit,

vydana zprava z auditu €. | ] | adne: | 05.11.2021 | ITC vydal certifikat
¢ | [ |

3. Vsouladu se zakonem ¢&. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky, ve znéni pozdé&jSich
predpist, vydal Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s. osv&d&eni o akreditaci pro ITC na zakladé, kterého je
ITC certifikatnim organem systému managementu &. 3002.

Il. Pfedmét smlouvy a misto pinéni

1. Pfedmétem pInéni je provedeni dozorového auditu, pfipadné posouzeni realizace opatieni na

zakladé zpravy z predchoziho auditu, podle normy: Eiglofhzl(l)?so (dale jen ,Norma").

2. ITC se zavazuje provést nestrannym zpusobem zjisténi a posouzeni, zda Objednatel
resp. jeho nize specifikovana/é pracovisté splfiuji/e kritéria pro systém managementu podle Normy:

Sidlo spole¢nosti + UV Plzen-mésto; Malostranska 143/ 2, 326 00 Plzen

Provoz Vodovody Plzef - mésto, Udolni 6, 326 00 Plzen

Provoz COV Plzen, Kanalizace Plzen, COV Plzen- okoli, LaboratoF; Jatedni 40, 301 00 Plzen

Provoz Kanalizace a COV Kralovice, Vodovody a UV Kralovice; Na Palcatech 438, 331 41 Kralovice

(OB KR Kol Reou il

Provoz UV a RV Nyiany, A. Uxy 388, 320 23 Nyfany
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a to v terminech pinéni podle ¢&l. 1ll. Smlouvy a vydat Zpravu z dozorového auditu (dale jen ,dozorova
¢innost").

3. Objednatel se zavazuje poskytnout ITC soucinnost nutnou k provedeni dozorové &innosti podle Normy,
dodat potfebnou dokumentaci, poskytnout nutné informace a udaje, zaplatit ITC za provedenou
dozorovou ¢innost odménu a nahradit naklady ITC ve vysi a zpisobem upravenym v ¢lanku IV. Smlouvy.

4. V pfipadé spinéni kritérii dozorového auditu, ITC potvrdi platnost certifikatu uvedeného v €l. |. odst. 2
Smlouvy. Tento potvrzeny certifikat vydany ITC pro Objednatele je nadéale nepfevoditelny tzn. Ze pouze
Objednatel mlze tento potvrzeny certifikat pouzit k doloZeni, Ze ma certifikovan systém managementu, a
to v rozsahu tohoto vydaného certifikatu a za podminek dle této Smiouvy.

lll. Terminy pInéni

1. ITC se zavazuje provést dozorovou &innost podle &lanku Il. odst. 2 Smlouvy v terminech uvedenych
v tomto €lanku.

2. Provedeni kontroly dodrzovani pifedepsanych postupl formou dozorového auditu systému managementu
podle ¢lanku Il. odst. 2 Smlouvy u Objednatele a posouzeni realizace opatfeni na zakladé zpravy
z pfedchoziho auditu a projednani zjisténych skuteénosti se zastupcem vedeni Objednatele:

Termin do: | 21 pracovnich dni ode dne nabyti G¢innosti Smiouvy.

U prvniho dozorového auditu nesmi tato doba pfesahnout 12 mésicli od rozhodnuti o certifikaci u¢inéné
ITC vramci certifikaéniho auditu. Datum provedeni rozhodnuti je uvedeno ve Zpravé z certifikatniho
auditu.

3. Vypracovani Zpravy z dozorového auditu a projednani zavérl se zastupcem vedeni Objednatele a
zaslani Zpravy z dozorového auditu Objednateli (vlastnikem zpravy je ITC).

Termin do: J 3 tydnl | od ukonéeni dozorového auditu.

4. V pfipadech pisemného zdznamu o neshodé u¢inéného tymem auditord pfi auditu, terminy vys$e uvedené
v tomto ¢lanku, za¢nou bézet ode dne vraceni zaznamu s uvedenim planu naprav a/nebo napravnym
opatfenim do ITC, u vyznamnych neshod az po ovéfeni zavedeni naprav a napravnych opatfeni
certifika¢nim organem ITC.

5. V pripadé zji§téni vyznamnych neshod musi Objednatel zajistit jejich odstranéni maximainé do 6 mésicl
od posledniho dne konani auditu. Jinak bude souc¢asny certifikat zruSen. Do doby odstranéni a ovéreni
zavedeni naprav a napravnych opatfeni certifikatnim organem ITC, je platnost soucasné certifikace
(vydaného certifikatu) pozastavena.

6. Nesoulad s vy$e uvedenou Normou, kontrola efektivnosti napravnych opatfeni v prostorach Objednatele
nebo opakovani &innosti ITC uvedenych v tomto &lanku, vzniklé naklady ITC v této souvislosti a jejich
Uhrada Objednatelem, bude smluvnimi stranami feSena pisemnym dodatkem ke Smlouvé.

7. Pii opakovaném nesouladu s Normou se certifikaéni fizeni ukonéi vydanim zpravy z auditu
s nevyhovujicim vysledkem a ITC vznikne pravo pozastavit platnost vydaného certifikatu ITC.

8. Zahdjeni praci dozorové &innosti ITC je podminéno nabytim ucinnosti Smlouvy, pfedanim potfebné
dokumentace, poskytnuti nutnych informaci a udajl, pokud jsou tyto nutné k dozorové &innosti podle
Smlouvy a uhrazenim zalohy podle ¢lanku IV. Smiouvy, pokud je zaloha Smlouvou sjednana. Dnem
zahdjeni praci dozorovych &innosti ITC se rozumi den nasledujici po splnéni vdech podminek podle
tohoto odstavce.

9. V pfipadé, Ze po zahajeni praci dozorové ¢innosti ITC se zjisti potfeba na dopinéni podkladd, ITC
o dopInéni pozada Objednatele a stanovi Objednateli InGtu pro dopinéni podkladt. Dnem, kdy ITC odesle
Objednateli zadost na dopinéni podkladil se pozastavuje dozorova €innost, a to na dobu, nez budou ITC
doruceny pozadované podklady. Dnem doruceni pozadovanych podkladi do ITC, tj. spinénim povinnosti
Objednatele na poskytnuti soucinnosti, bude pokra¢ovano v dozorové &innosti. O dny, po které bude
pozastavena dozorova ¢innost, se prodlouzi pfislusné doby pInéni ITC uvedené v tomto €lanku.

10.V pfipadé, ze Objednatel nedoru¢i do ITC pozadované podklady ve |h(té stanovené ITC, marnym
uplynutim |haty stanovené ITC, vznika ITC pravo na ukonéeni Smlouvy vypovédi z divodu neposkytnuti
soucinnosti Objednatelem.

IV. Odména a platebni podminky

1. ITC vznika pravo na odménu provedenim dozorové ginnosti podle ¢lanku Il. odst. 2 Smlouvy a vydanim
Zpravy z dozorového auditu.

2. Smluvni strany sjednaly odménu za dozorovou €innost dle ¢l. Il. odst. 2 Smlouvy a vydani Zpravy

z dozorového auditu ve vysi: 58.000,- | K&,
slovy: | Padesatosmtisic | korun geskych.
3. Sjednana odména bude navysena o dan z pfidané hodnoty podle platné legislativy v CR.
4. Objednatel se zavazuje zaplatit zalohu ve vysi: | !_] K¢,
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slovy: Bl | korun ceskych.

5.

6.

Pti zaplaceni zélohové faktury Objednatel pouzije jako variabilni symbol €islo Smlouvy. Na zaplacenou
zalohu vystavi ITC dafovy doklad v souladu s platnou legislativou CR.

V odméné podle odst. 2 tohoto ¢lanku nejsou zahrnuty naklady ITC vynaloZzené pfi realizaci dozorové
¢innosti, a to zejména naklady na dopravu a ubytovani. O tyto u¢elné vynaloZené naklady bude navysena
celkova odména za provedenou dozorovou ¢innost. Smluvni strany se dohodly, Ze pfi pouziti sluzebniho
vozidla ITC bude ugtovéana ¢astka [ Ke/km bez DPH.

Konetné vyuétovani bude provedeno koneénou fakturou vystavenou ITC. Splatnost vSech faktur
vydavanych na zékladé Smiouvy je sjednana na 15 dnil ode dne doruceni s vyjimkou platby v pfipadé
doruceni doklad(i a faktury formou dobirky, kdy je tato faktura splatna pfi pfevzeti této dobirky.
Bezhotovostni platby jsou realizovany prevodnim pfikazem na ucet ITC uvedeny v zahlavi Smlouvy.
Zavazek Objednatele na zaplaceni je splnén pfipsanim celé sjednané ¢astky na ucet ITC. Pfi platbé
v hotovosti je tento zavazek na zaplaceni spinén zaplacenim sjednané ¢astky v pokladné ITC.

V pfipadé prodleni Objednatele se spinénim penézitého zavazku se smiuvni strany dohodly na uroku
z prodleni ve vys$i 0,03 % z nezaplacené ¢astky za kazdy den z prodleni.

V. Prava a povinnosti smluvnich stran

. Objednatel se zavazuje:

a. Umoznit ITC ve sjednaném terminu zahdjit dozorovy audit a poskytnout ITC potfebnou soucinnost.

b. Predlozit ITC (vedoucimu stfediska certifikace nebo osob& povéiené k jednani podle Smlouvy)
dokumentaci popisujici systém managementu — pfiruéku systému a dokumentované postupy
pozadované Normou nejméné ve dvoutydennim pfedstihu pfed planovanym zahajenim auditu.

c. Tymu auditorl umoznit pfistup do v8ech prostor, ve kterych je tfeba prové&fit plnéni Normy a
poskytnout v8echny pozadované informace.

d. Poskytovat ITC podklady, informace a udaje, které jsou pravdivé a UpIiné a neporuduji prava tretich
stran, v€etné prav autorskych.

e. Na zakladé vyzadani ITC zajistit ubytovani ¢lenim tymu auditorll v potfebném rozsahu v lokalité,
kde ma probehnout audit.

f.  Umoznit ITC pfi dozorovém auditu u Objednatele i pfitomnost pozorovatell - posuzovatell
akreditaéniho organu nebo posuzovatell Ufadu pro technickou normalizaci, metrologii a statni
zkusebnictvi.

g. Udrzovat certifikovany systém managementu trvale v souladu s pozadavky Normy.

h. Pribézné a bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat ITC o v8ech zmé&nach, majicich viiv na
systém managementu od vydéni certifikadtu po dobu jeho platnosti (napf. zmény vztahujici se
k pravnimu, obchodnimu, organizaénimu statutu nebo vlastnictvi, k organizaci a managementu,
zmény kontaktni adresy, zmény sidla a kontakty na pracovisté, zmény v pfedmétu &innosti v ramci
certifikovaného systému managementu, vyznamné zmény v systému managementu a procesech
jako napft. rozsifeni vyroby a/nebo ndvrhu, nové zafizeni, nové procesy, zmény procesl (napf.
tykajicich se sterilizace), zmény v pravomocich managementu, jez maji vliv na efektivnost systému
managementu nebo shodu s poZzadavky regulaénich predpisu.

i. Véstzaznamy o stiznostech a opatfenich k napravé a na vyzadani je doloZit.

i Necinit zadna zavadéjici prohlaseni tykajici se své certifikace.

k. Prohlasovat, Ze ma certifikovan systém managementu jen v rozsahu platného certifikatu a pouzivat
certifikat predepsanym zplUsobem. Certifikaéni znacku ITC pouzivat pouze na zakladé uzaviené
licenéni smlouvy pfedepsanym zpusobem. Dodrzovat pravidla pfi pouZiti prohlaSeni o tom, Ze ma
certifikovany systém managementu na obalech produktl nebo v doprovodnych informacich
k produktim (za obal produktu se povazuje to, co Ize z produktu odejmout bez rozebrani nebo jeho
poskozeni; za doprovodné informace k produktim se povazuji informace, které jsou samostatné
dostupné nebo snadno od produktu oddélitelné; oznaceni typu nebo identifikacni Stitky jsou
povazovany za soucast produktu). Prohladeni musi obsahovat odkaz na identifikaci objednatele, typ
systému managementu a pfislusnou Normu, odkaz na certifikaéni organ vydavajici certifikat.
Nenaznatovat, ze certifikace plati pro ¢innosti a mista, ktera nejsou v rozsahu certifikace.
Nepouzivat/nevyuzivat certifikovany systém managementu v rozsahu dle této smlouvy zpisobem,
ktery by mohl vést ke zpochybnéni certifikacniho organu nebo certifikaéniho systému nebo ke ztraté
davéry verejnosti. Nepouzivat certifikacni dokument, zpravu nebo jejich ¢ast zavadéjicim zpusobem.

I. V pripadé ukonceni platnosti certifikatu uvedeného v ¢lanku I. odst. 2 Smlouvy, v&etné potvrzeni
jeho platnosti, a to jakymkoliv zplsobem, nebo pozastaveni jeho platnosti nebo jeho zrusenim,
pfestat vyuzZivat vSech vyhod plynoucich z tohoto certifikatu.

m. Odkazovat se na stav své certifikace ve sdélovacich prostfedcich, na internetu, v broZurach, reklamé
nebo v daldich dokumentech v souladu s odst. 1. pism. k) tohoto &lanku. Pokud by byl rozsah
certifikace omezen, neprodlené upravit vedkeré reklamni prostfedky v souladu s timto omezenim. Pfi
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ukonéeni platnosti nékterého z certifikath prestat vyuzivat reklamni materialy obsahujici odkaz na
tento certifikat.

Pfi odejmuti certifikatu neprodlené vratit originaly véech vytiskl certifikatl ITC na sekretariat ITC.

V pfipadé certifikace systéml managementu bezpeénosti a ochrany zdravi pii praci pisemné
informovat ITC dojde-li k zdvaznému incidentu, nebo porudeni piedpisu (napf. vazna nehoda nebo
zavazné poruseni pfedpisu) vyZadujici zapojeni pfislusného regulaéniho ufadu. V pfipadé certifikace
podle normy ISO / EN ISO 13485 dale pribézné pisemné informovat ITC o véech zmé&nach majicich
vliv na schopnost a pravomoc Objednatele zajistit, Ze budou na trh uvadény pouze bezpetné a
ucinné zdravotnické prostfedky (dale jen ,ZP“), zmény souvisejici s produktem — nové produkty,
kategorie, dopInéni nové kategorie ZP, zmény norem a predpisl, zmeény vyhodnocovani zkusenosti
ziskanych s vyrobenymi prostfedky a postupl vigilance apod., o ohlaSovani nezadoucich piihod,
informativnich upozornéni a stahovani ZP.

2. Objednatel ma pravo:

a.

PoZadovat po ITC poskytnuti zakladnich informaci o postupu realizace dozorového auditu. Povéreny
pracovnik Objednatele (viz ¢l. VI. odst. 3 Smilouvy) anebo jiny pisemné& zmocnény pracovnik
Objednatele mlze nahlizet do pirucky kvality certifikatniho organu systémi managementu.

Pozadat o informovani o dobé trvani auditu, jejiz stanoveni vyplyva z pozadavku mezinarodniho
dokumentu ISO/IEC 17021-1.

Byt v dobé plnéni Smlouvy informovan o prubéznych vysledcich dozorového auditu, pokud o to
Objednatel pozada ITC.

V prib&hu dozorového auditu vznést vedoucimu tymu auditorl namitky proti zplsobu vedeni
dozorového auditu.

PoZadovat vraceni podkladl, které Objednatel predal ITC k zajisténi pinéni prfedmétu Smlouvy
s vyjimkou Pfiru€ky systému managementu Objednatele, ktera zlstava soudasti dokumentace
certifika¢niho fizeni u ITC.

3. ITC se zavazuje:

a.

b.

C.

Predlozit Objednateli k odsouhlaseni sloZzeni tymu auditorl nejpozdéji tfi pracovni dny pied
zahajenim auditu.

Poskytnout Objednateli plnéni v souladu se Smlouvou a podle pravidel a postupl uvedenych
v platné pfiru€ce kvality certifikaéniho organu a to ve sjednanych terminech.

Zachovavat mlgenlivost o informacich ziskanych béhem dozorového auditu a bez souhlasu
Objednatele je nezvefejfiovat, to se netyka (daji, publikovanych ITC v Seznamu certifikovanych
subjektd” na www.itczlin.cz, jehoz uverejriovani je jednou z podminek akreditace.

4. ITC je opravnén:

a.

b.

VyZadovat od Objednatele poskytnuti v8ech podklad(i a potfebnou souginnost nezbytnou pro spinéni
pfedmétu Smlouvy.

Zpfistupnit informace, které byly ziskany b&hem dozorového auditu, organim z jejichz kompetence
vyplyva dozorova cinnost nad akreditovanou osobou, zejména - akreditaénimu organu, ktery
akreditoval ITC. Pracovnici akreditatniho organu jsou vazani mi¢enlivosti o informacich, které ziskaji
b&hem tohoto provérovani.

Prerusit dozorovy audit na misté z nasledujicich divodu: cile auditu nelze dosahnout (napf.
Objednatel neoznamil vyznamné zmény ve svém systému managementu nebo procesech pred
auditem na mist&; vyznamné navyseni poctu zaméstnancl; zména predmétu certifikace — z tohoto
vyplyvajici pozadavek napf. na zménu tymu auditorll); existuji okamzita a vyznamna rizika (napf.
bezpecnost), pro které neni mozné audit na misté u Objednatele provést, nelze zpfistupnit prostory
Objednatele, jejichz navstiveni je potfebné (o potiebnosti rozhoduje ITC) pro realizaci auditu.
Vicenaklady na toto prerudeni auditu je ITC opravnén doucétovat Objednateli na zakladé skutedné
vynalozenych nakladu.

Pozastavit platnost vydaného certifikatu nebo certifikat odejmout, pokud u Objednatele nebude
proveden dozorovy audit v terminu dohodnutém ITC, nebo pokud Objednatel pozada o pozastaveni
nebo zruseni platnosti certifikatu, nebo pokud pfi auditu ITC zjisti Ze: nejsou pInény pozadavky
stanovené Normou nebo Objednatel poruSuje své zavazky podle této Smlouvy nebo porusuje
podminky uzivani certifikatu podle Smlouvy nebo porusuje podminky uzivani certifikatu, které jsou
uvedeny na pfedmétném certifikatu.

V pfipadé neposkytnuti soucinnosti Objednatele k pfitomnosti pracovnik(i akreditatniho organu pfi
auditu pozastavit platnost certifikatu.

Zasilat Objednateli e-mailem dokumentaci tykajici se auditu (napf. jmenovani tymu auditord, plan
auditu, zpravu z auditu) otevienou mailovou komunikaci.

VI. DalSi ujednani

1. Nékteré skuteCnosti, které jsou divodem ktomu, Zze ITC nemusi provést celou dozorovou g&innost
systému managementu, pfi¢emz ITC vznikne pravo na odménu a nahradu nakladi podle &lanku IV.
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Smlouvy a Objednatel ma povinnost zaplatit ITC odménu a uhradit naklady podle ¢lanku IV. Smiouvy.

Jedna se o pfipady:

a. Pokud je pfi dozorovém auditu podle Smlouvy zji§téna tymem auditorl vyznamna neshoda ke které
nebude ze strany Objednatele provedena naprava a napravné opatreni, ¢i jejichz odstranéni by
nebylo ovéreno certifikaénim organem ITC do 6 mésict od posledniho dne konani dozorového
auditu., je dozorovy audit ukon¢en vydanim Zpravy z dozorového auditu s nevyhovujicim vysledkem.
Timto je dozorova ¢innost ukonéena. Platnost vydanych certifikati uvedenych v ¢l |. odst. 2.
Smlouvy kong&i dnem vydani Zpravy z dozorového auditu.

b. Pokud je pfi dozorovém auditu podle Smiouvy zji§téna tymem auditorl méné vyznamna neshoda
musi do ukonéeni dozorového auditu ITC pfezkoumat a rozhodnout o akceptaci/neakceptaci planu
naprav a napravnych opatfeni zpracovaného a predloZzeného Objednatelem. V pfipadé nepiedlozZeni
planu naprav Objednatelem nebo nemozZnosti jeho akceptace, ITC nebude potvrzena platnost
certifikdtl a dozorovy audit je ukonéen vydanim Zpravy z dozorového auditu s nevyhovujicim
vysledkem. Timto je dozorova &innost ukoncena. Platnost vydanych certifikati uvedenych v ¢l. |
odst. 2. Smiouvy kon&i dnem vydani Zpravy z dozorového auditu.

c. PFi opakovaném nesouladu s kriterii Normy pfi dozorovém auditu podle Smlouvy se dozorovy audit
ukon¢i vydanim Zpravy z dozorového auditu s nevyhovujicim vysledkem. Timto je dozorova ¢innost
ukonéena. Platnost vydanych certifikatd uvedenych v &l |I. odst. 2. Smilouvy konéi dnem vydani
Zpravy z dozorového auditu.

d. Pokud Objednatel neposkytne ITC dostate¢nou souginnost pro provedeni dozorového auditu, ITC
v terminu dohodnutém v &l 1ll. Smlouvy nemulzZe zahdjit dozorovy audit. Dozorové ¢&innost je
pozastavena marnym uplynutim terminu podle €lanku Ill. Smlouvy. Platnost vydanych certifikatl
uvedenych v ¢l |. odst. 2. Smlouvy se pozastavuje uplynutim sjednaného terminu dozorového
auditu.

e. Pro certifikaci podle ISO / EN 13485 — certifikat podle normy ISO /EN 13485 muze byt vydan jen pro
systémy managementu firem, které poskytuji zdravotnické prostfedky definované ¢&lankem 3.11
normy 1SO 13485:2016 / CSN EN 1SO 13485 ed.2:2016 a s nimi souvisejici sluzby. Podobna (nebo i
z technického hlediska identicka) konstrukce nebo slozeni vyrobku s odliSnym uréenym pouzitim
(napi. nékterych kosmetickych prostfedki) nemGze byt diivodem pro uplatnéni a certifikaci systému
ISO EN 13485.

2. Veskeré pisemnosti, v€etné vypovédi a odstoupeni od Smlouvy, provadéné na zakladé Smlouvy jsou
povazovany za dorucené:

a. pokud budou doru€eny osobné&, postou, kuryrni sluzbou, ktera umoziuje ovéreni doruceni, dnem
jejiho prevzeti;

b. v pfipadé neprevzeti pisemnosti nebo odmitnuti jejiho prevzeti, se fadné odeslana pisemnost na
adresu druhé smluvni strany uvedenou v zahlavi Smlouvy povazuje za dorué¢enou

pracovnim dnem ode dne prokazatelného odeslani na adresu adresata, a to bez ohledu ba
skute¢nost, zda si smluvni strana, ktera je adresatem, pisemnost pfevzala nebo ne.

3. Osobou povérfenou jednanim ve vécech realizace Smlouvy je:

Za Objednatele:

Jméno

Prijmeni

Telefonni &islo

Email:

pokud Objednatel pisemné nebo e-mailem nesdéli ITC jinak.

ZalTC:

Jméno

Pfijmeni

Telefonni &islo

Email: | gscert@itczlin.cz

pokud ITC pisemné nebo e-mailem nesdéli Objednateli jinak.

4. V pfipadé, Ze Objednatel ifadné neposkytne potfebnou soucinnost pro provedeni dozorové ¢innosti podle
Smlouvy, ITC vznikne pravo na nahradu vynalozenych nakladi a Objednatel ma povinnost tyto naklady
ITC uhradit.

5. V pfipadé ukon¢eni Smlouvy vypovédi, ITC méa pravo na nahradu nakladd vzniklych ITC pfi realizaci
dozoroveé cinnosti do dne doru¢eni vypoveédi a Objednatel mé& povinnost tyto naklady uhradit ITC.

6. V pfipadé ukon&eni Smlouvy odstoupenim, ITC ma pravo na nahradu nakladl vzniklych ITC pii realizaci
dozoroveé cinnosti do dne doru¢eni odstoupeni a Objednatel mé& povinnost tyto naklady uhradit ITC.
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7. Vsouladu s aplikaci ¢lanku 9.1.3 ISO/IEC 17021-1:2015 a Zavaznym dokumentem |AF pro pfevod
akreditované certifikace systémi managementu IAF MD 2:2017, ktery stanovuje minimalni kritéria pro
pfevod certifikace, je mozny pfevod certifikace, tzn. uznani existujici a platné certifikace systému
managementu udélené jednim akreditovanym certifikaénim organem (vydavajici certifikaéni organ) jinym
akreditovanym certifikagnim organem (pfejimajici certifikaéni organ) za u¢elem vydavani jeho viastni
certifikace. Takto Ize pifevadét pouze platnou akreditovanou certifikaci, pokud je ziejmé, Ze certifikace ma
byt pozastavena, hrozi pozastaveni anebo je pozastavena, nemuze byt pfedmétem prevodu.

8. Pokud Objednatel ma zajem realizovat prevod certifikace z ITC, tj. pfevod certifikace certifikatniho
organu systéml managementu ¢. 3002 (vydavajici certifikacni organ), na jiny akreditovany certifikaéni
organ (pfejimajici certifikatni organ), Objednatel se zavazuje neprodlené pisemné informovat ITC o
podani zadosti k prfevodu této certifikace jinému akreditovanému certifikaénimu organu. Pokud tak
Objednatel neucini, tak uplynutim patnactého dne ode dne podani zadosti k pfevodu certifikace jinému
akreditovanému certifikaénimu orgénu, kon¢i platnost certifikatu vydaného certifikaénim organem
systéml managementu €. 3002 na zéklade této Smlouvy se v&emi dlisledky s tim souvisejicimi.

VIl. Obchodni tajemstvi a zavazek mi¢enlivosti

1. Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni tajemstvi druhé smluvni strany, které zjisti v prib&hu realizace
Smlouvy, budou chranit a neporusi ve smyslu § 504 a § 2985 z. €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve
znéni pozdéjSich predpisa.

2. Smluvni strany se zavazuji, Ze informace a doklady, které v pribé&hu realizace Smlouvy ziskaji od druhé
smluvni strany, anebo zjisti v prib&hu dozorové &innosti, budou chranit a zachazet s nimi s odbornou
péc&i a nepouziji je v rozporu s U¢elem, ke kterému byly poskytnuty, anebo zjistény.

3. Za chranéné informace se pro u¢ely Smlouvy povazuji takové informace a skute¢nosti, které nejsou
véeobecné vefejné znamé a které svym zvefejnénim mohou smluvni strané zpUsobit $kodlivy nasledek a
které néktera ze smluvnich stran jako chranéné oznacila a jejichz ochranu pfisludna strana zajistuje.

4. Chranéné informace mohou byt poskytnuty tfetim stranam jen s pisemnym souhlasem dotcené strany.

5. Porusenim zavazku na poskytnuti chranénych informaci neni, pokud smluvni strané vyplyne povinnost na
jejich poskytnuti z pfislusneho zakona, pravniho predpisu, anebo z rozhodnuti soudu.

6. Objednatel souhlasi se zvefejnénim nize uvedenych udaju o vydaném certifikatu v databazi certifikatd na
strankach ITC, a to &islo certifikatu, datum vydani a platnosti certifikatu, typ certifikatu, drzitel certifikatu,
certifikovany vyrobek nebo certifikovana ¢innost, pouzita norma, datum a duvod zruSeni/pozastaveni
platnosti certifikatu.

7. V pfipadé&, ze smluvni strana porusi sv(j zavazek nebo povinnost vyplyvajici z tohoto &lanku Smiouvy,
zavazuje se od3kodnit poskozenou smluvni stranu.

VIll.  Ochrana osobnich udaju

1. Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel za uc¢elem prokazani spinéni pozadavkl systému managementu
podle Normy zpfistupni ITC doklady ke konkrétnim osobam, jejimz prostfednictvim spinéni pozadavk(
systtmu managementu podle Normy zabezpeluje. Tyto doklady mohou obsahovat osobni udaje
Objednatele, jeho pracovnikli nebo jeho subdodavatell. Tyto doklady mohou obsahovat zejména tyto
osobni Udaje: jméno, pfijmeni, titul pracovnika, pracovni zafazeni u Objednatele, dosazené vzdeélani,
doklad o odbornosti, ¢islo telefonu, e-mail pracovnika.

2. Ochrana osobnich udaju se fidi zdkonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji a Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (ES) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udajli a o zru$eni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajh).

3. ITC prohladuje, ze fadné& pini své povinnosti v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy k ochrané
osobnich udajl a pfijal veSkera technické a organizaéni opatieni, aby ochrana zpfistupnénych osobnich
Udaji nezbytnych k doloZeni spinéni poZadavki systému managementu Objednatele podle Normy
splfiovala pozadavky pfisludnych pravnich predpisu.

4. ITC se zavazuje, ze piedané nebo zpfistupnéné osobni udaje pracovniki Objednatele pouzije vyhradné
pro u¢ely posouzeni a doloZeni splnéni pozadavkl systému managementu Objednatele podle Normy.

IX. Platnost, trvani a ukonéeni smlouvy

1. Lhita pro pfijeti navrhu na uzavieni Smlouvy je stanovena na 30 kalendarnich dni ode dne dorugeni
tohoto jejiho navrhu Objednateli. Smiouva vznikne az doru¢enim navrhu Smiouvy do ITC, radné
podepsaného opravnénou osobou za Objednatele. Timto dnem doru€eni do ITC Smlouva nabyva
ucinnosti.

2. Smlouva muze byt ukon&ena:

a. automaticky dnem, kdy kon&i platnost v8ech certifikatld uvedenych v ¢l. |. odst. 2 této Smlouvy;
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b. dohodou smluvnich stran, ktera musi mit pisemnou formu. K platnosti této dohody jsou nezbytna
ujednani smluvnich stran, ktera fesi platnost certifikatl uvedenych v ¢l. I. odst. 2 této Smlouvy;

c. vypovédi nékteré ze smluvnich stran bez udani ddvodu, pfi¢emz oznameni o vypoveédi musi mit
pisemnou formu, musi byt fadné& doru¢eno druhé smiuvni stran&. Vypovédni doba ¢&ini tfi mésice
a potina bézet ode dne dorugeni pisemného oznameni o vypovédi druhé smluvni stran& a konci
poslednim dnem pfislu$ného kalendainiho mésice. Dnem ukon&eni Smiouvy sou¢asné kong¢i platnost
v8ech certifikath uvedenych v €l. I. odst. 2 této Smiouvy;

d. vypovédi ITC z divodi neposkytnuti soucinnosti Objednatelem. Tato vypovéd musi mit pisemnou
formu, musi v ni byt uveden jako divod neposkytnuti soucinnosti Objednatele k provedeni certifikagni
¢innosti podle Smlouvy. V tomto pfipadé vypovédni doba €ini 30 kalendarnich dni ode dne doruceni
pisemné vypovédi Objednateli. Vypovédni doba konéi uplynutim tficatého kalendarniho dne ode dne
dorugeni vypovédi Objednateli. Dnem ukon¢eni Smilouvy souc¢asné koné&i platnost v8ech certifikatu
uvedenych v €l. |. odst. 2 této Smiouvy;

e. odstoupenim, stanovi-li tak zadkon anebo porudi-li smluvni strana Smlouvu podstatnym zplsobem.
Podstatnym porusenim Smlouvy se rozumi zejména:

i. pokud Objednatel nezaplati dohodnutou zalohu ve vysi podle ¢lanku IV. odst. 4 Smlouvy v terminu
20 kalendainich dnl ode dne nabyti u¢innosti Smiouvy;
ii. pokud Objednatel nepreda v potiebném poctu nebo provedeni potfebnou dokumentaci anebo
podklady ve Ihaté 20 kalendarnich dnd ode dne nabyti u¢innosti Smlouvy;
iii. pokud Objednatel v terminu neumozni ITC provést potiebny dozorovy audit anebo neposkytne ITC
potfebnou soucinnost k jeho provedeni. '

Odstoupeni musi mit pisemnou formu a musi byt doruéeno druhé smiuvni stran&. U&inky odstoupeni

nastavaji dnem doru¢eni odstoupeni druhé smiluvni strang&, tzn. timto dnem koné&i Smlouva a také

platnost v8ech certifikatl uvedenych v €l. |. odst. 2 této Smlouvy.
3. Pro doruéovani vypovédi a odstoupeni od Smlouvy plati ujednani o doru¢ovani v ¢lanku VI. Smlouvy.

4. Objednatel se zavazuje dnem ukonéeni platnosti certifikatl podle pism. a), ¢), d) a e) odstavce 2 tohoto
¢lanku a dnem ukoné&eni platnosti certifikatl sjednanym v dohodé podle pism. b) odst. 2 tohoto &lanku
prestat uzivat tyto certifikaty, anebo se na jejich existenci jakkoli odvolavat (dale jen ,pfestat uzivat
certifikat). V pfipadé poru$eni zavazku Objednatele prestat uzivat certifikat po jakémkoli zpusobu
ukoné&eni Smlouvy, Objednatel se zavazuje smluvni pokutu ve vysi: KE.

Pokud v souvislosti s porusenim zavazku Objednatele prestat uzivat certifikat po jakémkoli zplsobu
ukon&eni Smlouvy vznikne ITC Gjma (majetkova anebo nemajetkova), Objednatel se zavazuje tuto Gjmu

v plné vysi nahradit ITC. Zaplacenim smluvni pokuty neni zadnym zpUsobem dotéeno pravo ITC na
nahradu Ujmy (majetkové anebo nemajetkove).

5. Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, pokud jiz
dospél, prava na nahradu Skody vzniklé z poru$eni smiuvni povinnosti Smiouvy ani ujednani, které ma
vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupeni od Smlouvy, zejména zavazku na ochranu
davérnych informaci a mi¢enlivosti podle ¢lanku VII. Smilouvy, zavazku pfestat uzivat certifikat po
ukonceni Smlouvy a ujednani o zplsobu fe$eni sport vzniklych na zakladé Smlouvy.

6. Obdobné ukonéeni Smlouvy dohodou anebo vypovédi se nedotyka prava na zaplaceni smiuvni pokuty
nebo Uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu $kody vzniklé z poruSeni smluvni povinnosti
Smlouvy ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po ukonéeni Smiouvy,
zejména zavazku na ochranu davérnych informaci a mi¢enlivosti podle ¢lanku VII. této Smiouvy, zavazku
prestat uzivat certifikdt po ukon&eni Smlouvy a ujednani o zplsobu Fedeni sporl vzniklych na zékladé
Smilouvy.

X. Spoleéna a zavéreéna ustanoveni

1. Tato Smlouva, smiuvni vztah a veSkeré pravni vztahy z ni plynouci se vyhradné fidi pravnimi predpisy,
které jsou soucasti pravniho fadu Ceské republiky a vykladaji se v souladu s pravnimi predpisy Ceské
republiky, bez ohledu na ustanoveni o kolizi pravnich predpist. Pri aplikaci ujednani Smlouvy se zejména
pouziji ustanoveni o smlouvé o kontrolni ¢innosti podle § 2652 az § 2661 z. ¢. 89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku, ve znéni pozdejSich predpisu.

2. Objednatel prohladuje, ze Smlouvu podpisuje osoba opravnéna za né&j jednat a udaje tykajici se jeho
firmy jsou spravné. V opacném pfipadé Objednatel odpovida ITC za vzniklou $kodu.

3. Zmény Smlouvy Ize provadét pouze pisemnymi dodatky odsouhlasenymi ob&ma smluvnimi stranami.

4. K projednani jakéhokoli sporu vyplyvajiciho ze Smlouvy nebo souvisejiciho se Smlouvou, v&etné sporu
o jeji existenci, platnosti nebo ukonéeni, které nebudou smluvni strany schopné vyresit smirng, je
pfislusny soud v Ceské republice a smluvni strany se dohodly, Ze k projednani téchto spor( je mistné a
vécné prislusny obecny soud ITC.
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5. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ jeden stejnopis obdrZi

kazda ze smluvnich stran.

6. Smluvni strany prohladuji, Ze Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile, Ze neni uzavirana v tisni
ani za jednostranné nevyhodnych podminek a na dlikaz toho pfipojuji své podpisy.

Y L [Dne: [ 20 -10- 2073

Ve Zliné | Dne: | 4. fijna 2023

Za Objednatele:

ZalTC:

generaly” rSA fe/

_ feditel divize certifikace

odpis a ,rézitko Objednatele

jméno, pfijmeni, funkce, podpis a razitko ITC
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