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. Predmit dodatku

Poskytovatel poskytuje uzivateli nevyhradni licenci k uZiti komunikaéniho systému MUNIPOLIS na dobu trvani
smluvniho vztahu, a to v rozsahu a zplisobem potiebnymi pro uzivani sluzeb v souladu s jejich uréenim. Komunika¢ni
systém MUNIPOLIS umoziiuje uzivateli uzivat systémy:

Systém pro SMART komunikaci s obéany (sms a7 4 800 ks/min. hlasové zpravy pro nevidomé a slabozrake, e-maily. zpravy do aplikace)
Mobilni aplikace pro chytré telefony (Android i iOS s vice nez 100 000 stazenimi)

Systém na spravu podnétii od obéant (s dispetinkem kontrolujicim relevantnost hlasen)

Systém pro tvorbu anket a participativnich rozpoéti (s ovéfenim unikatnosti hlasu)

Dynamicky webovy profil samosprévy na www.munipolis.cz.

Systém automatického propojeni s facebookovymi strankami samospravy

Automatické propojeni na Systém doplitkové vystrahy obtané (www.sdvo.cz)

8. Systém propojenis web. strankami (automatické zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na webovy profil 1.5)
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Systém pro SMART komunikaci pro skoly, skolky a dalsi instituce je mozné objednat samostatné.

1. Licence a cena

MUNIiE)LIS “OPTIMAL"
Cena MK(‘ bez DPH / mésic

Licence obsahuje cely systém (1.1-1.8) pro véechny typy komunikace. Cena licence je uvedena pfi roéni platbé.

Online / telefonické &koleni ZDARMA. Balitek propagaénich materialdt (aktualni FB posty. texty, manudl FB
komunikace, bannery na web, ¢lanky do zpravodaje) je k dispozici ZDARMA.

. Dopliikové sluzby (zvolte zaskrtnutim)

Chytry zpravodaj DZAKLAD / DNA MIRU (digitalizace zpravodaje). Mésicni cena _ _ _ _ _ _ _ K& (pfi roéni platbé).
Osobni gkeleni (max. 10 osob). Cena skoleni 4 900 K& - v cené je dojezd a 3 hodiny prace odborného skolitele.
[[] Profesionalni propagaini kampai. Cena kampané ____ ___ KE.

IV.  Platby, trvani smluvniho vztahu, jedioduche ukondeni

Zatatek doby plnéni Trvéni plnéni do Potet obyv. uzivatele Interval ‘I’:Stby fpotet
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Uzivatel se zavazuje poskytovateli fadné a vcas hradit cenu stanovenou v této objednavce. Objednavka se uzavira na
dobu uréitou. Pokud kterakoliv smluvni strana pisemné formou dopisu neoznami druhé smluvni strang, ze trva na
ukongeni smluvniho vztahu. a to nejpozdsji 2 mésice pied sjednanym datem ukondeni poskytovani sluzeb dle
objednavky, tak po uplynuti doby trvani smluvniho vztahu se objednavka automaticky prodiuzuje o jeden rok, a to
opakovang.

Ceny dle &l. Il a Il této objednavky za priibéiné poskytovand a placend pInéni mohou byt dle uvéazeni poskytovatele
kazdoroéné zvy$ovany o procento odpovidajici kladnému procentu meziroéni inflace vyhlasene Ceskyrn statistickym
ufadem za predchozi kalendaini rok, a to vZdy s ucinnosti nejdiive gd prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v
ném? bude takové vyhlageni oficidlng udinéno. Pii vypodtu nové wyie ceny v disledku inflace se bude vidy vychazet z
aktualni vyse ceny. tj. z ceny pfipadné jiz zvydené o inflaci. K prvnimu zvy3eni miiZze dojit nejdfive po uplynuti 12
mésicti od:zatatku doby plnéni. Piipadna zaporna procentni hodnota meziroéni inflace nema na tyto ceny viiv.
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Ceny SMS ahlasovych zprav se p¥i automatickém prodlouzeni fidi cenikem poskytovatele platnym ke dni
prodlouzeni smluvniho vziahu, neni-li uvedeno jinak.

V.  Ceny komunikatnich kanald

Hlasova zprava Zprava do mobilni oke

: 4 & &
SMS zprava do CR do CR® aplikace E-mailové zprava Podnét od obéana
0,89 K¢ bez DPH / ks 0.99 Ké bez DPH /30 s ZDARMA ZDARMA ZDARMA

Cena za SMS je dtovana pFi registraci a zméné ddajit obdana, pii pFihlasens uzivatele do systému a pFi rozesilce zprav
spienos telefonniho disla 500 K¢ - kazdému uzivateli je pFirazeno tel. &islo k hlasovym zpravam, které md prdvo si pfenést.

VL.  Ochrana osobnich ddaj

Smluvni strany prohlasuji, ze jsou si védomy nezbytnosti spravy a zpracovani osobnich Gdaijti adresati sdéleni pro
fungovani systéemu MUNIPOLIS. Zavazuji se dodrzovat platné pravni pfedpisy, zejména obecné nafizeni o ochrané
osobnich Gdajii (GDPR) a zakon o zpracovani osobnich Gdajii. Uzivatel se zavazuje poskyinout pFistupy do systému
jen opravnénym osobam. Uzivatel je plné odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sdéleni, vietné
odpovédnosti autorskopravni. V piipadé marketingovych sdélent se uzivatel zavazuje zajistit dodrzovani viech norem
oregulaci reklamy a o zasilani obchodnich sdéleni podle platného zikona. Ma-li byt podle viech okolnosti
pifiemcem informace (adresatem notifikaniho sdéleni) nezletila osoba, zejména pak osoba mladsi 15 let (napf.
v ramci &kolnich krouzkii apod.). uzivatel se vyslovné zavazuje zajistit souhlas jeho zakonného zdstupce se zasilanim
takovych sd&leni. Uzivatel bere na védomi, ze jeho odpovédnost dle tohoto &lanku objednavky nezanika zédnou
¢innosti poskytovatele, jelikoz stale ziistava odesilatelem sdélent.

Smluvni strany timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich Gdajfi. kdy uzivatel je spravcem a poskytovatel je
zpracovatelem osobnich Gdaji. Zpracovatel prohladuje, ze

bude zpracovavat osobni (daje pouze na zakladé dolozenych pokyni spravce,

- zajistil, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni ddaje zavazaly k micenlivosti nebo aby se na né
vztahovala zakonna povinnost micenlivosti a proved| vhodné technicka a organizatni opatleni, aby zajistil
Groveii zabezpeteni odpovidajici danému riziku,

- bude spravci ndpomocen pii vyfizovani zéleZitosti viigi subjektiim fidajii | dozorovému Ofadu.

Uzivatel timto ud&luje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi plnéni s vyuZitim subdodavatel@t, u nichz
poskytovatel smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich Gdaji,

Préva a povinnosti uzivatele a poskytovatele jsou dale konkrétné upravena v Podminkach komunikacniho systému
MUNIPOLIS.

VIl.  Zavéreéné ujednani

Nedflnou soudasti objednavky je Technicka specifikace systémil a doplitkovych sluzeb systému MUNIPOLIS a
Podminky komunikagniho systému MUNIPOLIS (,Podminky”; www.munipolis.cz/obchodni-podminky). S t€mito
dokumenty se uZivatel pfed podpisem této objednavky seznamil a souhlasi s nimi. Poskytovatel je opravnén
jednostrann& ménit Podminky nebo jejich &ast pfi zméné technickych. provoznich, obchodnich &i organizaCnich
podminek na své stran& nebo pii zménach na trhu, a to v celém rozsahu. O vsech zménach bude uzivatel informovan
pisemné nebo elektronickymi prostiedky s vyuzitim Gdajii poskytnutych uzivatelem, a to nejmené mésic pred
nabytim G&innosti téchto zmén. V piipadg, ze uzivatel s novymi Podminkami nebude souhlasit. je opravnén tuto
objednavku vypovédét s mésiéni vypovédni dobou. V pfipadé, ze uzivatel objednavku nevypovi, ma se za to, ze se
zménou souhlasi. Pokud uZivatel s novymi Podminkami nebude souhlasit a ani objednavku nevypovi, je opravnén od
objednévky odstoupit poskytovatel s mésiéni vypovédni dobou.

Zodpovédny obchodnik (Jméno, Tel., E-mail) Poznamka

DANIEL KOHUT, 722 722 357, daniel.kohut@munipolis.com m)M’ ﬁ,f.}ﬁﬁt 26‘ 99;0 &;“

Véechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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V Brn€ . dne.. e oo

za poskytovatele MURIPOLIS w13, bondynshd némésti 83674, 615 00 Bme
W0: 21988 e C2eeesl

QU SThes ]

Mgr. Ondfej Svréek, jednatel
Jméno, Piijmeni, funkce

Statutarni mésto Ostrava
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