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CAST A. | POJISTENI VOZIDEL

1. Tyto VSeobecné pojistné podminky - zvlastni €ast Pojisténi vozidel VPP HA 2014 (dale jen ,VPP HA 2014") navazuji na VSeobecné
pojistné podminky - obecna ¢ast (dale jen ,VPP OC 2014") a blize vymezuji prava a povinnosti U¢astnik( pojisténi vozidel.

2. Pqjisténi sjednana dle této ¢asti VPP HA 2014 jsou pojisténimi Skodovymi.

3. VPP HA 2014 jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

CLANEK I

1. Pojisténi se sjednava pro pfipad poSkozeni nebo zni¢eni pfedmétu pojisténi:
a) stfetem, padem, narazem,
b) pozarem, vybuchem, iderem blesku, krupobitim, vichfici, padem jakychkoli véci,
c) povodni, zaplavou,
d) zasahem cizi osoby.
Pojisténi se sjednava téz pro pfipad pohfeSovani predmétu pojisténi nebo jeho €asti v pfi€inné souvislosti s dopravni nehodou
Setfenou policii.
2. Pojisténi Ize dale sjednat pro pfipad odcizeni pfedmétu pojisténi pojistnym nebezpe€im kradez vioupanim nebo loupeznym prepadenim.

CLANEK Il

—

Pojisténi se vztahuje na motorové nebo nemotorove vozidlo specifikované v pojistné smlouvé véetné jeho obvyklé vybavy (déle jen
»vozidlo").

2. Pouze je-li tak vyslovné ujednano v pojistné smlouvé, pojisténi se vztahuje i na mimofadnou vybavu vozidla, ktera je v pojistné smlouvé
blize specifikovana.

Predmétem pojisténi neni pFisluSenstvi ve smyslu ustanoveni ob¢anského zakoniku (pfivésny vozik, obytny pFivés apod.).

Pouze je-li tak vyslovné ujednano v pojistné smlouve, pojisténi se vztahuje i na cizi vozidla, ktera pojistnik po pravu uziva.

CLANEK IV

1. Pojistnou udalosti je poSkozeni nebo zni¢eni vozidla zplisobené pojistnym nebezpecim sjednanym v pojistné smlouvé, které nastalo v
misté shodném s v pojistné smlouvé sjednanym Gzemnim rozsahem a ke kterému doSlo v obdobi trvani platnosti pojistné smlouvy.

> w

CLANEK V

1. Vedle vyluk stanovenych ve VPP OC 2014 se pojisténi dale nevztahuje na Skodné udalosti:
a) vzniklé pfi pouZiti vozidla k jinému ucelu nez, ke kterému je vyrobcem uréeno,
b) vzniklé pfi pouZiti vozidla, které neni v provozuschopném stavu, tj. svym technickym stavem neodpovida poZadavkim bezpe¢nosti
silniéniho provozu,
c) spocivajici v chybné konstrukci, vadé materialu nebo vyrobni vadé,
d) vzniklé trvalym vlivem provozu (napf. opotfebenim, funkénim namahanim, inavou materialu) nebo korozi,
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vzniklé nespravnou udrzbou, opravou nebo obsluhou (vzniklé napf. nedostatkem nebo pouzitim nevhodnych pohonnych nebo
mazacich hmot, pfehfatim motoru, prfekroc¢enim vyrobcem stanoveného uzite€ného zatizeni, nedodrzovanim terminu pravidelné
udrzby dané obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, ustanovenimi nebo pokyny danymi vyrobcem, védomeé nedbalé nebo umysiné
zanedbavani udrzby apod.) nebo v pfimé souvislosti s témito €innostmi,
f) zplsobené ulozenou véci nebo nakladem pfepravovanym na nebo ve vozidle (nedoslo-li zarover i k jinému poskozeni vozidla
zpUsobenému pojistnym nebezpec€im dle €lanku Il, bodu 1. této ¢asti VPP HA 2014, pfipadné na ujmy vzniklé pfi nakladani nebo
vykladani pfepravovaného nakladu,
vzniklé pfi Fizeni vozidla osobou, ktera nema predepsané opravnéni k fizeni motorového vozidla a pojistény nebo opravnény uzivatel
sam fizeni tohoto vozidla takové osobé svéril,
vzniklé pfi ¢innosti vozidla nebo jeho &asti jako pracovniho stroje,
vzniklé pfi pouZiti vozidla k vojenskym ucéeldm,
zpUsobené vybuchem dopravovanych tfaskavin nebo jinych nebezpeénych latek,
zpUsobené umysliné osobou uplatriujici pravo na pojistné plnéni a téZ na Skodné udalosti, zplsobené tfeti osobou z podnétu osoby
uplatriiujici pravo na pojistné plnéni, nestanovi-li ob&ansky zakonik nebo ujednani pojistné smlouvy jinak,
vzniklé pfi pouziti vozidla k trestné €innosti osobou uplatfiujici pravo na pojistné pinéni nebo tfeti osobou, s védomim osoby
uplatriujici pravo na pojistné plnéni,
m)vzniklé pfi zavodech a soutézich véeho druhu véetné pripravnych jizd k nim,
n) kdy poskozeni vzniklo pii fizeni vozidla osobou, ktera byla pod vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropni latky. Totéz plati,
odmitl-li se fidi¢ havarovaného vozidla podrobit pfislusnému vySetfeni nebo opusti-li misto nehody aniz by pfisludné vySetieni
na pfitomnost alkoholu nebo omamnych a psychotropnich latek podstoupil,
nepfimé vSeho druhu (napf. usly zisk, Ujmy vzniklé z nemoznosti pouzivat vozidlo apod.),
vzniklé na pohonnych hmotach,
spocivajici v poSkozeni nebo zni¢eni dopravovaného nakladu,
vzniklé v dobé, kdy bylo pojisténé vozidlo zapuljéeno za Uplatu tfeti osobé, pokud neni v pojistné smlouve ujednano jinak. Tato vyluka
neplati, je-li pojisténym vozidlem nahradni vozidlo ve vlastnictvi autoservisu, vyuzZivané k zapujéovani zakaznikiim po dobu opravy
jejich vozidla. Pokud bylo pojisténi sjednano pro pfipad odcizeni vozidla pojistnym nebezpecim kradez vloupanim nebo
loupeznym pfepadenim dle ¢lanku Il odst. 2. této Casti VPP HA 2014 a ke Skodné udalosti spocivajici v poSkozeni nebo zni¢eni vozidla
doslo v dobé& odcizeni, zpronevéry nebo neopravnéného uZiti vozidla do jeho navraceni pojiSténému, je pojistitel povinen pinit i za
Skodné udalosti na néz by se jinak pojisténi nevztahovalo z divodu vyluk uvedenych v odst. 1. a odst. 1 pism. a), b), e), f), g), h), i, j), k),
1), m), n), p), q) tohoto €lanku této ¢asti VPP HA 2014. V prfipadé, Ze je pojisténi sjednano pouze pro pfipad poskozeni nebo zni¢eni
vozidla v rozsahu €lanku Il odst. 1, této asti VPP HA 2014, pojisténi se nevztahuje na jakékoliv Skodné udalosti vzniklé v dobé odcizeni,
zproneveéry nebo neopravnéného uziti vozidla do jeho navraceni pojisténému.
Pokud z téZe priciny a ve stejnou dobu nedoslo i k jinému poskozeni vozidla, za které je pojistitel povinen plnit, pojisténi se nevztahuje
na pfipady poskozeni nebo zni€eni:
a) pneumatik,
b) elektrického zafizeni vozidia,
c) elektronického zafizeni vozidla véetné nosi¢d zaznamu, obrazovek a jinych zobrazovacich jednotek a zaznami na nich.

CLANEK VI

Vedle povinnosti stanovenych VPP OC 2014 je pojiStény dale povinen:

a)  zaokolnosti stanovenych zakonem ¢.361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach nékterych zakonu (zakon
o silniénim provozu), ve znéni pozdéjSich pfedpisli oznamit dopravni nehodu neprodlené policii a pojistitele bez zbyteéného odkladu
informovat o vysledcich Setfeni; timto neni dot€éena oznamovaci povinnost pojisténého stanovena pfislusnymi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy; povinnost taktéz plati pro osobu, které pojistény svéfil vozidlo k fizeni,

v pfipadé Skodné udalosti v zahrani€i ohlasit tuto $kodnou udalost mistni policii nebo jinému pfislusnému organu verejné moci
a pojistiteli pisemné doloZit vysledky jejiho ¢i jeho Setfeni; povinnost taktéz plati pro osobu, které pojistény svéfil vozidlo k Fizeni,

v pfipadé, Ze pfistoupi k opravé poskozeného vozidla, zvolit pfiméfeny naklad na opravu,

dodrzovat obecné zavazné pravni pfedpisy, technické a dalSi normy a pokyny vyrobce vozidla vztahujici se na provoz,
uzivani

a udrzbu vozidla v misté pojisténi,

Skodnou udalost souvisejici s odcizenim nebo umyslnym zdsahem cizi osoby ohlasit k Setfeni policii v misté vzniku Skodné udalosti
nejpozdeji do druhého dne od zjiSténi skute¢nosti,

f) v pfipadé poskozeni vichfici nezjisténé rychlosti prokazat, Ze pohyb vzduchu v okoli predmétu pojisténi vyvolal obdobné ujmy

na obdobnych vécech nebo na rovnéz tak odporu schopnych jinych vécech. Mélo-li poruSeni povinnosti pojistnika,
pojisténého nebo jiné osoby, ktera ma na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh, na zvétSeni rozsahu
jejich nasledkll nebo na Zjisténi ¢i ureni vyse pojistného pinéni, ma pojistitel pravo sniZit pojistné plnéni umérné k tomu, jaky vliv mélo
toto poruseni na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.

Vedle povinnosti stanovenych VPP OC 2014 je pojistnik dale povinen specifikovat obvyklou, popf. mimofadnou vybavu vozidla v

souladu s ¢lankem VIl Pojistné pInéni pojistitele a ¢lankem X Vyklad pojmu této ¢asti VPP HA 2014.

CLANEK ViI

Pojistna hodnota je nejvy$Si mozna majetkova Ujma, ktera mize v dusledku pojistné udalosti na pojisténé véci nastat, a je rozhodna pro
stanoveni vySe pojistné Castky.

Pojistnou hodnotou predmétu pojisténi maze byt:

a) novacena,

b) obvykla cena,

c) jinacena.
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2. Paojistné plnéni pojistitele je omezeno horni hranici. Horni hranice je ur€ena pojistnou ¢astkou.
3. Pojistna ¢astka se na navrh pojistnika stanovi v pojistné smlouvé tak, aby odpovidala pojistné hodnoté pojisténého vozidla v dobé
uzavfeni pojistné smlouvy, tj. pojistnou €astku stanovi na vlastni odpovédnost pojistnik.

CLANEK VIil

PFi poskozeni vozidla vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel poskytl ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladiim na opravu
vozidla, ktera je v dobé a misté opravy Skodné udalosti obvykla, snizenou o cenu zbytk( nahrazovanych ¢asti. Pojistitel uréi cenu zbytka
v souladu s aktualnimi podminkami jejich prodejnosti na trhu.

V pfipadé souhlasu opravnéné osoby s provedenim opravy poSkozeného vozidla smluvnim servisem doporu¢enym pojistitelem

a souhlasu opravnéné osoby s pouzitim kvalitativné rovnocennych nahradnich dilG k opravé poSkozeného vozidla pojistitel a pojistnik
sjednavaji, Ze spoluti€ast opravnéné osoby se snizuje o jednu Etvrtinu z plvodni vySe spolutiasti sjednané v pojistné smlouve, a to
za pfedpokladu, Ze zarover nedoslo k jinému opradvné&nému sniZeni pojistného plnéni pojistitelem.

Nebyly-li pojisténym vynalozeny naklady na znovuzfizeni stejné nebo srovnatelné nové véci (tj. nedoslo k fyzické opravé nebo vyméné
poskozenych €asti vozidla), je pojistitel opravnén poskytnout pojistné pinéni na zakladé ceniku kvalitativné rovnocennych dild. Bylo-li
vozidlo zni¢eno (tj. vySe nakladd na opravu poskozeného vozidla dosahne alespori 85% obvyklé ceny vozidla k datu vzniku Skodné
udalosti), odcizeno nebo pohfeSovano, vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel poskytl ¢astku odpovidajici obvyklé cené vozidla v
dobé a misté opravy Skodné udalosti. Tato Castka se snizuje o cenu upotfebitelnych zbytk( vozidla. Pojistitel uréi cenu zbytk( v
souladu s aktualnimi podminkami jejich prodejnosti na trhu.

Doslo-li ke zni¢eni, odcizeni nebo pohfesovani jednotlivych prvkl v pojistné smlouvé specifikované obvyklé nebo mimofadné vybavy
vozidla, vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel poskytl ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladim na znovuzfizeni stejné nebo
srovnatelné nové véci, ktera je v dobé Skodné udalosti v misté obvykla, snizenou o cenu zbytkl nahrazovanych €asti. Pojistitel uréi cenu
zbytkl v souladu s aktualnimi podminkami jejich prodejnosti na trhu.

V pfipadé pojistného plnéni za zni¢eni, odcizeni nebo pohfeSovani v pojistné smlouvé specifikované obvyklé nebo mimoradné vybavy,
kdy nebyly pojisténym vynalozeny naklady na znovuzfizeni stejné nebo srovnatelné nové véci (tj. nedoslo k fyzické nahradé, vyméné
nebo opravé poskozenych &i odcizenych €asti vozidla), pojistitel poskytne ¢astku odpovidajici casové cené téchto véci v dobé vzniku
Skodné udalosti, snizenou o cenu zbytkd nahrazovanych &asti. Pojistitel uréi cenu zbytk(i v souladu s aktualnimi podminkami jejich
prodejnosti na trhu.

Doslo-li ke zni¢eni, odcizeni nebo pohfeSovani jednotlivych prvkd v pojistné smlouvé nespecifikované obvyklé nebo mimoradné vybavy
vozidla, vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel poskytl ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladim na znovuzfizeni stejné nebo
srovnatelné nové véci, ktera je v dobé Skodné udalosti v misté obvykla, snizenou o cenu zbytkl nahrazovanych &asti, maximalné vSak
do vySe 20% z pojistné Castky stanovené pro vozidlo, a to za kazdou jednotlivou polozku nespecifikované obvyklé nebo mimoradné
vybavy. Paojistitel ur¢i cenu zbytka v souladu s aktualnimi podminkami jejich prodejnosti na trhu.

V pfipadé pojistného pInéni za zniceni, odcizeni nebo pohieSovani v pojistné smlouvé nespecifikované obvyklé nebo mimofadné vybavy,
kdy nebyly pojisténym vynalozeny naklady na znovuzfizeni stejné nebo srovnatelné noveé véci (ij. nedoslo k fyzické nahradé, vyméné
nebo opravé poskozenych &i odcizenych Easti vozidla), pojistitel poskytne ¢astku odpovidajici Casové cené téchto véci v dobé vzniku
Skodné udalosti, snizenou o cenu zbytk(l nahrazovanych €asti, maximalné vSak vySe 20% z pojistné ¢astky stanovené pro vozidlo,
a to za jednu popf. vice poloZzek nespecifikované obvyklé nebo mimofadné vybavy. Pojistitel uréi cenu zbytk( v souladu s aktualnimi
podminkami jejich prodejnosti na trhu.

V pFipad& pojistné udélosti je mistem opravy poskozeného vozidla vzdy Gzemi Ceské republiky. Pojistitel uhradi pfiméfené a nezbytné
servisu v Ceské republice, maximalné véak do vySe 15% z obvyklé ceny vozidla k datu vzniku $kodné udalosti, nerozhodne-li pojistitel
po pojistné udalosti jinak.

Je-li v dobé vzniku Skodné udalosti pojistna ¢astka nizsi o vice jak 15%, nez je pojistna hodnota vozidla, nastane podpojisténi a pojistitel
ma pravo snizit pojistné plnéni ve stejném pomeéru, jako je pojistna €astka k pojistné hodnoté. Toto pojistné pinéni se dale snizuje o vysi
spolulcasti.

Soucet pojistnych pInéni vyplacenych za pojisténé vozidlo z pojistnych udalosti nastalych v priibéhu jednoho pojistného roku (je-li
pojisténi sjednano na dobu kratsi, v pribéhu doby trvani pojisténi), snizenych o ¢astky dohodnutych spoluti¢asti, nesmi pfesahnout 1,3
nasobek pojistné ¢astky vozidla uvedené v pojistné smlouvé.

Doslo-li v dobé trvani pojisténi k opakovanému poskozeni, zni€eni nebo odcizeni airbagu, audiovizualni techniky popf. navigaéniho

10 zafizeni a nebyly-li poji§ténym vynaloZeny naklady na znovuzfizeni stejné nebo srovnatelné nové véci (ij. nedoslo k fyzické nahradé,
vyméné nebo opravé poskozenych &i odcizenych ¢asti vozidla), v pfipadé jakékoli nasledné dalsi ujmy na téchto prvcich vybavy vznika
opravnéné osobé narok na pojistné plnéni pouze za predpokladu dolozeni dokladu o pfedchozi provedené opravé nebo nahradé
poskozené, zni¢ené Ci odcizené véci.

Pojisténi se sjednava se spolutcasti na pojistném plnéni, jejiz vyse je uvedena v pojistné smlouvé.

11

CLANEK IX Dopliikova ustanoveni

1.

Odchylné od ustanoveni VPP OC 2014 ¢lanek VIl se pro pojisténi vozidel dle téchto VPP HA 2014 ¢ekaci doba pro pfipad pojistného
nebezpedi povoden nebo zaplava nesjednava.
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CAST B. | POJISTENiI NAKLADU NA PUJCOVNE

CLANEK |

Pouze je-li tak pojistnou smlouvou vyslovné sjednano, sjednava se i pojisténi nakladu na pljéovné dle této ¢asti VPP HA 2014.
Pfedmétem pojiSténi jsou financni ztraty vzniklé pojiSténému a spocivajici v nezbytné a ucelné vynalozenych nakladech na zapujceni
nahradniho vozidla v pfi¢inné souvislosti s poSkozenim vozidla, jeZ je v okamziku vzniku poSkozeni pfedmétem pojisténi sjednaného
podle Casti A téchto VPP HA 2014 (dale také jen ,vozidlo" nebo ,poskozené vozidlo").

V souladu s VPP OC 2014 se ujednava, uzemnim rozsahem pojisténi pfi poSkozeni vozidla je tzemi shodné s tzemnim rozsahem
pojisténi sjednanym v pojistné smlouvé v €asti A Pojisténi vozidel.

Misto zap(ijéeni nahradniho vozidla po dobu nutnou na opravu poji§téného vozidla je omezeno pouze na tizemi Ceské republiky.
Pojisténi nakladd na pdjcovné dle téchto VPP HA 2014 pojisténim Skodovym.

CLANEK II

1.

Pojisténi se sjednava s limitem pojistného pinéni, jehoz vySe je uvedena v pojistné smlouvé.

Soucet pojistnych pInéni, snizenych o ¢astky dohodnutych spoluti€asti, nesmi prekrocit limit pojistného pInéni za pojistny rok
pojisténi sjednano na dobu kratsi, tak za dobu trvani pojisténi).

Pojisténi se sjednava se spoluucasti na pojistném plnéni, jejiz vyse je uvedena v pojistné smlouvé.

CLANEK III

1. Pojistnou udalosti je vynaloZeni naklad(i na zapUjéeni nahradniho vozidla v pfi¢inné souvislosti s poSkozenim vozidla zpUsobenym

pojistnym nebezpec€im sjednanym v pojistné smlouvé, které nastalo v misté shodném se sjednanym uzemnim rozsahem a ke kterému
doslo v obdobi trvani platnosti pojistné smlouvy.

CLANEK IV

Pojistitel poskytne pojistné pinéni v pfipadé, Ze vozidlo bylo poskozeno (nejedna se o znieni vozidla) a doba opravy vozidla pfesahne
dle norem vyrobce 8 hodin.

Opravnéné osobé vznika pravo, aby ji pojistitel vyplatil €astku odpovidajici prokazanym nakladdm nezbytné a ucelné vynaloZzenym
na zapujéeni nahradniho vozidla v Ceské republice po dobu nutnou na opravu vozidla, nejvy$e viak do limitu pojistného plnéni
sjednaného pojistnou smlouvou. Pojisténi se nevztahuje na finanéni ztraty spocivajici v nakladech vynalozenych pojisténym na samotny
provoz nahradniho vozidla, zejména na ndklady na pohonné hmoty, maziva, myti a Cidténi nahradniho vozidla apod.

Pojistitel poskytne pojistné pInéni pouze v pfipadg, ze nahradni vozidlo bude stejné kategorie jako poSkozené vozidlo. V pfipadég, ze
nahradni vozidlo bude vyssSi kategorie nez poSkozené vozidlo, pojistitel poskytne pojistné pinéni pouze ve vysi, ktera by odpovidala
nakladim za zapUjceni vozidla kategorie stejné jako poskozené vozidlo, nejvyse vSak limit pojistného pinéni sjednany v pojistné smlouve.

CLANEK V

1.

V ptipadé, Ze dojde k zaniku pojisténi vozidla sjednaného dle Casti A Pojisténi vozidel, nejpozdéji ke stejnému datu zanika i pojisténi
nakladl na pujéovné.

CAST C. | POJISTENI OKENICH SKEL VOZIDLA

1.
2

3.
4.

5.

Pouze je-li tak pojistnou smlouvou vyslovné sjednano, sjednava se i pojisténi okennich skel vozidla dle této ¢asti VPP HA 2014.
Pojisténi se sjednava pro pfipad nahlého poSkozeni nebo zni€eni okennich skel vozidla jakoukoliv nahodilou udalosti, ktera neni dale v
téchto VPP HA 2014 nebo VPP OC 2014 nebo pojistné smlouvé vyloucena.

Pojisténi se vztahuje na vSechna okenni skla vozidla.

V souladu s VPP OC 2014 se ujednava, ze Uzemnim rozsahem pojiSténi je Uzemi shodné s Uzemnim rozsahem pojiSténi sjednanym v
pojistné smlouvé v &asti A Pojisténi vozidel.

Pojisténi okennich skel vozidla dle téchto VPP HA 2014 je pojisténim Skodovym.

CLANEK Il

1.

Pojisténi se sjednava s limitem pojistného plnéni, jehoz vyse je uvedena v pojistné smlouvé.

2. Soucet pojistnych pInéni, snizenych o ¢astky dohodnutych spolut€asti, nesmi prekrocit limit pojistného pInéni za pojistny rok  |ei
pojisténi sjednano na dobu kratsi, tak za dobu trvani pojisténi).

3. Pojisténi se sjednava se spolut€asti na pojistném plnéni, jejiz vySe je uvedena v pojistné smlouve.
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CLANEK IlI Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je nahlé poskozeni nebo zni€eni okennich skel vozidla jakoukoliv nahodilou udalosti, ktera neni v téchto VPP HA
2014 nebo VPP OC 2014 nebo pojistné smlouvé vylou€ena, nastalé v misté shodném se sjednanym uzemnim rozsahem a k niZ doSlo
v obdobi trvani platnosti pojistné smlouvy.

CLANEK IV Pojistné pInéni

V pfipadé poskozeni pojisténého okenniho skla vozidla vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel vyplatil Castku odpovidajici pfiméfenym
nakladiim prokazatelné vynaloZzenym na opravu poskozeného skla, nejvyse vSak limit pojistného pInéni sjednany v pojistné smlouvé.

V pfipadé zni¢eni pojisténého okenniho skla vozidla vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel vyplatil ¢astku odpovidajici nakladiim
prokazateln& vynaloZzenym na znovuzfizeni skla, nejvyse v3ak limit pojistného plnéni sjednany v pojistné smlouveé.

Pajistitel a pojistnik sjednavaiji, ze v pfipadé skodné udalosti spoc€ivajici v nahlém poskozeni nebo zni¢eni okenniho skla vozidla jakoukoliv
nahodilou udalosti, ke které dojde mimo Uzemi Ceské republiky, neni pojitény povinen oznamit tuto skute¢nost policii nebo jiné
prislusnému organu verejné moci. To neplati, je-li sklo poSkozeno ¢i zni€eno zasahem cizi osoby.

CLANEK V Doba trvani pojisténi

V pfipadé, Ze dojde k zaniku pojisténi vozidla sjednaného dle Casti A Pojisténi vozidel, nejpozdéji ke stejnému datu zanika i pojisténi
okennich skel vozidla.

Odchylné od ustanoveni § 2810 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisu, a odchylné od ¢asti
A Pojisténi vozidel, ¢lanku IX odst. 1. VPP HA 2014 pojistitel a pojistnik sjednavaji, Ze pojisténi nezaniké zni¢enim okenniho skla vozidla
a pojisténi se dale vztahuje na okenni sklo vozidla, na jehoz znovuzfizeni byly poji§ténému reparovany naklady, poskytnutim pojistného
plnéni za pojistnou udalost z tohoto pojisténi.

CLANEK VI Vyluky z pojisténi

1. Vedle obecnych vyluk stanovenych ve VPP OC 2014 a vyluk z pojisténi uvedenych v €lanku V, €asti A Pojisténi vozidel téchto VPP HA
2014 se pojisténi dale nevztahuje na Skodné udalosti vzniklé pojisténému v pfi¢inné souvislosti s poskozenim nebo zniCenim pojisténého
okenniho skla (napf. poSkozeni dalniéni znamky, laku, Upravy skel, ¢alounéni apod.).

CAST D. | POJISTENI ZAVAZADEL A PREPRAVOVANYCH VECI

CLANEKI Pojistné nebezpedi, rozsah pojisténi a predmét pojisténi

Pouze je-li tak pojistnou smlouvou vyslovné sjednano, sjednava se i pojisténi pfedmétu pojisténi zavazadla a pfepravované véci dle této
Casti VPP HA 2014.

Pojisténi se sjednava pro pfipad poskozeni nebo zni¢eni pfedmétu pojisténi:

a) stfetem, padem, narazem,

b) pozarem, vybuchem, iderem blesku, krupobitim, vichfici, padem jakychkoli véci,

c) povodni, zaplavou,

d) zasahem cizi osoby.

Pojisténi se sjednava téz pro pfipad pohieSovani pfedmétu pojisténi nebo jeho €asti v pfi€inné souvislosti s dopravni nehodou Setfenou
policii, pokud fyzicka osoba pozbyla schopnost pfedmét pojisténi opatrovat.

Pojisténi se sjednava pro pfipad odcizeni z vozidla pojistnym nebezpedim krddez vioupanim nebo loupeznym pfepadenim.

Pojisténi se vztahuje na movité véci hmotné (dale také jen ,véci"), které maji osoby pfepravované vozidlem uvedenym v pojistné smiouvé,
které je pfedmétem pojisténi sjednaného podle &asti A téchto VPP HA 2014, na sobé nebo u sebe nebo je dopravuji na misté uréeném
pro pfepravu zavazadel.

V souladu s VPP OC 2014 se ujednava, Zze Uzemnim rozsahem pojisténi je uzemi shodné s uzemnim rozsahem pojisténi sjednanym
v pojistné smlouvé v &asti A Pojisténi vozidel.

Pojisténi zavazadel a pfepravovanych véci dle téchto VPP HA 2014 je pojisténim Skodovym.

CLANEK I Limit pojistného plnéni, spoluti¢ast

1. Pojisténi se sjednava s limitem pojistného pInéni, jehoz vySe je uvedena v pojistné smlouve.

2. Soucet pojistnych pInéni, snizenych o ¢astky dohodnutych spolut€asti, nesmi pfekrogit limit pojistného pInéni za pojistny rok
(je-pojisténi sjednano na dobu kratsi, tak za dobu trvani pojisténi).

3. Pqgjisténi se sjednava se spoluucasti na pojistném plnéni, jejiz vySe je uvedena v pojistné smlouve.

CLANEK Il Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je poSkozeni, zni€eni nebo odcizeni zavazadel a pfepravovanych véci vozidlem uvedenym v pojistné smlouvé, které
neni v téchto VPP HA 2014 nebo VPP OC 2014 nebo pojistné smlouvé vyloueno a nastalé v misté shodném se sjednanym uzemnim
rozsahem a k némuz doslo v obdobi trvani platnosti pojistné smlouvy.
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CLANEK IV

Byla-li pojisténa véc poskozena, vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel vyplatil ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladim
na opravu poskozené véci, které jsou v dobé a misté opravy pojistné udalosti obvyklé, snizenou o hodnotu zbytkt nahrazovanych &asti
poskozené véci, nejvyse vSak ¢asovou hodnotu véci.

Byla-li pojisténa véc znitena nebo odcizena, vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel vyplatil ¢astku odpovidajici nakladiim
na znovuzfizeni zni¢ené nebo odcizené véci, nejvyse vSak ¢asovou hodnotu véci snizenou o hodnotu pouzitelnych zbytku.

Pravo na pojistné plnéni za Skodnou udalost spocivajici v odcizeni pojisténé véci vznika pouze tehdy, jestlize byla oznamena policii nebo

CLANEK V Doba trvani pojisténi

1.V pfipadé, Ze dojde k zaniku pojisténi vozidla sjednaného dle Casti A Pojisténi vozidel, nejpozdéji ke stejnému datu zanika i
pojisténi zavazadel a pfepravovanych véci.

CLANEK VI

1. Vedle obecnych vyluk stanovenych ve VPP OC 2014 a vyluk z pojisténi uvedenych v €lanku V, €asti A Pojisténi vozidel téchto VPP HA
2014 se pojisténi dale nevztahuje na Skodné udalosti:

nastalé na veSkerych pfepravovanych vécech, které jsou vedeny v Ucetnictvi jejich vlastnika jako zasoby, nebo jsou-li pfepravované

za Uhradu,

nastalé na vécech obvyklé vybavy vozidla,

nastalé na pfepravovanych vécech zvlastni hodnoty nebo nosi¢ich obrazovych, zvukovych a datovych zaznamu, v&etné jejich

obsahu,

zpUsobené na prepravovanych vécech nasledkem jejich nespravného uloZeni nebo upevnéni,

zpUsobené odcizenim véci nebo zasahem cizi osoby na vécech umisténych mimo zavazadlovy prostor vozidla, nedoslo-li sou¢asné

k pohfeSovani pfepravované véci nebo jeji €asti v pficinné souvislosti s dopravni nehodou Setfenou policii.

a)

b)
c)

d)
e)

CAST E. | URAZOVE POJISTENI PREPRAVOVANYCH OSOB

CLANEKI Pojistné nebezpeci, rozsah pojisténi a predmét pojisténi

1. Pouze je-li tak pojistnou smlouvou vyslovné sjednano, sjednava se i Urazove pojisténi pfepravovanych osob dle této Easti VPP HA 2014.
2. Urazové pojisténi se sjednava v rozsahu:
pro pripad trvalych nasledkt trazu,

a)

b)

pro

zanecha-li uraz, vznikly za trvani pojisténi, opravnénému fidici vozidla, jehoz provozem byla Ujma zplsobena (dale jen
,Pojistény"), trvalé nasledky, vyplati pojistitel pojisténému tolik procent z pojistné ¢astky sjednané v pojistné smlouvé k datu
Urazu, kolika procentim odpovida podle Ocerovaci tabulky B, rozsah trvalych nasledku po jejich ustalenti,

stanovi-li Ocefiovaci tabulka B procentni rozpéti, urci pojistitel vysi plnéni tak, aby v ramci daného rozpéti odpovidalo pInéni
povaze a rozsahu télesného poskozeni, které bylo pojisttnému trazem zplisobeno,

tykaji-li se trvalé nasledky Urazu ¢asti téla nebo organu, jejichz funkce byly snizeny jiz pfed Urazem, snizi se celkové procento
o pocet procent odpovidajicich pfedchozimu poskozeni, uréenému rovnéz podle Ocenovaci tabulky B,

podminkou vzniku naroku na plnéni je, aby rozsah trvalych nasledk( zpGsobenych pojisténému jednim trazovym déjem po jejich
ustaleni dosahl minimainé 10% trvalého poskozeni téla podle Oceriovaci tabulky B a sou€asné aby pojistény na nasledky tohoto
Urazu nezemrel do 6 mésicll ode dne Urazu,

podminkou vzniku naroku na plnéni je, Ze Uraz nastal jako pfimy nasledek stfetu, padu, narazu, pozaru nebo vybuchu vozidla
uvedeného v pojistné smlouvé nebo padu jakychkoli pfedmétd na toto vozidlo,

zpusobil-li jediny Uraz pojisténému nékolik trvalych nasledku rdzného druhu, hodnoti se celkové trvalé nasledky Urazu souctem
procent pro jednotlivé nasledky. Celkové pojistné pinéni za trvalé nasledky zpusobené jednim urazovym déjem nemuize vSak
presahnout 100% sjednané pojistné ¢astky. Tykaiji-li se vSak jednotlivé nasledky téhoz Udu, organu nebo jejich Easti, hodnoti se
jako celek, a to nejvySe procentem stanovenym v Ocenovaci tabulce B pro anatomickou nebo funkéni ztratu pFislusného udu,
organu nebo jejich ¢asti. V pripadé odskodnéni za ztratu koncetiny, za novy Uraz na takto od$kodnéné ¢asti t€la jiz z Urazového
pojisténi nebude plnéni pojistitelem poskytnuto,

neni-li télesné poskozeni obsazeno v Ocefovaci tabulce B, urci pojistitel rozsah pojistného pInéni podle trvalych nasledku
uvedenych v Oceriovaci tabulce B, ktera jsou pfedmétnym trvalym nasledkim svou povahou nejblizsi,

vysi pojistného plnéni urcuje pojistitel podle zdravotni dokumentace pojisténého. Opira se pfitom o stanovisko Iékare, ktery pro
né&j vykonava odbornou poradni ¢innost,

nelze-li podle zdravotni dokumentace pojisténého urcit rozsah trvalych nasledkl urazu, budou uréeny pojistitelem na zakladé
zpravy o vysledku zdravotni prohlidky pojisténého u Iékarfe uréeného pojistitelem. Zdravotni prohlidku zabezpedi pojistitel na svuj
naklad.

pfipad smrti zpisobené urazem,

byla-li razem, vzniklym v dobé trvani pojisténi, zplsobena osobé prepravované vozidlem uvedenym v pojistné smlouvé (dale
jen ,pojistény") smrt, ktera nastala nejpozdéji do ti let ode dne drazu, vyplati pojistitel tomu, komu smrti pojiSténého vznikne
pravo na pojistné plnéni, pojistnou ¢astku sjednanou v pojistné smlouveé k datu urazu,

zemrel-li vSak pojistény na nasledky urazu a pojistitel jiz poskytl pojistné pInéni za trvalé nasledky tohoto urazu, vyplati
obmyslenému za smrt nasledkem Urazu jen pfipadny rozdil mezi pojistnou €astkou pro pfipad smrti nasledkem uUrazu sjednanou
Vv pojistné smlouvé k datu Urazu a jiz vyplacenou €astkou pojistného pInéni za trvalé nasledky tohoto Urazu,
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podminkou vzniku naroku na plnéni je, Ze smrt pojisténého nastala jako pfimy néasledek stfetu, padu, narazu, pozaru nebo
vybuchu vozidla uvedeného v pojistné smlouvé nebo padu jakychkoli predmétd na toto vozidlo, c)  pro pfFipad pojistného plnéni
za dobu nezbytného lé€eni télesného poskozeni nasledkem urazu,

pravo na pojistné plnéni za dobu nezbytného lé€eni télesného poskozeni nasledkem drazu (také denni odSkodné) vznika
pojisténému tehdy, jestlize utrpi Uraz a doba nezbytného Ié€eni télesného poskozeni nasledkem tohoto Urazu doloZzena
Iékaiskym potvrzenim dosahne alespori 29 dni. U télesnych poSkozeni, u kterych je v Oceriovaci tabulce A uvedeno ,nepini
se", neni pajistitel povinen poskytnout pInéni denniho odSkodného, i kdyz je tato podminka spinéna,

podminkou vzniku naroku na plnéni je, Ze Uraz nastal jako pfimy nasledek stietu, padu, narazu, pozaru nebo vybuchu vozidla
uvedeného v pojistné smlouvé nebo padu jakychkoli pfedmétl na toto vozidlo,

pojistitel vyplati pojisténému denni od8kodné za dobu trvani nezbytného Ié€eni télesného poskozeni nasledkem urazu
doloZeného Iékafskym potvrzenim, ale pouze v pfipadé, Ze tato nepfesdhne pocet dni stanoveny pro jednotliva télesna
poskozeni v Ocenovaci tabulce A. Za dny, o které celkova doba trvani nezbytného 1é€eni t€lesného poSkozeni nasledkem Urazu
pfesahne tento pojistitelem stanoveny limit, neni pojistitel povinen plnit,

v pfipadé, Ze nezbytné 1éCeni t€lesného poskozeni nasledkem urazu probiha v pracovni neschopnosti, za kterou pojisténému
nalezi penézité davky nemocenské a jsou jim Cerpany a ve smyslu pfedpist o socialnim zabezpeceni se mu vystavuje
doklad o pracovni neschopnosti (dale jen ,pracovni neschopnost") a délka této pracovni neschopnosti pfesahne pocet dni
stanoveny pro jednotliva télesna posSkozeni v Ocerovaci tabulce A, je pojistitel povinen vyplatit denni odSkodné za dobu trvani
této pracovni neschopnosti, ale pouze v pfipadé, Ze tato nepfesdhne pocet dni stanoveny pro jednotliva télesna poskozeni
v Ocenovaci tabulce A o vice nez 20%. Za dny, o které celkova doba pracovni neschopnosti pfesahne pojistitelem stanoveny
limit navy$eny o 20%, neni pojistitel povinen plnit,

pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni za dobu nezbytného 1éCeni télesného poskozeni nasledkem urazu piesahuijici
dobu 365 dni ode dne tohoto urazu,

utrpi-li pojistény dalsi uraz v dobé nezbytného Ié€eni télesného poskozeni nasledkem urazu, za ktery je pojistitel povinen vyplatit
denni odSkodné, stanovi se pocet dni, za které pajistitel nejvySe plni, jako soucet poctu dni uvedenych v Oceriovaci tabulce
A pro obé télesna poskozeni. Doba, po kterou se doby lé€eni obou Urazl prekryvaji, se zapocitava pouze jednou,

dojde-li k soubéhu Ié¢eni nasledkd Urazu a nemoci, ktera neni nasledkem Urazu, vyplati pojistitel denni od$kodné nejvyse
za pocet dni, ktery je uveden pro jednotliva télesna poSkozeni v Oceriovaci tabulce A. Utrpi-li pojiStény jednim urazovym déjem
nékolik télesnych poskozeni, stanovi se pocet dni, za které pojistitel vyplati denni odSkodné, podle toho télesného poskozeni,
u kterého je v Ocerovaci tabulce A uveden nejvyssi pocet dni,

neni-li jakékoliv t€lesné poskozeni obsazeno v Ocenovaci tabulce A, je pojistitel opravnén urcit vysi pojistného plnéni sam nebo
v soucinnosti s Iékafem, kterého urci. Ke stanoveni vySe pojistného pinéni pouzije analogicky hodnoty uvedené v ocernovacich
tabulkach u télesnych poskozeni, ktera jsou pfedmétnému télesnému poSkozeni svou povahou nejblizsi,

celkova vyse pojistného pinéni denniho odSkodného se stanovi vynasobenim poctu dni nezbytného lé€eni télesného poskozeni
nasledkem urazu uréeného podle zasad uvedenych v tomto ¢lanku ¢astkou denniho odSkodného sjednanou v pojistné smlouvé
k datu Urazu.

3. Vsouladu s VPP OC 2014 se ujednava, ze uzemnim rozsahem pojisténi je Uzemi shodné s Uzemnim rozsahem pojisténi sjednanym
Vv pojistné smlouveé v casti A Pojisténi vozidel.
4. Urazové pojisténi dle téchto VPP HA 2014 je pojisténim obnosovym.

CLANEK I Pojistna éastka

PN~

Zakladni pojistna ¢astka pro pfipad trvalych nasledk( Urazu se sjednava ve vysi 100 000 K¢.

Zakladni pojistna ¢astka pro pfipad smrti nasledkem urazu se sjednava ve vysi 50 000KE.

Zakladni pojistna ¢astka denniho od8kodného se sjednava ve vysi 100 KE.

V pojistné smlouveé Ize sjednat téZ nasobek zakladnich pojistnych Castek dle odst. 1. az 3. tohoto &lanku.

CLANEK Il Doba trvani pojisténi

V piipadé, Ze dojde k zaniku pojisténi vozidla sjednaného dle Casti A Pajisténi vozidel, nejpozdéji ke stejnému datu zanika i irazové pojisténi
pfepravovanych osob.

CLANEK IV Vyluky z pojisténi

Urazové pojisténi se nevztahuje na $kodné udalosti v ptipadech, kdy:

a)
b)
0
d)

e)

doslo k urazu pfi dopravni nehodég, ktera nebyla Setfena policii,

doslo k Urazu pfi prepravé pojisténého na misté, které nebylo uréeno k pfepravé osob dle technického prikazu vozidla,

doslo k Urazu pfi nastupovani a vystupovani pojisténého z vozidla,

nastala-li u fidi¢e vozidla pojistna udalost pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych, psychotropnich ¢i ostatnich latek
zpUsobilych nepfiznivé ovlivnit psychiku ¢lovéka nebo jeho ovladaci nebo rozpoznavaci schopnosti nebo socialni chovani,
zpUsobili si pojistény pojistnou udalost pfi fizeni vozidla, pro néz nemél pfislusné opravnéni k fizeni.

Pojistitel je opravnén pfiméfené snizit pojistné plnéni, a to az na jednu polovinu, doslo-li k pojistné udalosti - Urazu pojisténého
nasledkem dopravni nehody, pfi niz bylo v pojiSténém vozidle pfepravovano vice osob, nez je pocet mist uréenych pro prepravu osob
dle technického priikazu pojisténého vozidla.
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CAST F. | PREDPIS ZABEZPECENI| VOZIDEL PROTI ODCIZENI

Minimalni zpisoby zabezpeceni pojisténych vozidel proti odcizeni (dale také jen ,,zabezpeceni" nebo ,,zabezpecéeni proti
odcizeni")

1.

Podminkou vzniku prava na pojistné pInéni za Skodnou udalost spocivajici v odcizeni pojisténého vozidla nebo jeho ¢asti je to, ze
pojisténé vozidlo bylo v okamziku vzniku $kodné udalosti vybaveno dale uvedenymi zplsoby zabezpeceni:
a) Osobni vozidla (vozidla uréena pro prepravu jen sedicich osob a jejich zavazadel, ktera maji nejvySe devét mist k sezeni véetné mista
fidice; celkova hmotnost nesmi prevysit 3,5t a prostor pro zavazadla nesmi byt vétSi nez prostor pro pfepravu osob):
s pojistnou ¢astkou do 500 000 K& v&etné: mechanicky systém nebo imobilizér nebo alarm nebo aktivni systém vyhledavani
vozidel nebo pasivni systém vyhledavani vozidel,
s pojistnou ¢astkou nad 500 000 KE& do 800 000 K& vEetné: kombinace dvou z téchto zplisobu zabezpeceni: mechanicky systém;
imobilizér; alarm; aktivni systém vyhledavani vozidel nebo pasivni systém vyhledavani vozidel; bezpe€nostni znaceni skel,
s pojistnou ¢astkou nad 800 000KE: kombinace tfi z téchto zplsobu zabezpeceni: mechanicky systém; imobilizér; alarm;
aktivni systém vyhledavani vozidel nebo pasivni systém vyhledavani vozidel, bezpe&nostni znaceni skel.
b) Dodavkova vozidla (vozidla uréena pro prepravu véci, jejichz celkova hmotnost nepfevysuje 3,51) a obytné automobily:
s pojistnou ¢astkou do 750 000 K& vEetné: mechanicky systém nebo imobilizér nebo alarm nebo aktivni systém vyhledavani
vozidel nebo pasivni systém vyhledavani vozidel,
s pojistnou ¢astkou nad 750 000 K¢&: kombinaci dvou z téchto zplisobl zabezpeceni: mechanicky systém; imobilizér; alarm;
aktivni systém vyhledavani vozidel nebo pasivni systém vyhledavani vozidel, bezpe&nostni znaceni skel.
c) Nakladni vozidla v€etné tahacu a autobusy musi byt pro vznik naroku na pojistné pinéni zabezpecena nasledujicim zpisobem:
mechanicky systém nebo imobilizér nebo alarm.
Za zpusob zabezpeceni ve smyslu této ¢asti VPP HA 2014 se vzdy povaZuje pouze a.jen takovy zplUsob zabezpeceni, ktery splfiuje
véechny podminky stanovené obecné& zavaznymi pravnimi ptedpisy Ceské republiky pro jeho pouZiti v motorovych vozidlech.
Popis jednotlivych zpdsobl zabezpeceni:
aktivni systém vyhledavani vozidel = monitorovaci a lokalizaCni systém, u kterého aktivacni detektory a €idla samy zjisti neopravnénou
manipulaci s vozidlem. Systém sam aktivuje dispecink poskytovatele. Dispecink poskytovatele dale sleduje pohyb vozidla, zajisti
vyjezd vlastni zasahové jednotky, popf. ve spolupraci s policii zajisti zadrzeni vozidla; alarm = elektronické aktivni
zabezpecovaci zafizeni pevné zabudované ve vozidle signalizujici akusticky nebo opticky pokus
0 neopravnény vstup do vozidla, pfipadné zaroven zabrariujici jeho rozjezdu blokovanim motoru; bezpecnostni znaceni skel =
tzv. piskovani nebo leptani specialniho kodu ¢&i VINu na vSechna skla na vozidle systémem OCIS
s naslednym zpracovanim dat o takto oznacenych vozidlech; imobilizér = elektronické pasivni zabezpecovaci zafizeni pevné
zabudované ve vozidle zabrarujici neopravnénému rozjezdu vozidla tim,
Ze vyfadi z provozu oddélené proudové okruhy vozidla; mechanicky systém = zafizeni, které je pevné spojeno s vozidlem a
mechanickym zplsobem brani neopravnénému pouZiti vozidla tim,
Ze blokuje pfevodové Ustroji &i blokuje Ffazeni rychlosti - napf. CONSTRUCT, DEFEND-LOCK, MUL-T-LOCK, MEDVED BLOK;
mechanickym systémem ve smyslu téchto VPP HA 2014 nejsou riizna provedeni odnimatelnych pak na volant, mezi volant a pedaly
nebo mezi fadici paku a parkovaci (ru€ni) brzdu; pasivni systém vyhledavani vozidel = monitorovaci a lokalizacni systém, ktery
aktivné nehlasi neopravnénou manipulaci s vozidlem (3.
aktivuje se az na zakladé oznameni kradezZe vozidla). Jedna se spiSe o tzv. elektronickou knihu jizd apod. Pro ucely téchto VPP HA
2014 Ize timto systémem nahradit jeden z téchto zplsobl zabezpeceni: imobilizér nebo alarm nebo mechanicky systém.

CAST G. | VYKLAD POJMU

1

2

ok w

Casova cena je cena véci k datu ocenéni vypodtena tak, Ze se od prodejni &i jiné obdobné ceny stanovené k datu ocenéni odedte

Castka odpovidajici skute€nému opotiebeni véci, k némuz doslo v dobé od jejiho pofizeni jako nové do data ocenéni.

Doba nezbytného lé€eni je doba, ve které se realizuje proces Iéeni, jehoz Ucelem je pfiznivé ovlivnéni zdravotniho stavu pojisténého

na zakladé realizace individualniho l1é¢ebného postupu stanoveného Iékafem v ramci jeho odborné zpusobilosti, s cilem vyléceni

pojisténého nebo stabilizace dlsledkl jeho Urazu. Ze zdravotni dokumentace pojisténého musi byt patrné oddvodnéni zvoleného

Ié€ebného postupu a terminy kontrolnich navstév.

Do doby nezbytného Ié€eni se nezapocte doba:
do kontrolni navstévy, pokud pojistény nedodrzi bez zavazného divodu termin této navstévy;

IéEebného rezimu klidem u diagndzy, pro kterou neni tento postup obvykly a v Iékarské dokumentaci neni dostate¢né odivodnény;
po kterou je doporu¢eno postupné zatézovani;

po kterou je ambulantné ¢i ve vlastnim socialnim prostfedni pojiSténého provadéna lécebné rehabilitacni péce Ci lazenska léCebné
rehabilitacni péCe nebo cviceni pojisténého.

Dopravni nehodou se rozumi poSkozeni nebo znieni vozidla vznikla pusobenim pojistnych nebezpedi, pad, stfet nebo naraz.

Jina cena vozidla je cena, jejiz zpusob vypoctu je definovan v pojistné smlouve.

Jinou nebezpec€nou latkou se rozumi jedy, ziraviny, radioaktivni material, infek¢ni latky, paliva a dal$i latky pfepravované zejména

v rezimu mezinarodni dohody o prepravé ADR.

Kradezi se rozumi pfisvojeni si pfedmétu pojisténi nebo jeho ¢asti zpusobem, pfi kterém pachatel pfekonal pfekazky nebo opatfeni

chranici pfedmét pojisténi pfed odcizenim a zmocnil se ho nékterym z dale uvedenych zplsobu:

a) do mista, kde byl pfedmét pojisténi uzamé&en nebo do pfedmétu pojisténi se dostal tak, Ze je zpfistupnil nastroji, které nejsou uréeny
k jejich Fadnému otevirani nebo jinym destruktivnim zplisobem, pfi némz prekonal konstrukci (plast) pfedmétu pojisténi nebo mista,
kde byl pfedmét pojisténi uzamden,

b) misto, kde byl pfedmét pojisténi uzam€en nebo pfimo predmét pojisténi otevrel originalnim kli€em nebo jeho duplikatem, jehoz se
prikazné zmocnil bez védomi opravnéného uzivatele predmétu pojisténi,

¢) zmocnil se povrchovych ¢asti pfedmétu pojisténi pfekonanim konstrukéniho upevnéni této Casti pfedmétu pojisténi.

Krupobitim se rozumi jev, pfi kterém kousky ledu rGzného tvaru, velikosti, vahy a hustoty vytvorené v atmosféfe dopadaji na predmét

pojisténi, a tim dochazi k jeho poskozeni nebo zni€eni.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.
24.

25.

26.

27.

28.
29.
30.
31.

32.
33.

35.

Kvalitativné rovnocennymi dily se rozumi dily vyrabéné jakymkoli dodavatelem dosahujicim kvality dilli pouZitych ¢&i pouzivanych pfi
montazi novych motorovych vozidel.

Léceni je proces, jehoz ucelem je pfiznivé ovlivnéni zdravotniho stavu pojisténého na zakladé realizace individualniho lIé¢ebného postupu
stanoveného Iékafem v ramci jeho odborné zpusobilosti, s cilem vylééeni pojisténého nebo stabilizace dlsledkd jeho nemoci &i Urazu.
Pro ucely pojisténi se za lé€eni nepovazuje ambulantné ¢&i ve vlastnim socialnim prostfedni pojiSténého provadéna lé¢ebné rehabilitacni
péce Ci lazeriska léCebné rehabilitatni péCe nebo cvi€eni pojisténého, neni-li sou¢asné pojisténému poskytovana diagnosticka péce
nebo pfedepsana lé€iva nebo neni-li hospitalizovan.

Loupeznym pirepadenim se rozumi pfisvojeni si pfedmétu pojisténi tak, Ze pachatel pouzil proti pojisténému, jeho zaméstnanci nebo
jiné osobé povérené pojisténym, nasili nebo pohrizky bezprostredniho nasili.

Mimoradna vybava je veSkera vybava vozidla nad ramec obvyklé vybavy, dodana prodejcem nebo vlastnikem a neodporujici
pfisluSnym obecné zavaznym pravnim pfedpisim. VSechny dily mimofadné vybavy musi byt do vozidla zabudovany, uzamceny v ném
nebo s nim pevné spojeny (4. k jejich montazi do nebo na vozidlo je nutno pouzit pfisluSnych nastroju). Pfi specifikaci mimoradné vybavy
vozidla se do pojistné smlouvy uvadi zejména tyto prvky: audio/video systém (autoradio, CD/DVD prehrava¢ apod.), navigacni systém,
rafky z lehkych kovd, klimatizace, détska autosedacka, kozena sedadla a xenonové svétlomety).

Naraz je srazka vozidla s nepohyblivou pfekazkou (napf. stojici automobil, zed, svodidla apod.).

Neopravnénym uzitim se rozumi neopravnéné zmocnéni se nebo ponechani si ciziho pfedmétu pojisténi v umyslu ho pfechodné
uzivat.

Neprovozuschopnym stavem vozidla se rozumi takovy technicky stav, pfi kterém nelze vozidlo bezpe¢né provozovat na pozemnich
komunikacich.

Nova cena je ¢astka, kterou je tfeba vynalozit na znovuzfizeni predmétu pojisténi stejného nebo srovnatelného druhu a kvality v novém
stavu, v daném misté a ¢ase.

Oceiovaci tabulka A je ¢ast pojistnych podminek obsahujici zasady plnéni pojistitele z pojiSténi pro pfipad Ié€eni urazu (denniho
odskodného), podle kterého se stanovuje maximalni pocet dni IéCeni t€lesného poSkozeni "nasledkem urazu. Tato tabulka zaroven urCuje
diagnozy, za které pojistitel pojistné plnéni neposkytuje. Ocenovaci tabulka A je dostupna na obchodnich mistech pojistitele.
Oceiovaci tabulka B je ¢ast pojistnych podminek obsahujici zasady plnéni pojistitele z pojisténi pro pfipad trvalych nasledkud urazu,
podle kterého se stanovuje maximalni rozsah trvalych nasledkl. Ocenovaci tabulka B je dostupna na obchodnich mistech pojistitele.
Obvyklou cenou se rozumi cena, ktera by byla dosazena pfi prodejich stejného, popfipadé obdobného majetku nebo pfi poskytovani
stejné nebo obdobné sluzby v obvyklém obchodnim styku v tuzemsku ke dni ocenéni. Pfitom se zvazuji vSechny okolnosti, které maji
na cenu Vvliv, av8ak do jeji vySe se nepromitaji vlivy mimoradnych okolnosti trhu, osobnich pomérd prodavajiciho nebo kupujiciho ani
vliv zvlastni obliby. Mimofadnymi okolnostmi trhu se rozuméji napfiklad stav tisné prodavajiciho nebo kupuijiciho, disledky pfirodnich &i
jinych kalamit. Osobnimi poméry se rozumeji zejména vztahy majetkové, rodinné nebo jiné osobni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim.
Zvlastni oblibou se rozumi zvlastni hodnota pfikladana majetku nebo sluzbé vyplyvajici z osobniho vztahu k nim.

Obvykla vybava vozidla je pfisluSenstvi a dopliiky, dodavané pro konkrétni typ a model vozidla vyrobcem nebo pfedepsané pravnimi
predpisy. VSechny dily obvyklé vybavy musi byt do vozidla zabudovany, uzaméeny v ném nebo s nim pevné spojeny (i. k jejich montazi
do nebo na vozidlo je nutno pouzit pfislusnych nastroju). Pfi specifikaci obvyklé vybavy vozidla se do pojistné smlouvy uvadi zejména
tyto prvky: audio/video systém (autoradio, CD/DVD pfehrava¢ apod.), navigacni systém, rafky z lehkych kovu, klimatizace, détska
autosedacka, kozena sedadla a xenonové svétlomety).

Okennim sklem vozidla se rozumi vSechna obvodova €elni, zadni a bo¢ni (dveini) okenni skla. Za okenni skla se nepovazuji stfesni
okna, panoramatické stfecha apod.

Opravnény uzivatel vozidla je osoba, ktera jako vlastnik nebo se souhlasem vlastnika nebo jim zplnomocnéné osoby vozidlo uziva.
Padem se rozumi takovy pohyb pfedmétu pojisténi, ktery ma znaky volného padu.

PohireSovani predmétu pojisténi je stav, kdy poskozeny nebo pojistény pozbyl nezavisle na své vili moznost s pfedmétem pojisténi
disponovat.

Porizovaci cena nového predmétu pojisténi je cena, za kterou je mozno pofidit novy pfedmét pojiSténi ve stejné kvalité v den sjednani
pojisténi nebo v den Skodné udalosti.

Poskozenim predmétu pojisténi se rozumi zména stavu predmétu pojisténi, kterou lze objektivné odstranit opravou, nebo
takova zména stavu pfedmétu pojisténi, kterou objektivné neni mozno odstranit opravou, pfesto viak je pfedmét pojisténi pouzitelny
k plvodnimu ucéelu.

Povodni se rozumi zaplaveni zemnich celk( vodou, ktera se vylila ze bfeh(i vodnich tokl nebo vodnich nadrzi, nebo ktera tyto brehy
a hraze protrhla nebo bylo zaplaveni zpisobeno nahlym a nahodnym zmensenim pritoéného profilu vodniho toku.

Pozarem se rozumi oheri v podobé plamene, ktery provazi hofeni a vznikl mimo uréené ohnisté nebo takové ohnisté opustil a SiFi
se vilastni silou nebo pachatelem. PoZarem vSak neni zhnuti (oZehnuti) a doutnani s omezenym pfistupem kysliku, jakoz i pGsobeni
uzitkového ohné a jeho tepla. Pozarem dale neni plsobeni tepla pfi zkratu v elektrickém vedeni (zafizeni), pokud se plamen vznikly
zkratem dale nerozsifil. PojiSténi sjednané pro pfipad vzniku tohoto pojistného nebezpedi se vztahuje i na Skodné udalosti zpGsobené
hasebni latkou pouzitou pfi zasahu proti pozaru a Skodné udalosti zplisobené zplodinami hofeni pfi pozaru.

Priméfenym nakladem na opravu predmétu pojiSténi je cena opravy pfedmétu pojisténi nebo jeho &asti, ktera je v dobé a misté
opravy vozidla obvykla.

Pripravnou jizdou k zavodu nebo soutézi se rozumi jakykoli typ zdokonalovaci, vycvikové ¢&i jiné tréninkové jizdy, kde zaroven
dochazi k méfeni dosazenych €asu, popf. k jejich porovnavani.

Skuteéné opotiebeni vozidla se stanovuje dle Znaleckého standardu pro ocefiovani vozidel v Ceské republice.

Stietem se rozumi srazka vozidla s jinym pohyblivym pfedmétem.

Trvalé nasledky trazu znamenaji omezeni funkce télesnych organu, které maji po doléceni trvaly stav nebo znamenaji jejich ztratu
Uderem blesku je piimy a bezprostfedni prechod blesku (atmosférického vyboje) na predmét poijisténi. Misto Gderu blesku musi byt
§polehlivé Zjistitelné podle tepelnych a mechanickych stop.

. Urazem se rozumi neo¢ekavané a nahlé pusobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vili pojisténého, ke kterému doslo

v dobé trvani pojisténi a kterym bylo pojisténému zpusobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

Vécmi zvlastni hodnoty se rozumi:

a) véci umélecké hodnoty, kterymi se rozumi obrazy a jina vytvarna dila, pfedméty ze znackového skla nebo zna¢kového porcelanu
a jinych materidll, ruéné vazané koberce, gobeliny, tapiserie a jiné umélecké pfedmeéty, jejichZ cena je dana nejen vyrobnimi naklady,
ale téz uméleckou kvalitou nebo autorem dila, pfipadné maji charakter unikatu,

b) véci historické hodnoty, kterymi se rozumi véci, jejichz hodnota je dana tim, Ze maji vztah k historii nebo historickym osobnostem,
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36.

37.
38.

39.

40.

41.

42.

c) staroZitnosti, kterymi se rozumi vé&ci zpravidla stari 100 let, které maji znacnou uméleckou hodnotu, pfipadne charakter unikatu
vzhledem ke svému puvodu a stafi,

d) sbirky, kterymi se rozumi soubor véci stejného charakteru a sbératelského zajmu, pficemz soucet hodnot jednotlivych véci tvoficich
sbirku je niz8i nez hodnota sbirky jako celku,

e) vyrobky z drahych kov( a jinych material(l, které vzhledem ke své relativné malé velikosti a nizké vaze maji velkou cenu, tj. napf.
klenoty, drahé kameny, perly.

Véci na sobé nebo u sebe jsou véci spojené s tcelem cesty, nikoliv véci, které se svou povahou ¢i mnozstvim uvedenému ucelu

vymykaji (naklad); v osobnim automobilu i véci pfepravované v zavazadlovém prostoru nebo na stfeSe vozidla, v autobuse nebo

nakladnim vozidle jen véci v kabiné vozidla.

Vichfici se rozumi dynamické pisobeni hmoty vzduchu, ktera se pohybuje rychlosti nejméné 20,8 m/s (75 km/hod).

Vybuchem se rozumi nahly nicivy projev tlakové sily spo€ivajici v rozpinavosti plynu nebo par. Vybuchem neni aerodynamicky tfesk

nebo vybuch ve spalovacim prostoru spalovaciho motoru a jinych zafizeni, ve kterych se energie vybuchu nebo vysSiho tlaku cilevédomé

vyuziva.

Zasahem cizi osoby se rozumi umysiné jednani tfeti osoby vedouci ke znieni, poSkozeni nebo ucinéni pfedmétu pojiSténi

neupotfebitelnym, napf. vandalismus (ulamovani zpétnych zrcatek, poSkozeni karoserie vozidla, rozbiti oken apod.). Za zasah cizi osoby

se nepovazuje posSkozeni viditeIné vzniklé stfetem nebo narazem.

Zaplavou se rozumi vytvoreni souvislé vodni plochy, ktera po urcitou dobu stoji nebo proudi v misté pojisténi.

Zni¢enim vozidla se rozumi zména stavu pfedmétu pojisténi, kterou objektivné neni mozno odstranit ekonomickou opravou, jejiz cena

by nepfesahla stanovenou hranici 85% obvyklé ceny vozidla.

Zpronevérou se rozumi svévolné pfisvojeni nebo nevraceni svéfeného vozidla.

CAST H. | ZAVERECNA USTANOVENI

1.
2

Smluvni strany si mohou vzajemna prava a povinnosti upravit dohodou odchylng, pokud to tyto VPP HA 2014 vyslovné nezakazuji
Tyto VPP HA 2014 nabyvaji t¢innosti dne 1. ledna 2014.
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UVODNI USTANOVENI

1. Tyto VSeobecné pojistné podminky - obecna ¢ast VPP OC 2014 (dale jen ,VPP OC 2014") stanovi zakladni rozsah prav a povinnosti
Ucastnikd pojisténi, kterymi jsou pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany, pojistény a kazda dalSi osoba, které z pojisténi vznikne pravo
nebo povinnost.

2. Pro vSechna pojisténi sjednana dle téchto VPP OC 2014 plati i pfisluSna ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik").

3. VPP OC 2014 jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

CLANEKI

Pojistnou udalosti je nahodila Skodna udalost kryta pojisténim.

2. Zpusobila-li umysIné pojistnou udalost bud osoba, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnéni, anebo z jejiho podnétu osoba treti, vznika
pravo na pojistné plnéni jen tehdy, bylo-li to vyslovné ujednano, anebo stanovi-li tak ob&ansky zakonik nebo jiny zakon.

3. Pojistnou udalost pro jednotliva pojisténi blize vymezuji zvlastni Casti vSeobecnych pojistnych podminek, pfipadné doplrikové pojistné

podminky a ujednani pojistné smlouvy.

N

CLANEK I

1. V pfipadég, Ze pojistnik uzavrel ve vlastni prospéch pojistnou smlouvu, kterou je sjednano pojisténi vztahujici se na pojistné nebezpedi
jako moznou pficinu vzniku pojistné udalosti u tfeti osoby, mize pojistnik uplatnit pravo na pojistné pInéni, pokud prokaze spinéni
povinnosti dle ustanoveni § 2767 odst. 1 obCanského zakoniku (zejména souhlas pojisténého, Ze pravo na pojistné plnéni nabude
pojistnik). Neprokaze-li pojistnik souhlas pojisténého podle pfedchozi véty nejpozdéji do konce sjednané pojistné doby, nebo nejpozdéji
do skonc&eni ¢asové posledniho Setfeni Skodné udalosti jejiz Setfeni probiha po uplynuti pojistné doby, nabyva pravo na pojistné plnéni
pojistény.

CLANEK Il

1. Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy je pojiStény dale povinen:

a) pojistiteli nebo jim povéfenym osobam umoznit vstup do pojisténych objektl nebo jiného mista pojisténi a umoznit jim posoudit
rozsah pojistného rizika. Déle je povinen pojistiteli nebo jim povéfenym osobam predlozit k nahlédnuti projektovou, pozarné
technickou, u€etni a jinou pojistitelem pozadovanou dokumentaci nutnou k posouzeni pojistného rizika, umoznit pojistiteli pofidit
si kopie této dokumentace; zaroven je povinen umoznit pojistiteli pfezkoumani €innosti zafizeni slouzicich k ochrané pojisténého
majetku,

strana 1/6 VPP
OcC 2014



b)  pojistiteli bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit vSechny zmény ve skute€nostech, na které byl pisemné tazan pfi sjedna\
pojisténi, zejména skutecnost, Ze doslo ke zméné nebo zaniku pojistného rizika nebo hodnoty pojistného zajmu (pfedrr
pojisténi) nebo mista pojisténi,

c) pojistiteli bez zbyte€ného odkladu oznamit vSechny zmény tykajici se skute€nosti, které jsou obsahem pojistné smlouvy (zejm<
zménu vlastnictvi &i spoluvlastnictvi majetku, k némuz se pojisténi vztahuje apod.), a vSechny zmény v identifikanich uda
pojisténého (zejména zménu v adrese skuteéného bydlisté pojisténého),

d) pocinat si pfi veSkerém svém jednani (pravnim i nepravnim: pfi konani i pfipadném opomenuto tak, aby Skodna udalost nenast
zejména nesmi porusovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpeci, které jsou pojisténému uloZeny pravr
pfedpisy nebo na jejich zakladé, nebo které na sebe vzal pojistnou smlouvou, a také nesmi trpét poruSovani téchto povinnosti ze str;
tfetich osob. Pokud jiz nastala Skodna udalost, je pojistény povinen ucinit opatfeni sméfujici k tomu, aby vznikla Ujma nenardstala

e) je-li v souvislosti se $kodnou udalosti podezfeni ze spachani trestného ¢€inu, spravniho deliktu nebo prestupku, bez zbyte¢né
odkladu oznamit $kodnou udélost Policii Ceské republiky nebo jinému pfislusnému organu vetejné spravy,

f) doslo-li ke Skodné udalosti, neménit stav Skodnou udalosti zplsobeny, dokud nejsou postizené hodnoty pojistného zaji
(pfedméty pojisténi) pojistitelem nebo jim povéfenou osobou prohlédnuty, nejdéle vSak 10 pracovnich dnd od oznameni Skoc
udalosti. To v8ak neplati, je-li takova zména nutna z bezpec€nostnich nebo hygienickych ddvodl nebo proto, aby nasledky Skoc
udalosti byly zmirény; v téchto pfipadech je pojistény povinen zabezpedit dostateéné dlikazy o rozsahu Skodné udalosti, zejme
uchovanim poskozenych predmétl pojisténi nebo jejich soucasti, fotografickym nebo filmovym materialem, videozaznam;
a svédectvim tretich osob,

g) postupovat tak, aby pojistitel mohl vi¢i jinému uplatnit pravo na nahradu Gjmy nebo jiné obdobné pravo, které mu v souvisle
s pojistnou udalosti vzniklo,

h) bez zbyte€ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze sjednal proti témuz pojistnému nebezpeci a vztahujici se na tutéz hodne

pojistného zajmu po tutéz pojistnou dobu dali pojisténi u jiného pojistitele a sdélit pojistiteli obchodni firmu nebo nazev tohc

pojistitele a vysi sjednané horni hranice pojistného pInéni, i) bez zbyte€ného odkladu oznamit pojistiteli, ze byl nalezen pfedmét
pojisténi pohfeSovany v souvislosti s pojistnou ¢ Skodnou udalo: Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy je
opravnéna osoba dale povinna bez zbyteéného odkladu, nejdi vSak do 15 dnl od zjisténi Skodné udalosti, oznamit pojistiteli, Ze

Skodna udalost vznikla. Stejnou povinnost ma jakakoliv osoba, kte oznamuje pojistiteli vznik Skodné udalosti a ktera ma na

pojistném plnéni pravni zajem. Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy je pojistnik dale povinen:

a)  pojistiteli bez zbytecného odkladu pisemné oznamit vSechny zmény ve skute€nostech, na které byl pisemné tazan pfi sjednavz
pojisténi, zejména skutecnost, Ze doslo ke zméné nebo zaniku pojistného rizika nebo hodnoty pojistného zajmu (pfedmé
pojisténi) nebo mista pojisténi,

b)  pojistiteli bez zbyteEného odkladu oznamit vSechny zmény tykajici se skute€nosti, které jsou obsahem pojistné smlouvy (zejméi
zménu vlastnictvi ¢i spoluvlastnictvi majetku, k némuz se pojisténi vztahuje apod.), a véechny zmény v identifikacnich Gdaju
pojistnika a pojiSténého (zejména zménu v adrese skute¢ného bydlisté pojistnika a pojisténého),

c)  bez zbyte€ného odkladu pojisténému (je-li odliSny od pojistnika) oznamit, Ze sjednal pojisténi vztahujici se na hodnotu pojistnér
zajmu pojisténého a seznamit pojisténého s pravy a povinnostmi, které pro ného ze sjednaného pojisténi vyplyvaiji,

d) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze sjednal proti témuz pojistnému nebezpeéi a vztahujici se na tutéz hodno
pojistného zajmu po tutéz pojistnou dobu dalsi pojisténi u jiného pojistitele a sdélit pojistiteli obchodni firmu nebo nazev toho
pojistitele a vysi sjednané horni hranice pojistného pInéni.

V pfipadé, Ze se pojisténi vztahuje na hodnotu pojistného zajmu pojisténého odliSného od pojistnika, ma pojistnik stejné povinnosti jal-

pojistény.

Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy je pojistitel dale povinen:

a) vratit osobé uplatfiujici pravo na pojistné plnéni doklady, které si vyzada a které pojistiteli poskytla pro Setfeni existence a rozsat
jeho povinnosti pinit,

b)  umoznit osobé uplatfiujici pravo na pojistné pinéni nahlédnout do podkladd, které poijistitel soustfedil v pribéhu Setfeni Skodr
udalosti a pofidit si jejich kopii.

Vznik, zmény a zanik pojisténi

Pojisténi vznika na zakladé pisemné pojistné smlouvy. Pojisténi vznika prvnim dnem nasledujicim po uzavfeni pojistné smlouvy, neni
v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Pojisténi se sjednava na dobu uvedenou v pojistné smlouvé (pojistna doba).

Zmén v pojistné smlouve Ize dosahnout dohodou smluvnich stran. Dohoda musi byt pisemna, jinak je neplatna.

Pojisténi se z divodu nezaplaceni pojistného ve smyslu ob&anského zakoniku béhem pojistné doby nepferusuje.

Pojisténi, vedle ostatnich diivodu stanovenych v obecné zavaznych pravnich predpisech, zanika pisemnou vypovédi pojistnika neb
pojistitele, kterou mohou smluvni strany po kazdé Skodné udalosti podat, a to do 3 mésict ode dne doru¢eni oznameni vzniku $kodn
udalosti pojistiteli. Dnem doruceni vypovédi poc€ina bézet mésicni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanika. V pfipadé povinnéhr
pojisténi Ize podle tohoto odstavce postupovat pouze, pokud je takovy postup v souladu s ustanovenim § 2781 ob&anského zakoniki
V pfipadé nezaplaceni pojistného pojistnikem ani v dodate¢né Ihté stanovené pojistitelem v upomince, zanikne pojisténi odchylin
od ustanoveni § 2804 ob&anského zakoniku dnem nasledujicim po marném uplynuti této dodatecné Ihaty.

Pojistitel ma pravo v pfipadé, ze dojde zménou pravni Upravy k rozSifeni odpovédnosti za Ujmu nebo rozsahu nahrady ujmy, pojistér
odpovédnosti za Gjmu pisemné vypovédét nejpozdéji do 3 mésicl ode dne nabyti U€innosti pravniho predpisu, ktery tuto zménu zavad
Dnem doruc&eni vypovédi pocina bézet mésicni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanika.

Zméni-li se vlastnik nebo spoluvlastnik pfedmétu pojisténi, ke které se vztahuje sjednané pojisténi, a tento vlastnik nebo spoluvlastnil
nebyl pojistnikem, pojisténi oznamenim této zmeény pojistiteli odchylné od ustanoveni § 2812 a § 2867 ob&anského zakoniku nezanika
Prava a povinnosti pojisténého ze sjednaného pojisténi pfechazeji z vlastnika, ktery prestal byt pojisténym, na nového nabyvatele.
Nejedna-li se o pfipad uvedeny v odst. 8 tohoto lanku, potom pojisténi majetku a pojisténi souvisejici s vlastnickym pravem zaniki
oznamenim zmény vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojistiteli.
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CLANEK V

1.
2

10.

1.

12.

Pojistnik je povinen platit pojistné, a to bézné nebo jednorazové, podle toho, co bylo dohodnuto v pojistné smlouvé.

Vy$e pojistného je uvedena v pojistné smlouvé. Pojistitel je opravnén ovéfit si u pojisténého spravnost Udaju rozhodnych pro stanoveni

vyse pojistného.

Bézné pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi, jednorazové pojistné dnem pocatku pojisténi.

V pojistné smlouvé je mozné ujednat, Ze pojistnik uhradi pojistné (bézné nebo jednorazové) ve splatkach. V tomto pfipadé se ve smyslu

ustanoveni § 1931 obCanského zékoniku ujednava. ze pokud nebude néktera ze splatek pojistného zaplacena nejpozdéji v den

splatnosti této splatky, stava se timto dnem splatna zbyvajici ¢ast pojistného, pokud pojistitel pisemné& pozada o jeji zaplaceni nejpozdéii

k datu splatnosti nejbliz8i pfisti splatky.

Je-li v pojistné smlouvé ujednano placeni bézného pojistného ve splatkach dle odst. 4. tohoto ¢lanku, je splatnost pojistného nasleduijici:

a) v pfipadé pololetnich splatek jsou splatky pojistného splatné prvniho dne kazdého pojistného obdobi a dne. na ktery pfipada konec
Ihlty v délce 6 mésica a pocitané od prvniho dne kazdého pojistného obdobi,

b) v pfipadé Ctvrtletnich splatek jsou splatky pojistného splatné prvniho dne kazdého pojistného obdobi a dne, na ktery pfipada konec
Ihlty v délce 3, 6 a 9 mésicl a pocitané od prvniho dne kazdého pojistného obdobi.

Nebylo-li v pojistné smlouvé vyslovné dohodnuto jinak nebo nejedna-li se o pfipad uhrady pojistného prostfednictvim pojitovaciho

zprostfedkovatele, pojistné se povazuje za uhrazené okamzikem jeho pfipsani na ucet pojistitele nebo jeho thradou pojistiteli v hotovosti.

Paojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi, neni-li v ob&anském zakoniku, v téchto VPP OC 2014 nebo v pojistné smlouvé

stanoveno jinak.

Nastala-li pojistna udalost, v dusledku které pojisténi zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna

udalost nastala. Jde-li o jednorazoveé pojistné, nalezi pojistiteli celé pojistné za celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.

V souladu s ustanovenim § 2785 a § 2786 obCanského zakoniku pojistitel a pojistnik sjednavaji, ze pojistitel ma pravo, v souvislosti

se zménami podminek rozhodnych pro stanoveni vySe pojistného, upravit vysi bézného pojistného na dalSi pojistné obdobi. Zménami

podminek ve smyslu pfedchozi véty se pro ucely téchto VPP OC 2014 rozumi i:

a) zména ve Skodném poméru, nebo

b)  zména pravni Upravy rozsifujici odpovédnost za Ujmu nebo rozsah nahrady Ujmy v poji§téni odpovédnosti za Ujmu.

Pojistitel je povinen nové stanovenou vySi pojistného dle odst. 9 tohoto €lanku pojistnikovi sdélit nejpozdéji ve Ihaté 2 mésicl pred

splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vySe pojistného zménit.

Nesouhlasi-li pojistnik se zménou pojistného dle odst. 9. a 10. tohoto ¢lanku, mdze tento svij nesouhlas pojistiteli sdélit pisemné

nejpozdéji do 1 mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné vyse pojistného dozvédél. V tomto pfipadé pak pojisténi zanikne uplynutim

pojistného obdobi bezprostfedné pfedchazejiciho pojistnému obdobi, na které poijistitel nové stanovil vysi pojistného. Neupozormnil-li viak

pojistitel na tento nasledek pojistnika ve sdéleni podle odst. 10. tohoto ¢lanku, trva pojisténi nadale a vySe pojistného se pfi nesouhlasu

pojistnika nezméni.

Pokud pojistnik svdj pisemny nesouhlas s nové stanovenou vysi pojistného dle odst. 11. tohoto ¢lanku pojistiteli nedoruci, ma se za to,

Ze pojistnik s novou vySi pojistného souhlasi, a to i se vSemi z toho vyplyvajicimi povinnostmi.

CLANEK VI

Pojisténi se nevztahuje na Skodné udalosti vzniklé:

a) v dlsledku vale¢nych udalosti, vzpour, povstani nebo jinych nasilnych nepokojii majicich charakter povstani ¢i revoluce,

b) v duasledku teroristickych aktu, stavek nebo zasahem vefejné moci a v pfi¢inné souvislosti s nimi,

c) jadernou energii, zafenim vSeho druhu a radioaktivni kontaminaci,

d) v dusledku vady, kterou méla pojisténa véc jiz v dobé sjednani pojisténi, a ktera méla ¢i mohla byt znama pojistnikovi nebo
pojisténému bez ohledu na to, zda byla znama pojistiteli.

Pojisténi se nevztahuje na Skodné udalosti, v souvislosti s kterymi uvede opravnéna osoba pfi uplatiiovani prava na pojistné pinéni

védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné tdaje tykajici se této

pojistné udalosti zamlg¢i.

Dalsi vyluky z pojisténi mohou byt uvedeny v dalSich ¢astech téchto pojistnych podminek, navazujicich pojistnych podminkach a

v pojistné smlouvé.

CLANEK VII

Pojisténi pro pfipad plGsobeni pojistného nebezpeti povoderi nebo zaplava se sjednava s ¢ekaci dobou v délce 10 dnli ode dne uzavieni
pojistné smiouvy.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni ze Skodnych udélosti vzniklych v Eekaci dobé& uvedené v odst. 1. tohoto &lanku

a zpusobenych pojistnym nebezpelim povoderi nebo zaplava.

Ustanoveni odstavce 1. a 2. tohoto ¢lanku se nevztahuje na Skodné udalosti zplsobené pojistnym nebezpeéim povoder nebo zaplava

nastalé v pojisténi bezprostfedné casové navazujicim na pfedchozi pojisténi sjednané u stejného poijistitele pro pfipad Skodné udalosti

zpUsobené pojistnym nebezpecim povoderi nebo zaplava a vztahujici se na shodny pfedmét pojisténi a shodné misto pojisténi.

CLANEK Vil

Veskeré ceny pii poskytovani pojistného pInéni pojistitele (nové, Casové, jiné) nebo stupné opotfebeni, budou vzdy odborné stanoveny
pojistitelem, pfipadné stanoveny k tomu zpUsobilou osobou po dohodé s pojistitelem.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni v penézich v tuzemské méné (€eska koruna), nevyplyva-li z obecné zavaznych pravnich predpist jinak.
Je-li pojisténym v pravnim vztahu pojisténi véci a jiného majetku, z néhoz je pojistitelem poskytovano pojistné plnéni, platce dané
z pridané hodnoty (dale také jen ,DPH"), poskytne pojistitel pojistné plnéni bez DPH s vyjimkou pfipad(, kdy pojistény, coby platce DPH,
nemUze z divodu vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich predpist uplatnit narok na odpoéet DPH. Pravidlo vyplyvajici z pfedchozi
véty neni nijak dotéeno tim, zda pojistény je & neni opravnénou osobou.
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Je-li poSkozenym v pravnim vztahu pojisténi odpovédnosti, z néhoz je pojistitelem poskytovano pojistné plnéni, platce DPH, poskytne
pojistitel pojistné plnéni bez DPH s vyjimkou pfipadl, kdy poSkozeny, coby platce DPH, nemdze z divoda vyplyvajicich z obecné
zavaznych pravnich predpist uplatnit narok na odpoc¢et DPH. Pravidlo vyplyvajici z pfedchozi véty neni nijak dotéeno tim, zda poskozeny
je €i neni opravnénou osobou.

CLANEK IX

1.

2
3.

Pojistitel a pojistnik sjednavaji, ze opravnéné osobé puijde k tizi urcita c¢ast ubytku majetku nastalého v pficinné souvislosti s pojistnou
udalosti (dale také jen ,spolutcast").

Spoluucast je v pojistné smlouve vyjadiena sjednanou pevnou ¢astkou, procentem, jejich kombinaci nebo i jinym zplsobem.

Odchylné od ustanoveni § 2815 ob&anského zakoniku pojistitel a pojistnik sjednavaji, ze spoluucast se nestanovi z hodnoty ubytku
majetku nastalého v pficinné souvislosti s pojistnou udalosti. Spolut€ast se stanovi z hodnoty pojistného pInéni, na které by po
zohlednéni v8ech ustanoveni pojistné smlouvy upravujicich pojistné pInéni (napf. ustanoveni o horni hranici pojistného plnéni apod.)
vzniklo opravnéné osobeé jinak, pravé pfed odectenim sjednané spoluucasti, pravo (dale také jen ,hruba vySe pojistného pinéni").
Spoluucast pojistitel odecte od hrubé vySe pojistného plnéni. Rozdil obou &astek, tzn. hrubé vySe pojistného plnéni a spolutc¢asti,
je pojistnym plnénim, na néz vznika opravnéné osobé za pojistnou udalost pravo.

Pokud hruba vySe pojistného pinéni nepfesahuje sjednanou spolutiast, pojistitel pojistné pinéni neposkytne.

V pojistné smlouvé miZe byt sjednana také spoluti¢ast - neodéetna, ktera se od hrubé vyse pojistného plnéni neodegita, do jeji vyse
se v8ak pojistné plnéni neposkytuje.

CLANEK X

Zachranovacimi naklady se rozumi ucelné vynaloZené naklady na:

a)  odvraceni bezprostfedné hrozici pojistné udalosti,

b)  zmirnéni nasledka jiz nastalé pojistné udalosti,

c¢)  plnéni povinnosti odklidit poskozeny pojistény majetek nebo jeho zbytky z hygienickych, ekologickych & bezpeénostnich diivodu.

Pojistitel nahradi:

a) zachrarnovaci naklady vynaloZzené na zachranu Zivota nebo zdravi osob max. do vySe 30 % z horni hranice pojistného plnéni
stanovené pro hodnotu pojistného zajmu (pfedmét pojisténi) a pojistné nebezpeci, kterého se zachrafiovaci naklady tykaly,

b)  ostatni zachrafiovaci naklady max. do vySe 10%, vzdy z horni hranice pojistného pInéni stanovené pro hodnotu pojistného zajmu
(pfedmét pojisténi) a pojistné nebezpedi, kterého se zachrarnovaci naklady tykaly, nejvySe vSak do celkové vySe 5000000 K&
ze vSech pojisténi sjednanych dle téchto VPP OC 2014 jednou pojistnou smlouvou.

VySe vyplacené nahrady zachrarovacich nakladd se do pojistného plnéni nezapogitava.

CLANEK XI

V souladu s ustanovenimi § 562, § 570 a nasi, a § 2773 obCanského zakonku, pojistitel a pojistnik vyslovné deklaruji, Ze veSkera

pisemna pravni jednani tykajici se pojisténi mohou byt u€inéna také elektronickymi prostfedky.

Na Zadost pojistnika stvrzenou podpisem pojistné smlouvy, pojistitel a pojistnik sjednavaji, Ze pravni jednani pojistitele adresovana

Ucastnikim pojisténi a ucinéna elektronickou postou se povazuji za doru€end, bez ohledu na to, zda se s jejich obsahem adresat

skute€¢né seznamil, okamzikem, kdy byla dorucena:

a)  nae-mailovou adresu U€astnika pojisténi uvedenou v pojistné smlouvé,

b)  nae-mailovou adresu Ucastnika pojisténi sdélenou prokazatelné pojistiteli kdykoliv v dobé trvani pojisténi,

c) do datového prostoru v internetové aplikaci elektronického bankovnictvi Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., pfistupného
ucastnikovi pojisténi z titulu jeho smluvniho vztahu s Ceskoslovenskou obchodni bankou, a. s., nebo

d) do datového prostoru v internetové aplikaci pojistitele ,,Online klientska zéna" pfistupné uc¢astnikovi pojisténi na internetové
adrese pojistitele "www.csobpoj.cz" z titulu uzavieni pojistné smlouvy, jejiZ jsou tyto pojistné podminky nedilnou sou&asti.

CLANEK XII

stran
2014

V souladu s ustanovenim § 1 odst. 2 ob&anského zakoniku pojistitel a pojistnik vyslovné sjednavaji, Ze odchylné od ustanoveni § 2773
obc¢anského zakoniku mohou byt zcela vSechna pravni jednani tykajici se pojisténi, bez ohledu na zavaznost jejich obsahu a bez ohledu
na pravni dusledky s pravnim jednanim souvisejici, u¢inéna ucastniky pojisténi vedle pisemné formy také v nékteré z nasleduijicich forem,
respektive nékterym z nasledujicich zplsobu:
a) elektronickou postou formou prostych e-mailovych zprav (tzn. e-mailovych zprav nevyzaduijicich opatfeni zaru¢enym elektronickym
podpisem),
b)  ustné prostfednictvim telefonu; v takovém pfipadé vSak vyhradné prostfednictvim:
. telefonniho &isla pojistitele 800 100 777 nebo
. jinych telefonnich Cisel pojistitele (nikoliv napf. telefonnich &isel pojiStovaciho zprostfedkovatele €inného pro pojistitele)
zvefejnénych a urenych pojistitelem k telefonni komunikaci s u€astniky pojisténi ve véci vzniku, zmény &i zaniku pojisténi
nebo ve véci Setfeni Skodnych udalosti, za podminky, Ze o telefonnich hovorech realizovanych prostfednictvim téchto
telefonnich Cisel je pojistitelem pofizovan zvukovy zaznam, o jehozZ pofizeni je kazda osoba volajici na tato telefonni Cisla
hlasovym automatem pojistitele informovana prfed zahajenim zaznamenavaného telefonniho hovoru,
c) elektronickymi prostfedky prostfednictvim internetové aplikace ,,Online klientska zéna" (zfizené a provozované pojistitelem
a dostupné ucastnikovi pojisténi na internetové adrese pojistitele xxxxxxxxxx) zabezpefeného internetového pfistupu,
k némuz ucastnik pojisténi obdrzel od pojistitele aktivacni kli¢ (dale takeé jen ,,internetova aplikace").
Pro Gcely pravnich jednani tykajicich se pojisténi u¢inénych zpisobem podle odst. 1. pism. c) tohoto ¢lanku téchto VPP OC 2014
pojistitel a pojistnik sjednavaji nasledujici:
a) Paoijistitel a pojistnik sjednavaji, ze prostfednictvim internetové aplikace mohou ucastnici pojisténi €init pouze takova pravni
jednani
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tykajici se pojisténi, ktera tato aplikace v case ucinéni pravniho jednani technologicky umoznuije.

b)  Aktivacnim kliCem se pro Ucely pojisténi sjednaného podle téchto pojistnych podminek rozumi ¢iselny nebo alfanumericky
kod doruceny pojistitelem u€astnikovi pojisténi, jehoz spravné zadani je neprekrocitelnou technologickou podminkou kazdého
jednotlivého pfistupu do internetové aplikace. Je-li prostfednictvim internetové aplikace ucinéno jakékoliv pravni jednani
adresované pojistiteli za pouziti aktivacniho klie, ma se za to, ze toto pravni jednani €inil u€astnik pojisténi, jemuz byl aktivaéni
kli¢ pojistitelem poskytnut. V zajmu pravni jistoty GcastnikG pojisténi maze byt uginéni pravniho jednani Ucastnika pojisténi
adresovaného pajistiteli prostfednictvim internetové aplikace kromé pouziti aktivaéniho kli¢e podminéno i dalSim bezpe&nostnim
prvkem (napf. dalSim tedy druhym, Ciselnym ¢i alfanumerickym koédem zaslanym k ucinéni pravniho jednani pojistitelem
ucastnikovi pojisténi napf. formou SMS zpravy na jeho mobilni komunikaéni zafizeni).

c)  Pravni jednani u€inéna ucastnikem pojisténi prostfednictvim internetové aplikace se povazuji za doru¢ena pojistiteli bez ohledu
na to, zda se s jejich obsahem pojistitel skutec¢né seznamil, okamzikem zobrazeni obsahu pravniho jednani u€astnika pojisténi
v internetové aplikaci na strané pojistitele, které pojistitel u€astnikovi pojisténi elektronicky prostfednictvim této aplikace potvrdi
informativnim textem potvrzujicim doru€eni pravniho jednani pojistiteli.

d) Pravni jednani u¢inéna pojistitelem prostrednictvim internetové aplikace se povazuji za doru¢ena ucastnikovi pojisténi bez ohledu
na to, zda se s jejich obsahem ucastnik pojisténi skutecné seznamil, okamzikem jejich doru€eni do datového prostoru u€astnika
pojisténi v internetové aplikaci.

e) Povinnosti vSech U€astnikl pojiSténi souvisejici s vyuzivanim internetové aplikace:

Ugastnik pojisténi odpovida za to, Ze pravni jednani nebo ozndmeni tykajici se pojisténi adresovana pojistiteli bude
prostfednictvim internetové aplikace Cinit pouze osobné.

Ugastnik pojisténi je povinen neopoustét poditad nebo jiné komunikaéni zafizeni, jehoZ prostfednictvim vyuZiva intemetovou
aplikaci, b&hem prihladeni UCastnika pojisténi k internetové aplikaci, zejména béhem &inéni pravnich jednani ¢i oznameni
tykajicich se pojisténi prostfednictvim internetové aplikace.

Ugastnik pojisténi je povinen chranit svilj aktivaéni kli¢, drzet ho v tajnosti, nesdélit ho & nezpfistupnit jakékoliv tfeti osobé
a Cinit obvykla bezpec€nostni opatfeni pfed pfistupem tfetich osob k aktivaénimu klici.

Ugastnik pojisténi je povinen neprodiené po Zjisténi podezieni na to, Ze by jeho aktivaéni kli& mohl byt vyzrazen &i zpfistupnén
jakékoliv tfeti osobé nebo zneuzit jakoukoliv tfeti osobou oznamit toto své podezieni pojistiteli a postupovat dale dle jeho
pokynU (zejména napf. na vyzvu pojistitele a dle jeho pokynt zménit aktivaéni kli¢ apod.).

Ugastnik pojisténi je povinen pfi vyuZivani interetové aplikace pouZivat pouze jim viastnéné nebo jim opravnéné uzivané
pocitace nebo jind komunikaéni zafizeni vybavené &i vybavena pouze opravnéné (legainé) ziskanym a instalovanym
softwarem.

CLANEK XIlI

V souladu se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaju a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjSich predpist (dale
také jen ,zakon"), udélil ucastnik pojisténi uzavienim, respektive podpisem, pojistné smlouvy, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto vSeobecné
pojistné podminky, pojistiteli souhlas ke zpracovani osobnich Gdajl obsazenych v pojistné smlouvé za ucelem:

a)  nabizeni obchodu nebo sluZeb pojistitele a véech subjektd, které jsou Slenem koncernu CSOB, pojistitelem udastnikovi pojistént,

b) jejich ptedani jinému spravci, a to pouze takovému, ktery je élenem koncermnu CSOB, zejména spoleénostem Ceskoslovenska
obchodni banka, a. s., Hypoteéni banka, a. s., Ceskomoravska stavebni spofitelna, a. s., CSOB Penzijni spoleénost, a. s., &len
skupiny CSOB, CSOB Leasing, a. s., CSOB Factoring, a. s., CSOB Asset Management, a. s., investiéni spole¢nost. Patna
Finance, a. s., za U€elem nabizeni obchodu nebo sluzeb timto jinym spravcem u€astnikovi pojisténi,

c)  marketingového zpracovani za Uc¢elem vybéru vhodnych subjektd k osloveni a pfipravy a tvorby analyz o anonymizované strukture
(zejména vékoveé, pohlavni, geografické, pfijmové atd.) G€astnikll pojisténi, véetné jejich (minény analyzy) nasledného vyuZiti k ucelu
dle pism. a) a b) tohoto odstavce.

V souladu se zakonem udélil u€astnik pojisténi uzavienim, respektive podpisem, pojistné smlouvy, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto

vSeobecné pojistné podminky, pojistiteli souhlas ke zpracovani citlivych tdaji za u€elem provozovani pojitovaci ¢innosti, €innosti

souvisejicich s pojistovaci Cinnosti a zajiStovaci €innosti.

Ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 5 zakona udéluje u¢astnik pojisténi pojistiteli souhlas k tomu, aby k udajim v rozsahu podle

ustanoveni

§ 5 odst. 5 zakona ziskanym pojistitelem, coby spravcem, pfifazoval pojistitel dalsi osobni Udaje u€astnika pojisténi.

V8echny vySe uvedené souhlasy udéluje u€astnik pojisténi pojistiteli na dobu od okamziku uzavieni pojistné smlouvy, jejimz uzavienim,

respektive podpisem, ucastnik pojisténi vySe uvedené souhlasy pojistiteli udélil a jejiz nedilnou souéasti jsou tyto vSeobecné pojistné

podminky, do uplynuti 5 let od zaniku posledniho pravniho vztahu pojisténi sjednaného uvedenou pojistnou smlouvou, resp. v pfipadé
zpracovani citlivych udaji na dobu trvani prav a povinnosti z poji$téni sjednaného uvedenou pojistnou smlouvou.

Dale uc€astnik pojisténi souhlasi s pfedavanim jeho osobnich udajl do jinych statl, a to ve smyslu ustanoveni § 27 zakona.

Ve smyslu ustanoveni § 11 odst. 1 a 2 zakona pojistitel informuje a poucuje U€astnika pojisténi o tom, ze:
osobni Udaje ucastnika pojisténi budou zpracovany v rozsahu osobnich Udaju obsazenych v pojistné smlouve, jejimz uzavienim,
respektive podpisem, uc€astnik pojisténi vySe uvedené souhlasy poijistiteli udélil a jejiz nedilnou soucasti jsou tyto vSeobecné
pojistné podminky, a v rozsahu osobnich udaji sdélenych ucastnikem pojiSténi pojistiteli v souvislosti s pravnim vztahem pojisténi,
osobni Udaje ucastnika pojisténi budou zpracovany za Ucelem provozovani pojistovaci ¢innosti, ¢innosti souvisejicich s pojistovaci
¢innosti, zajiStovaci Cinnosti, a dale za ucelem nabizeni obchodu nebo sluzeb pojistitele a vSech subjekt(l, které jsou*clenem
koncemu CSOB (specifikovanych vyse), uéastnikovi pojisténi pojistitelem nebo &leny koncernu CSOB (specifikovanymi vyse), a za
ucelem marketingového zpracovani za ucelem vybéru vhodnych subjektt k osloveni a pfipravy a tvorby analyz o anonymizované
struktufe ucastnikl pojisténti,
osobni udaje Ucastnika pojisténi bude zpracovavat pojistitel nebo zpracovatel, pfipadné jiny spravce ve smyslu ustanoveni §5
odst. 6 zakona, a to pouze takovy, ktery je ¢lenem koncernu CSOB, zejména Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Hypotecni
banka, a. s., Ceskomoravska stavebni spofritelna, a. s., CsoB Penzijni spole€nost, a. s., €len skupiny CsoB, CSOB Leasing, a. s,
¢soB Factoring, a. s., CSOB Asset Management, a. s., investi¢ni spole¢nost, Patria Finance, a. s., registrovany v souladu
s ustanovenim § 16 zakona Uradem pro ochranu osobnich tdajd,
osobni Udaje U€astnka pojisténi nebudou zpfFistupnény jinym osobam, nez uvedenym v pfedchozi odrazce,
poskytnuti osobnich Gdaji uéastnkem poijisténi pojistiteli je dobrovolné,
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f) u€astnik pojisténi je opravnén vyuzit prav (zejména prava pfistupu k osobnim Udajum a prava na opravu osobnich Gdaji) danych
mu ustanovenim § 12 a § 21 zakona, zjisti-li nebo domniva-li se, Ze zpracovani jeho osobnich udaju poskytnutych poijistiteli je
v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota zajemce nebo v rozporu se zakonem.

Ve smyslu ustanoveni § 13c zakona €. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a o rodnych Eislech a 0 zméné nékterych zakonu, ve znéni

pozdéjSich predpistl, souhlasi U¢astnik pojisténi s tim, aby ve stejném rozsahu, za stejnym Géelem a po stejnou dobu jako ostatni osobni

udaje bylo vyuzivano rodné &islo, jehoz je u€astnik pojisténi nositelem.

V souladu s ustanovenim § 7 odst. 2 zékona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole€nosti a 0 zméné nékterych

zakonU (zakon o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti), ve znéni pozdéjSich pfedpist, udéluje Ucastnik pojisténi pojistiteli vyslovny

souhlas k vyuZziti podrobnosti jeho elektronického kontaktu obsazenych v pojistné smlouvé, jejimZ uzavienim, respektive podpisem,

ucastnik pojisténi vySe uvedené souhlasy pojistiteli udélil a jejiz nedilnou souc&asti jsou tyto vSeobecné pojistné podminky, za ucelem

$ifeni obchodnich sdéleni samotného poijistitele a véech subjekt(, které jsou &lenem koncernu CSOB, elektronickymi prostredky.

V souladu s ustanovenim ustanoveni § 128 odst. 1 zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale také

jen ,zakon o pojistovnictvi"), udéluje ucastnik pojisténi pojistiteli vyslovny souhlas s poskytnutim informaci tykajicich se pojisténi, k némuz

se vztahuje pravni jednani, jehoz obsahovou soucasti tento souhlas je,

a) zajistovnam (viz ustanoveni § 3 odst. 1 pism. g) zékona o pojistovnictvi) pojistitele,

b)  ostatnim &lentim koncernu CSOB,

c)  ostatnim subjektdm podnikajicim v oblasti pojiStovnictvi a zajmovym sdruzenim ¢&i korporacim téchto subjektu.

CLANEK XIV

1.
2
3

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, je mistem pojisténi izemi Ceské republiky.

Pisemna pravni jednani, ktera se tykaji pojisténi, musi byt u¢inéna v eském jazyce.

Adresna pravni jednani paojistitele tykajici se pojisténi u€inéna v pisemné listinné formé a oznameni pojistitele u¢inéna v pisemné listinné
formé (dale také jen ,pisemnosti") se UCastnikiim pojisténi dorucuji na jimi posledné uvedenou adresu mista skute¢ného ¢i uvadéného
bydlisté, respektive na adresu skutecného Ci ve vefejném rejstiiku zapsaného sidla. Uvedl-li pojistnik v pojistné smlouvé korespondenéni
adresu (v poli nadepsaném ,Korespondencni adresa"), projevuje tim svou vuli, aby mu pisemnosti byly doru¢ovany pravé na tuto
korespondenéni adresu se vSemi pravnimi disledky z toho vyplyvajicimi, a pisemnosti se dorucuji na tuto adresu, vZzdy v§ak pouze
na adresu v Ceské republice.

Pojistna smlouva a pojisténi v ni sjednana se fidi Eeskym pravnim fadem.

V8echny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v souvislosti s nim vzniklé budou, nedojde-li k dohodé&, feeny u pfislusného soudu v Ceské
republice podle ¢eského prava.

Smluvni strany si mohou vzajemna prava a povinnosti upravit dohodou odchylné od VPP OC 2014.

Tyto VPP OC 2014 nabyvaji u¢innosti dne 1. ledna 2014.

CLANEK XV

10.
11.

12

13

14.

15

16

17
18

19

Bézné pojistné je pojistné stanovené za pojistné obdobi.

Casovou cenou je cena, kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, piicemz se piihlizi ke
stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zplisobem.
Cekaci doba je doba, po kterou nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plinéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi udalostmi.
Jednorazovym pojistnym se rozumi pojistné, které je stanoveno na celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.
Opravnénou osobou je osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni. Opravnénou osobou je pojistény,
neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.
Pojistitelem je CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOB.
Pojistna doba je doba, na kterou bylo sjednano pojisténi. Pojistna doba je ¢asovy interval vymezeny pocatkem a koncem poijisténi
(pojisténi na dobu urcitou) nebo pouze pocatkem poijisténi (pojisténi na dobu neurcitou). Pojistna doba je uvedena v pojistné smlouvé
a nemusi byt shodnd s pojistnym obdobim, za néz je placeno bé&zné pojistné.
Pojistna hodnota je nejvy$Si mozna majetkova Ujma. ktera maze v disledku pojistné udalosti nastat.
Pojistné nebezpedéi je mozna pficina vzniku pojistné udalosti.
Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpe&im.
Pojistnik je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzavrela s pojistitelem pojistnou smlouvu a zavazala se platit pojistiteli pojistné.
Pojistnik nemusi byt totozny s pojisténym.
Pojistny rok je Casovy interval, ktery zac¢ina v 00 hod dne oznaceného v pojistné smlouve jako pocatek pojisténi a konci uplynutim 365
kalendarnich dnt (v pfipadé prestupného roku 366 kalendarnich dnu) od poc¢atku pojisténi.
Pojistény je osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek, odpovédnost nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se pojisténi vztahuje.
Pojistnym pInénim se pro Ucely pojisténi sjednaného podle téchto VPP OC 2014 rozumi suma pojistnych plnéni, na ktera vznikl
opravnénym osobam narok za pojistné udalosti nastalé v jednotlivych pojisténich podle téchto VPP OC 2014 sjednanych vSemi
pojistniky u pojistitele a ktera (minéna pojistna pInéni) byla za tyto pojistné udalosti pojistitelem vyplacena.
Predepsanym pojistnym se pro Gcely pojiSténi sjednaného podle téchto VPP OC 2014 rozumi suma bézného pojistného za jednotliva
pojisténi podle téchto VPP OC 2014 sjednana vSemi pojistniky u pojistitele.
Rezervou na pojistna pInéni se pro Ucely pojisténi sjednaného podle téchto VPP OC 2014 rozumi suma rezervy na pojistna plnéni
stanovena pojistitelem ve smyslu ustanoveni § 61 zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpist, a vztahujici
se k jednotlivym pojisténim podle téchto VPP OC 2014 sjednanym vSemi pojistniky u pojistitele.
Skodna udalost je skute¢nost, ze které vznikla Gjma a ktera by mohla byt diivodem vzniku prava na pojistné pinéni.
Skodnym pomérem se pro Géely pojisténi sjednaného podle t&chto VPP OC 2014 rozumi pomér, vyjadfeny v procentech, mezi
sumou pojistného pInéni a rezervou na pojistna pInéni, v Citateli, a
prfedepsanym pojistnym, ve jmenovateli, z kazdého jednotlivého pojisténi sjednaného podle téchto
VPP OC 2014 vSemi pojistniky u pojistitele.
Ugastnikem pojisténi se rozumi pojistitel a pojistnik jakoZto smiuvni strany a dale pojistény a kazda dalsi osoba, které ze soukromého

pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost.
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CSOB Pojistovna

CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOB
Pardubice, Zelené predmésti, Masarykovo nameésti 1458

PSC 530 02, Ceska republika A H t ) Qs I S b
ICO: 45534306, DIC: CZ45534306 S I S e n Cn I S U Z y
Zapséana v OR u KS Hradec Kralové, oddil B, viozka 567

tel.: XXOXXXXXXXXXXXXXXX
e-mail:

(dale jen ,pajistitel") E

/\/\P

UVODNI USTANOVENI

Zaroven s pojisténim vozidel se sjednava dale uvedeny rozsah asistencnich sluzeb.

Technicka asistence pro osobni, dodavkova, terénni a obytna vozidla s celkovou hmotnosti do 3.5t (druh vozidla je uveden v pojistné

smlouvé) na tizemi Ceské republiky (dale také jen ,CR") nebo v zahranii (dale také jen ,ZAH") v rozsahu:
1.1. Oprava na misté, odtah, uschova v pripadé dopravni nehody, mechanické poruchy, zasahu cizi osoby nebo
zivelné udalosti
Pokud dojde k dopravni nehod&, mechanické poruse, zasahu cizi osoby nebo Zivelné udalosti, nasledkem které se vozidlo stane
nepojizdnym, pojisti-tel:
a) zorganizuje a uhradi opravu vozidla na misté (s vyjimkou nahradnich dilti) do limitu 2 000 K& (CR) / 80 EUR (ZAH), nebo
b) zorganizuje a uhradi odtaZeni vozidla do nejbliZz&i opravny od mista, kde se vozidio stalo nepojizdnym do limitu 2 000 K& (CR) /
80 EUR (ZAH), nebo )
c) zorganizuje Uschovu nepojizdného vozidla nejblize mistu, kde se vozidlo stalo nepojizdnym (CR), nebo zorganizuje a uhradi
Uschovu vozidla po dobu 3 dnli (ZAH), nebo
d) zorganizuje odtah nepojizdného vozidla do mista bydlisté pojisténého.
1.2. Pokracovani v cesté / navrat do mista bydlisté v pripadé dopravni nehody, mechanické poruchy, zasahu cizi osoby,
zivelné udalosti nebo odcizeni vozidla
Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické poruse, zasahu cizi osoby nebo zivelné udalosti, nasledkem které by bylo nutné provést
na vozidle opravu trvajici déle nez osm hodin, nebo dojde k odcizeni vozidla, pojistitel: ;
a) zorganizuje a uhradi ubytovani posadky vozidla po dobu maximalné 2 noci v celkové hodnoté 2 x 1 500 K& (CR) / 2 x 65 EUR
(ZAH), jestlize uvazi, ze je vhodné prerusit cestu a vyckat, dokud nebude vozidlo opraveno, nebo
b) zorganizuje a uhradi navrat posadky vozidla do mista jeho bydli§t€ na Uzemi Ceské republiky nebo pokracovani v cesté do
cilového mista. K navratu do mista trvalého bydlisté nebo k pokraCovani v cesté zvoli pojistitel takovy dopravni prostfedek (viak II.
tfidy nebo zapUjéeni osobniho automobilu na dobu max. 24 hodin (CR) / 48hodin (ZAH) nebo taxi v celkové hodnoté 3 000 K&),
ktery bude v souladu s cilem cesty pojisténého.
1.3. Ztrata klict od vozidla
Pokud v priibéhu cesty pojistény ztrati kli¢e k vozidlu, bez moZnosti do vozidla vstoupit jakymkoliv jinym nahradnim zpGsobem,
pojistitel zorganizuje a uhradi otevfeni dvefi, pfipadné vyménu zamku do limitu 1 000 K& (CR) / 30 EUR (ZAH). Pajistitel nehradi cenu
materialu ani soucastek.
1.4. Defekt pneumatiky vozidla
V pfipadé, Ze dojde k defektu pneumatiky vozidla, pojistitel zorganizuje vyménu pneumatiky na misté.
1.5. Zaména paliva v nadrzi vozidla, spotfebovani paliva
V pfipadé, Ze dojde nedopatienim, omylem, & nedorozuménim pfi Cerpani pohonnych hmot v prostorach Cerpaci stanice, k tomuto
ucelu obvykle ur€enych, k naerpani nespravného typu paliva, pojistitel zorganizuje odtah vozidla do nejblizsi opravny k vyprazdnéni
nadrZe a pfecerpani nespravné nacerpaného paliva. V pfipadé, Ze dojde nedopatfenim, omylem, & nedorozuménim ke spotfebovani
veskerého paliva vozidla v jeho nadrzi, pojistitel zorganizuje dovoz paliva na misto odstaveného vozidla.
1.6 Vyslani nahradniho fidice
Pokud bude pojistény hospitalizovan v disledku dopravni nehody v zahranici, pojistitel zorganizuje vyslani nahradniho fidice, ktery
pfiveze vozidlo pojisténého do mista jeho bydliste.
1.7 Prevoz vozidla do Ceské republiky
Pokud bude vozidlo po dopravni nehodé nebo v pfipadé mechanické poruchy v zahraniCi nepojizdné déle nez 7 dni, pojistitel
zorganizuje cestu pojisténého za ucelem vyzvednuti opraveného vozidla nebo zorganizuje odtah vozidla do viasti.
1.8 Vyrazeni vozidla z evidence a jeho seSrotovani
Pokud by v dusledku dopravni nehody nebo mechanické poruchy v zahrani¢i byly odhadované naklady na opravu vy$si nez je
trzni hodnota vozidla v Ceské republice, pojistitel zorganizuje v&e potfebné k tomu, aby se pojistény zakonnym zplisobem vzdal
vlastnického prava k vozidlu, a zorganizuje likvidaci (seSrotovani) vozidla.
1.9 Dorucéeni nahradnich dilG pro opravu
Pokud by v dusledku nehody nebo mechanické poruchy vozidla v zahrani€i bylo nutné zorganizovat nakup nahradnich dild, které
nebude mozné v daném misté obstarat, potom pojistitel za Uc¢elem zajisténi opétné provozuschopnosti vozidla zorganizuje a uhradi
jejich doruceni do pfislusné opravny nebo na mezinarodni letisté, které se nachazi nejblize k mistu asistenéni udalosti.
1.10 Pomoc ve finanéni tisni, pfedani vzkazu blizké osobé
Pokud bude pojistény ve finanéni tisni z divodu nehody nebo mechanické poruchy v zahranici, pojistitel mu poskytne pujcku az do
vySe 500 EUR pro ucel opravy vozidla a jeho opétné provozu uschopnéni. To za podminky, Ze pojiStény poskytne pfedem pojistiteli
fadné zajisténou zaruku anebo slozi pojistitel i pfedem dostate¢nou zalohu na poZadovanou pujcku. Pokud dojde v zahranici
k dopravni nehodé nebo mechanické poruse, nasledkem které nebude pojistény schopen informovat blizkou osobu o svém aktualnim
stavu, pojistitel této osobé preda vzkaz na vyzadani pojisténého. Blizkou osobou se rozumi rodinny pfislusnik.
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Technicka asistence pro nakladni vozidla, taha¢e nebo autobusy s celkovou hmotnosti nad 3.5t (druh vozidla je uveden v pojistné smlouve)

na Gzemi na tzemi Ceské republiky (dale také jen ,CR") nebo v zahrani&i (dale také jen ,ZAH") v rozsahu:

2.1. Oprava na misté, odtah, vyprosténi v pfipadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zivelné udalosti, zasahu cizi
osoby nebo chyby fidice
Pokud dojde k mechanické poruse, dopravni nehodé, Zivelni udalosti, zasahu cizi osoby nebo chybé Fidi¢e, nasledkem kterych, se vozidlo
stane nepojizdnym, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi opravu vozidla na misté (s vyjimkou nahradnich dild) do vy$e 7 000 K& (CR / 14 000K& (ZAH), nebo
b) zorganizuje a uhradi vyproéténi a odtaZeni vozidla do nejbliz$iho servisu do vy$e 7 000 K& (CR / 14 000K¢& (ZAH).

2.2. Ubytovani v pripadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zivelné udalosti, zasahu cizi osoby nebo chyby ridice
Pokud dojde k mechanické poruse, dopravni nehodé, Zivelni udalosti, zasahu cizi osoby nebo chybé fidi¢e, nasledkem kterych by
bylo nutné provést na vozidle opravu trvajici déle nez osm hodin, pojistitel zorganizuje a uhradi ubytovani posadky vozidla po dobu
maximalné 2 noci v celkovém limitu 2 x 1 500K& (CR) / 2 x 90 EUR (ZAH).

2.3. Parkovné v piipadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zivelné udalosti, zasahu cizi osoby nebo chyby fidi¢e Neni-li mozné v
danou chvili sluzby servisu vyuzit, pojistitel zorganizuje a uhradi docasné odstaveni vozidla na bezpe¢ném misté, jeho uschovani (v€etné
Uhrady parkovného v délce az 2 dny) a nasledny odtah do nejblizSiho servisu (v€etné nalozeni a sloZeni) v nejblizSi pracovni den.

2.4. Nouzova doprava posadky v pripadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zivelné udalosti, zasahu cizi osoby, chyby Ffidice
nebo pokusu o kradez
Pokud bude vozidlo nepojizdné a nebude mozné ho opravit tentyz den, pojistitel zorganizuje a uhradi posadce vozidla dopravu do cile
cesty nebo navrat do mista bydlisté viakem 1. tfidou nebo autobusem.

2.5. Predani vzkazu v pfipadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zivelné udalosti, zasahu cizi osoby, chyby ridice
nebo pokusu o kradez
V pfipadé nutnosti zajisti pojistitel pfedani dalezitych vzkazd rodinnym pfislusnikim ¢lend posadky.

Administrativné pravni asistence na Gizemi Ceské republiky nebo v zahraniéi
V pripadé potfeby pojistitel pojisténému sdéli:

rady v situaci nouze,

rady o postupech po nehodé,

adresy pravnich zastupcu.

adresy spravnich a policejnich organd, pfipadné dopravnich inspektorati v CR. Veskeré shora uvedené informace a rady budou
pojisténému sdéleny jak pfed zapocetim jeho cesty, tak i v situacich nouze, do kterych se béhem své cesty mize dostat.

Telefonicka pomoc v nouzi
PFi vzniku asistenéni udalosti pojistitel poda pojisténému rady a informace pro feSeni nouzové situace, vyhleda dodavatele pfislusné sluzby pro
feSeni nouzové situace a pfijme ohlaseni pojistné udalosti.

Tlumoceni a preklady - v pfipadé potfeby pojistitel zajisti prostfednictvim telefonické konference kazdému pojisténému tlumocnickou a
prekladatelskou pomoc v zahrani€i v nasledujicich situacich:

telefonické tlumoceni v pfipadé silniéni kontroly,

telefonické tlumoceni pfi jednani s policii v pfipadé vzniku asistenéni udalosti,

telefonické tlumoceni v pfipadé celniho Fizeni na hrani¢nim pfechodu,

telefonické tlumoceni pfi jednanich s mistni administrativou,

telefonické tlumoceni v pfipadé hospitalizace a navstévy Iékaiského zafizeni,

preklady telefonem a rady pfi vyplfiovani cizojazyénych formulara,

zbézné preklady jednoduchych formulafi telefaxem.
V pripadé potfeby pojistitel zorganizuje zajisténi tlumocnika pfi policejnim Setfeni a pfi soudnim Fizeni.

Vztahy se zastupitelskymi urady

V pripadé, Ze dojde k vazné dopravni nehodé v zahranici za uc€asti pojiSténého nebo pokud se pojistény ocitne v zahranici v situaci, kdy je

zadrZen nebo uvéznén policii daného statu, pojistitel:

a) oznami vaznou dopravni nehodu pojisténého, pfi které dojde na vozidle k vécné Skodé velkého rozsahu nebo Ujmé na zdravi,
zastupitelskému ufadu v zemi asistencni udalosti,

b) zajisti navstévu, pfipadné pomoc pracovnika zastupitelského Ufadu v pfipadé zadrZeni nebo uvéznéni pojisténého.

Pojistitel nehradi naklady na dopravu pfislusného pracovnika zastupitelského Gfadu do mista zadrzeni nebo uvéznéni pojisténého.

Vztahy s policejnimi organy
V pfipadé dopravni nehody pojisténého v zahrani€i pojistitel:

a) zajisti pomoc pojisténému pfi vypliiovani protokolu o dopravni nehodé,

b) zprostfedkuje kontakt na pravniho zastupce (vyjma uhrady jeho sluzeb),

[9) zorganizuje zajisténi protokolu o dopravni nehodé v pfipadé, ze byl po-licii sepsan, ale nebyl vydan,

d) zorganizuje navraceni dokladu, které byly zadrzeny v dlsledku dopravni nehody, pokud to povaha dopravni nehody a veskeré dlsledky s
dopravni nehodou spojené dovoluji,

e) zorganizuje zajisténi svédkl a svédectvi.

strana 2/3

AS 2014



Uvéznéni po nehodé
V pfipadé, ze je pojistény zadrzen, vzat do vazby &i uvéznén nebo mu toto hrozi nasledkem dopravni nehody v zahranici pojistitel-

a) zorganizuje zaslani a pfedani osobnich potfeb pojisténému,

b) zorganizuje pravni zastupovani pojisténého,

[9) zorganizuje slozeni finanéni ¢astky v mistni méné jménem pojisténého jako zaruku (kauci) pozadovanou za propusténi pojisténého v
pripadé, Ze na néj byla v dusledku dopravni nehody uvalena vazba,

d) zorganizuje Uschovu nepojizdného vozidla,

e) zorganizuje pojisténému udrzovani telefonického kontaktu s jeho rodinou a pfedavani vzkazd rodiné pojisténého,

f) zorganizuje Uhradu Ujmy, kterou pojiStény zpusobil tfeti osobé nedbalostnim jednanim.

Soudni fizeni po dopravni nehodé

Pokud je proti pojisténému vedeno soudni fizeni v disledku dopravni nehody v zahranici, pojistitel:

a) zorganizuje Uhradu nakladd na pravni zastupovani pojisténého,

b) zorganizuje Uhradu nakladd na tlumoénika za u¢elem tlumoceni do rodného jazyka pojisténého pfi soudnim Fizeni,
c) zorganizuje dopravu pojisténého k pfislusnému soudu v pfipadé jeho pfedvolani za u¢elem U€asti na soudnim fizeni,
d) zorganizuje ubytovani pojisténého v pfipadé jeho predvolani za ucelem ucasti na soudnim fizeni.

Pravni asistence po dopravni nehodé
Pokud je v disledku dopravni nehody v zahranici zadrzeno vozidlo policejnimi organy daného statu, pojistitel zorganizuje kroky, které jsou nutné
ucinit za u€elem vydani zadrzeného vozidla.

A = IV |
cm Lifins ek . S

Obecna pravidla, definice pojmu, vyluky

Rozhodnuti o volbé asistenéni sluzby, ktera bude poskytnuta pojisténému, je vzdy pIné v kompetenci pojistitele.

Veskeré naklady za asistenéni sluzby prevysujici uvedené limity nebo naklady spojené s pouze organizovanymi sluzbami budou pIné hrazeny
pojisténym na misté z jeho vlastnich prostiedkd nebo pojistény poskytne pfedem pojistiteli fadné zajisténou zaruku nebo slozi poijistiteli
predem dostate¢nou zalohu na pozadované asistencni sluzby.

Zakladnim cilem sjednanych asistencnich sluzeb je zprovoznit do€asné nepojizdné vozidlo a nasledné umoznit pojisténému pokracovat

Pro pfipad, Ze zajisténi téchto asistencnich sluzeb neni mozné, pojistitel zabezpeci uschovu vozidla, pfipadné jeho odtah do mista bydlisté
pojisténého. VSechny uvedené limity plnéni asistencnich sluZzeb se nevztahuji na naklady spojené s opravou nepojizdného vozidla v opravné.
V8echny uvedené limity pinéni asistenénich sluzeb plati pro jednu udalost.

Asistencni sluzby v pripadé havarie nebo poruchy vozidla se neposkytuji v pripadech, kdy:

a) neni kontaktovan pojistitel nebo neni respektovano pokynt pojistitele,

b) vozidlo fidila osoba, ktera nema pfedepsané opravnéni k fizeni vozidla,

c) asistencni pfipad vznikl z divodu nespravné udrzby, opravy nebo obsluhy vozidla ¢i jeho pretézovanim,

d) asisten¢ni pfipad vznikl v disledku valeénych udalosti, vzpour, povstani, nebo jinych nasilnych nepokoju, teroristickych aktl, stavek,
zasahem statni moci a spravy a v pfi¢inné souvislosti s nimi,

e) asistencni pfipad vznikl pfi Fizeni vozidla osobou, ktera byla pod vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropni latky. Totéz plati, odmitl-li se
fidi¢ havarovaného vozidla podrobit pFisluSnému vysSetfeni,

f) asistenéni pfipad vznikl pfi zavodech a soutézich vSeho druhu véetné pfipravnych jizd k nim,

9) si pojistény sjednal jakékoliv sluzby bez védomi pojistitele. Pojistitel si vyhrazuje pravo posoudit opravnénost a hospodarnost sluzeb, jez
jsou predmétem asistenéniho naroku. Pojistitel v takovém pfipadé poskytne pojisténému nahradu nakladd na sluzby jim samotnym
sjednané jen do vySe v misté a Case obvyklé ceny totoZznych nebo srovnatelnych sluzeb.

Bydli$té -je misto na kterém je vozidlo na izemi Ceské republiky obvykle parkovano,

Pojistitel - je CSOB Pojistovna, a.s. élen holdingu CSOB,
Zahraniéi - Pro Pojisténi vozidel a poskytovani asistenénich sluzeb se zahrani¢im rozumi Uzemi Evropy a Turecka.

Platnost od 1.10.2015
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=

UVODNI USTANOVENI

V pojistné smlouvé mohou byt sjednany téz Asistencni sluzby NADSTANDARD. V pfipadé jejich sjednani jsou poskytovany v tomto rozsahu:

Technicka asistence pro osobni, dodavkova, terénni a obytna vozidla s celkovou hmotnosti do 3.5t (druh vozidla je uveden v pojistné

smlouvé) na tzemi Ceské republiky (dale také jen ,CR") nebo v zahraniéi (dale také jen ,ZAH") v rozsahu:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Predcestovni asistence, turistické a cestovni informace - pojistitel informuje pojisténého o:

- aktualnich kurzech mén,
pramérnych cenach vybranych komodit v cilové zemi,
sjizdnosti cest vozidlem,

- cenach pohonnych hmot v cilové zemi,

- poplatcich spojenych s jizdou ve vozidle (mytné).

Oprava na misté, odtah, ischova v pripadé dopravni nehody, mechanické poruchy, zasahu cizi osoby, zivelné

udalosti nebo vybita baterie

Pokud dojde k dopravni nehodé&, mechanické poruse, zasahu cizi osoby, Zivelné udalosti nebo vybiti baterie, nasledkem které se vozidlo

stane nepojizdnym, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi opravu vozidla na misté (s vyjimkou nahradnich dil) do limitu 5 000 K& (CR) / 300 EUR (ZAH), nebo

b) zorganizuje a uhradi odtaZeni vozidla do nejbliz&i opravny od mista, kde se vozidlo stalo nepojizdnym do limitu 5 000 K& (CR) / 300
EUR (ZAH), nebo

c) zorganizuje a uhradi Uschovu nepojizdného vozidla nejblize mistu, kde se vozidlo stalo nepojizdnym po dobu max. 5 dnd, nebo

d) zorganizuje odtah nepojizdného vozidla do mista bydlisté pojisténého.

Pokracovani v cesté / navrat do mista bydlisté v pfipadé dopravni nehody, mechanické poruchy, zasahu cizi osoby,

Zivelné udalosti, vybiti baterie nebo odcizeni vozidla

Pokud dojde k dopravni nehod&, mechanické poruSe, zasahu cizi osoby, Zivelné udalosti, nebo vybiti baterie, nasledkem které by bylo

nutné provést na vozidle opravu trvajici déle nez osm hodin nebo dojde k odcizeni vozidla, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi ubytovani posadky vozidla po dobu maximalné 3 noci v celkové hodnoté& 3x2 200 K& (CR) / 3 x 80 EUR (ZAH),
jestlize uvazi, Ze je vhodné prerusit cestu a vyckat, dokud nebude vozidlo opraveno, nebo

b) zorganizuje a uhradi navrat posadky vozidla do mista jeho bydli§té na uzemi Ceské republiky nebo pokragovani v cesté do cilového
mista. K navratu do mista bydlisté nebo k pokracovani v cesté zvoli pojistitel takovy dopravni prostiedek (vlak Il. tfidy nebo zaptjceni
osobniho automobilu na dobu max. 48 hodin nebo taxi v celkové hodnoté 3 000 K&), ktery bude v souladu s cilem cesty pojisténého. V
pfipadé pouziti zaptjceného osobniho automobilu pojistitel uhradi dopravu fidice do puajéovny vozidel do limitu 500 K¢ a z pujéovny
vozidel do limitu 500 K¢&.

Ztrata klica od vozidla

Pokud v pribéhu cesty pojistény ztrati klice k vozidlu, bez moznosti do vozidla vstoupit jakymkoliv jinym nahradnim zplsobem, pojistitel

zorganizuje a uhradi otevieni dvefi, pfipadn& vyménu zamku do limitu 1 000 K& (CR) / 50 EUR (ZAH), Pojistitel nehradi cenu materialu ani

soucCéastek.

Defekt pneumatiky vozidla

V pfipadé, Ze dojde k defektu pneumatiky vozidla, pojistitel zorganizuje a uhradi vyménu pneumatiky na misté (CR) nebo do limitu

50 EUR (ZAH). Pajistitel nehradi cenu materialu ani souc¢astek.

Zameéna paliva v nadrzi vozidla, spotfebovani paliva

V pripadé, ze dojde nedopatfenim, omylem, ¢i nedorozuménim pfi Cerpani pohonnych hmot v prostorach ¢erpaci stanice k tomuto

ucelu obvykle uréenych, k nacerpani nespravného typu paliva, pojistitel zorganizuje a uhradi odtah vozidla do nejbliz§i opravny

k vyprazdnéni nadrze a ptederpani nespravné naderpaného paliva a2 do limitu 1 000 K& (CR) / 50 EUR (ZAH).

Pokud v pribéhu cesty dojde ke spotfebovani paliva ve vozidle, pojistitel zorganizuje a uhradi dovoz paliva do mista, kde se vozidlo

nachazi aZ do vyse limitu 1 000 K& (CR) / 50 EUR (ZAH).

Vyslani nahradniho ridice

Pokud bude pojistény hospitalizovan v dusledku dopravni nehody v zahraniéi, pojistitel zorganizuje a uhradi vyslani nahradniho fidice,

ktery pfiveze vozidlo pojisténého do mista jeho bydlisté.

Pfrevoz vozidla do Ceské republiky

Pokud vozidlo po dopravni nehodé v zahranici nebo v pfipadé mechanické poruchy v zahrani¢i bude nepojizdné déle nez 7 dni, pojistitel

zorganizuje a uhradi cestu pojiSténého za ucelem vyzvednuti opraveného vozidla nebo zorganizuje a uhradi odtah vozidla do vlasti az do

vyse limitu 400 EUR.

Vyrazeni vozidla z evidence a jeho seSrotovani

Pokud by v dusledku dopravni nehody nebo mechanické poruchy v zahrani¢i byly odhadované naklady na opravu vyssi nez je trzni

hodnota vozidla v Ceské republice, pojistitel zorganizuje a uhradi vée potfebné k tomu, aby se pojistény zakonnym zplisobem vzdal
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vlastnického prava k vozidlu, a zorganizuje likvidaci (seSrotovani) vozidla az do limitu 400 EUR.

1.10. Zajisténi nahradnich dilti pro opravu
Pokud by v dusledku nehody nebo mechanické poruchy vozidla v zahrani€i bylo nutné zorganizovat nakup nahradnich dild, které nebude
mozné v daném misté obstarat, potom pojistitel za ucelem zajisténi opétné provozuschopnosti vozidla zorganizuje a uhradi jejich doru€eni
do pfislusné opravny nebo na mezinarodni letisté, které se nachazi nejblize k mistu asistenéni udalosti.

1.11. Pomoc ve finanéni tisni
Pokud bude pojistény ve finan¢ni tisni z divodu nehody nebo mechanické poruchy v zahranici, pojistitel mu poskytne pujcku az do vyse 1
500 EUR pro ucel opravy vozidla a jeho opétné provozu uschopnéni. To za podminky, Zze pojistény poskytne pfedem pojistiteli fadné
zajisténou zaruku nebo slozi pojistiteli pfedem dostate¢nou zalohu na poZzadovanou pujcku.

1.12. Predani vzkazu blizké osobé
Pokud dojde v zahrani¢i k dopravni nehodé nebo mechanické poruse, nasledkem které nebude pojistény schopen informovat blizkou
osobu o svém aktualnim stavu, pojistitel této osobé pfeda vzkaz na vyzadani pojisténého. Blizkou osobou se rozumi rodinny pfislusnik.

Technické asistence pro vozidla s celkovou hmotnosti nad 3,5t na izemi Ceské republiky (dale také jen ,CR") nebo v zahraniéi (dale také jen
+ZAH") v rozsahu:
2.1. Oprava na misté, odtah, vyprosténi v pripadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zasahu cizi osoby, zivelné
udalosti, chyby ridice nebo pokusu o kradez
Pokud dojde na k mechanické poruse, dopravni nehodé, zasahu cizi osoby, Zivelné udalosti, chybé fidice nebo pokusu o kradez,
nasledkem kterych se vozidlo stane nepojizdnym, pojistitel:
a) zorganizuje a uhradi opravu vozidla na misté (s vyjimkou nahradnich dilti) do vy$e 10 000 K& (CR) / 20 000 K& (ZAH), nebo
b) zorganizuje a uhradi vypro$téni a odtaZeni vozidla do nejblizsiho servisu do vyse 10 000 K& (CR) / 20 000 K& (ZAH).
2.2. Ubytovani v pfipadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zasahu cizi osoby, zivelné udalosti, chyby fidice nebo
pokusu o kradez
Pokud dojde k mechanické poruSe, dopravni nehodg, zasahu cizi osoby, Zivelné udalosti chybé fidi¢e nebo pokusu o kradez, nasledkem
kterych by bylo nutné provést na vozidle opravu trvajici déle nez osm hodin, nebo dojde k odcizeni vozidla, pojistitel zorganizuje a uhradi
ubytovani posadky vozidla po dobu maximalné 3 noci v celkové hodnoté 3x1 500 K& (CR)/ 3 x 100 EUR (ZAH) jestlize pojistitel uvazi, ze
je vhodné prerusit cestu a vyckat, dokud nebude vozidlo opraveno.
2.3. Parkovné v pripadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zasahu cizi osoby, zivelné udalosti, chyby ridice nebo
pokusu o kradez
Neni-li mozné v danou chvili sluzby servisu vyuzit, pojistitel zorganizuje a uhradi do¢asné odstaveni vozidla na bezpe¢ném misté, jeho

slozeni) v nejblizSi pracovni den.

2.4. Nouzova doprava posadky v pripadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zasahu cizi osoby, zivelné udalosti,
chyby fidi¢e nebo po-kusu o kradez
Pokud bude vozidlo nepojizdné a nebude mozné ho opravit tentyz den, pojistitel zorganizuje a uhradi posadce vozidla dopravu do cile
cesty nebo navrat do mista bydlisté viakem 1. tfidou nebo autobusem.

2.5. Predani vzkazu v pfipadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zadsahu cizi osoby, zivelné udalosti, chyby fidice
nebo pokusu o kradez
V pripadé nutnosti zajisti pojistitel pfedani dllezitych vzkazut rodinnym pfislusnikim ¢lend posadky.

2.6. Prelozeni nakladu v pfipadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zasahu cizi osoby, zZivelné udalosti, chyby
fidice nebo pokusu o kradez
V piipadé, Ze vozidlo zUstane v zahrani¢i nepojizdné, pojistitel zorganizuje a uhradi prelozeni nakladu az do vyse 10 000 K¢.

2.7. Prevoz neopraveného vozidla v pfipadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zasahu cizi osoby, zivelné udalosti,
chyby fidi€e nebo pokusu o kradez

pojisténého az do vyse 10 000 K¢&.

Administrativné pravni asistence na uzemi Ceské republiky nebo v zahraniéi
V pfipadé potfeby pojistitel pojisténému sdéli:

rady v situaci nouze,

rady o postupech po nehodg,

adresy pravnich zastupcu,

adresy spravnich a policejnich organd, pfipadné dopravnich inspektoratt v CR. Veskeré shora uvedené informace a rady budou
pojisténému sdéleny jak pfed zapocetim jeho cesty, tak i v situacich nouze, do kterych se béhem své cesty muze dostat.

Telefonicka pomoc v nouzi
PFi vzniku asistencni udalosti pojistitel poda pojisténému rady a informace pro feSeni nouzové situace, vyhleda dodavatele pfislusné sluzby pro
feSeni nouzové situace.

Tlumoceni a preklady - v pfipadé potieby pojistitel zajisti prostfednictvim telefonické konference kazdému pojisténému tlumoénickou a
pfekladatelskou pomoc v zahraniciv nasledujicich situacich:

telefonické tlumoceni v pfipadé silni¢ni kontroly,

telefonické tlumoceni pfi jednani s policii v pfipadé vzniku asistenéni udalosti,

telefonické tlumoceni v pfipadé celniho fizeni na hrani¢nim pfechodu,

telefonické tlumoceni pfi jednanich s mistni administrativou,
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telefonické tlumoceni v pfipadé hospitalizace a navstévy lékarského zafizeni,
preklady telefonem a rady pfi vyplfiovani cizojazyénych formulard, zbézné preklady
jednoduchych formulard telefaxem.

V pfipadé potfeby pojistitel zorganizuje zajisténi tlumocnika pfi policejnim Setfeni a pfi soudnim Fizeni.

Vztahy se zastupitelskymi urady

V pfipadé&, ze dojde k vazné dopravni nehodé v zahranici za ucasti pojisténého nebo pokud se pojistény ocitne v zahranici v situaci, kdy je

zadrzen nebo uvéznén policii daného statu, pojistitel:

a) oznami vaznou dopravni nehodu pojisténého, pfi které dojde na vozidle k vécné ujmé velkého rozsahu nebo Ujmé na zdravi,
zastupitelskému ufadu v zemi asistencni udalosti,

b) zajisti navstévu, pfipadné pomoc pracovnika zastupitelského Uradu v pfipadé zadrzeni nebo uvéznéni pojisténého.

Pojistitel nehradi naklady na dopravu pfislusného pracovnika zastupitelského Gfadu do mista zadrzeni nebo uvéznéni pojisténého.

Vztahy s policejnimi organy

V pfipadé dopravni nehody pojisténého v zahraniéi pojistitel:

a) zajisti pomoc pojisténému pfi vyplfiovani protokolu o dopravni nehodg,

b) zprostfedkuje kontakt na pravniho zastupce (vyjma Uhrady jeho sluzeb),

c) zorganizuje zajisténi protokolu o dopravni nehodé v pfipadé, Ze byl policii sepsan, ale nebyl vydan,

d) zorganizuje navraceni dokladu, které byly zadrzeny v disledku dopravni nehody, pokud to povaha dopravni nehody a veSkeré dusledky s
dopravni nehodou spojené dovoluji,

e) zorganizuje zajisténi svédkl a svédectvi.

Uvéznéni po nehodé
V pfipadé, Ze je pojistény zadrzen, vzat do vazby i uvéznén nebo mu toto hrozi a to nasledkem dopravni nehody v zahranici, pojistitel:
a) zorganizuje zaslani a pfedani osobnich potfeb pojisténému,

b) zorganizuje pravni zastupovani pojisténého,

c) zorganizuje slozZeni finanéni ¢astky v mistni méné jménem pojisténého jako zaruku (kauci) pozadovanou za propusténi pojisténého v
pfipadé, Ze na néj byla v dusledku dopravni nehody uvalena vazba,

d) zorganizuje uschovu nepojizdného vozidla,

e) zorganizuje pojisténému udrzovani telefonického kontaktu s jeho rodinou a pfedavani vzkaz( rodiné pojisténého,

f) zorganizuje Uhradu Ujmy za pojisténého, kterou zpusobil tfeti osobé nedbalostnim jednanim.

Soudni fizeni po dopravni nehodé

Pokud je proti pojisténému vedeno soudni fizeni v dusledku dopravni nehody v zahranici, pojistitel:

a) zorganizuje Uhradu nakladd na pravni zastupovani pojisténého,

b) zorganizuje Uhradu nakladd na tlumoc¢nika za ucelem tlumoceni do rodného jazyka pojisténého pfi soudnim Fizeni,

c) zorganizuje dopravu pojisténého k pfislusnému soudu v pfipadé jeho pfed-volani za u€elem ucasti na soudnim Fizeni,
d) zorganizuje ubytovani pojisténého v pfipadé jeho predvolani za u€elem Gc¢asti na soudnim Fizeni.

Pravni asistence po dopravni nehodé

Pokud je v dusledku dopravni nehody v zahrani¢i zadrzeno vozidlo policejnimi organy daného statu, pojistitel zorganizuje kroky, které jsou nutné
uginit za uc¢elem vydani zadrzeného vozidla. Pojistitel zorganizuje pojisténému Uhradu Gjmy, kterou pojistény zpusobil tfeti osobé nedbalostnim
jednanim.

Obecna pravidla, definice pojmu

Pro asistenéni sluzby NADSTANDARD plati totozna ustanoveni uvedena v podminkach asistenénich sluzeb AS 2014, ¢lanku IV Obecna pravidla,
definice pojmu, vyluky.

V ptipadé sjednani asistenénich sluzeb NADSTANDARD se vSechny uvedené limity plnéni asistenénich sluzeb pficitaji k limitdm technické
asistence dle AS 2014.

Platnost od 1.10.2015
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