Smlouva o poskytovani Sluzby CRIBIS - cenovy program CRIBIS Individual
Cislo smlouvy PVS: 0258/23

uzavirana ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu,
(dale jen ,Obéansky zakonik®), s datem ucinnosti, které je datem uvefejnéni smlouvy v registru smluv (dale
jen ,Datum uéinnosti”’) (dale jen ,Smlouva®)

mezi

CRIF — Czech Credit Bureau, a.s., ICO: 262 12 242, DIC: CZ26212242, se sidlem Stétkova 1638/18, Nusle,
140 00 Praha 4, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 6853,
zastoupena

¢. uctu:
(dale jen ,CRIF CZ¥)

a

Prazska vodohospodaiska spoleénost a.s. ICO: 25656112, DIC: CZ25656112, se sidlem Evropska 866/67,
Vokovice, 160 00 Praha 6, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova
znacka B 5290

zastoupena

€. uctu: .

(dale jen ,Klient*)

(spole¢né dale jen ,Smluvni strany“ nebo jednotlivé ,Smluvni strana®)

1.
1.1.

1.2.

2.2.

2.3.
2.4.

Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je stanoveni podminek poskytovani sluzby CRIBIS ze strany CRIF CZ Klientovi,
ktera spociva v poskytovani informaci o subjektech zalozenych podle ¢eského a/nebo slovenského prava
nebo majicich bydli§té, sidlo nebo podnikajicich na uzemi Ceské republiky a/nebo Slovenské republiky
a dalSich subjektech identifikovanych Klientem (déle jen ,Osoba zajmu“) a v poskytovani dalSich
obchodné informacnich sluzeb definovanych blize Smlouvou (dale jen ,Sluzba CRIBIS®).

Klient se zavazuje k tomu, Ze Sluzbu CRIBIS nebude vyuZivat k ziskavani informaci a (daju o fyzickych
osobach bez souvislosti s podnikatelskou Cinnosti.

Prdva a povinnosti Smluvnich stran

. CRIF CZ je povinen na zakladé Smlouvy poskytovat Klientovi Sluzbu CRIBIS a Klient je povinen za

poskytovani Sluzby CRIBIS zaplatit CRIF CZ cenu stanovenou v Pfiloze €. 1 Smlouvy. Sluzba CRIBIS
bude poskytovana Klientovi v rozsahu uvedeném v Pfiloze €. 1 Smlouvy.

Sluzba CRIBIS je poskytovana ze strany CRIF CZ prostfednictvim technického rozhrani definovaného
v Pfiloze €. 1 Smlouvy (dale jen ,Rozhrani“). CRIF CZ doruci Klientovi, resp. jeho opravnénym osobam
/ osobé uvedenym v Pfiloze €. 2 Smlouvy, Pfistupova opravnéni ke Sluzbé CRIBIS k Datu ucinnosti. Pro
ucely Smlouvy znamena ,Pristupové opravnéni’ uzivatelské jméno a heslo poskytnuté Klientovi
ze strany CRIF CZ umozniujici Klientovi pouzivani Sluzby CRIBIS prostfednictvim Rozhrani. PFistupové
opravnéni musi byt Klientem chranéno pfed odcizenim a zneuzitim a musi byt v souladu se Smlouvou
pouzivano pouze opravnénou osobou, ktera Pristupova opravnéni obdrzela. Klient zasle pisemnym
oznamenim v souladu s ¢lankem 10.5 Smiouvy CRIF CZ seznam uzivateld PFistupovych opravnéni
s uvedenim jejich kontaktnich udaj(, tj. zejména jejich jména, pfijmeni, pozice, emailu, telefonu. CRIF CZ
zavede seznam uzivatel(l PFistupovych opravnéni do Rozhrani bez zbyteéného prodleni. Pokud Klient
zjisti, Ze mu bylo Pfistupové opravnéni odcizeno nebo bylo jakkoli zneuZito, je povinen o této skute€nosti
neprodlené informovat CRIF CZ. PoruSeni tohoto ustanoveni ze strany Klienta se povaZuje za podstatné
poruSeni Smlouvy.

Provoz Sluzby CRIBIS a jeji dostupnost je Klientovi zabezpecena 24 hodin 7 dna v tydnu.

Pokud je Sluzba CRIBIS Klientovi nedostupna z diivodt prokazatelné zplisobenych ze strany CRIF CZ
déle nez 24 hodin od nahlaseni nedostupnosti Klientem, CRIF CZ se zavazuje vratit Klientovi pomérnou
¢ast ceny za provoz Sluzby CRIBIS za kazdy zapocaty den jeji nedostupnosti. Pomérna ¢ast se pocita
na celé dny v souladu s Pfilohou €. 1, ¢lanek 1, pismeno (e) Smlouvy.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

3.2.
3.3.
3.4.

4.1.

Klient je opravnén pouzit informace a udaje, které mu byly poskytnuty prostfednictvim Sluzby CRIBIS,
jen pro své interni potfeby. Bez pfedchoziho pisemného souhlasu CRIF CZ neni Klient opravnén k tomu,
aby jakékoli treti strané, ovladané osobé, zpfistupnil, odhalil, komercializoval, opétovné vyuzil,
distribuoval, postoupil, pfedal nebo prodal jakoukoli informaci nebo udaj, ktery obdrzel prostfednictvim
Sluzby CRIBIS, ledaze tak stanovi pravni pfedpis. Toto omezeni neplati pro subjekt ovladajiciho Klienta,
kterym je Hlavni mésto Praha, ICO: 00064581, se sidlem Praha 1, Marianské nam. 2, PSC 110 01,
kterému mU(ze Klient v ramci plnéni svych zavazk( vuci své ovladajici osobé zpfistupnit informace nebo
Udaje (vystupy ze Sluzby CRIBIS - reporty, nikoli vSak pFistupova opravnéni), které obdrzel
prostfednictvim Sluzby CRIBIS. Pro vyloueni vSech pochybnosti se pouzitim informaci a udaju
poskytnutych prostfednictvim Sluzby CRIBIS tfeti strané v pfipadé souhlasu CRIF CZ nemysli sdéleni
Pristupovych opravnéni do systému CRIBIS. Poru$eni tohoto ¢lanku bude povazovano za podstatné
poruseni Smlouvy a Klient je povinen zaplatit CRIF CZ smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdé
prokazané poruseni této povinnosti. Narokem na smluvni pokutu neni dotéen narok CRIF CZ na nahradu
Skody a/nebo jiné (zejména nemajetkové) ujmy, a to jak ve vysSi kryté smluvni pokutou, tak ve vysi
pfesahujici smluvni pokutu.

Bez udéleni pfedchoziho pisemného souhlasu ze strany CRIF CZ nesmi Klient postoupit spravu
a administraci informaci a idajd obdrzenych prostfednictvim Sluzby CRIBIS Zadné treti strané. Poruseni
této povinnosti bude povazovano za podstatné poruseni Smiouvy.

Klient je povinen si na své naklady zabezpedit vlastni funk&ni pfipojeni k internetu a kompatibilni technické
prostfedky umoznujici mu plnou funkénost Rozhrani. Aktudlné platna specifikace kompatibilnich
prostfedk(l pro Rozhrani je soucasti Prilohy ¢. 1 Smlouvy. V pfipadé rozsifeni specifikace bude Klient
o této skutecnosti informovan prostfednictvim Rozhrani nebo v ramci distribuce zpravodaje pro klienty
CRIF CZ, tzv. CRIBIS Newsletteru.

Klient souhlasi s tim, Ze Sluzba CRIBIS bude poskytovana spole¢nosti CRIF CZ za technické podpory
spolecnosti CRIF S.P.A,, se sidlem Via M. Fantin 1-3, 401 31 Bologna, ltalska republika (dale jen ,CRIF
S.P.A."), ktera pusobi jako IT outsourcer pro CRIF CZ. Klient dale souhlasi s tim, Ze CRIF CZ je opravnén
vykonavat zpracovani osobnich udaju i prostfednictvim dalSich zpracovatell, a to spole¢nosti Skupiny
CRIF (tj. CRIF S.P.A., ktery je jediny akcionaf CRIF CZ a dale veskeré spole¢nosti nalezejici do stejného
koncernu v souladu s § 79 zakona &. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech, ve znéni
pozdéjSich predpisu), véetné uvedené CRIF S.P.A. a spole¢nosti CRIF — Slovak Credit Bureau, s.r.o.,
ICO: 35886013, se sidlem Mlynské nivy 14, 821 09 Bratislava (dale jen ,CRIF SK*). CRIF CZ se zavazuije,
Ze pfi zapojeni dalSich zpracovatelu spini svoje povinnosti vyplyvajici v této souvislosti z ¢lanku 28 odst.
4 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (déle jen ,GDPR") a dodrzi podminky jejich zapojeni uvedené v ¢lanku 28 odst. 2 a 4 GDPR.
Bliz§i zasady zpracovani a ochrany osobnich Gdaju jsou uvedeny v ¢€lanku 7 a Pfiloze €. 3 Smlouvy.

CRIF CZ je opravnén jednostrannym emailovym oznamenim zaslanym Klientovi 1x ro€né zménit cenu za
poskytovani Sluzby CRIBIS, a to maximalné o miru inflace za pfedchozi kalendarni rok vyhlaSenou
Ceskym statistickym uFadem. Pokud Klient do tficeti (30) dni od dorueni oznadmeni o zméné ceny
pisemné neoznami CRIF CZ, Ze s touto zménou nesouhlasi, povazuje se nova cena za obéma Smluvnimi
stranami odsouhlasenou, schvalenou a platnou ke dni U&innosti zmény ceny uvedené v emailovém
oznameni. V opa¢ném pfipadé je Smlouva ukonéena ke dni u€innosti zmény ceny.

;o

Pfistupova opravnéni a uZivatelsky ucet

. 'V pfipadé, Ze Klient Cerpa Sluzbu CRIBIS na zakladé podminek a dle rozsahu Smlouvy, budou P¥istupovéa

opravnéni k Rozhrani spojena s u¢tem Klienta v tomto Rozhrani.

Klientovi bude vystaven pocet Pfistupovych opravnéni v rozsahu uvedeném v Pfiloze €. 1 Smlouvy.
Prostfednictvim PFistupovych opravnéni ziska Klient taktéz pfistup k informacim o stavu svého uctu.
PFistupova opravnéni ani parametry Gétu neni Klient opravnén ménit s vyjimkou zmeény hesel k u&tu.
Rozsah Sluzby CRIBIS

Sluzba CRIBIS je ze strany CRIF CZ poskytovana Klientovi prostfednictvim pfistupu k Rozhrani
zpusobem, ktery mu umozni maximalni vyuziti funkénosti dostupné timto Rozhranim, a to az do urovné
tzv. Technickych limit( (dale jen ,TL®) pro jednotlivé zpfistupnéné funkce Sluzby CRIBIS. TL dohodnuté
mezi Klientem a CRIF CZ na obdobi v délce jednoho (1) roku (dale jen ,Sledované obdobi*), pficemz
prvni (1.) Sledované obdobi zaina bézet od Data ucinnosti, jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.
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4.2.

4.3.

4.4,

5.1
5.2.

5.3.

5.4.

6.2.

6.3.

6.4.

Pfedmétem plnéni ze Smlouvy ze strany CRIF CZ je poskytnuti pfistupu k Rozhrani a umoznéni ¢erpani
Sluzby CRIBIS v rozsahu stanoveném v Pfiloze €. 1 Smlouvy. NeCerpanim sluzeb v plném rozsahu TL
pro jednotlivé funkce v pfislusném ro€nim obdobi Klientovi v Zadném pfipadé nevznika narok na snizeni
Uhrady za poskytovani Sluzby CRIBIS nebo vraceni pomérné c&astky odpovidajici dostateéné
nevyuzitému TL.

Informace o aktualnim stavu odbéru informaci vaci aktualné platnym TL je Klientovi dostupna on-line
v Rozhrani v rdamci jeho Gétu (sekce ,MUj ucet”).

Klient bere na védomi, Zze funkce a sluzby neuvedené v PFiloze €. 1 Smlouvy mohou podléhat zpoplatnéni
nad ramec podminek dohodnutych Smlouvou. V takovém pfipadé jsou podminky ¢erpani téchto sluzeb
nebo uziti téchto funkci sdéleny pfedem Klientovi prostfednictvim Rozhrani nebo obchodnim oddélenim
CRIF CZ. Toto se tyka zejména, ne vSak vyhradné, produktll a individualnich feSeni dodavky dat,
integraCnich feSeni apod. Pokud nebude dohodnuto jinak, bere Klient na védomi, Ze pfi Eerpani téchto
sluzeb je nadale vazan ustanovenimi Smlouvy.

Zména TL
Dle podminek Smlouvy ma Klient po dobu platnosti Smlouvy narok na zménu TL.

Zména TL dle Smlouvy mlZze byt u¢inéna dodate¢nou Uhradou ceny a pisemnou objednavkou zaslanou
v souladu s ¢lankem 10.5 Smlouvy za Sluzbu CRIBIS v pfipadé, ze pozadavek na navyseni TL nebude
mozné kryt pfevodem TL z jiné funkce. V takovém pfipadé CRIF CZ vystavi Klientovi fakturu a provede
zménu TL.

Ke zméné TL na Uc¢tu Klienta mGze dojit pouze v pfipadé, Ze jsou spinény soucasné tyto podminky:
(@) Kilient zaslal CRIF CZ konkrétni specifikaci zmény TL pisemné, a
(b) Klient neni v dobé pozadavku na zménu TL v prodleni se zavazky vuci CRIF CZ.

Zménou TL v pFipadé jejich snizeni nevznika Klientovi narok na vraceni jiz uhrazené ceny za poskytovani
Sluzby CRIBIS.

Platebni podminky

. Klient se zavazuje zaplatit CRIF CZ za poskytovani Sluzby CRIBIS cenu ve vysi stanovené v Pfiloze

€. 1 Smlouvy. Strany sjednavaiji, ze celkova cena za pInéni dle této Smlouvy nepfesahne ¢astku 500.000,-
K& bez DPH (pétsettisic korun Ceskych)

Veskeré platby jsou splatné ve Ihuté splatnosti tficet (30) dni ode dne doruceni faktury Klientovi. Platba
Klienta se povazuje za uhrazenou dnem jejiho pfipsani na ucet CRIF CZ. Jakékoliv prodleni v uhradé
plateb trvajici alespofi jeden (1) mésic se povaZuje za podstatné poruseni Smlouvy. Ob& Smluvni strany
mohou uplatnit protipohledavku nebo pravo na zapocteni jakékoli pohledavky vici své platebni povinnosti
pouze po vzajemné dohodé&. K cenam uvedenym ve Smlouvé bude pfipoditana DPH ve vysi uréené
pfislusnymi pravnimi pfedpisy ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni.

Smluvni strany se v souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich
predpist (,zakon o DPH*) dohodly, Ze faktura bude klientovi zaslana elektronicky (,elektronicka faktura"),
a to vyluéné na e-mailovou adresu: fakturace@pvs.cz. Elektronicka faktura bude v elektronické podobé
a tato elektronicka podoba bude pfedstavovat originalni verzi evidovanou v uCetnictvi objednatele.
V pfipadé, ze neni mozné generovat elektronickou fakturu pfimo z ucetniho systému zhotovitele, bude
opatfena zaru€enym elektronickym podpisem zaloZzenym na kvalifikovaném certifikatu ve smyslu zakona
€. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce podpisu, ve znéni pozdéjsich
predpist, kvalifikovany certifikat musi byt vydan jednim z Ministerstvem vnitra CR akreditovanych
poskytovatelu certifikacnich sluzeb. Elektronicka faktura bude vyhotovena ve formatu ISDOCX, v Cetnosti
1 faktura = 1 soubor. Pfilohy elektronické faktury, které nejsou soucéasti dariového dokladu, budou
zasilany objednateli pouze ve formatech RTF, PDF, DOC, DOCx, XLS, XLSx. V pfipadé, kdy bude
zaslana objednateli elektronicka faktura, zavazuje se CRIF CZ nezasilat stejnou fakturu duplicitné v
listinné podobé.

Cena Sluzby ¢i jeji Cast je uhrazena fadné, pokud je jakakoli platba v pIné vysSi dle faktury CRIF CZ
pfevedena na ucet CRIF CZ, anebo pokud CRIF CZ pisemné pozada o uhradu ceny dila na jiny Gcet,
pfipsanim platby za cenu dila na tento jiny ucet.
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6.6.

6.7.
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CRIF CZ se zavazuije, Ze

6.5.1 bankovni G€et jim uréeny k ihradé plnéni podle této smlouvy je uctem zvefejnénym ve smyslu
ust. §96 odst. 2 zakona ¢€.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale
jen ,zakon o DPH"),

6.5.2 neprodlené pisemné oznami Klientovi své oznaCeni za nespolehlivého platce ve smyslu
ust. §106a zakona o DPH,

6.5.3 neprodlené pisemné& oznami Klientovi svou insolvenci nebo hrozbu jejiho vzniku.

V pfipadé prodleni Klienta s Uhradou jakékoliv platby, které bude trvat i pfes pisemnou vyzvu CRIF CZ
dorucenou Klientovi, jejimz prostfednictvim bude Klientovi poskytnuta dodate¢na Ihiita ke splnéni
povinnosti v délce trvani alespori deset (10) dn(, je CRIF CZ opravnén pozadovat za kazdy den prodleni
urok z prodleni ve vySi 0,05% z dluzné Castky.

V pfipadé prodleni Klienta se zaplacenim jakékoliv ¢astky splatné dle Smiouvy, je CRIF CZ opravnén,
bez ohledu na dal$i naroky Klienta, zastavit poskytovani provozu Sluzby CRIBIS (UpIné &i ¢astecné),
dokud nebude takova Castka zaplacena, s tim vSak, ze na tuto moznost Klienta CRIF CZ upozorni
v souladu s ¢lankem 10.5 Smlouvy nejméné sedm (7) dni pfed tim, nez provoz zastavi nebo omezi.
Pokud je provoz omezen nebo zastaven na dobu devadesati (90) dn(, je Smlouva okamzité ze strany
CRIF CZ ukonCena s tim, ze vzniklé zavazky ze strany Klienta do ukon€eni Smlouvy musi byt uhrazeny,
a to véetné pripadnych urokud z prodleni.

Ceny za poskytovani Sluzby CRIBIS se mohou ménit dohodou obou Smluvnich stran.

CRIF CZ se jako poskytovatel zdanitelného plnéni zavazuje, Ze povinnosti plynouci mu ze zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o DPH*) bude
plnit fadné a véas. Pokud by Klientovi ve vztahu ke zdanitelnym pInénim poskytnutym CRIF CZ na
zakladé Smlouvy vznikla ruditelska povinnost ve smyslu § 109 zakona o DPH, dohodly se Smluvni strany,
ze Klient ma pravo uhradit dan ze zdanitelnych pIlnéni mistné pfislusnému spravci dané CRIF CZ
postupem podle § 109a zakona o DPH.

6.10. V pfipadé, ze pfislusny spravce dané rozhodne, ze CRIF CZ je nespolehlivym platcem ve smyslu

7.2.

§ 106a zakona o DPH, je Klient opravnén uhradit ¢astku odpovidajici vySi DPH pfipocitavané k cené
dle Smlouvy pfislusnému finanénimu ufadu a zbylou &ast ceny, tj. cenu bez DPH, uhradit na u¢et CRIF
CZ. Pfed uhradou DPH je Klient povinen ovéfit si u spravce dang, ze DPH z pfedmétné faktury nebylo
dosud uhrazeno. Jeden den pfed uhradou musi Klient o svém rozhodnuti informovat CRIF CZ emailem
na adresu: aby nedoslo k duplicitni uhradé DPH na finan&ni Grad.

Odpovédnost a zpracovani tdaji, véetné osobnich

. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze informace a udaje poskytované Sluzbou CRIBIS mohou byt

v pfipadé nékterych sluzeb vramci Sluzby CRIBIS shromazdény z ruznych informaénich zdroju
a databazi v€etné vefejnych nebo z informacnich zdroju a databazi dalSich tfetich osob. Prestoze CRIF
CZ uskuteriuje v ramci objektivnhich moznosti veSkera potfebna opatfeni k zabezpeleni spravnosti,
pravdivosti a aktualnosti zpracovavanych informaci a Udajl, nenese odpovédnost za Skody tykajici se
spravnosti, pravdivosti a Uplnosti informaci a udaju poskytovanych v ramci Sluzby CRIBIS. CRIF CZ je
opravnény informace a udaje poskytované Sluzbou CRIBIS opravovat a/nebo ménit (doplfiovat)
v pfipadé, Ze zjisti jakoukoliv nesrovnalost v poskytovanych informacich a udajich. Klient bere na védomi
a potvrzuje, ze v pfipadech vyplyvajicich z GDPR muze CRIF CZ vzniknout povinnost nékteré osobni
udaje poskytované v rdmci Sluzby CRIBIS opravit a/nebo vymazat, pfiemz v pfipadé takového postupu
CRIF CZ v souladu s GDPR nevzniknou Klientovi zadné naroky vi¢i CRIF CZ. CRIF CZ nenese
odpovédnost vuci Klientovi v pfipadech, kdy poskytovani Sluzby CRIBIS je znemoznéno vlivem
mimofadné nepredvidatelné a nepfekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na vdli CRIF CZ nebo
nasledkem nespravného fungovani narodniho a mezinarodniho internetového pfipojeni nebo
nespravného fungovani internetovych systému nebo internetového pfipojeni Klienta.

CRIF CZ nenese odpovédnost za rozhodnuti pfijata Klientem nebo strategie aplikované Klientem na
zakladé ziskanych udaju nebo vyplyvajicich z uzivani informaci a udaju Sluzby CRIBIS. CRIF CZ nenese
odpovédnost za vznik jakékoli Skody, ztraty, nakladd nebo jinych narok( vzniklych v dasledku
neopravnéného nebo nespravného uzivani Sluzby CRIBIS. Bez ohledu na vySe uvedené, celkova
odpovédnost CRIF CZ tykajici se veSkerych pravnich narokl vyplyvajicich z poskytovani Sluzby CRIBIS
je omezena maximalné na Castku, ktera se rovna ¢astce uhrazené ze strany Klienta k rukam CRIF CZ za
poslednich dvanact (12) mésicl bezprostfedné predchazejicich dni, ve kterém byl pFislusny narok
uplatnén. V zadném pfipadé v8ak CRIF CZ neodpovida za nepfimou, naslednou, nahodilou, specialni

Verze 2023 CRIBIS Individual Strana 4 ze 8



7.3.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

nebo obdobnou Skodu véetné ztraty zisku, ztraty dat nebo jinych ztrat pochazejicich z uziti idaji Sluzby
CRIBIS.

Klient prohlaSuje, Ze v pfipadé, Ze jde o osobni Uudaje ve smyslu GDPR, je Klient opravnén si o Osobé
zajmu vyZzadat pfislusné informace &i udaje podle GDPR a Smlouvy. Klient souhlasi s tim, aby CRIF CZ
zpracovaval osobni udaje poskytnuté mu ze strany Klienta, a to za ucelem nebo uc€ely uvedenymi
v Pfiloze €. 3 Smlouvy. Smluvni strany potvrzuji, Ze pravnim zakladem pro zpracovani téchto osobnich
Udaju je opravnény zajem, ktery sleduje spravce nebo tfeti strana ve smyslu ¢lanku 6 odst. 1 pism. f)
GDPR. V pfipadé, ze bude tfeba podle GDPR ziskat souhlas se zpracovanim osobnich Udaju subjektu
udajl pro ucel a/nebo ucely uvedené v Priloze ¢. 3 Smlouvy, Klient se zavazuje takovy souhlas ziskat.
Klient dale prohlasuje, Ze v pfipadé, Ze jde o osobni Udaje ve smyslu GDPR, pfijal ve vztahu k témto
Udajiom veskera opatfeni ke splnéni vSech povinnosti, které mu z pravnich pfedpist vyplyvaji vici
subjektim udajli, zejména povinnosti informovat subjekty Udajd o zpracovani a pfedavani jejich osobnich
udaja, resp. jejich ziskavani prostfednictvim Sluzby CRIBIS, a povinnosti umoznit vykon prav, které
subjektiim udajd vaci Klientovi pfiznavaji pravni predpisy. Pokud jde o vyuzivani Sluzby CRIBIS jako
agregacniho nastroje, kde CRIF CZ vystupuje jako spravce osobnich udajd, zavazuje se Klient odkazovat
pfi pInéni informacéni povinnosti v¢i subjektdim Gdajd rovnéz na Informaci o zpracovani osobnich udaja
a pouceni o pravech subjektu tdaji v ramci aplikace CRIBIS, a to v jejim aktualnim znéni, které je
umisténé na https://www.mcribis.cz/ochrana-osobnich-udaju/. Klient je povinen byt CRIF CZ napomocen
prostfednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni
povinnosti CRIF CZ reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaji. CRIF CZ nenese odpovédnost za
chybéjici a/nebo nedostatecné opravnéni Klienta k ziskavani informaci ¢i idaji o Osobé zajmu ve smyslu
GDPR. Bliz8i zasady zpracovani a ochrana osobnich udajl jsou uvedeny v Pfiloze €. 3 Smlouvy.

Prava dusevniho viastnictvi a protikorup¢ni ujednani

. Klient nesmi ménit, odstrafiovat, upravovat nebo zastirat jakékoli oznameni o vlastnictvi, které je

vyzna€eno na udajich, informacich poskytovanych ze strany CRIF CZ. Klient nesmi pouzit obchodni
firmu, ochrannou znamku nebo logo CRIF CZ a CRIBIS bez pfedchoziho pisemného souhlasu CRIF CZ.

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, ze CRIF CZ je vyluénym vlastnikem primarni databaze CRIBIS
a udaju v nich uvedenych, véetné prav dusevniho vlastnictvi. Veskera technicka dokumentace, udaje,
zdznamy Ci protokoly poskytované CRIF CZ Klientovi v souvislosti s poskytovanim Sluzby CRIBIS dle
Smlouvy jsou ve vyluéném vlastnictvi CRIF CZ.

Poskytnutim Pristupového opravnéni udéluje CRIF CZ do doby ukonéeni poskytovani Sluzby CRIBIS
Klientovi nevyhradni, nepfenosné pravo k uzivani Sluzby CRIBIS, a to v souladu se Smlouvou.

CRIF CZ potvrzuje, Ze se seznamil s Etickym kodexem Klienta dostupnym
na http://www.pvs.cz/profil/compliance-program/. CRIF CZ se zavazuje, Ze uCini v8echna opatfeni
k tomu, aby se nedopustil on a ani nikdo zjeho zaméstnancu ¢i zastupcu jakékoliv formy korupéniho
jednani, zejména jednani, které by mohlo byt vnimano jako pfijeti uplatku, podplaceni, nepiimé
uplatkarstvi &i jiny trestny ¢€in spojeny s korupci dle zakona ¢&.40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisU.

CRIF se dale zavazuje, ze:

8.5.1 neposkytne, nenabidne ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s obstaravanim véci
obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného,

8.5.2 neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim osobam,

8.5.3 uplatek nepfijme, ani si jej neda slibit, at' uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstaranim véci
obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikdnim svym nebo jiného,

8.5.4 nebude ani u svych obchodnich partneru tolerovat jakoukoliv formu korupce €i uplaceni,
8.5.5 neprodlené objednateli oznami, pokud se dostane vuci objednateli do stfetu zajmu.

Uplatkem se rozumi neopravnéna vyhoda spogivajici v piimém majetkovém obohaceni nebo jiném
zvyhodnéni, které se dostava nebo ma dostat uplacené osobé nebo s jejim souhlasem jiné osobé a na
kterou neni narok.

CRIF CZ se zavazuje neprodlené oznamit Klientovi jakékoli podezfeni na korupéni Ci jiné protipravni
jednani prostfednictvim nasledujicich komunikacnich kanalu:

8.7.1 elektronicka adresa: compliance@pvs.cz,
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8.7.2 sidlo Klienta (CRIF CZ je povinen v pfipadé doru¢ovani prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb
na obalku vzdy zfetelné a srozumitelné uvést: ,Neotvirat — k rukam Compliance specialisty®).

8.8. CRIF CZ je povinen poskytnout Klientovi nezbytnou soucinnost, zejména potfebné dokumenty a informace
pfi proSetfovani podezfeni na korupéni jednani Ci jiné protipravni jednani v ramci Klienta.

8.9. Klient se zavazuje, ze CRIF CZ, jeho zamé&stnanci ani Zzadné tfeti osoby nebudou vystaveny postihu ani
znevyhodnéni za to, ze v dobré vife nahlasi podezieni na korupcni €ijiné protipravni jednani v ramci
spole€nosti Klienta.

8.10. Pokud CRIF CZ porusi jakoukoli povinnost uvedenou vyse v tomto ¢lanku, muize Klient do¢asné zastavit
(pferusit) pInéni dle této smlouvy nebo ji okamzité ukoncit odstoupenim nebo vypovédi s okamzitou
ucinnosti a bez vzniku jakékoli odpovédnosti vici CRIF CZ.

8.11. Pro vylouéeni pochybnosti se uvadi, ze si Klient vyhrazuje pravo zpfistupnit veskeré informace tykajici
se poruseni tohoto ¢lanku organiim ¢innym v trestnim fizeni, regulatornim organum, jinym vysetfujicim
organum ¢&i jinym tfetim osobam.

8.12. Klient si dale vyhrazuje pravo zahgjit ob&anskopravni fizeni za u€elem ziskani nahrad Skod, které mu
byly zplsobeny v disledku poruseni tohoto ¢lanku.

9. Trvani Smlouvy a jeji ukonéeni

9.1. Smlouva je uzaviena na dobu urcitou do 31.12. 2025 nebo do vy&erpani limitu smluvni odmény dle &lanku
6.1. této Smlouvy, podle toho, ktera skute€nost nastane dfive. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu
Smluvnimi stranami. Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva se aplikuje na smluvni vztahy od data
uvedeného v zdhlavi Smlouvy jako Datum u¢innosti.

9.2. Smlouva mulze byt ukonéena nasledujicim zplsobem:
(@) dohodou Smiluvnich stran;

(b) vypovédi kterékoli ze Smluvnich stran bez uvedeni divodu; vypovédni Ihdta po¢ina bézet prvni (1.)
den mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé Smluvni strané a trva tfi (3) mésice;

(c) odstoupenim jedné ze Smluvnich stran z ddvodu podstatného poruseni Smlouvy ze strany druhé
Smluvni strany; v takovém pfipadé je Smlouva ukonfena okamzikem doruceni odstoupeni
s odGvodnénim Smiluvni strané porusujici Smlouvu;

(d) oznamenim CRIF CZ Klientovi o ukon&eni poskytovani Sluzby CRIBIS v pfipadé, kdy zmény
v platnych pravnich pfedpisech neumozni dalSi poskytovani Sluzby CRIBIS;

(e) Klientovym nesouhlasem se zménami podle €lanku 2.9 Smlouvy v pfipadé, ze Klient ve lhaté
stanovené v uvedeném ustanoveni vyjadfil svij nesouhlas s provadénymi zménami; Smlouva bude
v souladu s ¢lankem 2.9 Smlouvy ukonéena ke dni u€innosti zmény, se kterou Klient nesouhlasil.

Smluvni strany se dohodly, Ze pravni jednéni uvedena v ¢lancich 9.2(a)-(e) shora musi byt u€inéna
v listinné podobé& a doru¢ena osobné, zaslana prostfednictvim drzitele poStovni licence doporucené
¢i kuryrem druhé Smluvni strané.

9.3. V pfipadé, Ze dojde k ukon&eni Smlouvy podle &lanku 9.2(c) ze strany Klienta, 9.2(d) nebo 9.2(e) shora,
ma Klient narok na vraceni (i) nevyCerpané Casti pfedplacenych sluzeb Centralni evidence exekuci,
Centralni registr exekuci, sluzby AMLInfoCheck a CRIF International Reports, pokud je Klient jiz zaplatil,
a (ii) pomérné ¢asti ceny zaplacené za Sluzbu CRIBIS, kterou nebude moci vyuzit a ktera se pocita
v ramci Sluzby CRIBIS na celé dny zpusobem uvedenym v P¥iloze €. 1, ¢lanek 1, pismeno (e) Smlouvy.
Splatnost ¢astky podle pfedchozi véty je tficet (30) dni ode dne ukon&eni Smiouvy.

9.4. V pfipadé, Ze dojde k ukon&eni Smlouvy odstoupenim ze strany CRIF CZ podle ¢lanku 9.2(c) shora, ma
CRIF CZ pravo

(a) zablokovat Pfistupova opravnéni Klienta ke Sluzb& CRIBIS a

(b) ponechat si pomérnou €ast Klientem zaplacené a nevyuzité ceny za Sluzbu CRIBIS jako smluvni
pokutu.
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10. Zaveérecna ustanoveni

10.1. Na vztahy ve Smlouvé neupravené se pouZiji pfiméfené pfisludna ustanoveni Ob&anského zakoniku
a zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu. V pfipadé jakéhokoli sporu bude
tento rozhodovan mistné a vécné prislusnym soudem Ceské republiky.

10.2. Smlouva je elektronicky podepsana v jednom elektronickém vyhotoveni, pfi€emz nabyva platnosti dnem
pfipojeni platnych uznavanych elektronickych podpist dle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich davéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpis(i, obou Smluvnich stran,
a to dnem pfipojeni posledniho z nich.

10.3. Smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi, obéma Smluvnimi stranami podepsanymi a ¢islovanymi dodatky.
Smluvni strany jsou vSak na zakladé dohody opravnény prostfednictvim emailu na emailovou adresu
opravnénych osob dle PFilohy €. 2 Smlouvy ke zméné TL, Ro¢niho poétu Dotaz(l do CEE / CRE a/nebo
Odbéru SkyMinder dle PFilohy €. 1 Smlouvy, véetné cen a terminl G¢innosti takovych zmén.

10.4. V ptipadé, Ze se nékteré z ustanoveni Smlouvy stane neplatné nebo neucinné, zlstavaji bez ohledu na
to ostatni ustanoveni Smlouvy v platnosti a U¢innosti, pfiéemz Smluvni strany vyvinou maximalni usili,
aby neplatné ustanoveni nahradily novym, platnym ustanovenim.

10.5. Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami ohledné Smlouvy a poskytovani Sluzby CRIBIS bude
probihat elektronicky, a to bud prostfednictvim Rozhrani, nebo emailu na emailovou adresu
opravnénych osob dle Pfilohy €. 2 Smlouvy. Toto ustanoveni se netyka ¢lanku 9.2 Smlouvy.

10.6. Klient timto poskytuje CRIF CZ souhlas s tim, aby CRIF CZ uvadél Klienta ve svych referencnich
seznamech, marketingovych nebo reklamnich materialech.

10.7. Smluvni strany se dohodly, Ze (i) cenova ujednani v bodé 1 Prilohy €. 1 Smlouvy, (ii) popis a specifikace
jednotlivych sluzeb v ramci Sluzby CRIBIS v bodé 3 PFilohy €. 1 Smlouvy a (iii) Pfiloha ¢. 3 Smlouvy
tvofi obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Obcanského zakoniku a zavazuji se zajisStovat jeho utajeni
a odpovidajicim zpUsobem jej chranit.

10.8. Pro komunikaci si Smluvni strany ustanovily opravnéné osoby uvedené v Pfiloze €. 2 Smlouvy. VeSkeré
zmeény v opravnénych osobach a v jejich kontaktnich udajich ¢i v adresach pro dorucovani faktur
v pfipadé Klienta jsou si Smluvni strany povinny neprodlené oznamit. Kazda ze Smluvnich stran je
opravnéna ménit své udaje uvedené v PFiloze €. 2 Smlouvy, a to jednostrannym pisemnym oznamenim
zaslanym druhé Smluvni strané. Takova zména nabyva ucinnosti druhym (2.) dnem po doruéeni tohoto
oznameni.

10.9. Zadna Smluvni strana neni opravnéna bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany
prevadét jakdkoliv sva prava nebo zavazky vyplyvajici pro ni z této Smlouvy na tfeti osobu.

10.10.Tato Smlouva nabyva ug¢innosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle Zakona o registru smluv. Smlouvu
se zavazuje uvefejnit v registru smluv Klient. VyZaduje-li urcita ¢ast této smlouvy o dilo anonymizaci
s ohledem na ochranu osobnich Udajli, obchodni tajemstvi atp., CRIF CZ na tyto ¢asti smlouvy o dilo
upozorni a Klient pfed uvefejnénim smlouvy o dilo zajisti potfebnou ochranu takovych udaju.

10.11.Nedilnou soucasti Smlouvy jsou:

e Priloha &. 1 (Rozsah Sluzby CRIBIS, platebni podminky a specifikace kompatibilnich prostredki
pro Rozhrani);

e  Pf¥iloha €. 2 (Kontaktni udaje, adresa pro doru¢ovani faktur);

e Priloha &€. 3 (Zasady zpracovani a ochrana osobnich udaja).

V pfipadé jakychkoli rozpord mezi znénim ustanoveni Smlouvy a jejich Pfiloh, maji ustanoveni ve
Smlouveé pfednost.

Podpisova strana nasleduje.
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