Servisni smlouva

(déle jen ,smlouva")

Objednatel

Mésto Breclav

nam. T. G. Masaryka 3, 69081 Bfeclav

ICO: 00283061

DIC: CZ00283061

Cislo bankovniho uétu:

(dale jen ,objednatel”) na strané jedné

Osoby povérené jednanim v rozsahu této smlouvy:
Mgr. Ivan Kejik, MBA LLM

a

Poskytovatel

veryMedia s.r.o.

Bélehradska 858/23, 120 00 Praha 2

ICO: 03580270

DIC: CZ03580270

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedenem Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 234100

Cislo bankovniho L'Jc"‘,tu:_

(dale jen ,poskytovatel”) na strané druhé

I. Uvodni ustanoveni a pfedmét plnéni a trvani smlouvy
1. Pfedmétem plnéni je zajisténi servisnich sluzeb VolP telefonie.
3. Pfedmét plnéni bude poskytovan od 1.11.2023, a to v rozsahu:
3.1 Technicka podpora - specifikovana v bodé Il.
3.2 Poskytovani technologie k bezdratové konektivité — specifikovano v bodé lll.

4. Doba platnosti smlouvy: doba neurcita s platnosti minimalné 12 mésicu.

Il. Technicka podpora

1. Bude provadéna na zakladé pozadavkU objednatele. Servisni ¢innost bude provadéna
vzdalenou spravou. Technicka podpora se vaze na celé feSeni a rozliSuje sluzby
poskytovane:

a) na pausalni bazi
Sluzby na pausalni bazi byly stanoveny v rozsahu 1x 60min/mésic, ¢erpani po minutach, kdy
nevycerpana doba se nepfevadi do dalsiho mésice.
Jedna se o tyto sluzby: - konzultacni ¢innost
- vzdalena technicka podpora.

b) na dodavkové bazi (sluzby poskytované nad ramec sluzeb poskytovanych na pausalni
bazi)

- projevi-li o né Objednatel zajem objednavkou, za Uplatu podle platného ceniku
poskytovatele a pokud se bude jednat o plnéni v ceniku neuvedeném, na zakladé
samostatného ujednani smluvnich stran.
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lll. Poskytovani technologie k bezdratové konektivité
1. Poskytovatel poskytuje objednateli technologii pro zajisténi bezdratového pfenosu dat.

2. Pokryti signalem a mozné vypadky této sité nejsou v moci poskytovatele, jeji provoz tak
neni garantovan poskytovatelem.

3. Poskytované pfipojeni Ize pouzit vyluéné pro potfeby objednatele.

4. Celkem je poskytovano 6 technologickych bodd.

V. Cena a platebni podminky

1. Objednatel se zavazuje zaplatit za sluzby cenu stanovenou nize. Cena Cini celkem 3354,-
K¢é bez DPH za mésic (sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy) pro aktualné sjednané pinéni, ktera se muize v ase zménit dle ¢l. V. bod
2. Celkova cena véetné DPH ¢&ini 4058,34 K& s DPH za mésic, z toho DPH 704,34 K¢.

2. Sjednana cena se muze zménit v pfipadech:

- implementace rozSifujicich sluZzeb objednanych objednatelem,

- pofizenim dalSich technologii k bezdratové konektivité objednatelem,
- poskytnutim sluZzeb objednateli na dodavkové bazi,

- v pfipadé zmény sazby DPH,

- v pfipadé zvySeni poplatkl u operatora provozujici sit o vice nez 5 %.

3. Uhrada ceny sluzby — thrada servisnich sluZeb se provadi zpétné za 4 predchazejici
meésice, kdy je fakturovana pevna cena za pausalné stanovené sluzby dle bodu I1.1. a) a lll.
a dale je fakturovana pfipadné vznikla pohledavka za sluzby poskytované nad ramec sluzeb
poskytované na pausalni bazi dle bodu Il.1. b.

V. Spole¢na ustanoveni
1. Poskytovatel se zavazuje respektovat a dodrZovat pokyny objednatele.

2. Objednatel se zavazuje, Ze bude maximalné spolupracovat s poskytovatelem na feSeni a
predchazeni problémuim, tj. umozni pfistup k systému, bude dodrzovat pokyny poskytovatele
apod.

3. Poskytovatel odpovida za kvalitu, vdeobecnou a odbornou spravnost poskytované
cinnosti.

4. Obé smluvni strany se zavazuji k dodrZzovani mi€enlivosti o v8ech skute¢nostech, o
kterych se v ramci pInéni této smlouvy dozvi u druhé smluvni strany (pfipadné u pracovnikl
u pfijemce). Smluvni strany se dale zavazuji, ze informace ziskané pfi pInéni této smlouvy
nepouziji pro svuj ani cizi prospéch. Povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku nezanikaji ani po
ukonceni ucCinnosti této smlouvy a nelze se jich zprostit bez souhlasu druhé smluvni strany.
V pfipadé poruseni povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku, nesou obé smluvni strany
vSechny dasledky s tim spojené, zejména pak musi druhé smluvni strané nahradit Skodu,
kterd ji vznikla porudenim tohoto ¢lanku druhou smluvni stranou. Poskytovatel odpovida téz
za Skodu, ktera vznikla v dusledku poruseni tohoto ¢lanku pracovnikem poskytovatele u
objednatele.
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5. Pokud z této smlouvy nevyplyva néco jiného, budou pfedmétné Cinnosti provadény na
Uzemi Breclavi, obce s rozsifenou plsobnosti.

6. Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dle této smlouvy postupovat s odbornou
péci podle svych nejlepsSich znalosti a schopnosti, pficemz pfi své €innosti je povinen chranit
zajmy a dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny. V pfipadé
nevhodnych pokyn( objednatele je poskytovatel povinen na nevhodnost téchto pokynu
objednatele upozornit, V opacném pfipadé nese poskytovatel zejména odpovédnost za vady
a za Skodu, které v dusledku nevhodnych pokynUl objednatele poskytovateli nebo tfetim
osobam vznikly.

VI. Ukonéeni smlouvy

1. Tuto smlouvu Ize ukongit dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim od smlouvy

z divodl uvedenych v této smlouveé, nebo pro jeji podstatné poruseni.

a) Podstatnym porusenim smlouvy na strané objednatele se rozumi nasledujici situace:

- Prodleni s pInénim smlouvy del$i nez 30 dn.

b) Podstatnym porudenim smlouvy na strané poskytovatele se rozumi nasledujici situace:

- poskytovatel nemuze z divodu existence okolnosti vylu€ujicich odpovédnost pokracovat v
pInéni zavazku podle této smlouvy po dobu del§i nez 1 mésic.

2. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnym oznamenim na adresu druhé
smluvni strany uvedenou v této smlouvé.

3. Odstoupeni je u€inné dnem doruéeni oznameni druhé smluvni strané nebo dnem, kdy se
za doru€ené povaZzuje, a to od pocatku, strany si tak vrati, co si vzajemné plnily.

4. Tuto smlouvu je mozné ukon it vypovédi kterékoli ze smluvnich stran, nejdfive vSak po 12
mésicich platnosti smlouvy. Vypovéd musi byt pisemna a nemusi byt odivodnéna.
Vypovédni doba ¢ini 3 mésice, a zaCne bézZet prvnim dnem nasledujiciho mésice po
doruceni vypoveédi druhé smluvni strané. V pfipadé vypovédi ze strany objednatele v mésici
prvniho vyroCi této smlouvy se 3 mési¢ni vypovédni doba neaplikuje. V pfipadé ukondeni
této smlouvy vypovédi se smluvni strany zavazuji, Ze vypofadaji své vzajemné zavazky
nejdéle do tfi mésicl od ukon&eni smlouvy.

VIl. Zavérec¢na ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran, u€innost nastane dle
¢l. 1.3. této smlouvy, pfipadné jejim zvefejnénim v registru smluv, je-li tak u€inéno.

2. Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnou formou a to na zakladé pisemnych dodatkd,
které budou gislovany vzestupné pocinaje Cislem 1.

3. Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpist, osobou
povinou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi
nebo sluzeb z vefejnych vydaja.

4. Poskytovatel bere na védomi, Ze smlouva muze byt uvefejnéna v registru smluv zfizeného
podle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich pfedpist. Poskytovatel
prohladuje, Ze smlouva neobsahuje Udaje, které tvofi pfedmét jeho obchodniho tajemstvi
podle § 504 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu.
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5. Jestlize bude kterékoliv ustanoveni této smlouvy uréeno jako neplatné nebo
nevykonatelné, bude toto ustanoveni povazovano za samostatné a oddélitelné od ostatnich
ustanoveni této smlouvy a nezpusobi jejich neplatnost nebo nevykonavatelnost.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze zadna z nich neni opravnéna postoupit sva prava a
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy treti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany, s vyjimkou penézitych pohledavek za druhou smluvni stranou a pfechodu
této smlouvy pfi pravnim nastupnictvi.

7. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz vSechny maji platnost originalu.
Kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.

8. Obé smluvni strany prohlasuiji, ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem pfecetly, a ze byla
uzaviena po vzajemném projednani jako projev jejich svobodné vile urcité, vazné a
srozumitelné. Na dlkaz dohody o v§ech ¢lancich této smlouvy pfipojuji povéfeni zastupci
obou smluvnich stran sveé vlastnorucni podpisy.

V Breclavi dne 18. 10. 2023

Digitalné podepsal Digitalné podepsal
Magr. lvan Mot lan K LM BC RO MAaN g roman Teichman
Kejik, LLM 755645 s0200 . Datum: 2023.10.18
Teichman 3625 40200
Objednatel Poskytovatel
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