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Smlouva o poskytovani podpory a dohledu pri chodu
datového centra provozovaneho odberatelem

kterou uzavreli

na strané jedné:

MAJT, s.r.o.

Masarykova 188, Policka-Mésto

Policka, 572 01

1C0 26935040, DIC CZ26935040

Spolecnost je zapsana v OR u Krajského soudu v Hradci Krélové, spisova znacka: C 39905
zastoupen Jifim Travnickem a Adamem Maskem, jednateli spolecnosti

dale jen ,poskytovatel”

a
na strané druhé:

Mésto Zamberk

Masarykovo nameésti 166

famberk, 564 01

1CO 00279846, CZ00279846

zastoupeno Mgr. Jifim Mencakem, starostou mésta
dale jen ,odbératel”

l.  Predmeét smlouvy
Pfedmétem smlouvy je zévazek poskytovatele poskytovat odbérateli po dobu platnosti této
smlouvy sluzby spocivajici v podpofe a dohledu pfi chodu datového centra provozovaného
odbératelem dle jeho potfeb. Sluzby podle této smlouvy budou poskytovany zejména v sidle
odbératele.
Z4dné ustanoveni této smlouvy nelze vykladat jako zavazek odbératele k nékupu konkrétniho
hardware Ci software.

Il. Sluzby
Poskytovatel bude za déle uvedenych podminek poskytovat odbérateli tyto sluzby:
a. Bézné poradenstvi
Poskytovatel bude priibéZné Ustné informovat odbératele o nejnovéjsich trendech v oblasti IT
a analyzovat moznosti vyuZiti novych technologii a poznatkd v oblasti souvisejici s dohledem a
podporou pFi chodu datového centra provozovaného odbératelem.
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Podle potfeby bude poskytovatel zodpovidat dotazy zaméstnancli odbératele, poskytovat
poradenstvi tykajici se vyuZiti a ovladani rlznych softwarovych nastrojl. Dostupnost pfiméfené
kvalifikovaného odbornika bude garantovana pouze v dobé stanovené v této smlouvé.

b. Dalsi poradenstvi

Na zadost odbératele zpracuje poskytovatel pisemné studie na zadana témata nebo usporada
Skoleni pro vybrané pracovniky odbératele, za co? nalezi poskytovateli odména, jejiz vyse je
stanovena podle aktualné platného ceniku poskytovatele umisténého na
http://www.enterpolicka.cz/cenik.

c. Realizace nakupu

V pripadech, kdy nebude poskytovatel pfimo dodavatelem odbératele, zrealizuje na Zadost
odbératele jeho jménem a na jeho Ucet nakup odbératelem poZadovanych technologii. Realizace
nakupl mlze spoCivat v sestaveni zadani, identifikaci vhodnych dodavatel(l, osloveni dodavateld,
vyhodnoceni nabidek a doporuceni vhodného feSeni ¢i nabidky, jakoz i v daldich souvisejicich
¢innostech.

Objednavky na dodani pozadovanych technologii (v¢. hardware), pokud ma byt poskytovatel
jejich dodavatelem, musi byt u poskytovatele cinény odbératelem pisemné a musi byt podepséany
statutarnim organem odbératele nebo osobou odbératelem k tomu pisemné urcenou.

d. Instalace a zaskoleni |.

Poskytovatel zajisti dodani vSech zafizeni a technologii zakoupenych odbératelem od

poskytovatele aZ na pfislusné pracovisté odbératele, jeho instalaci, konfiguraci a zaskoleni obsluhy.
e. Instalace a zaskoleni Il

Poskytovatel zajisti instalaci, konfiguraci a zaskoleni obsluhy na zafizeni a technologii
zakoupenych odbératelem od treti osoby, za coz nalezi poskytovateli odména, jejiz vyse je stanovena
podle aktualné platného ceniku poskytovatele umisténého na http://www.enterpolicka.cz/cenik.

f. Podpora a dohled

Poskytovatel bude provadét dohied a podporu pfi chodu datového centra provozovaného
odbératelem dle potreb odbératele.

Poskytovatel vytvofi takové podminky, aby veskeré vyznamné procesy a udalosti souvisejici
s dohledem a podporou pfi chodu datového centra provozovaného odbératelem byly evidované a
zpétné sledovatelné. Za tim ucelem vyuZzije v maximaini mife standardni systémy podporované
pouzivanym software, jakoz i vlastni specifické nastroje dalkového dohledu. Odbératel timto udéluje
vyslovny souhlas s tim, aby poskytovatel mél vzdaleny pristup nutny pro dohled a podporu pfi chodu
datového centra provozovaného odbératelem.

Poskytovatel bude prlbézné vyhodnocovat zaznamy v systémech odbératele a fesit
identifikované problémy, resp. zabranovat jejich opakovanému vzniku.

Poskytovatel bude provadét podle svého uvédZeni vSechny ostatni cinnosti sméfujici
k optimainimu chodu pfi vykonavaném dohledu a podpofe pfi chodu datového centra provozovaného
odbératelem, vcetné monitoringu.

Poskytovatel miize pouzivat vzdaleny pfistup za Ucelem provadéni dohledu a podpory pfi chodu
datového centra dle potfeb odbératele. Vzdaleny dohled a podpora nahrazuje "servisni navstévy",
pokud dostatecné fesi poZadavky odbératele. Vzdaleny pristup je provozovan ,ad hoc", vzdy pouze
na zakladé povoleni ze strany odbératele.

g. Reseni poruch a havarii

Pro Gcely této smlouvy se havarii rozumi stav, kdy je vyraznym zplisobem omezena ¢innost

odbératele z dlvodu:
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» nefunkcnosti datového centra provozovaného odbératelem
Ostatni pfipady, kdy datové centrum provozované odbératelem neni plné funkéni, jsou pro
Ucely této smlouvy povaZovany za poruchu,
Reakci poskytovatele na havérii ¢i poruchu se rozumi okamzik, kdy poskytovatel uskuteéni
prvni krok souvisejici s feSenim dané udalosti (havarie ¢i poruchy).
V pripadé vzniku havérie anebo poruchy u odbératele je poskytovatel povinen reagovat co
nejdrive po jejim nahlaseni (ucinéném v souladu s touto smlouvou), nejpozdéji véak dle nasledujici

tabulky:
Problém vznikl: | Lhita pro reakci na havarii ' LhGta pro_réakci_na poruchu
Do 24 hodin od nahlageni. | D024 hodin od nahlasent.
e W : Kontakt pro nahlaseni viz. Kontakt pro nahléseni viz.
| s::iw ;_g:g:l érr?fggggeleiima ¢lanek IV. této smlouvy: Clanek 1V. této smlouvy:
' Primarni kontakt za stranu Priméarni kontakt za stranu
! ovatele poskytovatele

Uvedené Ihuty pro reakci na havarii a pro reakci na poruchu plati pouze v pripadé, Ze nahlaseni
bude prokazatelné pfijato v pracovni dobé poskytovatele (tato je kazdy pracovni den od 8.00 hod.
do 17.00 hod.). Bude-li nahlaseni prijato mimo pracovni dobu poskytovatele, pak Ihdty pro reakci na
havarii a pro reakci na poruchu pocinaji bézet od 8.00 hod. nejblize nasledujiciho pracovniho dne.

Na Zadost odbératele mlze byt Ihlta pro reakci poskytovatele v konkrétnim pfipadé zkracena
(tj. havarie ¢i porucha mohou byt feseny i mimo pracovni dobu poskytovatele i v sobotu, v nedéli
nebo ve svatek), kdyz vSak za toto se odbératel zavazuje uhradit poskytovateli odménu podle
aktualné platného ceniku umisténého na http://www.enterpolicka.cz/cenik.

lll. Komunikace a zadavani servisnich pfipadu
Veskera komunikace bude probihat pres tiketovaci systém na portéle spravy IT (viz ¢lanek IV.
Ostatni této smlouvy — Primdrni kontakt za stranu poskytovatele), kde budou vedeny zéznamy k
jednotlivym servisnim pfipadim vc. hlasenych poruch a havarii. Dalsi pfipadna komunikace v digitaini
podobé bude probihat formou e-maild zasilanych na adresy uvedené v této smlouvé.

IV. Ostatni
Odbératel urcuje osoby opravnéné jednat s poskytovatelem ve vécech tykajicich se predmétu
pInéni této smlouvy:

Primarni kontakt: TH g st e ;:{ﬁﬁﬁﬁﬁr e A e T
(je opravnén cinit objednavky ve smyslu d. II pism. c) teto smlouvy)

: A S T S B S
Zastupitelnost: s :"'-l e anil e S R A R
P Tz i‘ ""En.:'ﬁ- ks ‘:"" E--.-q?iﬂg‘ Fg.‘"{?;‘}:‘w e i g [:E g

i R e e
;._1_'\-:_ ‘? '\-\...f'. -‘H-:";-.Héﬁ:‘":“fr"- sl
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Poskytovatel uréuje osoby, oprévnéné jednat s odbératelem ve vécech tykajicich se pfedmétu
pInéni této smlouvy:

Primarni kontakt za stranu poskytovatele se urcuje:
- telefonni kontakt: HOT LINE: S#fE Sir it
(dostupnost HOT LINE v dobé od 7:00 - 22 00)

- mail: BT T L

- portél spravy IT: https://itop.enterpolicka.cz

Osoba pro véci smluvnl':

“FT'“{"'Tt“ SR

Dalsi kontakty:

M. 4130 Ae e
Prodejna ENTER, 25 p?;‘;&:: R e T B e e
(dostupnost pouze v pracovni dobé poskytovatele, tj. od 8:00 - 17 OO)

Poskytovatel se zavazuje postupovat pri plnéni smlouvy tak, aby nedoslo ke ztraté dat
uloZzenych na serveru, zarovef vsak nenese zodpovédnost za data uloZena mimo prostor vyhrazeny
za timto Géelem, ani za data uloZend na lokalnich stanicich. Poskytovatel zaroven nenese
odpovédnost za ztratu dat v pripadé, Ze odbératel nema nebo nepouziva prostredky pro bezpecné
z4lohovani dat navriené dodavatelem ani za ztratu dat zavinénou pocitatovymi viry, kradezi, nebo
zplisobenou vyssi moci.

Odbératel zodpovida za $kody zplisobené viastnim zasahem do systému nebo zasahem do
systému ze strany tretich osob odlisnych od poskytovatele. PFi jejich zplsobeni zajisti okamZitou
napravu na viastni naklady.

Poskytovatel zodpovida za skody zplsobene vlastnim zasahem do systému. Pfi jejich zplsobeni
zajisti okamzitou napravu na viastni naklady.

V. Piehled vykonanych praci
Vegkera poskytovatelem vykonana préce bude sepsana do protokolu, ktery bude podepsan
zastupcem odbératele. Protokol bude obsahovat datum, stréveny ¢as technika na misté a popis
vykonané préace. Nadfazenym fesenim je zadavani pres tiketovaci systém na portéle spravy IT (viz
&lanek IV. Ostatni této smlouvy — Primarn{ kontakt za stranu poskytovatele). Poskytovatel je povinen
uvedené zaznamy uchovéavat nejméné 6 mésicl zpétné.

VI. Zvlastni zaruky a ostatni zavazky poskytovatele
Poskytovatel se zavazuje zachovévat micenlivost o vSech skutecnostech tykajicich
se odbératele, se kterymi se seznamil pfi pinéni této smlouvy. PoruSeni tohoto zavazku bude
povazovéno za hrubé porudeni smlouvy stim, Ze odbératel je v takovém pripadé opravnén ji
okamzité vypovédét bez vypovédni Ihity.
Poskytovatel garantuje dostupnost alespon jednoho pfimérené kvalifikovaného odbornika pro
telefonické podavani informaci a technickou podporu v pracovni dny od 8:00 hod. do 17:00 hod.
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VII. Pouzivani software
Poskytovatel je povinen upozornit odbératele na pripady protiprédvniho uZivani software.
Pokracuje-li odbératel v nelegalnim uzivéani i po upozornéni poskytovatelem, nenese poskytovatel
74dnou odpovédnost za pfipadné pravni nasledky.

VII. Cena

Cena za sluzby uvedené v &. II. pod pism. a), c), f) a g) této smiouvy se sjednévé v pausaini
wai 12 000,- K& bez DPH (slovy: dvandct tisic korun ¢eskych) za kalendafni rok (dale jako ,pausalni
cena").

Konzultace v délce trvani do 30 min. jsou zahrnuty v pausalni cené.

Cena za sluzby uvedené v ¢l. II. pod pism. b), d) a e) této smlouvy nebo jiné sluzby v této
smlouvé neuvedené bude vyUctovana dle skute¢ného rozsahu jejich provedeni v ramci kalendéainiho
mésice, a to véetné hotovych vydajl (dale jako ,skute¢na cena”).

K pausaini cené i ke skutecné cené se pfipocitadvé DPH v aktualné platné sazbé.

IX. Fakturace a platebni podminky

Fakturaci pausaini ceny bude poskytovatel provédét vzdy nejpozdéji k 31.1. bézného roku na
dany kalendaini rok, prvnf rok G&innosti smlouvy probéhne fakturace pausalni ceny v mésici, ve
kterém se smlouva stane Gcinnou, a to v pomérné vysi uréené dle poctu mésic platnosti smlouvy
v prvnim roce * 1 000,- K¢ bez DPH / mésic.

Fakturaci skutecné ceny bude poskytovatel provadét vzdy k poslednimu dni toho kalendafniho
mésice, za ktery skutecnd cena nale?i, Datem uskuteénéni zdanitelného pInéni bude posledni
den takového kalendarniho mésice. Splatnost kazdé faktury €ini 14 dni od jejiho vystaveni.
Faktury budou moci byt zasilany odbérateli elektronicky.

X. Soucinnost odbératele

Odbératel je povinen umoznit poskytovateli pfistup do vech prostor a informacnich systémd,
do nichZ potfebuje poskytovatel v souvislosti s vykonem prace (plnénim této smlouvy) vstoupit.
V ptipadé planovanych odstavek systému bude k tomuto Gcelu stanoven Casovy plan, podle kterého
bude poskytovatel postupovat, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Odbératel sdéli bez zbyte¢ného odkladu poskytovateli veskeré informace, jez mohou byt
vyznamné pro pinénf jeho zavazka.

Odbératel zajisti veSkerou ostatni soucinnost potfebnou k plnéni cinnosti poskytovatelem
vymezenych v této smlouve.

Odbératel je povinen oznémit a konzultovat s poskytovatelem veskeré planované zmeény
souvisejici s chodem datového centra provozovaného odbératelem. Zménou se rozumi i nakup
jakéhokoli hardware nebo software zasahujici do chodu datového centra provozovaného
odbératelem (napf. strukturované kabeldZe, atd.) Pokud toto nebude dodrzeno nebo se odbératel
nebude fidit doporucenim poskytovatele, pak poskytovatel nenese zodpovédnost za problémy s timto
spojené a timto vyvolané.

Odbératel nesmi povolit (ani sdm provést) jakykoli zasah ovliviujici chodem datového centra
provozovaného odbératelem specifikovaného touto smlouvou ze strany jakékoli tfeti osoby (tedy i
svych zaméstnancl a ostatnich zastupcl odbératele) bez védomi a bez soucinnosti poskytovatele,
vyjma osob uvedenych v ¢l. IV, teto smlouvy.
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Poskytovatel bude spolupracovat i s jinym dodavatelem (zejména specialnfho) software, ktery
zajist'uje provoz odbératele.

Xl.  Smluvni pokuty
Pokud se odbératel dostane do prodleni s Uhradou jakékoli fakturované Castky, zavazuje se
odbératel zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.
Pro ptipad nedodrZeni Ihit pro reakci poskytovatele na fadné nahlésené poruchy &i havarie
uhradi poskytovatel odbérateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kaZdou celou hodinu prodient.

Xll. Ujednani o zpracovatelské smlouvé a micenlivosti
Za podminky, Ze dojde ze strany poskytovatele k Cinnostem, které maji povahu zpracovani osobnich
udaJu pro odbératele v ramci pinéni této smlouvy, smluvni strany se dohodly na nasledujici Upravé
prav a povmnostl mezi odberatelem coby spravcem a poskytovatelem coby zpracovatelem ve smyslu
&l. 28 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzmkych osob v souvislosti se zpracovamm osobnich (idajll a o volném pohybu téchto Udajli
a 0 zrugeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajd):

Poskytovatel se zavazuje pro odbératele zpracovavat osobni udaje v rozsahu a za Ucelem plnéni této
smlouvy. Prostfedky zpracovani budou automatizované. Poskytovatel bude v ramci zpracovani
osobni Udaje shromazdovat, ukladat na nosiCe informaci, uchovavat, blokovat a likvidovat.
Poskytovatel nenf opravnén osobni (daje zpracovavat v rozporu nebo nad ramec stanoveny touto
smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje pro odbératele zpracovévat osobni Gdaje v tomto rozsahu:

Jjméno a prijmeni, rodné pﬂjmem adresa, trvalé bydlisté, dorucovaci adresa, prechodne bydliste,
pohfaw, vék, datum narozeni, misto narozeni, rodné cislo, osobni stav, fotograficky zaznam, video
zaznam, audio zaznam, e-mailovd adresa , telefonni cislo — soukrome, sluzebni, IMEI telefonu, IP
adresa, lokacni udaje (GPS), rdzné ;denm" kacni Udaje vydané statem: identifikacni cislo, DIC, Cislo
obcanského pritkazu, cislo ridicského prikazu, cislo cestovniho pasu, cislo karty pojisteny, cislo
sm!ouvy, pod kterou je subjekt u spravce evidovan, personaini cislo, cislo zamestnance, vzaelan,
pfijem ze zaméstnani (mzda, plat), prijem z dichodu, kulturni” profil, osobn/ Udaje deti nebo
manzefa/manze/ky resp. partnera/partnerky — obecné i zvidstni, bankovni spojeni; tdaje o rasovem
¢ etnickém pivodu (narodnost), , zdravotni stav - udaje o télesném nebo dusenim zdravi, o
poskyz‘nutf zdravotnich sluZeb, krevni skupina, Rh faktor krve, snimek obliceje, otisk prstu, snimek
ocni’ duhovky, snimek sitnice, podpis,

které odbératel ziskal v souvislosti s vlastni ¢innosti.

Poskytovatel se zavazuije pro odbératele zpracovéavat osobni idaje za (icelem nezbytného pinéni této
smlouvy.

Osobni (daje je mozné poskytovatelem zpracovévat jak v provozovnach ¢i sidle odbératele, tak
v provozovnach i sidle poskytovatele.

Poskytovatei se zavazuje pro odbératele zpracovavat osobni Udaje subjektl Gdajt, které ]sou ve
smiuvnim & obdobném vztahu k odbérateli, to vée po dobu platnosti smlouvy k vykonu prav a
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povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi poskytovatelem a odbératelem a z uplathovani
naroki z tohoto smluvniho vztahu.

Odbératel udéluje povoleni se zapojenim subdodavatele jakozto dalSiho zpracovatele podle ¢l. 28
odst. 2 GDPR Odbératel dale udeéluje Poskytovateli obecné povoleni zapojit do zpracovani dalsiho
zpracovatele osobnich Udajli, Poskytovatel vSak musi odbératele informovat o vSech zamyslenych
zménach tykajicich se prijet/ dalSich zpracovatelli nebo jejich nahrazeni a poskytnout odbérateli
moznost vyslovit vaci témto zménam namitky. Poskytovatel musi uloZit svym subdodavatelfim v
postaveni zpracovatele osobnich Udajl stejné povinnosti na ochranu osobnich Udaijd, jak jsou
stanoveny v téchto podminkach, se Poskytovatel zavazuje, Ze zpracovavani osobnich Udajl bude
zabezpeceno zejména nasledujicim zplsobem:

a)

b)

Osobni Udaje jsou zpracovavany v souladu s pravnimi predpisy, touto smlouvou a na zakladé
potfeb Odbératele, tj. pro vykon veskerych cinnosti potfebnych a nezbytnych pro plnéni této
smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze technicky a organizacné zabezpeli ochranu zpracovavanych
osobnich (daji tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
Udajlm, k jejich zméne, zniCeni cti ztrte, neopravnénym prenostim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti a aby byly persondlné a organizacne
nepretrzité po dobu zpracovavani udajl zabezpeceny veskeré povinnosti zpracovatele
osobnich Udajd, vyplyvajici z pravnich predpisd.

Pfijata technickd a organizaCni opatfeni odpovidaji mife rizika. Poskytovatel pomoci nich
zajist'uje neustalou ddveérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémd a sluZeb zpracovani,
a vCas obnovuje dostupnost osobnich Udajli a pfistup k nim v pfipadé fyzickych Ci
technickych incident(,

Poskytovatel timto prohlasuje, Ze ochrana osobnich Udajll podliéha rovnéz internim pokynim
a predpisim poskytovatele.

K osobnim udajlim budou mit pristup pouze opravnéné osoby Poskytovatele a subdodavateld,
ktere budou mit Poskytovatelem stanoveny podminky a rozsah zpracovani Udajd.
Opravnéné osoby poskytovatele, které zpracovavaji osobni Udaje podle téchto podminek,
jsou povinny zachovavat micenlivost o osobnich (dajich a o bezpecnostnich opatfenich,
jejichz zvefejnéni by ohrozilo jejich zabezpeceni.

Poskytovatel bude odbérateli napomocen prostrednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro spinéni odbératelovy povinnosti reagovat na
zadosti 0 vykon prav subjektu (dajt stanovenych v GDPR; stejné tak pfi zajist'ovani souladu
s povinnostmi podle ¢l. 32 az 36 GDPR, a to pri zohlednéni povahy zpracovani a informacdi,
jez ma poskytovatel k dispozici.

Po ukonceni poskytovani pinéni, které je spojeno se zpracovanim, je poskytovatel povinen
vSechny osobni Gidaje vymazat, nebo je vratit odbérateli, pokud nema povinnost ulozit osobni
Udaje na zakladé zvlastniho zakona.

Poskytovatel poskytne odbérateli vesSkeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti podle této smlouvy a GDPR, umozni audity, véetné inspekci, provadéné
Odbératelem nebo jinym auditorem, kterého odbératel povéril.

Odbératel se zavazuje neprodlené ohlasovat vsechny jemu znamé skutecnosti, které by mohly
nepriznivé ovlivnit fadné a vcasné plnéni zavazkd vyplyvajicich z téchto podminek na a poskytnout
Poskytovateli soucinnost nezbytnou pro pinéni téchto podminek a povinnosti.
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Poskytovatel bez ohledu na to, zda pfi pinénf této smlouvy dochdzi ke zpracovani OU timto
poskytovatelem, je povinen zachovavat micenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich
opattenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tdajll. Povinnost micenlivosti trva i
po skonceni této smlouvy. Poskytovatel je povinen dohlizet na plnéni uvedenych povinnostf ze strany
jeho zaméstnancd.

Xlll. Spole¢na ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
Gcinnosti 01.01.2024.

Smluvni strany berou na védomi, Ze smlouva bude zvefejnéna v registru smluv v souladu se
zékonem €. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni. ZveFejnéni provede odbératel ve [h{ité
30 dnd ode dne podpisu smlouvy posledni smluvni stranou.

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou s tfimésicni vypovédni |hiitou. Vypovéd mize
kterdkoli smluvni strana ucinit i bez ddvodu.

Vypovédni Ihiita zacind béZet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendaFnim
mésici, v némz byla pisemna vypovéd’ dorucena druhé strané.

Po ukonéeni smlouvy pfeda poskytovatel odbérateli veskerou dokumentaci, pristupova jména
a hesla, HW kli¢e a ostatni informace o struktufe a funkci IT odbératele, kterou ziskal nebo vytvoril
za dobu Gcinnosti smlouvy; o tom se pofidi protokol. Ve viastnim zajmu je poté odbératel povinen
provést zménu hesel.

Smluvni strany timto dle §564 obcanského zakoniku vylucuji moZnost zménit obsah této
smlouvy jinou nez pisemnou formou.

Tato smlouva vyjadfuje svobodnou vili obou stran a byla sepséana ve dvou vyhotovenich,
z nichz jedno prevzal poskytovatel a druhé odbératel.

DoloZka dle § 41 zakona €&, 128/2000 Sb., o obcich
Schvaleno Usnesenim Rady mésta
€. 24/2023-RADA ze dne 27.09.2023

V Poli¢ce dne: /, 9. 20273 V Zamberku dne: 02 10. 7023

Za odbératele:
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