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RÁMCOVÁ DOHODA 

NA NÁKUP A SERVIS KRYPTOGRAFICKÝCH PROSTŘEDKŮ 

 

název:   Česká republika – Ministerstvo vnitra 

sídlo:   Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7 

zastoupené: Mgr. Bohdanem Urbanem, ředitelem odboru provozu informačních 
a komunikačních technologií 

IČO:   00007064 

DIČ:   CZ00007064 

bankovní spojení: ČNB Praha 1 

číslo účtu:  3605881/0710 

korespondenční adresa: Nám. Hrdinů 1634/3, 140 21 Praha 4 

ID datové schránky: 6bnaawp 

Kontaktní osoba: 
E-mail:   

Tel.:   

(dále jen jako „Objednatel“)   
 

a 

 

název:    S.ICZ a.s.  

sídlo:    Na hřebenech II 1718/10, 140 00 Praha 4 

IČO:    26482444 

DIČ:    CZ699000372 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, pod sp. zn. B7363 

zastoupená:   Mgr. Danem Rosendorfem, předsedou představenstva  
bankovní spojení: UniCredit Bank Czech Rerpublic and Slovakia a.s.,  

č. účtu:   2109224082/2700  

korespondenční adresa: Na hřebenech II 1718/10, 140 00 Praha 4 

ID datové schránky:     z3nf94n 

Kontaktní osoba:        
E-mail:                          

Tel.:   

(dále jen jako „Dodavatel“)   
 

(Objednatel a Dodavatel jednotlivě jako „Smluvní strana“ a společně jako „Smluvní strany“) 
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uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku, v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 
zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen ,,Občanský zákoník“), tuto Rámcovou 

dohodu. 

Smluvní strany, vědomy si svých závazků v této Rámcové dohodě obsažených a v úmyslu být 
touto Rámcovou dohodou vázány, dohodly se na následujícím znění této Rámcové dohody:  

 

 

 

1. PREAMBULE 

A. Objednatel je ústředním orgánem státní správy pro vnitřní věci dle § 12 odst. 1 zákona 
č. 2/1969 Sb., o zřízení ministerstev a jiných ústředních orgánů státní správy České 
republiky, ve znění pozdějších předpisů. 
 

B. Objednatel provedl dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“) zadávací řízení k veřejné zakázce vedené pod 
názvem „Rámcová dohoda na nákup a servis kryptografických prostředků“ (dále jen 
„Zadávací řízení“). Zadávací řízení bylo ze strany Objednatele vedeno s jediným 
dodavatelem formou jednacího řízení bez uveřejnění dle ustanovení § 63 odst. 3 písm. 
b) ZZVZ. 

 

C. Tato Rámcová dohoda je uzavřena na základě výsledku Zadávacího řízení s vybraným 
dodavatelem, kdy konkrétní dílčí veřejné zakázky budou zadávány Dodavateli 

postupem dle této Rámcové dohody, kdy plnění každé jednotlivé veřejné zakázky 
zadávané na základě této Rámcové dohody bude realizováno zásadně na základě 
prováděcích smluv. 
 

D. Smluvní strany prohlašují, že osoby podepisující tuto Rámcovou dohodu jsou k tomuto 

úkonu oprávněny. 
 

E. Smluvní strany dále prohlašují, že jsou oprávněny tuto Rámcovou dohodu uzavřít 
a vykonávat práva a plnit povinnosti z ní vyplývající. 
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2. PŘEDMĚT A ÚČEL RÁMCOVÉ DOHODY 

2.1. Dodavatel je oficiálním výrobcem a dodavatelem kryptografických prostředků typu 
LANPCS pro Českou republiku včetně návazných technologií souvisejících s provozem 

těchto zařízení. 

2.2. Objednatel užívá tato kryptografická zařízení pro zajištění ochrany přenášených 
informací v rámci vlastních certifikovaných utajených sítí. 

2.3. Objednatel má v úmyslu rozšířit a upravit stávající systém kryptografické ochrany.  

2.4. Dodavatel se za podmínek dojednaných touto Rámcovou dohodou, resp. v jednotlivých 
prováděcích smlouvách uzavřených na základě této Rámcové dohody zavazuje podle 

technické a cenové specifikace uvedené v příloze č. 1, která je nedílnou součástí této 
Rámcové dohody, dodat kryptografické prostředky a související technologie a služby. 
Dodávkami kryptografických prostředků a souvisejících technologií a služeb se pro 
účely této Rámcové dohody se rozumí: 

a) dodávka certifikovaných kryptografických prostředků typu LANPCS, 

b) dodávka příslušenství ke správě kryptografických prostředků, 

c) zajištění upgrade kryptografických prostředků, 

d) dodávka návazných technologií – čtečky čipových karet, 
e) dodávka náhradních dílů a příslušenství k výše uvedeným kryptografickým 

prostředkům a technologiím, 
f) dodávka SW, SW aktualizací a případných licencí, 
g) poskytování služeb spojených se zprovozněním nově pořízených technologií, 
h) poskytování služeb souvisejících s provozem zařízení (konfigurace, upgrade, 

řešení závad apod.), 
i) diagnostika závad u objednatele, 
j) testování změn a nastavení v sítí, zařízeních a management centrech na testovací 

síti a prostředcích dodavatele, 

k) poskytování záručního a pozáručního servisu, 
l) školení speciální obsluhy kryptografických prostředků typu LANPCS 

a dále dle požadavků a potřeb objednatele (dále jen „zařízení“ nebo „služby“).  

2.5. Dodavatel garantuje funkčnost zařízení ke smluvenému účelu a kompatibilitu nových 
technologií s dosud dodávanými zařízeními. 
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2.6. Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veškeré návody (manuály) k použití, 
instalační příručky, doklady a dokumenty, které se k poskytovanému plnění vztahují a 
jež jsou obvyklé, nutné či vhodné k převzetí a k užívání dodaného plnění. Tato 

dokumentace bude dodána v českém jazyce. 

2.7. Objednatel se za podmínek dojednaných touto Rámcovou dohodou, resp. v 

jednotlivých prováděcích smlouvách uzavřených na základě této Rámcové dohody 

zavazuje řádně dodané zařízení a služby dle této Rámcové dohody převzít a zaplatit za 

ně dohodnutou cenu za podmínek dále touto Rámcovou dohodou specifikovaných. 
Objednatel se podpisem této Rámcové dohody nezavazuje k objednání všech zařízení 
a služeb uvedených v příloze č. 1. 

2.8. Prováděcí smlouva, jejíž náležitosti jsou uvedeny v čl. 4. této Rámcové dohody, se bude 

řídit stejnými podmínkami jako tato Rámcová dohoda. 

3. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

3.1. Cena zařízení a služeb specifikovaných v čl. 2. této Rámcové dohody je stanovena 

dohodou Smluvních stran a vychází z jednotkových cen zařízení a služeb uvedených 

v technické a cenové specifikaci, která je přílohou č. 1 této Rámcové dohody (dále jen 
„jednotkové ceny“). Celková cena všech dodávek provedených na základě této 

Rámcové dohody a prováděcích smluv může činit maximálně 47 000 000,00 Kč (slovy: 
čtyřicet sedm milionů korun českých) bez DPH, tj. 56 870 000,00 Kč (slovy: padesát šest 
milionů osm set sedmdesát tisíc korun českých) včetně DPH. 

3.2. Celková cena dle odst. 3.1. této Rámcové dohody je cenou konečnou, nejvýše 
přípustnou a nemůže být změněna. Maximální cenové výše však nemusí být dosaženo, 
Objednatel není povinen dle této Rámcové dohody činit objednávky a prováděcí 
smlouvy uzavírat.   

3.3. Jednotkové ceny jsou cenami smluvními a jsou v nich zahrnuty veškeré náklady 
Dodavatele spojené s plněním podle jednotlivých prováděcích smluv, včetně nákladů 
na veškerou dopravu až do místa plnění dle této Rámcové dohody a veškeré poplatky. 
Jednotkové ceny mohou být zvýšeny pouze za níže uvedených podmínek:  

a) Dodavatel je oprávněn přistoupit ke zvýšení jednotkových cen jednou za 

kalendářní rok doručením písemné žádosti o zvýšení jednotkových cen 
Objednateli, a to pro změnu jednotkových cen v příslušném kalendářním roce do 

konce měsíce ledna daného kalendářního roku. Přílohou této žádosti bude 
aktualizovaná příloha č. 1 této Rámcové dohody.  
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b) Maximální limit možného navýšení jednotkových cen v průběhu celého trvání 
této Rámcové dohody činí max. 30 % výše součtu jednotkových cen v době 
uzavření této Rámcové dohody při současném navýšení cen jednotlivých zařízení 
a služeb v době uzavření této Rámcové dohody o max. 30 %, přičemž maximální 
limit možného navýšení jednotkových cen v jednom kalendářním roce činí max. 
10 % výše součtu jednotkových cen v době uzavření této Rámcové dohody při 
současném navýšení cen jednotlivých zařízení a služeb v době uzavření této 
Rámcové dohody o max. 10 %. 

V případě, že Dodavatel splní shora uvedené podmínky, Objednatel je povinen 

s Dodavatelem uzavřít písemný dodatek k Rámcové dohodě, jehož předmětem bude 
změna její přílohy č. 1 v souladu žádostí Dodavatele, a to s účinností od prvního dne 

kalendářního měsíce následujícího po uzavření dodatku. Změna jednotkových cen na 

základě uzavřeného písemného dodatku nemá vliv na jednotkové ceny již učiněných 

objednávek a prováděcích smluv uzavřených před doručením žádosti Dodavatele dle 
tohoto odstavce. 

3.4. Právo fakturovat dohodnutou cenu, která je tvořena jednotkovou cenou zařízení nebo 
služeb a jejich množstvím, které Dodavatel dodal či poskytnul na základě prováděcí 
smlouvy, má Dodavatel po řádném a včasném protokolárním předání daného plnění 
Objednateli. Splatnost faktury je stanovena na 30 dní ode dne doručení faktury 
Objednateli na adresu: Česká republika – Ministerstvo vnitra (OPITK), náměstí Hrdinů 
1643/3, 140 21 Praha 4 nebo elektronicky prostřednictvím datové zprávy do datové 
schránky Objednatele ID: 6bnaawp. 

3.5. Smluvní strany se dohodly, že bude-li faktura vystavená Dodavatelem doručena 
Objednateli v roce převzetí plnění objednatelem po 5. 12. – 15:00 hodině, nemůže být 
uvedená faktura uhrazena ze strany objednatele ve stejném roce a doba splatnosti 
fakturované ceny se v takovém případě prodlužuje na devadesát (90) kalendářních dnů 
ode dne doručení příslušné faktury Objednateli. 

3.6. Faktura musí obsahovat náležitosti daňového dokladu dle zákona č. 235/2004 Sb., 
o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Na faktuře bude navíc 
uvedeno: 

a) odkaz na tuto Rámcovou dohodu a prováděcí smlouvu, 

b) datum splatnosti, 

c) označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který má být částka poukázána, 
d) specifikace dodaného plnění, 
e) razítko, jméno a podpis odpovědné osoby (nikoliv v černé barvě). 
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3.7. V případě, že faktura nebude obsahovat náležitosti podle předchozího odstavce nebo 

bude obsahovat nesprávné údaje, je Objednatel oprávněn fakturu ve lhůtě splatnosti 
Dodavateli vrátit, a to s konkrétními pokyny k doplnění či úpravě faktury, aniž se 
dostane do prodlení se splatností. Lhůta splatnosti faktury přestává jejím vrácením 
běžet a nová lhůta splatnosti začne běžet doručením nové faktury Objednateli. 

3.8. Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zálohy na platby uskutečněné na základě 
této Rámcové dohody, respektive příslušných prováděcích smluv. 

4. NÁLEŽITOSTI PROVÁDĚCÍCH SMLUV A ZPŮSOB JEJICH UZAVÍRÁNÍ 

4.1. Prováděcí smlouvy mezi Smluvními stranami budou zadávány a uzavírány v souladu 

s postupem v ust. § 134 ZZVZ na základě a za podmínek stanovených v této Rámcové 
dohody.  

4.2. Prováděcí smlouvy budou uzavírány v písemné podobě, a to elektronicky 
prostřednictvím certifikovaného elektronického nástroje „Národní elektronický 
nástroj“ (dále jen „NEN“) dostupného na URL adrese: 

https://nen.nipez.cz/profil/MVCR, na kterém má Objednatel umístěn aktivní profil 
zadavatele. Objednatel vyzve Dodavatele k poskytnutí plnění, přičemž součástí 
písemné výzvy bude elektronicky potvrzená objednávka se všemi náležitostmi podle 
odst. 4.3. této Rámcové dohody. Dodavatel objednávku elektronicky potvrdí 
a neprodleně postoupí zpět Objednateli. Potvrzením objednávky je prováděcí smlouva 
uzavřena a stává se závaznou pro obě Smluvní strany. 

4.3. Obligatorními náležitostmi prováděcí smlouvy je označení Smluvních stran, bankovní 
spojení, datum vystavení a potvrzení objednávky, přesná specifikace plnění (druh 
a množství zařízení a služeb), rozhodný okamžik, kdy bude služba považována 
za dodanou, cena, odkaz na tuto Rámcovou dohodu, datum a podpis oprávněných 
osob Smluvních stran.  

4.4. Zařízení je dodáno jeho protokolárním předáním v místě plnění ze strany Dodavatele 

a převzetím osobami pověřenými jeho převzetím ze strany Objednatele. Dodavatel při 
protokolárním předání zařízení podle prováděcí smlouvy Objednateli ručí za to, 
že dodávka je kompletní a funkční a je plně kompatibilní s již používaným vybavením 
Objednatele. Objednatel má právo vyhradit si v prováděcí smlouvě před protokolárním 
převzetím 30denní zkušební provoz v případě, že předmětem prováděcí smlouvy jsou 
zařízení a služby, které spolu dohromady tvoří funkční systém. Nebezpečí škody na 
zařízení přechází na Objednatele okamžikem protokolárního převzetí Objednatelem. 

Rozhodný okamžik dodání služby bude definován v každé prováděcí smlouvě zvlášť, 
podle konkrétní povahy této služby. 

https://nen.nipez.cz/profil/MVCR


  č.j. MV-84905-7/SIK5-2023 

4.5. Předmět prováděcí smlouvy je pokládán za řádně splněný, pokud vykazuje všechny 
vlastnosti a vyhovuje všem podmínkám stanoveným Objednatelem, právním 
předpisům a technickým normám platným v době jeho předání Objednateli. 

4.6. Vlastnické právo k zařízení, které je předmětem dodávky podle prováděcí smlouvy, 
přechází na Objednatele protokolárním předáním. 

4.7. Dodavatel je povinen ve lhůtě do 330 dnů ode dne uzavření prováděcí smlouvy dodat 
objednateli specifikovaný předmět plnění, nedohodnou-li se v prováděcí smlouvě 
na době kratší. Posledním akceptovatelným termínem plnění v každém kalendářním 
roce je 30. listopad. Dodavatel vyzve zástupce Objednatele k převzetí zboží 
nebo služeb minimálně 3 pracovní dny před jejich předpokládaným dodáním, 
a to e-mailem nebo faxem oprávněné osobě Objednatele dle čl. 9 této Rámcové 
dohody. 

4.8. Ke splnění dodávky zařízení dochází jeho převzetím Objednatelem a podpisem 

protokolu o předání a převzetí oběma Smluvními stranami. 

4.9. Zjistí-li Objednatel při přejímce zařízení, že jsou vadná, zařízení nepřevezme. Zjistí-li 
Objednatel při přejímce zařízení, že plnění je neúplné, zařízení nepřevezme. 

4.10. Smluvní strany se dohodly, že místem plnění je objekt Objednatele na adrese 

Nad Štolou 936/3, Praha 7, 170 34, není-li v prováděcí smlouvě uvedeno jinak. Zařízení 
podléhající režimu utajení budou dodávána na místo plnění prostřednictvím 
Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost. 

5. ZÁRUKA A POZÁRUČNÍ SERVIS 

5.1. Dodavatel poskytuje Objednateli záruku, že plnění dodané na základě prováděcích 
smluv bude bez jakýchkoliv vad, věcných i právních a že bude poskytnuto v souladu 

s příslušnými normami a odpovídajícími odbornými postupy a metodami po celou 

dobu trvání záruční doby dle odst. 5.2. tohoto článku. 

5.2. Dodavatel poskytuje na zařízení záruku v délce 24 měsíců, na baterie jako konkrétní 
část zařízení poskytuje Dodavatel záruku v délce 6 měsíců a na provedené služby 
poskytuje záruku v délce 6 měsíců. Záruční doba začíná plynout od data protokolárního 
převzetí daného plnění ze strany Objednatele.  

5.3. Dodavatel dále vedle záruk dle odst. 5.2. tohoto článku  poskytuje službu maintenance 
po dobu 1 roku, a to v rozsahu a za podmínek stanovených dále v této Rámcové 
dohodě, resp. v její příloze č. 1.  
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5.4. V průběhu záruční doby je Objednatel povinen písemně oznámit Dodavateli každou 
vadu zařízení bez zbytečného odkladu. Reklamace vad může být uplatněna 
i telefonicky nebo prostřednictvím e-mailu oprávněné osobě Dodavatele a následně do 
48 hodin (v pracovní dny) doplněna písemnou formou. Dodavatel Objednateli oznámí 
bezodkladně od nahlášení reklamace vady způsob řešení a termín řešení, který 
odpovídá charakteru vady. 

5.5. Dodavatel neručí za vady zařízení způsobené v záruční době jeho prokazatelně 
nesprávným užíváním či vandalismem třetích osob. 

5.6. Dodavatel se zavazuje poskytovat pozáruční servis na zařízení po dobu minimálně 5 let 

po uplynutí záruční doby. Cena pozáručního servisu bude stanovena dohodou podle 

aktuálních cen Dodavatele v daném roce; další podmínky se budou řídit přiměřeně 
touto Rámcovou dohodou. 

5.7. Dodavatel odstraní vady zařízení v záruční i pozáruční době nejpozději do 30 dnů 
od oznámení vady a předání vadného zařízení Dodavateli Objednatelem. 

5.8. Dodavatel se zavazuje při odstraňování vad a při provádění pozáručního servisu 
dodržovat veškeré předpisy související s povahou předmětného zařízení. 

5.9. Opravy zařízení provádí Dodavatel na certifikovaném kryptografickém pracovišti 
Dodavatele, popřípadě u Objednatele.  

5.10. Paměťová média obsahující utajované informace, které bude třeba vyměnit, zůstávají 
ve vlastnictví Objednatele, Dodavateli se nepředávají. 

6.  LICENCE A UŽÍVACÍ PRÁVA 

 

6.1. Dodavatel prohlašuje, že je plně oprávněn disponovat autorskými právy, průmyslovými 
právy a právy k jiným předmětům duševního vlastnictví nezbytnými pro provedení 
předmětu plnění dle této Rámcové dohody a jednotlivých prováděcích smluv. 
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6.2. V případě, že Dodavatel na základě této Rámcové dohody a prováděcí smlouvy předá, 
nainstaluje či umožní nainstalování software či jeho upgrade, který bude autorským 
dílem (dále jen „dílo“) podle zákona č.121/2000 Sb., o právu autorském, o právech 
souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen „autorský zákon“), nabývá tímto Objednatel nevýhradní právo 

(licenci) toto dílo užít samostatně i v souboru nebo ve spojení s jiným dílem nebo jeho 
prvky po dobu trvání majetkových práv, v neomezeném územním rozsahu, a to 
v množstevním rozsahu odpovídajícím počtu předaných zařízení. Dodavatel tímto 
Objednateli garantuje, že bude oprávněn takováto užívací práva  Objednateli 
poskytnout .   

6.3. Dodavatel výslovně uvádí, že poskytování předmětů duševního vlastnictví dle tohoto 
článku Rámcové dohody je součástí ceny zařízení a služeb dle čl. 3 této Rámcové 
dohody a nenese s sebou další neočekávané náklady Objednatele (zejména sankce a 
další povinnosti vyplývající z licenčních podmínek). 

7. SMLUVNÍ POKUTY A ÚROK Z PRODLENÍ 
 

7.1. V případě, že Dodavatel nedodá zařízení specifikované v prováděcí smlouvě 
nebo neposkytne ostatní plnění Objednateli řádně a včas dle předchozího odstavce, 
má Objednatel právo účtovat Dodavateli smluvní pokutu ve výši 0,1% z ceny plnění  
podle jednotlivé prováděcí smlouvy, a to za každý i započatý den prodlení. Výše 
smluvní pokuty se v každém konkrétním případě limituje částkou odpovídající 30% 
z ceny plnění bez DPH se kterým je dodavatel v prodlení. Pro výpočet smluvní pokuty 
jsou obě smluvní strany povinny vycházet z protokolu o předání a převzetí zařízení a 
služeb dle této Rámcové dohody (byly-li zařízení či služby, byť opožděně, dodány), kde 
bude existence prodlení a jeho délka zanesena. 

7.2. V případě prodlení dodavatele s vyřízením reklamace má objednatel nárok na smluvní 
pokutu ve výši 0,1% z ceny reklamovaného zařízení uvedené v prováděcí smlouvě za 
každý i započatý den prodlení. Výše smluvní pokuty se v každém konkrétním případě 
limituje částkou odpovídající 30% z ceny reklamovaného zařízení bez DPH.  

7.3. V případě porušení povinností stanovených v čl. 8. odst. 8.1., 8.5., 8.7. a 8.11. je 

porušující strana povinna zaplatit druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 20.000,- 
Kč za každý jednotlivý případ porušení. 



  č.j. MV-84905-7/SIK5-2023 

7.4. Bez ohledu na výše uvedené, v případě, že bude prodlení Dodavatele, resp. porušení 
jeho povinnosti způsobeno v důsledku vyšší moci, tj. takových překážek, které nastaly 
nezávisle na jeho vůli a brání mu ve splnění jeho povinností, jestliže nelze rozumně 
předpokládat, že by takové překážky nebo jejich následky odvrátil nebo překonal a dále 
že by v době vzniku smluvních závazků z této Rámcové dohody či prováděcí smlouvy 

vznik či existenci těchto překážek předpokládal, Dodavatel je povinen o této 
skutečnosti Objednatele neprodleně písemně informovat a tuto skutečnost 
Objednateli prokazatelně doložit. V případě, že budou naplněny podmínky dle tohoto 

odstavce, Dodavatel není odpovědný za neplnění závazků podle této Rámcové dohody, 
respektive příslušné prováděcí smlouvy a není povinen platit smluvní pokuty v rozsahu, 

kdy splnění příslušných závazků prokazatelně brání vyšší moc. 

7.5. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody. 

7.6. Úrok z prodlení a smluvní pokuta se vypočte z ceny bez DPH. 

7.7. Smluvní pokuta nebo úrok z prodlení budou uhrazeny na základě samostatné faktury 
vystavené oprávněnou Smluvní stranou. Splatnost a náležitosti této faktury se řídí čl. 3. 

této Rámcové dohody. 

8. ZVLÁŠTNÍ UJEDNÁNÍ 

8.1. Za Dodavatele se na plnění Rámcové dohody a prováděcích smluv budou podílet pouze 
pracovníci, které objednatel výslovně odsouhlasil, po ověření jejich údajů v dostupných 
evidencích vedených orgány České republiky či jejich právních předchůdců. Za tímto 
účelem předloží Dodavatel Objednateli před podpisem této Rámcové dohody seznam 
pracovníků s  potřebnými údaji, opatřený jejich souhlasem (doloženým vlastnoručním 
podpisem), aby objednatel jejich údaje ve shora uvedených evidencích ověřil. 
V případě potřeby rozšíření počtu pracovníků předloží dodavatel dodatečný seznam, 
aby objednatel výslovně odsouhlasil i tyto pracovníky, po ověření rizikových faktorů 
pro objednatele či Českou republiku. Toto ustanovení neplatí pro postup podle čl. 5 
odst. 5.8. a čl. 8. odst. 8.12. 

8.2. Dodavatel vlastními opatřeními nepřipustí účast jiných pracovníků na plnění předmětu 
Rámcové dohody a prováděcích smluv, než které odsouhlasil Objednatel. Toto 

ustanovení neplatí pro postup podle čl. 5. odst. 5.8. a čl. 8. odst. 8.12. 
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8.3. Pokud pracovníci Dodavatele konají práce pro Objednatele v objektech či areálech 
Objednatele, jsou povinni dbát pokynů oprávněné osoby Objednatele a respektovat 

vnitřní režimová opatření v daném objektu a areálu. Na vyžádání určených osob 
bezpečnostní ochrany Objednatele jsou povinni předložit občanský průkaz a odevzdat 
do úschovy předměty, které dle vnitřních předpisů nelze do objektu či areálu 
Objednatele vnášet (např. zbraně, mobilní telefony, záznamová zařízení). Pokud by 
bylo zjištěno, že pracovník přes zákaz vnesl takové předměty do objektu či areálu 
Objednatele, bude vykázán z objektu a nedodržení této povinnosti bude považováno 
za podstatné porušení smluvního vztahu. 

8.4. Podle ust. § 11 zákona č. 412/2005 Sb., o ochraně utajovaných informací a o 

bezpečnostní způsobilosti, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZoOUI“), lze 

pracovníkům Dodavatele umožnit přístup k utajované informaci stupně utajení 
„Důvěrné“, popřípadě vyššího, je-li držitelem osvědčení fyzické osoby příslušného, 
popřípadě vyššího stupně utajení, je-li při prvním přístupu k utajované informaci 
poučen a o tomto poučení sepsán písemný záznam. Z tohoto důvodu Dodavatel 

předloží Objednateli originál nebo úředně ověřenou kopii tohoto poučení, popřípadě 
požádá objednatele, aby poučení pracovníků provedl sám. 

8.5. Smluvní strany se dohodly, že o informacích obsažených v Rámcové dohodě, 
v prováděcích smlouvách nebo smlouvách poskytnutých v souvislosti s touto 

Rámcovou dohodou nebo prováděcími smlouvami zachovají mlčenlivost 
a neposkytnou informace o obsahu této Rámcové dohody třetí osobě, nestanoví-li 
právní předpis jinak. Povinnost mlčenlivosti podle tohoto ustanovení trvá i po skončení 
platnosti této Rámcové dohody. Nedodržení tohoto článku se považuje za podstatné 
porušení smluvního vztahu. 

8.6. Dodavatel prohlašuje, že je a bude držitelem platného osvědčení podnikatele stupně 
utajení Přísně Tajné, podle ust. § 54 odst. 2 a násl. ZoOUI, a to po celou dobu plnění 
předmětu Rámcové dohody. 

8.7. Dodavatel zajistí, aby se plnění předmětu Rámcové dohody a prováděcích smluv, který 
bude utajovanou informací nebo v rámci kterého mohou mít pracovníci k utajované 
informaci přístup, účastnili pouze pracovníci, kteří jsou držiteli příslušného osvědčení 
fyzické osoby podle ust. § 54 odst. 1 ZoOUI, a kteří byli poučeni před přístupem 
k utajované informaci. I pro tyto pracovníky platí odstavec 8.3 tohoto článku. 

8.8. Dodavatel se zavazuje, že bude s utajovanými informacemi nakládat v souladu s ZoOUI, 

a že si je vědom sankcí, které mohou být proti němu uplatněny v případě porušení 
povinnosti při ochranně utajované informace uložené tímto zákonem nebo na základě 
tohoto zákona.  
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8.9. Dodavatel není oprávněn postoupit třetí osobě tuto Rámcovou dohodu ani prováděcí 
smlouvu uzavřenou na jejím základě. 

8.10. Dodavatel není oprávněn postoupit pohledávku vzniklou na základě této Rámcové 
dohody nebo prováděcí smlouvy uzavřené na jejím základě. 

8.11. V případě prodeje společnosti Dodavatele nebo změny vlastnické struktury Dodavatele 

v době účinnosti této Rámcové dohody a v době poskytování pozáručního servisu je 
Dodavatel povinen o této skutečnosti informovat Objednatele ve lhůtě alespoň do 
dvou měsíců po účinnosti takových změn.  

8.12. Objednatel je povinen zabezpečit dodržování podmínek pro provoz dodávaných 
zařízení v souladu s příslušnými Certifikačními zprávami vydanými Národním úřadem 
pro kybernetickou a informační bezpečnost. 

8.13. Povinnost mlčenlivosti trvá i po ukončení této Rámcové dohody. 

9. KOMUNIKACE SMLUVNÍCH STRAN 

9.1. Objednatel pověřuje k jednání ve věcech týkajících se převzetí zařízení a služeb 
od Dodavatele a vyřizování reklamací tyto oprávněné osoby Objednatele: 

9.2. Dodavatel pověřuje k jednání ve věcech smluvních, předání zařízení a služeb 
objednateli a vyřizování reklamací tyto oprávněné osoby Dodavatele: 

9.3. Není-li v této Rámcové dohodě nebo prováděcích smlouvách uvedeno jinak, musí být 
jakékoliv uplatnění nároku, předání sdělení, oznámení, informace apod. podle této 
Rámcové dohody a/nebo prováděcích smluv provedeno písemně a doručeno (i) e-

mailem oprávněné osobě druhé smluvní strany. 

10. DOBA TRVÁNÍ RÁMCOVÉ DOHODY A ZPŮSOBY JEJÍHO UKONČENÍ 

10.1. Tato Rámcová dohoda se uzavírá na dobu určitou 5 let. Platnosti nabývá dnem podpisu 
Rámcové dohody oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění v registru 

smluv, https://smlouvy.gov.cz/. 
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10.2. Smluvní strany se dohodly, že Objednatel může tuto Rámcovou dohodu vypovědět 
bez udání důvodu s jednoměsíční výpovědní lhůtou, která začíná běžet počátkem 
kalendářního měsíce následujícího po dni doručení písemné výpovědi Dodavateli na 

adresu sídla uvedenou v této Rámcové dohodě. Rámcovou dohodu lze též ukončit 
písemnou dohodou Smluvních stran nebo odstoupením od Rámcové dohody v případě 
podstatného porušení smluvních vztahů. 

10.3. Za podstatné porušení Rámcové dohody ze strany Dodavatele se považuje opakující se 
neplnění závazků stanovených v této Rámcové dohodě, a to ani po předchozím 
písemném upozornění Objednatele se stanovením lhůty k nápravě, nefunkčnost 
předmětu plnění a případy, kdy předmět plnění bude mít právní vady, a porušení 
povinností uvedených v čl. 8 odst. 8.2., 8.3., 8.5. až 8.11.  

10.4. Za podstatné porušení Rámcové dohody ze strany objednatele se považuje opakované 
neplnění závazku Objednatele zaplatit včas sjednanou cenu, a to ani po předchozím 
písemném upozornění Dodavatele se stanovením lhůty k nápravě. 

10.5. Odstoupení od Rámcové dohody nabývá účinnosti doručením jeho písemného 
vyhotovení druhé Smluvní straně na adresu sídla uvedenou v záhlaví Rámcové dohody. 
Pro případ odstoupení od Rámcové dohody se Smluvní strany dohodly, že doposud 

poskytnutá plnění se nevrací a záruka na plnění zůstává zachována. Na žádost 
objednatele uzavřou Smluvní strany na pozáruční servis novou smlouvu se shodnými 
podmínkami, jako jsou v této Rámcové dohodě. 

10.6. Odstoupením od Rámcové dohody se strany nezprošťují odpovědnosti za škodu 
a zaplacení smluvních pokut. 

11. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

11.1. Vzájemné závazky a vztahy neupravené touto Rámcovou dohodou se řídí zákonem 
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. 

11.2. Pro případ vymáhání pohledávky vzniklé na základě této Rámcové dohody 
nebo prováděcích smluv si Smluvní strany sjednávají použití ustanovení § 3 nařízení 
vlády č. 351/2013 Sb., které stanoví minimální výši nákladů spojených s uplatněním 
každé pohledávky na částku 1.200,- Kč. 

11.3. Veškeré změny této Rámcové dohody je možné činit pouze prostřednictvím písemných 
postupně číslovaných dodatků na základě úplného a vzájemného konsensu obou 
Smluvních stran. 
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11.4. Tato Rámcová dohoda je podepsaná vlastnoručně, nebo elektronicky. Je-li Rámcová 
dohoda podepsaná vlastnoručně, je vyhotovena v příslušném počtu stejnopisů, kdy 
každá ze Smluvních stran obdrží po jednom vyhotovení. Je-li podepsána elektronicky, 
je podepsána pomocí elektronického podpisu založeného na kvalifikovaném certifikátu 
vydaném akreditovaným poskytovatelem certifikačních služeb. 

11.5. V případě, že některá ustanovení této Rámcové dohody jsou nebo se stanou 
z jakéhokoliv důvodu neúčinná nebo neplatná, a to i v důsledku rozhodnutí příslušných 
správních orgánů, nebude to mít za následek neplatnost či neúčinnost Rámcové 
dohody. Příslušné neplatné ustanovení se smluvní strany zavazují bez zbytečného 
odkladu nahradit takovým platným ustanovením, jehož věcný obsah bude shodný 
nebo co nejvíc podobný nahrazovanému ustanovení, přičemž účel a smysl této 
Rámcové dohody zůstane zachován, nebo se použije právní předpis, který nejblíže 
odpovídá účelu a smyslu Rámcové dohody. 

11.6. Smluvní strany prohlašují, že tuto Rámcovou dohodu uzavírají po vzájemné dohodě na 
základě jejich pravé a svobodné vůle a nikoliv v tísni, ani za jinak nápadně nevýhodných 
podmínek. Smluvní strany si Rámcovou dohodu přečetly a s jejím obsahem souhlasí a 
na důkaz toho připojují své podpisy. 

11.7. Nedílnou součástí této Rámcové dohody je: 

Příloha č. 1 – Technická a cenová specifikace 

 

 

V Praze dne  V Praze dne  

 

 

 

……………………………………………………….. 

Mgr. Bohdan Urban 

ředitel odboru  

 

 

 

……………………………………………………….. 

Mgr. Dan Rosendorf 

předseda představenstva  
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