Priloha €. 2 Vyzvy a zadavacich podminek verejné zakazky malého rozsahu s nazvem ,,Zajisténi

letenek, jizdenek, ubytovani a souvisejicich sluzeb pro CIZP“ — Zavazny navrh smlouvy

Ceska republika — Ceska inspekce zivotniho prostredi

se sidlem: Na Bfehu 267/1a, 190 00 Praha 9

ICO: 41693205

DIC: CZ41693205

jednajici: JUDr. Ing. Petr Bejéek, feditel Ceské inspekce Zivotniho prostredi

neni platcem DPH
bankovni spojeni: Ceska narodni banka
Cislo uctu: 9126101/0710

(dale jen ,objednatel* nebo ,CIZP*) na strané jedné

IC Travel Group, s.r.o. Spisova znacka: C 57988/KSBR Krajsky soud v Brné

se sidlem: Hradebni 1547, Uherské Hradisté
ICO: 28275349

DIC: CZ28275349

jednajici: Ing. lvan Chrastek

platce DPH: ano

bankovni spojeni: Komer¢ni banka

¢islo uctu: 43-1517470237/0100

(dale jen ,poskytovatel) na strané druhé
(objednatel a poskytovatel spoleéné téz jen ,smluvni strany")

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 1746 odst. 2 s pfihlédnutim
k ustanoveni § 2430 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen

»2obCansky zakonik") tuto:
ramcovou smlouvu:

Preambule

Tato ramcova smlouva (déle jen ,ramcova smlouva®) se mezi vySe uvedenymi smluvnimi stranami
uzavird na zakladé vysledku vybé&rového fizeni k vefejné zakazce malého rozsahu CIZP &. 26-23
s nazvem ,Zajisténi letenek, jizdenek, ubytovani a souvisejicich sluzeb pro CIZP*, ve kterém byla

nabidka poskytovatele vybrana jako nejvyhodné;si.



Uvodni ustanoveni
Poskytovatel prohlasuje, Zze je odborné zplsobily ke splnéni vSech svych zavazku podle této
ramcové smlouvy, a to s ohledem na pfedmét pInéni, se kterym se naleZité seznamil a s jehoz
plnénim ma zkusenosti.
Poskytovatel dale prohlaSuje, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu ramcové
smlouvy, Ze jsou mu znamy veSkeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k plnéni
pfedmétu ramcové smlouvy a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou
nezbytné pro realizaci pfedmétu ramcové smlouvy za dohodnutou smluvni cenu uvedenou
v ramcové smlouvé.
V této ramcové smlouvé se rozumi:
a) ,obstaranymi sluzbami®, ,obstaravanymi sluzbami“ sluzby, jejichz poskytnuti poskytovatel zajistil
Ci obstaral, resp. ma zajistit &i obstarat, které vSak zasadné neposkytuje a neplni, tj. sluzby letecké
a dalSi dopravy a ubytovani,
b) ,poskytovanim sluzeb®, ,sluzbami poskytovanymi poskytovatelem® veskeré &innosti a sluzby
poskytovatele, které jsou pfedmétem ramcové smlouvy a které poskytovatel vykonava a poskytuje
za uCelem obstarani sluZzeb dle pism. a) tohoto odstavce ramcové smiouvy.

c) ,sluzbami“ sluzby dle pism. a) i b) tohoto odstavce ramcové smlouvy.

L.

Predmét ramcové smlouvy
Pfedmétem této ramcové smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat sluzby spocivajici v
komplexnim zajisténi (obstarani) letenek, jizdenek a dalSich jizdnich doklad(, resp. smluvni
dopravy pro ucely realizace zahraniCnich sluzebnich a pracovnich cest s tim, Ze souéasti plnéni
jsou i souvisejici sluzby, napf. reklamace ¢i vymahani nakladd vzniklych v disledku zpozdéni ze
strany dopravce a dale zajisténi ubytovani v zahrani¢i pro zaméstnance vysilané na zahrani¢ni

sluzebni cesty, tj.

1) zajisténi nakupu letenek a souvisejicich sluzeb, zejména
a) obstarani nakupu, nakup a rezervace a pfipadna zmeéna rezervace letenky (v pfipadé
zadosti objednatele véetné zajisténi konkrétnich pozadavku, napf. volba tfidy, pfednostni

odbaveni, zajisténi obCerstveni na palubé, pfeprava nadmérnych zavazadel &i zavazadel
nad ramec limitu pfepravni spole€nosti apod.),

b) do momentu vystaveni letenky moznost provedeni zmény jména uGCastnika, zmény data
a Casu odletu a/nebo pfiletu, zruseni rezervace,

c) rezervace kombinovanych letu,
d) sledovani termind vystaveni letenek,
€) upozornéni na blizici se vyprSeni platnosti rezervace, zmény v rezervaci,
f) zajisténi vystavovani letenek,
g) elektronické doruceni letenek;
2) zajisténi nakupu jizdenek na vlak, autobus, trajekt a ostatni dopravu v a/nebo ze/do zahranici

(dale téz jen ,zajiSténi nakupu jizdenek®), a to pfevazné jizdenek na rizné formy vefejné

dopravy — obstarani nakupu, nakup a rezervace a zmény rezervace jizdenek;



zajisténi ubytovani v zahranici, obstarani nakupu, rezervace a zmény rezervace ubytovani;

zajisténi smluvni pfepravy (taxi, auto, mikrobus, autobus) v zahranici, resp. pfi cestach

do zahrani&i (i pro cestu z CR do destinace);

reklamace a mimosoudni vymahani nahrady Skody (kompenzace) za zpoZdény, zruSeny

Ci pfesmérovany let nebo jiny dopravni spoj, odepfeni nastupu na palubu, sniZeni pfepravni

tfidy, ztraty, poSkozeni Ci znieni zavazadel, jejich zpozdéni, jinych Skodnych udalosti

ze zajiSténé prepravy Ci jinak vadné poskytnuti obstaranych sluzeb (dale jen ,reklamace

a vymahani kompenzace®),

elektronické doruceni cestovnich dokladl, ubytovacich voucherl a smluv a pfipadnych jinych

dokladu;

zajisténi stornovani obstaranych sluZzeb a jeho vypofadani;

asistenéni sluzby v ¢eském jazyce

a) plny rozsah sluzeb — zakaznicka podpora v rozsahu 5x10 (pracovni dny 7.00 — 17.00 hod.)
prostfednictvim e-mailu a telefonu, pfipadné on-line aplikace,

b) help line — zakaznicka podpora pro feSeni naléhavych zalezitosti (napf. pomoc pfi ztraté
zavazadel, zajisténi nahradni dopravy, feSeni zmény rezervace letenek a jizdenek
pfi zpozdéni, storno objednanych sluzeb s hrozbou vzniku Skody pfi prodleni, asistence
pfi jinych potiZich na cesté) prostfednictvim telefonni linky, a to linky bezplatné (tzv. zelena

linka) nebo zpoplatnéné béznym tarifem, v rozsahu 24x7 (7 dni v tydnu, 24 hodin denné).

Zpusob pInéni na zakladé této ramcové smlouvy

1. Povinnost k poskytovani jednotlivych sluzeb vznikne poskytovateli na zakladé uzavfeni dili smlouvy
ve formé poskytovatelem potvrzené objednavky objednatele (dale jen ,dilCi objednavka®).

2. Zakladni schéma postupu pfi poskytovani sluzeb je nasledujici

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.
2.5.
2.6.
2.7.

sdéleni pozadavku na poskytnuti sluzby objednatelem (dale jen ,poZadavek na sluzbu®);

vypracovani nabidky poskytovatele dle dale uvedenych podminek, a to ve vice variantach,
existuji-li takové varianty, a jeji pfedani objednateli (dale jen ,nabidka sluzby*);

vybér varianty dle nabidky sluzby, pfipadné pozZadavky na jeji zmény, odeslani dilCi
objednavky poskytovateli;

potvrzeni dil€i objednavky poskytovatelem;
zajisténi poskytnuti vzajemné akceptovanych sluzeb poskytovatelem;
vystaveni a zaslani faktury poskytovatelem objednateli;

Uhrada poskytnutych a akceptovanych sluzeb objednatelem.

3. Pozadavek na sluzbu musi obsahovat minimalné

dostatecny popis (specifikace) pozadovaného plnéni (napf. misto a doba konani sluzebni cesty,
pozadované sluzby k zajisténi v€. souvisejicich plnéni, pocet zaméstnancl, jejich jména,
pfijmeni, maximalni cena poskytované sluzby, je-li stanovena);



e  kontaktni e-mailova adresa a telefonni Cislo osoby opravnéné k jednani za objednatele ve véci
konkrétniho pozadavku na sluzbu, zejména pak k potvrzeni dil€i objednavky a k uplatfiovani
prav z odpovédnosti za vady.

4. Nabidka sluzby dle pozadavkl objednatele musi byt objednateli doruc¢ena v téchto Ih{tach,
pokud objednatel neuvede vyslovné Ihdtu jinou ve smyslu odst. 10

a) 120 minut v pfipadé pozadavkill na zajiSténi nakupt letenek, zajisténi nakupl jizdenek,
b) 240 minut v pfipadé pozadavkl na zajisténi ubytovani v zahranici
(dale jen ,maximalni reakéni [hata®).

Béh maximalni reakéni Ihity se z dlivodu jednodussi kontroly jejiho dodrzovani pocina a pocita
od prvni minuty nasledujici hodiny (tzn., Ze je-li napfiklad pozadavek na sluzbu zajisténi nakupu
letenek uplatnén ve 12.30, skonéi maximalni reakéni IhGta v 15.00). Béh maximalni reakéni Ihaty
pro nabidku sluzeb se stavi v dobé& mimo poskytovani asistenénich sluzeb v plném rozsahu
ve smyslu ¢l. Il bodu 8) pism. a) (tzn., Ze je-li napfiklad pozadavek na sluzbu zajisténi nakupu letenek
uplatnén v pracovni den v 15.30, poc¢ina béh Ihaty v 16.00, v 17.00 se stavi a po&ina znovu bézet
v 7.00 nasledujici pracovni den, maximalni reakéni Ihdta tak skonéi v 8.00 nasledujiciho pracovniho
dne). Okamzikem rozhodnym pro poc¢atek béhu Ihuty je okamzik doru¢eni pozadavku na sluzbu.

Nabidka sluzeb bude objednateli zaslana ve vice variantach, pokud relevantni varianty existuji.
U kazdé z variant bude uveden alespon jeji popis, cena, odliSnosti od ostatnich variant a pfipadné
omezeni platnosti nabidky sluzeb (napf. Casové omezena akéni cena, doba garance nabizené ceny).
Kromé& ceny obstarané sluzby bude také uvedena cena za sluzby poskytnuté poskytovatelem pfi
zajisténi této sluzby. Nabidka sluzeb bude poskytovatelem zpracovana s ohledem na maximalni
vyhodnost a s pfihlédnutim k optimalnimu vyuZiti sluzby. Vyhodnosti se pfitom rozumi nikoliv pravé
jen cena, ale i dalSi podminky vyuziti sluzby (napf. ne/moznost stornovani sluzby nebo poplatek za
ngj, ¢asova narocnost, pocCet prestupu pfi dopraveé, mistenka v cené). Poskytovatel je povinen
vynaloZit veSkeré usili k ziskani dostupnych slev a zvyhodnéni pro nabidku sluZzeb. Jsou-li pro
obstaravané sluzby jejich poskytovateli umoznény jejich zmény i zruSeni, je poskytovatel povinen
poplatek, ledaZe by takové feSeni bylo nehospodarné (napf. letenka je s mozZnosti zmény bez
poplatku, ale existuje varianta letenky, u niz je soucet ceny letenky a pfipadného poplatku za zménu
niz§i). V pfipadé, ze objednatel bude pozadovat obstarani sluzeb s pfesnou specifikaci (napf.
konkrétni letenka u konkrétniho dopravce, ubytovani v konkrétnimu ubytovacim zafizeni na pfesné
stanovené datum), pak se toto ustanoveni pouzije pfiméfené; poskytovatel v takovém pfipadé neni
povinen predkladat varianty nabidky sluzeb, ledaze by i pfesné specifikovana sluzba tyto varianty
umoznovala.

5. Postup uplatnéni pozadavku na sluzbu a doruCeni nabidky sluzeb se muze opakovat,
dokud objednatel neziska vyhovujici nabidku sluzeb. Tim se rozumi, Ze objednatel je opravnén
zejména ménit poZzadavek na sluZzbu a pozadovat zmény v nabidce sluZzeb, pokud pro néj neni
nabidka sluzeb vyhovujici. Poskytovatel je povinen reagovat na poZadavky na upravy nabidky sluzeb
vzdy v maximalnich reak&nich Ihttach dle odst. 4 (jejich béh se pocita stejné jako béh maximalni
reakéni Ihaty dle odst. 4) a v téchto Ihatach dorucit upravenou nabidku sluzeb, jinak je v prodleni.
Poskytovatel je vS8ak v prodleni ve smyslu odst. 4 v pfipadé, pokud v maximalni reakéni Ih(té
predlozil nabidku sluzeb, ktera vS§ak neodpovidala pozadavku na sluzbu (dale jen ,vadna nabidka
sluzeb®), ledaZe takovou sluzbu objektivnhé nelze zajistit (napfiklad nelze zakoupit letenky do
konkrétni destinace). V pfipadé predlozeni vadné nabidky sluzeb bézi prodleni poskytovatele od
okamziku prvniho marného uplynuti maximalni reakéni lhaty, a to az do doby pfedlozeni fadné
nabidky sluzeb. Jestlize pozZadovanou sluzbu nelze objektivné zajistit, musi poskytovatel
v maximalni reakéni Ih(té objednatele vyrozumét o objektivni nemoznosti sluzbu zajistit s navrhem
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alternativniho FeSeni (napf. jiny druh dopravy, ubytovani v jiné kategorie &i s delSi dobou
dojezdnosti), jinak je v prodleni.

6. V pfipadé, Ze objednatel vlastnimi silami vyhleda vyhodnéjSi nabidku, neZ je nabidka pfedloZzena
poskytovatelem, je poskytovatel povinen tuto vyhodné&jsi nabidku pro objednatele obstarat, a to za
stejnych nebo vyhodnéjSich podminek tak, jako by se jednalo o jeho viastni nabidku sluzeb.

7. Objednatel udini vybér varianty dle nabidky sluzeb. Odeslani vybrané varianty s dalSimi udaji je
navrhem dili objednavky.

8. Poskytovatel je povinen potvrdit dil¢i objednavku objednatele nejpozdéji do 12 hodin od jejiho
doruceni, neni-li v dil¢i objednavce stanovena lhata odliSna. Béh této Ihuty se poc¢ina, stavi a pocita
stejné jako béh maximalni reakéni Ihlty dle odst. 4.

PoruSeni povinnosti poskytovatele potvrdit ve stanovené IhGté pfijeti dilci objednavky nema
za nasledek zanik povinnosti poskytovatele poskytnout sluzbu Fadné a v&as. V pfipadé,
Ze poskytovatel nepotvrdi pfijeti dil¢i objednavky ve stanovené lhaté, diléi objednavka se povazuje
za prijatou uplynutim 12 hodin od okamZiku, kdy se dostane do sféry jeho dispozice, tedy jakmile
nabude poskytovatel objektivni moznost seznamit se s jejim obsahem.

Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximalni usili, aby jim uvadéné ceny a dalSi podminky
(napf. ne/moznost stornovani sluzby nebo poplatek za néj, ¢asova narocnost, pocet prestupl
pfi dopravé, mistenka v cené) dle nabidky sluzeb byly garantované do doby vystaveni a pfijeti dilCi
objednavky, pokud to povaha obstaravanych sluzeb umozriuje. Pokud se ceny a dalSi podminky
uvedené v nabidce sluzeb zméni a objednatel vystavi dil€i objednavku na ceny ¢&i dal$i podminky
obstaravanych sluzeb jiz nedostupné, neni poskytovatel opravnén jednostranné zménit ceny a/nebo
dal$i podminky obstaravanych sluzeb proti dil¢i objednavce, § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku
se nepouzije, v takovém pripadé musi poskytovatel sdélit objednateli novou cenu &i dalSi podminky;
Objednatel vystavi novou dil¢i objednavku, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Bude-li mit
objednatel zajem ovéfit pfi vystavovani dil€i objednavky aktuélnost ceny a/nebo dalSich podminek
obstaravanych sluzeb, poskytne mu ktomu poskytovatel soucinnost (napf. sdéli tuto cenu
a/nebo dal$i podminky telefonicky, e-mailem na dotaz).

9. Poskytovatel je povinen zajistit na zakladé pisemné Zadosti objednatele pfipadnou zménu
nebo storno jiz vystavenych, popf. i jiz uhrazenych sluzeb, v pfipadé, Zze to umozni platné tarifni
podminky dopravni spolecnosti, Ci jiné smluvni podminky poskytovatell obstaravanych sluzeb.
V pfipadé, Ze doSlo k takové zmé&né nebo stornovani objednatelem uhrazené sluzby, je poskytovatel
povinen objednateli vratit bez zbyteéného odkladu vratnou ¢astku prostfednictvim opraveného
danového dokladu vystaveného na ucet objednatele. Poskytovatel je povinen reagovat (potvrdit
jejich prijeti objednateli a zahajit realizaci potfebnych ukont ve vztahu k poskytovatellm
obstaravanych sluzeb) na pozadavky objednatele dle tohoto ¢lanku nejpozdéji do 120 minut
od sdéleni takového poZadavku objednatele; jinak je povinen uhradit objednateli Skodu vzniklou
s ohledem na jeho pozdni reagovani na pozadavky objednatele (napf. vysSi storno platba,
nemoznost stornovani obstarané sluzby a nutnost jeji uhrady v plné vysi, vySSi poplatek
za provedenou zménu).

10. Sluzby, u nichZ neni lhdta k plnéni uvedena v predchozich odstavcich, budou poskytovany vzdy
bez zbyteCného odkladu, zejména tak, aby nebyl zmafen ucel konkrétni sluzebni cesty nebo ucel
reklamace a vymahani kompenzace. Objednatel muze vzdy stanovit Ihity odlisné, v takovém
pfipadé se pfFipadné sankce za prodleni a pravo odstoupit vazi na takto stanovenou Ihtu;
pokud v§ak objednatel stanovi z naléhavych divodl lhity krat§i nez uvedené v ramcové smlouve,
nelze poskytovateli ulozit sankci za jejich nedodrzeni, ani ztohoto divodu odstoupit od dil¢i
objednavky nebo ramcové smlouvy, ledaze poskytovatel tyto IhGty pisemné akceptoval.



11. Zajisténim poskytnuti vzajemné akceptovanych sluzeb se pro ucely ramcové smlouvy rozumi takové
jednani poskytovatele, pfi kterém ucini veSkeré ukony nezbytné k obstarani nakupu poptavanych
sluzeb vEetné realizace vlastniho nakupu konkrétni sluzby a zajisténi dalSich poptavanych sluzeb
sjednanych ramcovou smlouvou, resp. dil€i objednavkou.

12. VeSkerd komunikace mezi objednatelem a poskytovatelem bude probihat jednim z nasledujicich
zplsobl
e e-mailem — objednatel a poskytovatel si pfi uzavieni ramcové smlouvy pisemné sdélili
e-mailové adresy a kontaktni osoby pro vzajemnou komunikaci; jejich zména bude provedena
vzdy pisemné a nevyzaduje souhlas druhé smluvni strany,

e prostfednictvim on-line aplikace poskytovatele, pokud ji tento disponuje; pouziti této aplikace
nebude poskytovatelem zpoplatnéno, pficemz kazdé opravnéné osobé objednatele musi byt
zfizen vlastni pfistupovy Uucet a musi byt zachované a viditelné datum a ¢as zadani jednotlivych
pozadavku v tomto systému,

e datovou schrankou,

e  prostfednictvim drzitele poStovni licence,
e osobné oproti potvrzeni o pfijeti,

e  prostifednictvim kuryrni sluzby.

Pro postupy dle odst. 2.1 az 2.4 bude pouzita komunikace prostfednictvim e-mailu a/nebo on-line
aplikace, ledaze objednatel stanovi jiny z vy$e uvedenych zplsobu komunikace. Pfi postupech dle
odst. 2.1 az 2.4 je poskytovatel povinen odpovidat na komunikaci objednatele vzdy stejnou formou,
jakou jej oslovil objednatel, ledaze objednatel stanovi jinak.

V pfipadé komunikace jinymi zplsoby nez e-mailem a/nebo prostfednictvim online aplikace
poskytovatel upozorni objednatele (jeho opravnénou nebo kontaktni osobu) e-mailem, telefonicky ¢i
prostfednictvim online aplikace na zasilani zpravy timto jinym zplGsobem (napfiklad mu avizuje
odeslani faktury do datové schranky €i prostfednictvim drZitele po&tovni licence).

13. Poskytovatel se zavazuje vést evidenci plnéni poskytnutého objednateli na zakladé ramcové
smlouvy, resp. dilich objednavek. Poskytovatel je povinen kdykoliv za trvani ucinnosti ramcoveé
smlouvy poskytnout poZadované informace z uvedené evidence objednateli,
a to do 5 (péti) pracovnich dnu ode dne doruceni jeho zadosti.

14. Misto pInéni konkrétnich obstaravanych sluzeb je misto jejich realizace (misto uvedené v dil&i
objednavce).

15. Umozruje-li povaha konkrétnich poskytovanych sluzeb jejich vzdalené poskytovani, pak Ize za
misto plnéni povazovat i jakékoliv jiné misto, z néhoz poskytovatel takovou sluzbu poskytuje.

16. Lhaty pro realizaci jednotlivych &innosti pfi poskytovani sluzeb poskytovatelem jsou stanoveny
v tomto ¢lanku a v dalSich ustanovenich ramcové smiouvy.

17. Doba poskytovani konkrétnich obstaravanych sluzeb bude stanovena v jednotlivych dil€ich
objednavkach.

18. Pokud cena sluzeb na zakladé dil¢i objednavky prevySuje 50.000 K&, nabyva dil¢i objednavka
ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv. Dil¢i objednavku se zavazuje uvefejnit v registru smluv
objednatel. Objednatel oznami uvefejnéni diléi objednavky v registru smluv nejpozdé&ji nasledujici
pracovni den po dni uvefejnéni dil¢i objednavky pisemné poskytovateli, se kterym je dilCi
objednavka uzaviena, pokud v ramci formulafe pro zverejnéni dil¢i objednavky v registru smluv
neoznaci poskytovatele jako smluvni stranu, ¢imz dojde k odeslani potvrzeni o zvefejnéni dil€i
objednavky v registru smluv i do datové schranky poskytovatele.



19. Pokud cena sluzeb na zakladé dil¢i objednavky nepievySuje 50.000 K&, nabyva ucinnosti jiz dnem
podpisu, a tato dilci objednavka se v registru smluv neuvefejfiuje.

20. Pro zachovani pravni jistoty ohledné ucinnosti diléich objednavek a predejiti rizika zruSeni dil&i
objednavky od pocatku (z divodu jejiho nezakonného neuvefejnéni v registru smiuv) se stanovi,
Ze cenou sluzeb na zakladé dil¢i objednavky pro Ucely pfedchozich dvou odstavcl tohoto ¢lanku
se rozumi soucet provize (za sluzby poskytované poskytovatelem) a ceny obstaranych sluzeb.

Iv.

Smluvni cena a platebni podminky

1. Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli na zakladé této ramcové smlouvy
a) odménu za sluzby poskytované poskytovatelem (dale jen ,provize®),
b) cenu obstaranych sluzeb, které poskytovatel uhradil (dale jen ,cena obstaranych sluzeb®),
a to za dale uvedenych podminek.
2. Provize

2.1 Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za sluzby poskytované poskytovatelem
na zakladé dilich objednavek v souladu s nabidkou poskytovatele provizi urenou podle
jednotkovych cen uvedenych v pfiloze €. 1. Cena za poskytovani jednotlivych sluzeb je
stanovena jako pausalni ¢astka za jednotlivé ukony a je uvedena v tabulce s nazvem ,cenova
tabulka“ ve sloupci ,G* — ,Jednotkova cena v K& bez DPH (Provize)“. Provize za sluzby
poskytnuté na zakladé konkrétni dil¢i objednavky se bude odvijet od ceny uvedené v pfiloze
¢. 1 za 1 konkrétni ukon a bude vynasobena poctem skute¢né realizovanych ukonu.

2.2 Provize uvedené v priloze €. 1 jsou kone¢né a zavazné po celou dobu trvani tohoto smluvniho
vztahu a zahrnuji veSkeré naklady souvisejici s poskytovanim sluzeb.

2.3 Vpfipadé postupu dle ¢l. lll. odst. 6, kdy poskytovatel obstara poskytnuti sluzby,
kterou objednatel vlastnimi silami vyhledal jako vyhodnéj$i nabidku, nalezi poskytovateli
provize ve vySi 50 % provize za obstarani poskytované sluzby stanovené v pfiloze ¢&. 1.
Pro U€ely snizeni provize dle tohoto ustanoveni se za vyhodné&j$i nabidku rozumi takova
nabidka, ktera

a) za stejnych nebo jen zanedbatelné odliSnych podminek stanovi vyhodnéjsi cenu
(napf. ubytovani v totozném zafizeni za nizSi cenu),

b) za stejnych nebo jen zanedbatelné odliSnych cenovych podminek (dale jen ,za stejnou
cenu“) nabizi lepSi podminky (napf. za stejnou cenu umoznuje na rozdil od nabidky
poskytovatele storno bez poplatku; za stejnou cenu nabizi ve stejném ubytovacim
zafizeni pokoj vysSiho typu, za stejnou cenu nabizi ubytovani slepSi dopravni
dostupnosti).

2.4  Provize za reklamaci a vymahani kompenzaci dle ¢l. Il. odst. 5 je stanovena jako pausalni
a konecna, nelze vedle ni jesté uplatiiovat dalSi poplatky (zejm. pak ne procentudlni provizi
z UspésSné vymozené zadosti). Narok na uhradu této provize vznika pouze v pfipadé
uspésného vyfizeni opravnéné zadosti.

2.5 Cena &i naklady na poskytovani sluzeb neuvedenych v pfiloze €. 1 pod samostatnymi
provizemi, zejména za sluzby uvedené v €l. Il. odst. 6 az 8, jakoz i sluzby souvisejici, potfebné
k fadnému spinéni cile a ucelu ramcové smlouvy, jsou poskytovatelem zahrnuty v jednotlivych
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provizich uvedenych v pfiloze €. 1. Poskytovatel neni opravnén objednateli uctovat zadné
dalSi odmény ¢i provize za obstarani sluzeb dle ramcové smlouvy. Zejména pak plati, Ze
poskytovatel nebude objednateli uctovat Zadné poplatky za refundaci, zménu nebo storno nad
ramec poplatk(l uctovanych poskytovatelem obstaranych sluzeb ani za asistenéni sluzby dle
¢l. Il. odst. 8.

3. Cena obstaranych sluzeb

3.1

3.2
3.3

3.4

Cenu obstaranych sluzeb hradi pfi jejich nakupu poskytovatel, pfi¢emz objednatel ji hradi
nasledné po jejich spinéni.

Cena obstaranych sluzeb bude fakturovana v K&, a to ve skutecné uhrazené vysi.
Byla-li platba provedena v cizi méné, bude cena obstaranych sluzeb uhrazena nasledovné.

— Ubhradil-li poskytovatel cenu z uétu vedeného v této cizi méné, je opravnén objednatel
fakturovat Castku prepoltenou na €eskou ménu sménnym kursem devizového trhu
stanovenym Ceskou narodni bankou. Pfi pfepoétu cizich mén, které nejsou obsazeny
v kursech devizového trhu stanovenych Ceskou narodni bankou, se pro prepodet pouZiji
oficialni stfedni kursy centralnich bank, popf. aktualni kursy na mezibankovnim trhu,
k americkému dolaru nebo k euru.

— Uhradil-li poskytovatel cenu z u¢tu vedeného v K&, je opravnén objednateli fakturovat
Castku pfepoctenou kursem banky, v niz je ucet veden, tj. skute€nou zauctovanou Eastku
za platbu této sluzby na bankovnim uétu vedeném v K¢.

Poskytovatel je povinen provadét platby v cizich ménach takovym zpusobem ¢&i nastrojem,
aby tento zplsob nebyl nehospodarny a k tizi objednatele. Zplsob pfepoctu cizi mény na Ké
je poskytovatel objednateli na jeho vyzvu vysvétlit a dolozit, a to do 3 pracovnich dnu od této
vyzvy.

Poskytovatel je povinen urcit jiz pfi vystaveni nabidky sluzeb, zda bude provadét platbu
za obstarané sluzby v Ceské méné nebo v cizi méné dle odst. 3.3 tohoto ¢lanku.

V pfipadé, ze poskytovatel hodla provést uhradu ceny obstaranych sluzeb v cizi méné dle
odst. 3.3 tohoto &lanku, uvede v nabidce sluZzeb cenu obstaranych sluzeb v cizi méné
a zaroven v ¢eské méné — prepoctené ve smyslu pravidel dle odst. 3.3 tohoto ¢lanku ke dni
vystaveni nabidky sluzeb. Dil¢i objednavka bude vystavena na ¢eskou ménu a tato ¢astka je
zavazna a bude fakturovana, bez ohledu nato, zda mezi okamzikem potvrzeni dilCi
objednavky a okamzikem platby za obstaranou sluzbu do$lo ke zméné kurzu cizi mény.

4. Ramcova smlouva nezaklada povinnost objednatele odebrat jakékoliv zavazné mnozstvi
poskytovanych sluzeb. Objednatel je opravnén sluzby, které jsou pfedmétem obstarani dle této
ramcové smlouvy, pofizovat od jakychkoliv jinych dodavatell, a to samostatné i prostfednictvim
jinych dodavatelu. Pfedpokladany objem sluzeb uvedeny v nabidce podané poskytovatelem
v zadavacim fizeni a cena celkem byly stanoveny pouze pro Ucely nacenéni sluzeb a nejsou pro
objednatele zavazné.

5. V pfipadé, Zze poskytovatel je platcem DPH, DPH bude pfipocitana v sazbé platné podle pravnich
predpist v okamziku uskutec¢néni zdanitelného pinéni.

6. Platba bude provedena na zakladé dafiového dokladu — faktury (dale rovnéz jen ,faktura®). Kazda
faktura vystavena na zakladé této smlouvy bude mit nalezitosti dafiového dokladu stanovené v
§ 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, a v § 435 odst. 1
ob&anského zakoniku.



7. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu vzdy po fadném poskytnuti a pfedani sluzby na zakladé

1.

dil¢i objednéavky.

Splatnost darnového dokladu — faktury se sjednava ve Ihaté 21 dnG ode dne jejich doruceni
do sidla objednatele. Faktura musi byt objednateli doruéena do datové schranky Feditelstvi Ceské
inspekce Zivotného prostfedi, listovni zasilkou na adresu objednatele uvedenou v Uvodu této
smlouvy, nebo osobné povéfenému zaméstnanci objednatele proti pisemnému potvrzeni doruceni.
Cena sluzeb je uhrazena dnem odepsani prislusné ¢astky =z uc¢tu objednatele
ve prospéch uctu poskytovatele.

V.

Doba trvani ramcové smlouvy a ukon¢eni ramcové smlouvy
Tato ramcova smlouva se uzavira na dobu 48 mésicu, a to ode dne jeji u€innosti.
Smlouva konéi uplynutim doby dle odst. 1 tohoto ¢lanku nebo vy€erpanim ¢astky 1.900.000,- K&
bez DPH. Pokud by pfislusna objednavka v souctu s plnénim vSech pfedchozich objednavek méla
prekrocit ¢astku 1.900.000,- KE bez DPH, je poskytovatel povinen na to upozornit objednatele.
Smlouvu Ize ukonéit pisemnou dohodou podepsanou obéma smluvnimi stranami.
Objednatel i poskytovatel je opravnén tuto smlouvu jednostranné, i bez udani ddvodu, vypovédét.
Vypovédni Ihata je tfimésiéni a pocne bézet prvého dne kalendarniho mésice nasledujiciho po
doru€eni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.
Vypovéd smlouvy nema vliv na ndhradu Skody vzniklé poruSenim smlouvy v plné vysi, naroky na
uplatnéni smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané duvérnych informaci a ostatni prava a povinnosti
zaloZené touto smlouvou, ktera maji vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po zruseni
smlouvy.
Objednatel i poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni
smlouvy druhou smluvni stranou. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé odstoupeni od smlouvy
budou ke dni jeho uginnosti vyrovnany vzajemné zavazky a pohledavky, plynouci z této smlouvy.
Odstoupeni od smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni,
pokud jiz dospél, prava na nahradu $kody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani, které
ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupeni od smlouvy, zejména ujednani o

zpusobu feseni sporu.

VL.

Prava a povinnosti smluvnich stran, odpovédnost za vady

Poskytovatel se zavazuje dodavat a poskytovat sluzby v souladu se vSemi podminkami a poZzadavky
objednatele uvedenymi v ramcové smlouvé a v dil¢i objednavce a rovnéz v souladu s nabidkou
poskytovatele v ramci zadavaciho fizeni vefejné zakazky, kterou je poskytovatel pfi poskytovani
sluzeb vazan po celou dobu trvani tohoto smluvniho vztahu.

Pfi poskytovani sluzeb je poskytovatel vazan zakony a jinymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy
Ceské republiky a pokyny objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Zze poskytnuté sluzby, zejména pak vystupy z nich nebudou zatizeny
jakymikoli faktickymi vadami, pravnimi vadami Ci pravy tfetich osob, zejména takovymi, ze kterych
by pro objednatele vyplynuly jakékoliv dal$i finan&ni nebo jiné naroky ve prospéch tfetich osob.
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V opaéném pfipadé poskytovatel ponese veskeré dusledky takovéhoto poruseni prav tfetich osob
a zarovenf je povinen takové vady bez zbyteéného odkladu na svij naklad odstranit, resp. zajistit
jejich odstranéni.

4. Poskytovatel se zavazuje informovat objednatele o v§ech okolnostech dulezitych pro fadné a véasné
plnéni ramcové smlouvy a jednotlivych dil€ich objednavek a poskytovat soucinnost nezbytnou
pro fadné a v€asné poskytnuti sluzeb.

5. Poskytovatel je povinen postupovat pfi poskytovani sluzeb tak, aby nedochazelo ke stfetu zajma.
Poskytovatel neni opravnén postupovat tak, aby ziskal pfi poskytovani sluzeb osobni vyhodu
nebo snizil majetkovy nebo jiny prospéch objednatele. Stfetem zajmu se rozumi zejména situace,
kdy poskytovatel nabidne nebo obstara objednateli sluzby, které nejsou hospodarné
Ci nejvyhodnéjsi, ale sluzby, z jejichZz poskytnuti plynou poskytovateli vyhody (napf. dal$i provize
od poskytovatell obstaranych sluzeb). Poruseni povinnosti dle tohoto ustanoveni ramcové smlouvy
se povazuje za poruseni smlouvy (ramcové smlouvy) podstatnym zplsobem.

6. Poskytovatel se v souvislosti se zakonem &. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé
a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisu, zavazuje umoznit osobam opravnénym
k vykonu kontroly provést kontrolu dokladu souvisejicich s plnénim ramcové smlouvy (ij. originalniho
vyhotoveni ramcové smlouvy véetné jejich dodatkd, original( ucetnich &i dariovych dokladl a dalSich
dokladll vztahujicich se k realizaci pfedmétu plnéni ramcové smlouvy), a to po dobu danou pravnimi
predpisy Ceské republiky k jejich archivaci [zakon &. 563/1991 Sb., o G&etnictvi, ve zné&ni pozdé&jsich
pfedpis(, a zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen
,Zakon o DPH")].

7. Poskytovatel se zavazuje k povinnosti uchovat vesSkeré doklady souvisejici s pInénim rdmcové
smlouvy, resp. jednotlivych dil€ich objednavek, po dobu Gcinnosti ramcové smlouvy,
resp. jednotlivych dilCich objednavek. Nejpozdéji 3 (tfi) pracovni dny pfed ukonéenim uginnosti
rdmcové smlouvy, resp. jednotlivych dil€ich objednavek, poskytovatel pfeda objednateli originaly
nebo ovéfené kopie vSech dokladl, které v souvislosti s plnénim ramcové smlouvy, resp.
jednotlivych dil€ich objednavek, pofidil a o které objednatel pisemné pozada.

8. Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli pfi pInéni ramcové smlouvy nezbytnou sou&innost.
9. Vyuziti poddodavateld

9.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby sam s vyuzitim poddodavatelll uvedenych spolu
s jejich identifikaCnimi udaji a rozsahem jejich plnéni v pfiloze &. 2 této rdmcové smlouvy.
Za poddodavatele se
pro ucely ramcové smlouvy nepovazuji letecké a jiné dopravni spole€nosti, provozovatelé
ubytovacich zafizeni a dal§i poskytovatelé konkrétnich obstaranych sluZeb.

9.2 Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele uvedeného v pfiloze €. 2 této ramcové smlouvy
jen z vaznych objektivnich dlvodl a s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele,
pfi¢emz novy poddodavatel musi disponovat poZadovanym podnikatelskym opravnénim.
Objednatel neni opravnén souhlas se zménou poddodavatele bez objektivnich ddvodu
odmitnout.

9.3 Zadani provedeni ¢asti poskytovani sluzeb poddodavateli nezbavuje poskytovatele jeho vyluéné
odpovédnosti za Ffadné poskytnuti sluzeb objednateli. Poskytovatel odpovida objednateli za
poskytnuti sluzeb, které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by je poskytoval sam.

10.Poskytovatel  podpisem  ramcové  smlouvy  vyslovné  pfebira  pravni  povinnosti
ve vztahu k finanénim sankcim v souvislosti se situaci na Ukrajiné.
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1.

12.

13.

14.

15.

V pfipadech pravni povinnosti ve vztahu k finanénim sankcim v souvislosti se situaci na Ukrajiné ve
vztahu k poddodavateli se poskytovatel zavazuje v souladu s postupem dle tohoto ¢lanku zménit
poddodavatele, a to bud’ z vlastni iniciativy neprodlené po zjisténi dané relevantni skute€nosti, & na
zakladé pisemné vyzvy ze strany objednatele. V pfipadé, Ze poskytovatel bude pisemné vyzvan
objednatelem ke zméné poddodavatele s odkazem na pravni povinnosti ve vztahu k finanénim
sankcim v souvislosti se situaci na Ukrajiné a poskytovatel tak bez fadného objektivniho duvodu
neucini v objednatelem stanové lhaté, ktera nebude kratSi nez 5 (pét) pracovnich dn(, vznika
objednateli narok na smluvni pokutu dle €l. VII. odst. 4.

Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 5 (péti) pracovnich dnu, pisemné
informuje objednatele o tom, Ze se dozvédél o nékteré z nasledujicich skuteénosti:

12.1 poskytovatel nebo néktery z jeho poddodavatelli, rozhodl o pFesunuti svého sidla
na uzemi Ruské federace,

12.2 doSlo k takové zméné ve struktufe majiteld poskytovatele nebo nékterého zjeho
poddodavatelll, ktera vede k tomu, Ze je z vice nez 50 (padesati) % pFimo ¢i nepfimo
vlastnén ruskym statnim pfislusnikem, fyzickou &i pravnickou osobou nebo subjektem
¢i organem se sidlem na uzemi Ruské federace,

12.3 poskytovatel nebo néktery z jeho poddodavateld, zac¢al jednat jménem nebo na pokyn
ruského statniho pfislusnika, fyzické €i pravnické osoby nebo subjektu ¢i organu se
sidlem na uzemi Ruské federace,

12.4 osobé, na kterou se vztahuji mezinarodni sankce zavazné pro poskytovatele zakazujici
vuci takové osobé prevod penéznich prostfedkd’, vzniklo pravo na prevod penéznich
prostfedk(l, které poskytovatel obdrzel nebo ma obdrzet od poskytovatele za plnéni
ramcové smlouvy, resp. dilCi objednavky,

12.5 poskytovatel se stal osobou, na kterou se vztahuji mezinarodni sankce zavazné
pro poskytovatele, zakazujici vici takové osobé prevod penéznich prostredka,

12.6 Poskytovatel nespliiuje podminky vyplyvajici z pravni povinnosti ve vztahu k finanénim
sankcim v souvislosti se situaci na Ukrajiné.

V pfipadé poruseni povinnosti poskytovatele dle tohoto odst. ramcové smlouvy vznika objednateli
narok na smluvni pokutu dle ¢€l. 8 odst. 7.

Poskytovatel se zavazuje, Ze zachova jako davérné veskeré informace, o kterych se dozvi
v souvislosti s uzaviranim a poskytovanim plnéni dle ramcové smlouvy, resp. jednotlivych dil€ich
objednavek (dale jako ,dudvérné informace®). Povinnost poskytovat informace podle zakona
€. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisl, neni timto
ustanovenim dotcena.

Poskytovatel se zavazuje, Ze neuvolni, nesdéli ani nezpfistupni jakékoliv tfeti osobé dlavérné
informace ziskané od objednatele bez jeho pfedchoziho pisemného souhlasu, a to v jakékoliv
formé&, a Ze podnikne v§echny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto dlivérnych informaci. Zavazek
mic¢enlivosti a ochrany davérnych informaci zUstava v platnosti neomezené dlouho i po ukon&eni
platnosti tohoto smluvniho vztahu.

Poskytovatel se zavazuje zaijistit pfi pInéni ramcové smlouvy, resp. jednotlivych dilich objednavek,
ochranu osobnich udaji zaméstnancu objednatele, pfip. i dalSich osob. Smluvni strany se zavazuji
postupovat v souvislosti s pInénim ramcové smlouvy v souladu s platnymi a ua€innymi pravnimi

! zejména nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014, o omezujicich opatienich vzhledem k &innostem narusujicim
nebo ohrozujicim Uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny (ve znéni pozdéjSich aktualizaci) a nafizeni Rady (ES)
€. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006 o omezujicich opatfenich vici prezidentu LukaSenkovi a nékterym predstavitelim Béloruska
(ve znéni pozdéjSich aktualizaci)
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

predpisy na ochranu osobnich Udaj(, tj. zejm. podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaju a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich Udajl) a pfipadné podle v budoucnu u¢inné pravni Upravy pfedpisem nahrazujicim zakon
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Pokud bude smluvni strana v souvislosti s plnénim ramcové smlouvy zpracovavat osobni udaje
zameéstnancu/kontaktnich osob druhé smluvni strany, zavazuje se zpracovavat tyto osobni udaje
pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni ramcové smlouvy a po dobu nezbytnou k plnéni ramcové
smlouvy. Objednatel si vyhrazuje pravo zadat uzavieni smlouvy s poskytovatelem, prostfednictvim
které bude detailnéji upravena ochrana osobnich udaji zaméstnanc(i objednatele, pfip. i dalSich
0sob.

Poskytovatel se zavazuje zabezpeclit veSkeré podklady poskytnuté mu objednatelem majici
charakter diivérné informace, proti jejich odcizeni nebo jinému zneuziti tfeti osobou.

Poskytovatel se zavazuje svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v zavazkovém vztahu
zavazan sam. Za poruseni zavazku micenlivosti a ochrany duavérnych informaci poddodavatelem
odpovida objednateli pfimo poskytovatel.

Povinnost zachovavat miCenlivost se nevztahuje na informace

e  které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak, nez porusenim ustanoveni
tohoto ¢lanku ramcové smlouvy ze strany poskytovatele,

e  které jsou poskytovateli znamy a byly mu volné k dispozici jesté pfed pfijetim téchto informaci
od objednatele,

e  které budou nasledné poskytovateli sdéleny bez zadvazku mi€enlivosti tfetich osob, jeZ rovnéz
nejsou ve vztahu k nim nijak vazany, a

e jejichz sdéleni vyzaduji platné a G&inné pravni piedpisy Ceské republiky.

Objednatel se zavazuje informovat poskytovatele o vSech okolnostech dulezitych pro fadné
a v€asné pInéni ramcové smlouvy, resp. jednotlivych dil€ich objednavek, a poskytovat soucinnost
nezbytnou pro fadné a v€asné poskytovani sluzeb.

Objednatel se zavazuje za podminek stanovenych ramcovou smlouvou zaplatit za fadné a véas
poskytnuté sluzby poskytovateli cenu sjednanou v souladu s &l. IV. a pfilohou ¢&. 1.

VIL.

Sankéni ujednani a nahrada sSkody

1.V pfipadé prodleni poskytovatele poskytovanim sluzeb se poskytovatel zavazuje zaplatit objednateli

smluvni pokutu ve vysi

1.1. 50 K& (padesat korun €eskych), a to za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni po uplynuti
maximalni reakéni Ihaty dle €. 1ll. odst. 4 nebo 5,

1.2. 50 K¢ (padesat korun €eskych), a to za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni pfi nedodrzeni
Ihaty dle €l. 1ll. odst. 8,

1.3.  1.000 K¢ (jeden tisic korun &eskych), a to za kazdy i zapoCaty den prodleni pfi nedodrzeni
Ihaty dle €l. 11l. odst. 13 nebo dle €l. IV. odst. 3.3.
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N

.V pfipadé, Ze poskytovatel porusi jakoukoliv povinnost uvedenou v ¢l. VI. odst. 14, zavazuje se
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ (sto tisic korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti.

w

.V pfipadé, Ze poskytovatel svym jednanim zmafi sluzebni cestu, zavazuje se zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ (deset tisic korun Ceskych) za kazdy takovy pfipad, neni-li
stanovena v tomto ¢lanku specialni smluvni pokuta, pfipadné pokud takova pokuta stanovena je,
avsak jeji celkova vySe je nizSi nez 50.000 K¢ (deset tisic korun ¢eskych).

N

. V pfipadé, Zze poskytovatel nesplini jakoukoliv jinou povinnost nez je uvedena v pfechozich odstavcich
tohoto ¢lanku, zavazuje se zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K& (pét tisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.

[&)]

.V pfipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézitého zavazku, je tato smluvni
strana povinna zaplatit druhé smluvni strané urok z prodleni v zdkonné vysi poCitany z dluzné ¢astky
za kazdy i zapocCaty den prodleni.

»

. Smluvni pokutu se poskytovatel zavazuje zaplatit objednateli nejpozdéji do 30 (tficeti) kalendarnich
dnd ode dne, kdy bude objednatelem o naroku na zaplaceni smluvni pokuty a jeji vysSi pisemné
informovan a vyzvan kK jeji Uhradé.

7. Smluvni pokuty mohou byt libovolné kombinovany, tzn. uplatnéni jedné smluvni pokuty nevyluuje
soubé&zné uplatnéni jakékoliv jiné smluvni pokuty.

o

. Uplatnénim smluvni pokuty podle ramcové smlouvy neni dot€en narok smluvni strany na nahradu
$kody ze stejného diivodu; uplatnéna smluvni pokuta se do nahrady $kody nezapoéitava. Uhradou
smluvni pokuty uplatnéné podle ramcové smlouvy nezanika povinnost smluvni strany ke splnéni
smluvni povinnosti zajisténé smluvni pokutou.

9. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte€ného odkladu na vzniklé
okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni ramcové smlouvy, resp. jednotlivych dil€ich
objednavek. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a pfekonani
okolnosti vylu€ujicich odpovédnost za Skodu &i jinou Ujmu.

10. Poskytovatel odpovida za veSkerou zpUsobenou $kodu €i jinou Ujmu, a to vzniklou jak porusenim
rdmcové smlouvy nebo diléi objednavky, opomenutim nebo poskytnutim vadné sluzby,
tak i porugenim povinnosti stanovenych platnymi a u&innymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

11. Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo ugelné, uvedenim do predesiého stavu podle
volby podkozené smluvni strany v konkrétnim pfipadé.

12. Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo smluvnich stran na nahradu $kody &i jiné ujmy
v plné vysi a véfitel je opravnén domahat se nahrady skody ¢i jiné ujmy v pIné vysi.

13. Na odpovédnost za $kodu €i jinou Ujmu prokazatelné zplsobenou ¢innosti pfislusné smluvni strany
a nahradu Skody &i jiné Ujmy se vztahuji pfisluSna ustanoveni obéanského zakoniku.

14. Smluvni strany sjednavaji, ze poskytovatel neni opravnén cCinit jednostranna zapocteni svych
pohledavek vzniklych na zakladé ramcové smlouvy, resp. jednotlivych dil€ich objednavek,
i v souvislosti s ni vici jakymkoliv pohledavkam objednatele. Pohledavky a naroky poskytovatele
vzniklé na zakladé ramcové smlouvy, resp. jednotlivych dil€ich objednavek, ¢&i v souvislosti
s ni nesméji byt poskytovatelem postoupeny tfetim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak
disponovano bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele (v€etné zakazu poskytovatele
postoupit ramcovou smlouvu a/nebo dil€i objednavky jako celek). Jakékoliv pravni jednani u¢inéné
poskytovatelem v rozporu stimto ustanovenim ramcové smlouvy bude povaZovano za pficici
se dobrym mravim
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1.

VIII.
Opravnéné osoby a vzajemné komunikace

Opravnénou osobou na strané poskytovatele je:
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Pokud dojde ke zméné opravnéné osoby na strané poskytovatele, sdéli tuto zménu poskytovatel
na e-mailovou adresu vedouciho oddéleni organizaéniho a vngjich vztaha feditelstvi CIZP bez
zbyteéného odkladu. Informaci, kdo je vedoucim oddéleni organizacniho a vnéjSich vztah
feditelstvi CIZP a jeho e-mailovou adresu najde poskytovatel na internetovych strankach
objednatele.

Opravnénou osobu, popf. opravnéné osoby na strané objednatele sdéli vedouci oddéleni
organizaéniho a vnéjsich vztaht feditelstvi CIZP poskytovateli na e-mailovou osobu opravnéné
osoby poskytovatele do 5 kalendarnich dni ode dne nabyti U¢innosti smlouvy. Pokud dojde ke
zmeéné opravnéné osoby na strané objednatele, sdéli tuto zménu vedouci oddéleni organizaéniho
a vngjsich vztaht Feditelstvi CIZP poskytovateli na e-mailovou osobu opravnéné osoby
poskytovatele bez zbyte€ného odkladu.

Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zékladé ramcové smlouvy, bude probihat v souladu
s timto ¢lankem ramcové smlouvy, ledaze je v ramcové smlouvé stanoveno jinak.

Jakékoli oznameni, zadost &i jiné sdéleni, jez ma byt u€inéno €i dano smluvni strané dle ramcoveé
smlouvy (dale jen ,oznameni*), bude ucinéno &i dano pisemné. Krome jinych zpusobu komunikace
dohodnutych mezi smluvnimi stranami se za ucinné povaZzuji osobni doru¢ovani, dorucovani

doporu¢enou postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou ¢i elektronickou postou, a to na adresy
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smluvnich stran uvedené v ramcové smlouvé a dil¢ich objednavkach, nebo na takové adresy,
které si poskytovatel a objednatel vzajemné pisemné& oznami.
5. Oznameni spravné adresovana se povaZzuji za doru¢ena
e dnem, o némz tak stanovi zakon ¢&. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované

konverzi dokumentu, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZDS*), je-li oznameni zasilano
prostfednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS; nebo

e dnem fyzického pFedani oznameni, je-li oznameni zasilano prostfednictvim kuryra
nebo doru¢ovano osobné; nebo

e dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporu¢enou postou; nebo

e v pfipadé, Ze doruceni vySe uvedenym zpUsobem nebude z jakéhokoli divodu mozné
a oznameni bude zasilano doporucenou postou na adresu smluvni strany, aviak k jeho prevzeti
z jakéhokoli divodu nedojde, dnem uplynuti Ihtty 3 (tfi) pracovnich dnd od uloZeni oznameni
na pfislusné poboc¢ce posty.

6. Oznameni spravné adresované doruCované elektronickou postou &i prostfednictvim on-line
aplikace se povazuji za doru¢ena okamzikem dojiti do sféry adresata. Pro ucely této ramcové
smlouvy, zejména pocitani béhu IhGt stanovenych v hodinach se ma za to, ze oznameni doslo do
sféry adresata okamzikem odeslani oznameni elektronickou postou &i prostfednictvim on-line
aplikace, ledaze adresat jednoznacné prokaze, ze mu oznameni bylo doru¢eno pozdéji nebo
nebylo doruéeno vubec.

7. Poskytovatel se zavazuje komunikovat s objednatelem prostfednictvim jeho

zastupcll (opravnénych osob) sdélenych dle odst. 2 tohoto ¢lanku.

IX.
Zavére€na ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu zastupci smluvnich stran a ucinnosti
uvefejnénim smlouvy v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozdéjSich predpisu. Zvefejnéni znéni této smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.

2. Poskytovatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého znéni smlouvy v souladu s povinnostmi
objednatele podle pravnich predpisu.

3. Poskytovatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o financni kontrole), ve znéni
pozdéjSich pfedpisu, provedly finanéni kontrolu zavazkového vztahu vyplyvajiciho ze smlouvy s
tim, Ze se poskytovatel podrobi této kontrole, a bude plsobit jako osoba povinna ve smyslu
ustanoveni § 2 pism. e) uvedeného zakona.

4. Prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni se fidi Eeskym pravnim
fadem, zejména pak ob&anskym zakonikem.

5. Jakékoliv zmény &i dopliiky k této smlouvé je mozné provadét pouze vzestupné Cislovanymi
pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. VeSkera ujednani
smluvnich stran v jakékoli formé& neobsazena v textu smlouvy jsou irelevantni, tj. zcela nahrazena

ujednanimi této smiouvy.
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6. Neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy nezplsobuje neplatnost celé smlouvy. V pfipadé,
Ze néktera ustanoveni této smlouvy budou neplatna nebo neucinnd, zavazuji se smluvni strany
nahradit takovéto neplatné nebo nedc€inné ustanoveni platnym a u€innym ustanovenim, které bude
co do obsahu a vyznamu neplatnému nebo neuc¢innému ustanoveni nejbliZe.

7. VeSkera oznameni podle této smlouvy musi byt u€inéna pisemné a zaslana kontaktni osobé druhé
smluvni strany prostfednictvim elektronické posty, nebo doporu€enou postou, pfipadné pfedana
osobné, neni-li ve smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

8. Smluvni strany se dohodly, Zze smluvnim jazykem je jazyk Cesky, a Ze v Ceském jazyce bude
probihat veSkerd komunikace ve vSech vécech tykajicich se této smlouvy.

9. Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy, budou feSeny dohodou. Pfipadnému soudnimu sporu z této
smlouvy bude pfedchazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu smirem.

10. Neni-li tato smlouva uzaviena elektronicky, pak je vypracovana ve dvou vyhotovenich, z nichz
kazda ze smluvnich stran obdrZi jedno vyhotoveni.

11. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:
e Priloha €. 1 — Cenova tabulka
e Priloha ¢&. 2 - Specifikace poddodavateld

12. Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, Ze je jim obsah smlouvy dobfe znam v celém jeho
rozsahu s tim, Ze smlouva je projevem jejich vazné, pravé a svobodné vile a nebyla uzaviena v
tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek. Na dlikaz souhlasu pfipojuji opravnéni zastupci

smluvnich stran své vlastnoruéni podpisy.

V Uherském Hradisti dne 19.9. 2023
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Ceska republika - Ceska inspekce zivotniho IC Travel Group, s.r.o.
prostredi Ing. Ivan Chrastek
JUDr. Ing. Petr Bejcek jednatel spole¢nosti

feditel Ceské inspekce Zivotniho prostredi
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Pfiloha €. 1 - Cenova tabulka

Predpokladany pocet Jednotkova Jednotkova . Cena fa , . Cena fa ,
. . . o - predpokladané predpokladané
objednavek sluzeb za 48 cena v K¢ bez cena (v K¢ vc. . v i .y
mésicil DPH (Provize) DPH)* mnoistvi (v K¢ bez | mnoistvi (v K¢ vé.
DPH) DPH)
1. Poplatek za koupi letenky pro 1 osobu (zpatecni) 120 130,00 130,00 15 600,00 15 600,00
2. Poplatek za koupi jizdenky pro 1 osobu (zpatecni) 60 50,00 50,00 3 000,00 3 000,00
3. Poplat,ek z.a zajlftenllubytovanl (ubytovani vsech 0,00 0,00 0 0
osob v ramci 1 sluZzebni cesty) 200
4. Zajisténi smluvni prepravy pro 1 osobu 50,00 50,00 2 000,00 2 000,00
40
5. Reklamace a mimosoudni vymahani kompenzaci za
zpozdény Ci zruseny let, jinou dopravu ¢i jinak vadné 100,00 100,00 400,00 400,00
poskytnuti obstaranych sluzeb 4
Celkova nabidkova cena za 48 mésicti plnéni 21 000,00 _

*Vystaveno ve
zvlastnim rezimu
dle § 89 zakona
235/2004 Sb . a
dle § 70 zakona
235/2004 Sb . o
dani z pfidané
hodnoty ve znéni
pozdégjsich
predpisi
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Priloha €. 2 smlouvy - Specifikace poddodavatel

Seznam poddodavatelt

Ugastnik:

Nazev: IC Travel Group, s.r.o.

Sidlo: Hradebni 1547, Uherské Hradisté
ICO: 28275349

Pozn.: U€astnik vypini Zluté podbarvena pole.

podavajici nabidku na vefejnou zakdzku malého rozsahu s nazvem: Zajisténi letenek, jizdenek,
ubytovani a souvisejicich sluzeb pro CIZP, predklada seznam poddodavatell, ktefi jsou mu znami

a uvadi ty ¢asti vefejné zakazky, které bude kazdy z poddodavatell plnit:

Identifikaéni udaje Cast pInéni predmétu
D = verejné zakazky

Kooperativa pojistovna, a.s., eix s
) Pojisténi
Vienna Insurance Group

Pozn.: v pfipadé, Ze uc€astnik vybéroveho Fizeni nebude plnit vefejnou zakazku ani jeji Zadnou cast
pomoci poddodavatell, vySe uvedenou tabulku zfetelné preskrtne.

dne 19. 9. 2023

V  Uherském Hradisti
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