
ıžstecký kraj 
lv Krajský urad 

Číslo odběralelez 23/SML2732/SOD/DS 
Číslo dodavalele: SVT-23-044 

SMLOUVA O DÍLO 
Uzavřenćı dle USIanovení§ 2586 a nćsl. Zćık. Č. 89/2012 Sb., občanský Zćkoník, ve Znění pozdějších 

předpisů (dćılejen „občanský Zćkoník“) 

SMLuvNí STRANY 

Dodavatel: 
ČSAD SVT Praha, x.r.ø. 
Kňžíkova 4-6, 186 50 Praha 8 - Karlín 
IČO: 45805202 
DIČ: CZ45805202 
bankovníspojení: ČSOB Praha 1 

Číslo ÚČTU: 576658913/0300, IBAN : ČZ79 0300 0000 0005 7665 8913 
BIC: CEKOCZPP 

ZaSlUpUjí: lng. David Švingr a lng. Tomćıš Vacekjednalelé 
ZC'JSŤUpce pro plheníSmloUvy: lng. Miroslava Krisllova 

e-mail: krisllova@SvŤ.cZ, lel. 224 894 332 
Společnosl Zapsćına do OR: oddíl C vložka 11856 vedena U lvlěslského SoUdU v Praze 

Odběralel: 
Úslecký kraj 

Velka Hradební31 18/48, 400 O2 Úslínad Labem 
IČO: 70892156 
DIČ: CZ70892156 
bankovní spojení: Česka spořilelna a.s. 
Číslo ÚČTU: 882733379/0800 
Zasloupenýz lng. Janem Schillerem, hejlmanem Úsleckého kraje 
Konlaklníosoba: Bc. Radek Kozlík, oddělení dopravní obslužnosli 

e-mail: koZlik.r@kr-Usleckj/.cZ, Tel. 475 657 210 
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Provozovatel: 
Dopravní spolecnost Ústeckého kraje, prıspěvkov ˇ ˇ' á organizace 
Velka Hradební3i 78/48, 400 O2 Ústínad Labem 
ICO: 
Dıč 
bankovníspojení: 

Zastoupený: 
Kon 

cislo úctu: 

0623 1292 
CZOÓŽ3 1292 
Česka spoňtelna, a.s. 
7475762/0800 
/ng. Milanem Šlejtrem, ředitelem 
lng. Sona Guthova, vedouci zakaznickych a intormacnıch 
center 
e-mail: guthova.S@dS-uk.cz 

taktní osoba: 

Společnost zapsané do OR: Spisové Značka Pr, vložka H29 vedena Krajským soudem v Ústí nad 
Labem 
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I. DEFıNıcE POJMŮ 
Dodavatel - zprostředkovava prodej jízdních dokladů Odběratele V aplikacích rodiny IDOS. 
Provozovatel- Odběratelem pověřený Subjekt určený k přeúčtovaní tržeb od Dodavatele. 
Odberatel je objednatelem verejne dopravy v Usteckem krajı na zaklade ustanovenı zakona c. 
l94/20lO Sb. o veřejných službach v přepravě cestujících a provozovatelem integrovaného do- 
pravního systému DÚK zřizovatelem Dopravy Ústeckého kraje (DÚK), tj. integrovaného doprav- 
ního systému zahrnující železniční, autobusové a lodní linky a některé MHD v Ústeckém kraji. 
API - Aplikační programovací rozhraní, které umožní Dodavateli prodavat jízdní doklady IDS Do- 
prava Usteckého kraje. API musí splňovat veškeré technické požadavky k tomu, aby Dodavatel 
mohl prodćıvat jízdenky bezproblémové a v rećılném čase. 
Cena jízdenky - cena, za kterou je povinen Dodavatel cestujícímu nabízet vybranou přepravu 
včetně souvisejících služeb. Prodejní cena Dodavatele se vždy rovna prodejní ceně Provozova- 
tele. 

Tržba - Souhrn plateb včetně DPH za jízdenky prodalné přes API Dodavatele, z kterých se vypočí- 
tćıvćı Poplatek za uskutečněnou službu Dodavateli. Uhrnnou Tržbu i soupis realizovaných transakcí 
posílćı měsíčně Dodavatel Provozovateli 
Poplatek- dohodnutćı odměna, kterou je Dodavatel oprćıvněn Odběrateli měsíčně takturovat a 
Odběratel je povinen Dodavateli zaplatit. Poplatek je stanoven procentní sazbou Z ceny Jíz- 
denky. Výše procentní sazby stejně jako způsob výpočtu Poplatku je stanoven v kapitole VI. 
.lízdenka - cestovní doklad Odběratele ve formatu PDF včetně QR kódu S časovým razítkem ve 
struktuře a grafice shodné s aplikací DUKapka, který cestující dostane od Dodavatele v elektro- 
nické podobě při nćıkupu v mobilních aplikacích. 
Opróvnenć reklamace -reklamace cestujícího, při níž požaduje vracení jízdného dle podmínek 
Odběratele. 

v v 
II. PREDMET SMLOUVY 

Podpisem Smlouvy získava Dodavatel za podmínek stanovených touto Smlouvou pravo na před- 
prodej Jízdenek na Spoje Odběratele v aplikacích rodiny lDOS.cz (aplikace pro Android a ÍOS). 
Jedna se o prodej jednorazových jízdenek nikoli časových ani jiných kupónů.



b) Prodej Jízdenek se provádí nd záklddě propojení sysfémů Provozovdfele d Doddvdfele (API) S 

preddvdnım skufecnych cen Odberdfele. Spusfenı sluzby prodeje Jızdenek bude sfvrzeno pısem 
ným profokolem podepsdným oprávněnými osobdmi Odběrdfele d Doddvdfele. 

c) Doddvdfel umožní cesfujícím nd Spojích objednávdných Odběrdfelem koupi Jízdenek oprdvňu- 
jících k využifí spojů d služeb Odběrdfele. Úhrddd kupní ceny Jízdenek bude cesfujícími redlizo- 
vánd nd Účel Doddvdfele, kferý je oprávněn k přijefí pldfeb zd fdkfo proddné Jízdenky d je po- 
vinen odvésf úplnou Tržbu Provozovdfeli. Odběrdfel souhldsí, že Doddvdfel v rámci prodeje 
Jízdenek jedná jménem Odběrdfele d nd jeho ůčef dle §243O d násl. zákond Č. 89/2012 Sb., 
občdnský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, d uděluje podpisem féfo Smlouvy Doddvdfeli 
plnou moc k obsfdrání záležifosfí v rozsdhu sjedndném v féfo Smlouvě.

v 
III. POVINNOSTI ODBERATELE 

Odběrdfel: 

d) zdjisfí redlizdci doprdvního výkonu nd spojích prodávdných přes API, 
b) zdjisfí uznávání Jízdenky vč. proměnného čdsového rdzífkd nd displeji mobilního felefonu či jiného 

mobilního zdřízeníjdko pláfného cesfovního doklddu á příslušného cesfujícího přeprávif, 
c) zdjisfí u zlevněných Jízdének uznávání nároku cesfujících nd slevu z jízdného, 
d) zdpláfí ve Smlouvě uvedený Popláfek zá poskyfování služeb Dodávdfele, 
e) udržuje funkční API pro zoıjišfění ndbídky doprávních výkonů ndbízených přes API, v přípádě změn 

je neprodleně předdf Doddvdfeli. 

IV. POVINNOSTI PROVOZOVATELE 
Provozovdfel: 

d) zdjišfuje vyÚČfováníTržeb s Doddvdfelem, 
b) zdšle Doddvdfeli Účefní dokldd nd převod fržeb dle schváleného Popisu findnčního zprdcování, 

kferýje přílohou Č. I féfo smlouvy, nd e-mdil svf@svf.cz, krisflovd@svf.cz, 
c) vyřizuje oprávněné rekldmdcé césfujících dle podklddů zásláných Zákáznickou podporou Dodá- 

váfele. Reklomdce bude přijímof ná e-mdil: dukápká@ds-uk.cz, 
d) nd e-mdilové ddresy svf@svf.cZ d krisfIovd@svf.cz Zoısílá požádávky nd vráceníjízdného v přípddě 

oprávněných rekldmdcí. 

V. POVINNOSTI DODAVATELE 
Doddváfelz 

v vv/ / / I ø v v 
á) zdjisfuje implemenfdci API pro Zdjisfenı ndbıdky doprdvnıch vykonu Odberdfele pres API, 
b) prodává jízdenky cesfujícím přes API zd odměnu Doddváfele ve formě Popldfku, 
c) oprávněné reklámdce dle požáddvku cesfujícího odkdzuje nd e-mdil Provozovdfele 

dukdpkd@ds-uk.cz, 

d) zdsílá Tržby Provozovdfeli v měně CZK dle zdsldného Účefního doklddu d dle principů v uvede- 
ných v příloze Č. I, přípddné Tržby vjiných měnách přepočífá kurzem ddné měny vyhlášeným 
ČNB k poslednímu prdcovnímu dni předcházejícího měsíce, 

e) zdjisfí ochrdnu ůddjů fýkdjících se Odběrdfele zejménd fím, že nepředá bez jejího Souhldsu kon- 
kréfní informdce O předprodeji fřefím osobám (S výjimkou přípddů, kdy je povinen folo učinif 
podle pldfných právních předpisů), 

f) nd záklddé pokynu Provozovdfele vrdcí Čásfku jízdného cesfujícímu v přípádě oprávněných re- 
kldmdcí. 
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vı. ÚHRADA ZA POSKYTOVANÉ SLUŽBY 
Úhrada za Dodavalelem poskylované služby dle lélo Smlouvy se slanovíjako dohodnulý Popla- 
lek, klerý je Dodavalel oprćıvněn Odběraleli měsíčně fakluroval a Odběralel je povinen jej Do- 
davaleli zaplalil, a lo způsobem uvedeným v písm. c) loholo člćınku Smlouvy. 
Procenlní sazba Poplalku Dodavalele činí: 
- 3,95 % Z ceny Jízdenek ncıbízených proslředniclvím API Odběralele prodaných dle ČI. III ve 

vsech online prodejních kcınćılech Dodavalele 
› K Časlkam vypočleného Poplalku se připočílava DPH v zćıkonné výši dle prćıvních předpisů 

plalných ke dni uskulečněnízdanilelného plnění. 
Poplalek bude úclovan lak, ze caslka Trzeb S DPH odvadených Provozovaleli bude Dodavale- 
lem odvedena v plné výši. 
Po zpracovaní a polvrzení Tržeb Provozovalelem, bude Objednaleli Dodavalelem vyslavena 
laklura S čćıslkou Poplalku vypočleném dle písm. b) loholo članku Smlouvy. Přílohou laklury 
bude účelní doklad DSÚK, na zćıkladě něhož byly přeúčlovany lržby, a podle nějž je vypočílćina 
výše Poplalku. 

VII. PLATNOST SMLOUVY 
Talo Smlouva nabývćı plalnosli dnemjejího podpisu opravněnými zćıslupci všech smluvních slran, 
a je uzavřena na dobu neurčilou anebo do vyčerpaní čćıslky 2 OOO OOO Kč bez DPH (slovy dva- 
miliony korun českých), účinnosli pak nabývćı dnem jejího uveřejnění v regislru smluv 
(hllps://smlouvy.gov.cz)_ 

Talo Smlouva bude v úplném znění uveřejněna proslředniclvím regislru smluv poslupem dle za- 
kona č. 340/2015 Sb., O zvlašlních podmínkćıch účinnosli něklerých smluv, uveřejňovaní lěchlo 
smluv a o regislru smluv (zakon o regislru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Smluvní slrany 
prohlašují, že souhlasí s uveřejněním svých osobních údajů obsažených v lélo Smlouvě, kleré by 
jinak podléhaly znečilelnění, v regislru smluv, popř. disponují souhlasem lřelích osob uvedených 
na své Slraně S uveřejněním jejich osobních údajů v regislru smluv, kleré by jinak podléhaly zne- 
Čilelnění. Smluvní slrany se dohodly na lom, že uveřejnění v regislru smluv provede Odběralel, 
klerý zaroven zajislí, aby informace O uveřejnění lélo Smlouvy byla zaslćına Dodavaleli do dalově 
schranky re9pc27 a Provozovaleli do dalové schranky dqlu9y9. 
Dodavalel i Odběralel jsou opravněni Smlouvu vypověděl i bez uvedení důvodu S šesliměsíční 
výpovědní dobou. Výpovědní doba začína běžel pn/ním dnem měsíce nasledujícího po měsíci, 
ve klerém došlo k doručení výpovědi druhé smluvní slraně. Výpověd' musí býl učiněna písemně 
S prokazalelným doručením. Provozovalel je oprćıvněn smlouvu vypověděl pouze s předchozím 
souhlasem Odběralele a lakovći výpověd' bude doručena všem smluvním Slranam. 
V případě zćivažného porušení povinnoslí Dodavalele, zejména pak v případě prodlení lrvajícím 
déle než 15 dnů při převedení Tržeb dle čl. V. na účel Provozovalele či v případě vícenćısobných 
důvodných slížnoslí zćıkazníků na služby Dodavalele v souvislosli S plněním předmělu lélo 
Smlouvy, je Odběralel oprćıvněn od lélo Smlouvy písemně odsloupil. Odsloupení nabývćı účin- 
nosli dnem jeho doručení Dodavaleli. Odběralel O lélo Skulečnosli neprodleně informuje Provo- 
zovalele. 

V případě zavažného porušení povinnoslí Odběralelem, zejména pak v případě opakovaných 
neuskulečnění spoje nebo nemožnosli prodeje Jízdenek přes propojení API zaviněné Odběrale- 
lem, klerći mohou míl za nasledek poškození ceslujícího, případně poškození dobréhojména Do- 
davalele, je Dodavalel opravněn od lélo Smlouvy písemně odsloupil. Odsloupení nabývčı účin- 
nosli dne jeho doručení Odběraleli. Odběralel O lélo Skulečnosli neprodleně informuje 
Provozovalele.
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V přípddě odsloupení od Smlouvy provede Dodovdlel zúčlovćıní po skončení příslušného Zúčlo- 
vocího období, ve klerém k odsloupení došlo. Findnční vypořćıdćıní bude provedeno do 14 dnů 
po zúčlovćıní. 

vııı. ZÁVĚREČNÁ uSTANovENí 
Zd škody vzniklé Odběrdleli vinou Doddvolele odpovídćı Doddvdlel ož do výše Úhrddy sjednoné 
v cl. VI. pısm. b) Smlouvy redlizovdne zd poslednı Tri mesice pred vznikem oprdvneneho ndroku, 
pokud neníSmlouvou sldnoveno jindk. 
Jokékoli prípddné zmeny ci doddlky k 'rélo Smlouve musí býl provedeny v písemné forme o po 
depsćıny oprćıvněnými zćıslupci všech smluvních slrdn. Slrdny jinou formu změny 'rélo Smlouvy 
výslovně vylučují. 

Smlouvd se zprcıcovćıvćı pouze eleklronicky d je podepsćıncı Zcıručenými eleklronickými podpisy. 
Smlouvd bylo podepsćıncı nd zćıklddě rozhodnulí Rody Úsleckého krdje ze dne 20. 9. 2023. 
Bude-li jdkékoliv usldnovení lélo Smlouvy shledćno neplcılným, neúčinným nebo nevymoıhcılel- 
ným, bude ldkové usldnovení povdžovćıno Zoı vypušlěné ze Smlouvy d osldlní uslonovení lélo 
Smlouvy budou nodćıle lrvoıl, pokud Z povohy vypušlěného uslonovení nebo Z jeho obsohu 
onebo Z okolnoslí, zd nichž bylo uzdvřeno, nevyplývćı, že je nelze oddělil od osldlního obsohu 
lélo Smlouvy. Slrdny v ldkovém přípodě bez zbylečného odklddu uzdvřou ldkový dodolek k lélo 
Smlouvě, klerý umožní dosdžení výsledku slejného či co nejbližšího lomu, jdkého mělo býl dosd- 
ženo vypušlěným usldnovením. 
Smluvní slrdny se dohodly, ze obchodnízvyklosli nemdjí prednosl pred zćıdnými usldnoveními zćı 
kond, d lo dni před usldnoveními zćıkond, jež nemdjí donucující Účinky. 
Smluvní slrdny límlo výslovně prohlošují, že ldlo Smlouvo vyjddřuje jejich prdvou O svobodnou 
vůli, nebylo uzdvřend v lísni či zo nćıpddně nevýhodných podmínek d nd důkdz loholo připojuji 
níže své podpisy. 

Osobní úddje obsdžené v lélo smlouvě budou Odběrdlelem zprdcovćıvćıny pouze pro účely pl- 
nění prćıv o povinnoslí vyplývdjících Z lélo smlouvy; k jiným účelům nebudou lyio osobní úddje 
použily. Odběrdlel při zprocovćıvóní osobních Úddjů poslupuje v soulddu s pldlnými prćıvními 
předpisy, zejménd S Ndřízením EU o ochrdně osobních Úddjů (GDPR). Podrobné informace o 
ochrdně osobních Úddjů jsou doslupné nd webových slrćınkćıch Odběrdlele vvWW.kr-usTecky.cz. 
Nedílnou součćıslí Télo smlouvy jsou Ťylo přílohy: 

Přílohd Č. l: Popis findnčního zprdcovćıní 

Podpisy smluvních slrdn jsou uvedeny no noısledující slroně.

/



Dodavcıłel: 

V Prdze dne 

ČSAD SVT Prøhø, S.r.ø. 
Ing. Ddvid Švingr 
jednďrel 

Odběrcıłelz 

V ÚSTÍ ndd Ldbern dne 

ÚS'recký krdj 
Ing. Jdn Schiller 
nejTrndn 

Provozovcıłelz 

V ÚSTÍ ndd Ldbern dne 

Dopravní S|Oo|e<ˇ:noST ÚSTec|<énO krdje, |o.O. 
Ing. Mildn Š|ejŤr 
- .

I redıŤe 

6 Z 6 

CSAD SVT Prdnd, S.r.o 
Ing. Tomćıš Vdcek 
jednďrel



Smlouvo o dílo Číslo 23/SML2732/SOD/DS 
Příloho Č. l - Popis finončního Zprocovćıní 

vı v v 
Prıloho c. 1 - Popis fincıncního Zprcıcovćıní 

Smluvní slrony se shodly no níže uvedených principech finončního Zprocovoní 
o uznovojí 'rylo principy Zo svě povinnosli: 

l) Dodovoiel Zošle Provozovoleli do 5 dnů po skončení l<olendořního 

měsíce souhrn Tržeb S přehledem ironsokcí no e-moil dukopl<o@ds-uk.cZ 
o gulhovo.s@ds-uk.cZ. Přípodně nesrovnolosii řeší Provozovolel 

sDodovolelem proslředniclvím e-moilových odresu: krisilovo@svl.cZ, 

svl@svl.cZ. 

2) Provozovolel provede ìnierní l<onirolu Zosloných seslov o no e-moilově 
odresy l<risŤlovo@SvT.cZ o Sv'r@svŤ.cZ Zošle do l5 dnů po skončenı 

kolendořního měsíce účelní doklod (nikoli foklurul) k převodu Tržeb bez 
uvedení DPH. 

3) Dodovolel ' 

lržby no Zćıklodě učelního doklodu uhrodí Provozovoleli cele 

do l4 dnů po vyslovení učelního doklodu. 
4) Dodovolel dole vysloví Objednolelí doňový doklod (3,95 % Zlržeb + 

DPH) - DÚZP kolendořního měsíce - Svypočleným poplolkem o Se 30 
denní Splolnoslí (přílohou fol<Tury bude Účelní doklod Dodovolele, no 
Zoklodě něhož byly přeúčlovony Tržby).

ı


