sstecky kraj
Krajsky Urad

Cislo odbératele: 23/SML2732/SoD/DS
Cislo dodavatele: SVT-23-044

SMLOUVA O DiLO

uzaviend dle ustanoveni § 2586 a ndsl. zAk. €. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjSich
predpisU (ddle jen ,,ob&ansky zdkonik")

SMLUVNI STRANY

Dodavatel:

CSAD SVT Praha, s.r.o.
Krizikova 4-6, 186 50 Praha 8 - Karlin

ICO: 45805202

DIC: C745805202

bankovni spojeni: CSOB Praha 1

Cislo UCtu: 576658913/0300, IBAN : CZ79 0300 0000 0005 7665 8913
BIC: CEKOCZPP

Zastupuji: Ing. David Svingr a Ing. Tomd&s Vacek jednatelé

Z&stupce pro plnéni Smlouvy: Ing. Miroslava Kristlové

e-mail: kristlova@svt.cz, tel. 224 894 332

Spolecnost zapsdna do OR: oddil C viozka 11856 vedend u Méstského soudu v Praze

C?dbératelz

Ustecky kraj

Velkd Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem

ICO: 70892156

DIC: CZ70892156

bankovni spojent: Ceskd sporitelna a.s.

Cislo U&tu: 882733379/0800

Zastoupeny: Ing. Janem Schillerem, hejtmanem Usteckého kraje

Kontaktni osoba: Bc. Radek Kozlk, oddéleni dopravni  obsluznosti

e-mail: kozlik.r@kr-ustecky.cz, tel. 475 657 210
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Provozovatel:
Dopravni spoleénost Usteckého kraje, pfispévkova organizace

Velkd Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem

[COs 06231292

DIC: CZ06231292

bankovni spojeni: Ceskd sporitelna, a.s.

cislo uctu: 7475762/0800

Zastoupeny: Ing. Milanem Slejtrem, feditelem

Kontaktni osoba: Ing. Sona Guthovd, vedouci zdkaznickych a informacnich
center

e-mail: guthova.s@ds-uk.cz

Spole&nost zapsand do OR: spisovd znac&ka Pr, viozka 1129 vedend Krajskym soudem v Usti nad
Labem

e)

f)

9)

|. DEFINICE POJMU
Dodavatel - zprostfredkovdavd prodej jizdnich dokladd Odbératele v aplikacich rodiny IDOS.
Provozovatel — Odbératelem povéreny subjekt urCeny k preuctovani trzelb od Dodavatele.

Odbératel - je objednatelem vefejné dopravy v Usteckém kraji na zékladé ustanoveni zdkona &.
194/2010 Sb. o vefejnych sluzbdch v prfepravé cestujicich a provozovatelem integrovaného do-
pravniho systému DUK zfizovatelem Dopravy Usteckého kraje (DUK), 1j. integrovaného doprav-
niho systému zahrnujici Zelezniéni, autobusové a lodni linky a n&které MHD v Usteckém kraiji.

APl - Aplikoéni programovaci rozhrani, které umozni Dodavateli proddvat jizdni doklady IDS Do-
prava Usteckého kraje. APl musi splfnovat veskeré technické pozadavky k tomu, aby Dodavatel
mohl proddvat jizdenky bezproblémové a v rediném Case.

Cena jizdenky — cena, za kterou je povinen Dodavatel cestujicimu nabizet vybranou prepravu
vcetné souvisejicich sluzeb. Prodejni cena Dodavatele se vidy rovnd prodejni cené Provozova-
tele.

Trzba - souhrn plateb v€etné DPH za jizdenky prodané pies APl Dodavatele, z kterych se vypodi-
tava Poplatek za uskutecnénou sluzbu Dodavateli. Uhrnnou Trzbu i soupis realizovanych transakci
posild mésicné Dodavatel Provozovateli

Poplatek — dohodnutd odména, kterou je Dodavatel oprdvnén Odbérateli mésicné fakturovat a
Odbératel je povinen Dodavateli zaplatit. Poplatek je stanoven procentni sazbou z ceny Jiz-
denky. Vyse procentni sazby stejné jako zpUsob vypoctu Poplatku je stanoven v kapitole VI.

Jizdenka - cestovni doklad Odbératele ve formatu PDF véetné QR kddu s Casovym razitkem ve
struktufe a grafice shodné s aplikaci DUKapka, ktery cestujici dostane od Dodavatele v elektro-
nické podobé pfi ndkupu v mobilnich aplikacich.

Opravnénd reklamace - reklamace cestujiciho, pii niz pozaduje vrdceni jizdného dle podminek
Odbératele.

Il. PREDMET SMLOUVY

Podpisem Smilouvy ziskvd Dodavatel za podminek stanovenych touto Smlouvou prdvo na pred-
prodej Jizdenek na spoje Odbératele v aplikacich rodiny IDOS.cz (aplikace pro Android a iOS).
Jednd se o prodej jednordzovych jizdenek nikoli Casovych ani jinych kupdnd.



b) Prodej Jizdenek se provadi na z&kladé propojeni systéml Provozovatele a Dodavatele (API) s
preddavdnim skute&nych cen Odbératele. Spusténi sluzby prodeje Jizdenek bude stvrzeno pisem-
nym protokolem podepsanym oprdavnénymi osobami Odbératele a Dodavatele.

c) Dodavatel umozni cestujicim na spojich ob,jedndvom'/ch Odbératelem koupi Jizdenek opravriu-
jicich k vyuziti spojd a sluzeb Odbératele. Unrada kupni ceny Jizdenek bude cestujicimi realizo-
vdna na Ucet Dodavatele, ktery je oprdvnén k prijeti plateb za takto prodané Jizdenky a je po-
vinen odvést Uplnou Trzbu Provozovateli. Odbératel souhlasi, Ze Dodavatel v rdmci prodeje
Jizdenek jednd jménem Odbératele a na jeho UcCet dle §2430 a ndsl. zdkona ¢&. 89/2012 Sb.,
obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist, a udéluje podpisem této Smlouvy Dodavateli
plnou moc k obstardni zdlezZitosti v rozsahu sjednaném v této Smlouvé.

I1l. POVINNOSTI ODBERATELE

Odbératel:

a) zajisti realizaci dopravniho vykonu na spojich proddvanych pres API,

b) zqjisti uzndvdni Jizdenky vE&. proménného casového razitka na displeji mobilnino telefonu &ijiného
mobilniho zafizeni jako platného cestovnino dokladu a pfislusného cestujiciho prepravit,

c) zdijisti u Zlevnénych Jizdenek uzndvdni ndroku cestujicich na slevu z jizdného,

d) zaplati ve Smlouvé uvedeny Poplatek za poskytovdni sluzeb Dodavatele,

e) udrzuje funkéni API pro zqjisténi nabidky dopravnich vykon0 nabizenych pres API, v pfipadé zmén
je neprodlené predat Dodavateli.

IV. POVINNOSTI PROVOZOVATELE

Provozovatel:

a) zajistuje vyUctovdni Trzeb s Dodavatelem,

b) zasle Dodavateli UCetni doklad na prevod trzeb dle schvdleného Popisu finan&niho zpracovdni,
ktery je pfilohou €. 1 této smlouvy, na e-mail svt@svt.cz, kristlova@svt.cz,

c) vyfizuje opravnéné reklamace cestujicich dle podkladl zaslanych zdkaznickou podporou Doda-
vatele. Reklamace bude pfiimat na e-mail: dukapka@ds-uk.cz,

d) nae-mailové adresy svt@svt.cz a kristlova@svt.cz zasild pozadavky na vrdcenijizdného v pripadé
oprdvnénych reklamaci.

V. POVINNOSTI DODAVATELE

Dodavatel:

a) zajistuje implementaci API pro zgijisténi nabidky dopravnich vykond Odbératele pres API,

b) proddvd jizdenky cestujicim pres APl za odménu Dodavatele ve formé Poplatku,

c) oprdvnéné reklamace dle poZadavku cestujiciho odkazuje na e-mail Provozovatele
dukapka@ds-uk.cz,

d) zosild Triby Provozovateli v méné CIK dle zaslaného U¢etniho dokladu a dle principld v uvede-
nych v pfiloze ¢. 1, pfipadné trzby v jinych méndch prepocitd kurzem dané mény vyhldsenym
CNB k poslednimu pracovnimu dni pfedchdzejiciho mésice,

e) zajisti ochranu Udaj0 tykajicich se Odbératele zejména tim, Ze nepredd bez jejiho souhlasu kon-

f)

krétni informace o predprodeji tfetim osobdm (s vyjimkou piipadd, kdy je povinen toto uinit
podle platnych pravnich predpis’),

na zAakladé pokynu Provozovatele vraci Castku jizdného cestujicimu v prfipadé oprdvnénych re-
klamaci.



a)

b)

c)

e)

VI. UHRADA ZA POSKYTOVANE SLUZBY

Uhrada za Dodavatelem poskytované sluzby dle této Smlouvy se stanovi jako dohodnuty Popla-
tek, ktery je Dodavatel opravnén Odbérateli mésicné fakturovat a Odbératel je povinen jej Do-
davateli zaplatit, a to zpUsobem uvedenym v pism. c) tohoto ¢ldnku Smlouvy.

Procentni sazba Poplatku Dodavatele &ini:

3,95 % z ceny Jizdenek nabizenych prostiednictvim API odbératele prodanych dle El. lll ve
v§ech online prodejnich kandlech Dodavatele

K Castkdm vypocteného Poplatku se pripoditdvd DPH v zdkonné vysi dle prdvnich predpis®
platnych ke dni uskutecnéni zdanitelného pinéni.

Poplatek bude Uctovdn tak, ze Cdstka Trzeb s DPH odvddénych Provozovateli bude Dodavate-
lem odvedena v piné vysi.

Po zpracovdni a potvrzeni Trzeb Provozovatelem, bude Objednateli Dodavatelem vystavena
faktura s Cdstkou Poplatku vypocteném dle pism. b) tohoto &ldnku Smlouvy. Prilohou faktury
bude U&etni doklad DSUK, na zaklad& né&hoz byly prel&tovany trzby, a podle né&jz je vypod&itdna
vyse Poplatku.

VII. PLATNOST SMLOUVY

Tato Smlouva nabyvd platnosti dnem jejino podpisu oprdvnénymi zdstupci viech smluvnich stran,
a je uzaviena na dobu neurcitou anebo do vycerpdni cCdastky 2 000 000 K& bez DPH (slovy dva-
miliony korun ¢&eskych), UcCinnosti pak nabyvd dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv
(https://smlouvy.gov.cz).

Tato Smlouva bude v Uplném znéni uvefejnéna prostifednictvim registru smluv postupem dle z4&-
kona ¢. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkdch Uc&innosti nékterych smiluv, uvefejnovani téchto
smluv a o registru smluv (z&kon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisd. Smluvni strany
prohlasuji, Ze souhlasi s uverejnénim svych osobnich UdajU obsaZenych v této Smlouvé, které by
jinak podléhaly znecitelnéni, v registru smluv, popf. disponuji souhlasem tretich osob uvedenych
na své strané s uverejnénim jejich osobnich Udajl v registru smiluv, které by jinak podiéhaly zne-
Citelnéni. Smluvni strany se dohodly na tom, Zze uvefejnéni v registru smluv provede Odbératel,
ktery z&roven zqijisti, aby informace o uverejnéni této Smlouvy byla zasldna Dodavateli do datové
schranky re9pc27 a Provozovateli do datové schrdnky dgtu®y9.

Dodavatel i Odbératel jsou oprdvnéni Smlouvu vypovédét i bez uvedeni divodu s Sestimésicni
vypoveédni dobou. Vypovédni doba zacind bézet prvnim dnem mésice ndsledujiciho po mésici,
ve kterém doslo k doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Vypovéd musi byt ucinéna pisemné
s prokazatelnym dorucenim. Provozovatel je oprdvnén smlouvu vypovédét pouze s predchozim
souhlasem Odbératele a takovd vypovéd bude dorucena viem smluvnim strandm.

V pfipadé zadvaziného poruseni povinnosti Dodavatele, zejména pak v pfipadé prodleni trvajicim
déle neZ 15 dnu pii prevedeni Trzeb dle &l. V. na U&et Provozovatele &i v pipadé vicendsobnych
divodnych stiznosti zdkaznikd na sluzby Dodavatele v souvislosti s plnénim predmétu této
Smlouvy, je Odbératel oprdavnén od této Smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupeni nabyvd Ucin-
nosti dnem jeho doruceni Dodavateli. Odbératel o této skutecnosti neprodiené informuje Provo-
zovatele.

V pripadé zavaziného poruseni povinnosti Odbératelem, zejména pak v pfipadé opakovanych
neuskutecCnéni spoje nebo nemoznosti prodeje Jizdenek pres propojeni APl zavinéné Odbérate-
lem, kter&d mohou mit za n&sledek poskozeni cestujiciho, pfipadné poskozeni dobrého jména Do-
davatele, je Dodavatel opravnén od této Smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupeni nabyvd U&in-
nosti dne jeho doruCeni Odbérateli. Odbératel o této skutecnosti neprodlené informuje
Provozovatele.



f)

f)

9)

V pripadé odstoupeni od Smlouvy provede Dodavatel z0&tovdni po skonceni pfislusného ZUcto-
vaciho obdobi, ve kterém k odstoupeni doslo. Finanéni vypordddani bude provedeno do 14 dnd
po zUCtovani.

VIIl. ZAVERECNA USTANOVENI

Za Skody vzniklé Odbérateli vinou Dodavatele odpovidd Dodavatel az do vyse Uhrady siednané
v Cl. VI. pism. b) Smlouvy realizované za posledni tfi mésice pred vznikem opravnéného ndroku,
pokud neni Smlouvou stanoveno jinak.

Jakékoli pfipadné zmény &i dodatky k této Smlouvé musi byt provedeny v pisemné formé a po-
depsdny oprdvnénymi zdastupci viech smluvnich stran. Strany jinou formu zmény této Smlouvy
vyslovné vylucuiji.

Smlouva se zpracovdvd pouze elektronicky a je podepsdna zarucenymi elektronickymi podpisy.
Smlouva byla podepsdna na zékladé rozhodnuti Rady Usteckého kraje ze dne 20. 9. 2023.

Bude-li jakékoliv ustanoveni této Smlouvy shleddno neplatnym, neld&innym nebo nevymahatel-
nym, bude takové ustanoveni povazovdno za vypusténé ze Smlouvy a ostatni ustanoveni této
Smlouvy budou naddle trvat, pokud z povahy vypusténého ustanoveni nebo z jeho obsahu
anebo z okolnosti, za nichzZ bylo uzavieno, nevyplyvd, ze je nelze oddélit od ostatniho obsahu
této Smlouvy. Strany v takovém pfipadé bez zbytecného odkladu uzavriou takovy dodatek k této
Smlouvé, ktery umozni dosazeni vysledku stejného Ci co nejblizSiho tomu, jakého mélo byt dosa-
Zeno vypusténym ustanovenim.

Smluvni strany se dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaiji prednost pfed z&dnymi ustanovenimi za-
kona, a to ani pfed ustanovenimi zdkona, jez nemaji donucuijici UCinky.

Smiluvni strany timto vyslovné prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou
vUli, nebyla uzaviena v tisni ¢i za ndpadné nevyhodnych podminek a na dikaz tohoto pripojuji
nize své podpisy.

Osobni Udaje obsazené v této smlouvé budou Odbératelem zpracovdvdany pouze pro UCely pl-
néni prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy; k jinym Ucelim nebudou tyto osobni Udaje
pouzity. Odbératel pii zpracovdavdni osobnich Udajl postupuje v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, zejména s Nafizenim EU o ochrané& osobnich Udajl (GDPR). Podrobné informace o
ochrané osobnich Udajo jsou dostupné na webovych strdnkdch Odbératele www kr-ustecky.cz.

Nedilnou soucdsti této smlouvy jsou tyto prilohy:
Priloha &. 1: Popis financniho zpracovdni

Podpisy smluvnich stran jsou uvedeny na ndsledujici strané.



Dodavatel:

V Praze dne

CSAD SVT Praha, s.r.o.
Ing. David Svingr
jednatel

Odbératel:

V Usti nad Labem dne

Ustecky kraj
Ing. Jan Schiller
hejtman
Provozovatel:

V Usti nad Labem dne

Dopravni spole&nost Usteckého kraje, p.o.
Ing. Milan Slejtr
feditel

CSAD SVT Praha, s.r.o.
Ing. Tomds Vacek
jednatel



Smlouva o dilo Cislo 23/SML2732/SoD/DS
Priloha &. 1 — Popis financniho zpracovdni

Priloha €. 1 - Popis finanéniho zpracovani

Smluvni strany se shodly na nize uvedenych principech finanéniho zpracovdani

a uzndvaiji tyto principy za své povinnosti:

1)

2)

Dodavatel zasle Provozovateli do 5 dnu po skonceni kalenddinino

mésice souhrn Trzeb s prehledem transakci na e-mail dukapka@ds-uk.cz

a guthova.s@ds-uk.cz. Pripadné nesrovnalosti fesi  Provozovatel

s Dodavatelem prostfednictvim e-mailovych adresu: kristlova@svt.cz,

svi@svt.cz.

Provozovatel provede interni kontrolu zaslanych sestav a na e-mailové

adresy kristlova@svt.cz a svi@svt.cz zasle do 15 dn0 po skonceni

kalenddrniho mésice UCetni doklad (nikoli fakturu!) k prevodu trzeb bez
uvedeni DPH.

Dodavatel celé trzby na zakladé Ucetniho dokladu uhradi Provozovateli
do 14 dnU po vystaveni U¢etniho dokladu.

Dodavatel ddle vystavi Objednateli danovy doklad (3,95 % z frzeb +
DPH) - DUZP kalenddiniho mésice - s vypo&tenym poplatkem a se 30
denni splatnosti (prilohou faktury bude UCetni doklad Dodavatele, na

zAkladé néhoz byly preuctovany trzby).



