
koFIN s.r.o. - Obchodn podm nky smlouvy o operativn m leasingu č. 1461882

VODNÍ USTANOVENÍ

Tyto Obchodn podm nky (dále také jen OP) obsahuji obecné
vymezen podm nek poskytováni slu eb v oblasti operativniho
leasingu motorov ch vozidel. Konkrétn vymezeni podm nek je
obsa eno v jednotliv ch smlouvách o operativn m leasingu, jejich
př lohách a dodatc ch. Dal podm nky operativn ho leasingu,
závazné pro Klienta, jsou obsa eny v Manuálu řidiče/Driver setu a
Normách opotřeben a po kozen vozidla, je jsou součásti Smlouvy
i Manuálu řidiče/Driver setu (dostupnéna http://ww.vwfs.cz).

1.2.,, Společnost se rozum společnost koFIN s.r.o., se sidlem Praha
5, Pekařská 6, PSČ 155 00, IC: 45805369, jej m hlavn m
předm tem podnikán je poskytováni úv ru, včetn spotřebitelsk ch
a poskytován slu eb operativn ho a finančniho leasingu a která
poskytuje v rámci své podnikatelské činnosti operativn leasing
motorov ch vozidel (jinde té jen Společnost ). Dohled nad
Společnosti vykonáváCeskánárodn banka, se s dlem Na Př kop
28. 115 03 Praha a Ceskáobchodn inspekce, se s dlem St pánská
15, 12000 Praha.

1.3..,Klientem se rozumi fyzickánebo právnickáosoba, kterámáse
Společnost uzavřenou smlouvu o operativn m leasingu na motorové
vozidlo (jinde té jen Klient ). Pokud je Klientem fyzickáosoba,
prohla uje podpisem t chto OP, resp. přijet m nab dky dle odst. 18.3.
t chto OP, e jej svéprávnost nebyla omezena ve smyslu 55 a
následuj c ch zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákon ku

1.4.,, Smlouvou se rozum smlouva o operativn m leasingu, ve kterése
Společnost zavazuje poskytnout Klientovi finančn (leasingovou)
slu bu spočvaj c v koupi Předm tného motorového vozidla
specifikovaného v př slu ném formuláři smlouvy a předáni
Předm tného vozidla Klientovi do u váni na dobu trván
operativn ho leasingu (jinde té jen Smlouva ). Za poskytnut této
slu by se Klient zavazuje splácet Společnosti řádn leasingové
splátky v souladu se Smlouvou a Společnost vystaven m Da ov m
dokladem. Platnost a účinnost Smlouvy nastávápodpisem Smlouvy
Společnost a Klientem, Smlouva mů e b t podepsána v listinné
podob připojen m vlastnoručn ch podpisů oprávnén ch zástupcú
smluvn ch stran na Smlouvu nebo v elektronické podob digitáln m
podepsán m Smlouvy oprávn n mi zástupci smluvnich stran
v softwarovéaplikaci pou vanéSpolečnost pro elektronick podpis
smluvn dokumentace. Převzet m Předm tného vozidla Klientem
počnáb et doba operativn ho leasingu.

1.5., Předávac m protokolem se rozum doklad o převzet
Předm tného vozidla Klientem (jinde té jen Předávac protokol ).

1.6. Zůstatkovou hodnotou se rozum očekávanácena Předm tného
vozidla po uplynut sjednanédoby operativn ho leasingu, stanovená
Společnosti při uzavřen Smlouvy expertn m odhadem na základ
doby operativn ho leasingu a celkového nájezdu Předm tného
vozidla za tuto dobu (jinde té jen Zůstatkováhodnota ).

1.7.,, Předm tn m vozidlem se rozum osobn nebo u itkové vozidlo
Společnosti poskytnutéformou operativn ho leasingu Klientovi (jinde
té jen Předm tnévozidlo ).

1.8. Nesplacenou zůstatkovou cenou se rozum součet Zůstatkové
hodnoty Předm tného vozidla a kapitálové Č ásti budouc ch, dosud
neuhrazen ch leasingov ch splátek, tj, bez pojistného a slu eb,
odúročen ch ke dni ukončeni Smlouvy (jinde té jen Nesplacená
zůstatkovácena ),

1.9.,, Slu bami se rozum zejména: poji t ni a dal slu by s t m spojené
jako zpracováni pojistn ch událost , úrazové poji t n
přepravovan ch osob (poji t ni sedadel), poji t ni právn ochrany,
reporting, dále se slu bami rozum údr ba a servisn náklady (dále
také servis ), pneuservis, pohonné hmoty, asistenčn slu by.
dálničn poplatky a náhradn vozidlo. Poskytováni konkrétn ch slu eb
se sjednáváve Smlouv . (jinde té jen Slu by ). Slu by poskytuje
Společnost (sama nebo prostřednictv m ji zvolen ch subdodavatelů)
po celou dobu trván Smlouvy, pokud nen dohodnuto jinak.
Poskytováni Slu eb lze za trván Smlouvy ukončit jen dohodou mezi
Společnost a Klientem. Společnost je oprávn na z důle it ch
důvodů (např. při ukončen nebo omezeni činnosti nebo v znamné
zm n podm nek subdodavatele obecn anebo i jen ve vztahu ke
Společnosti) m nit subdodavatele, jejich prostřednictv m poskytuje
Slu by; to plat i v př pad , e t m dojde ke zm nám charakteru
Slu eb nebo úplaty za n , ustanoven odst. 4.8. t chto OP nen
dotčeno.

1.10.., Manuálem řidiče/Driver setem se rozum slo ka pro řidiče
s uveden m př slu n ch kontaktu, postupů a informaci kjednotliv m
Slu bám sjednan m dle Smlouvy; zejména se jednáo Slu by servis,
pneuservis, pohonné hmoty, asistenčn slu by, dálničn poplatky a
náhradn vozidlo (jinde té jen Manuál řidiče/Driver set ); součásti
Manuálu řidiče/Driver setu jsou Normy opotřebeni a po kozen
vozidla (jinde té jen Normy opotřebeni a po kozeni vozidla ).

Manuál řidiče/Driver set je dostupn na internetov ch stránkách
Společnosti www.vwfs .czidokumenty-ke-stazeni/driver-set,

1.11.,, Provozn mi náklady se rozum poplatky za Slu by servis,
pneuservis a náhradn vozidlo (jinde té jen Provozn náklady ).

1,12. Vyúčtován m vozidla ze Smlouvy se rozum dokument zaslan
Klientovi v připad předčasného ukončeni Smlouvy podle odst.
12.9., 12.13., 12.15. a 12.16. t chto OP, ve kterém je uveden
zápočet vzájemn ch závazků Klienta a Společnosti (jinde té jen
Vyúčtováni vozidla lze Smlouvy ).

1.13. Da ov m dokladem se rozum faktura nebo splátkov kalendář,
nen -li uvedeno jinak (jinde té jen Da ov doklad ).

1.14 Při podán ádosti o operativn leasing je Klient povinen poskytnout
Společnosti informace po adované Společnosti pro proveden jeho
identifikace a kontroly dle zák.Č . 253/2008 Sb. a pro ov řen
ekonomickébonity Klienta. Klient je povinen poskytnout Společnosti
úplnéa pravdivéinformace, a pokud je to Společnosti po adováno,
je povinen také informace poskytnuté Společnosti na jej ádost
vysv tlit, popř pad doplnit. Společnost je oprávn na kdykoli v
průb hu trváni Smlouvy provád t opakovanou kontrolu Klienta, k
čemu je Klient povinen poskytovat potřebnou součinnost důvodn
po adovanou Společnost . Společnost je oprávn na kdykoli po
uzavřen Smlouvy Od Smlouvy odstoupit, jestli e zjist , e Klient při
podáni ádosti o operativn leasing poskytl nepravdivénebo neúplné
informace, nebo v př pad Smlouvy nebo Klienta byla Společnost dle
zák.č. 253/2008 Sb. povinna odm tnout uzavřen obchodn ho vztahu
s Klientem nebo důvody pro ukončeni obchodu s Klientem dle zák.Č .
253/2008 Sb. nastaly po uzavřeni Smlouvy, nebo Klient neposkytl
součinnost po adovanou Společnost k proveden kontroly nebo
opakovanékontroly dle zák.Č . 253/2008 Sb.

P EVZETÍ VOZIDLA

Klient obdr Předm tnévozidlo v objednaném proveden uvedeném
ve Smlouv .

2.2. Před převzet m Předm tného vozidla je Klient povinen ho
prohlédnout a ov řit jeho přesnou identifikaci, zjistit úplnost dodávky
včetn dokumentace a přezkou et, zda Předm tné vozidlo nemá
technické nedostatky a zda je pln pou itelné. Pokud je pro
Předm tnévozidlo smluvn sjednán zvlátn účel u váni, mus také
přezkou et, zda je pro tento účel skutečn pou itelné. Jestli e má
Předm tné vozidlo technické nedostatky nebo nen -li pro zvlát
sjednan účel vhodné, Klient jej nesm převz t. Klient při zji t ni
závad je povinen trvat na jejich odstran ni, a teprve potom je
oprávn n Předm tnévozidlo převz t. V jimku tvoř převzet ojetého
vozidla, kde opotřeben odpov daj c stář a počtu najet ch kilometrů
zaznamenápředávaj ci na Předávac m protokolu a Klient potvrd
sv m podpisem.

2.3. Předán a převzet Předm tného vozidla potvrd smluvn strany
podpisem Předávac ho protokolu, kter je obsahovou součásti
Smlouvy.

2.4. Klient je oprávn n a povinen převz t Předm tné vozidlo jménem
Společnosti Od dodavatele nebo zprostředkovatele předem
určeného Společnosti (dále jen dodavatel ). Klient je povinen
Předm tné vozidlo převz t ve lhůt 14 dnů ode dne, kdy byl
Společnost vyzván k převzet Předm tného vozidla, Společnost
t mto Klienta v slovn zmoc uje k převzet Předm tného vozidla Od
dodavatele a ke v em nutn m úkonům spojen m s převzet m.
Převezme-li Klient Předm tné vozidlo Od dodavatele, plat , e
Předm tnévozidlo převzal Od Společnosti.

2.5, Dodavatel Předm tného vozidla mů e Předm tnévozidlo prodávat
s v hradou práva dodavatele na jednostrannou úpravu kupn ceny
k okam iku dodáni Předm tného vozidla, Dojde-li ze strany
dodavatele vozidla při jeho dodán k nav eni pořizovaci ceny
Předm tného vozidla, bude Společnost nucena dodavateli uhradit
takto zv enou kupn cenu a tomu odpov daj c m způsobem upravit
(rekalkulovat) leasingové splátky pro operativn leasing
Předm tného vozidla. Společnost se zavazuje o zv en pořizovac
ceny Předm tného vozidla informovat Klienta bez zbytečného
odkladu po zji t n této skutečnosti a předlo it klientovi návrh nov ch
podm nek operativn ho leasingu. Pokud za t chto podm nek
kterákoli smluvn strana nesouhlas s pokračován m Smlouvy, je tato
Smluvn strana oprávn na odstoupit Od Smlouvy.

3. MAJETKOVÁ A JINÁ PRÁ VA K VOZIDLU

3.1 Společnost je po celou dobu trváni Smlouvy v lučn m vlastn kem
Předm tného vozidla. Jakmile Společnost Klientovi vozidlo předá,
mů e Klient u vat předan vozidlo po sjednanou dobu a za
podm nek stanoven ch t mito Obchodn mi podm nkami, Smlouvou
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a v souladu s právn mi předpisy Č R. Klient je oprávn n Předm tné
vozidlo u vat pouze k účelu stanovenému ve Smlouv .

3.2. Klient nesm Předm tné vozidlo zcizit či s Předm tn m vozidlem
jinak disponovat v rozporu s účelem Smlouvy (např. prodat, zastavit,
darovat, pronajmout, zapůjčit třet osob ), krom zapůjčeni vozidla k
j zdám sv ch zam stnanců a jejich rodinn ch př slu n ků,
statutárn ch orgánů nebo členů statutárn ho orgánu, anebo
zapůjčeni osob bl zké ve smyslu občanského zákon ku, je-ii
Klientem fyzickáosoba, nebo s v jimkou dle odst. 3.3. t chto OP.
Klient nese plnou odpov dnost za př padné kody na Předm tném
vozidle vzniklé v souvislosti s jednán m třet osoby. Pokud je
Klientem právnickánebo fyzická osoba, která Předm tné vozidlo
půlčuje v rámci svého předm tu podnikáni, mů e b t Předm tné
vozidlo půjčováno pouze s p semn m svolen m Společnosti dal m
osobám na základ platnép semnésmlouvy (vyjma situace dle odst.
3.3. t chto OP).

3.3. Klient je oprávn n v rámci své podnikatelské činnosti umo nit
u ván Předm tného vozidla třet osob , kterápro Klienta realizuje
v kon této podnikatelské činnosti a kterou je třeba pro tyto účely
zapsat jako provozovatele vozidla do př slu né evidence Registru
silničn ch vozidel (např. v kon taxislu by). Klient je v takovém
př pad povinen Společnost po ádat o vystaven plnémoci pro zápis
takovétřet osoby jako provozovatele a tento zápis po obdr eni plné
moci zajistit. Klient je povinen třet osobu pln informovat, e je
oprávn na u vat Předm tné vozidlo pouze v rámci podm nek
stanoven ch pro u váni Předm tného vozidla ve Smlouv uzavřené
mezi Společnosti a Klientem. Klient ie rovn povinen zajistit, aby
Předm tné vozidlo spl ovalo v echny po adavky na jeho
provozován . Klient v slovn prohla uje, e si je v dom, e u ván
Předm tného vozidla třet osobou dle tohoto odstavce nemávliv na
povinnosti Klienta vypl vaj c ze Smlouvy a e bez ohledu na
skutečnost, zda Předm tnévozidlo u váKlient sám, nebo je poskytl
k u ván třet osob , je vůči Společnosti v plném rozsahu
odpov dn za u váni Předm tného vozidla práv Klient. Klient
prohla uje, e si je v dom, e úhrada silničn dan a poplatků za
rádio je zákonnou povinnosti provozovatele vozidla a e je
odpov dn za spln ni této zákonné povinnosti. Klient se zavazuje,
e Společnosti nahrad ve kerou kodu, kteráSpolečnosti mů e

vzniknout při u ván Předm tného vozidla třet osobou, a dále se
zavazuje, e pokud Společnosti v důsledku u váni Předm tného
vozidla třet osobou vznikne povinnost k úhrad pokuty, sankce,
dan nebo správn ho poplatku t kajicich se Předm tného vozidla
nebo jeho provozu, nahrad Společnosti takto vynalo en náklady
v plném rozsahu.

3.4. Klient se při vyu ván Slu eb popsan ch v t chto podminkách mus
chovat tak, aby nedo lo ke vzniku práv třet ch osob k Předm tnému
vozidlu (vyjma práv dle odst 3.3. t chto OP). Klient je povinen
Společnosti okam it ohlásit uplatn ni nároků třet ch osob na
Předm tné vozidlo, odcizeni Předm tného vozidla, po kozeni a
ztrátu Předm tného vozidla Klient nese náklady na obranu
(ochranu) proti prosazováni nároků třet ch osob, leda e byly
zavin ny Společnosti.

3.5. Dodatečné zm ny, vestavby nebo jiná zhodnocen či úpravy
Předm tného vozidla sm Klient provést jen na základ p semného
souhlasu Společnosti. Společnost nemápovinnost takov souhlas
vydat. Toto neplat , pokud se jedná o um st n odstraniteln ch
reklama nápisů na vozidle, nebo montá b n ch demontovateln ch
autodopl ků. Před ukončen m Smlouvy je Klient povinen na vlastn
náklady uvést Předm tné vozidlo do původn ho řádného stavu, tj,
zejména bez t chto reklamn ch polepů a dopl ků. Nedodr -li Klient
toto ustanoveni, je povinen nahradit Společnosti způsobenou kodu.

3.6. Zhodnoceni, které lze pova ovat za součást Předm tného vozidla
(nelze je odd lit, ani by se Předm tnévozidlo znehodnotilo), a proto
se na n vztahuje nutnost p semného souhlasu Společnosti, je
majetkem Společnosti a Klient nemá při vrácen Předm tného
vozidla nárok na jeho úhradu. Pokud by toto zhodnocen sn ilo cenu
Předm tného vozidla, Klient je povinen uhradit Společnosti vzniklou
kodu. Odpisy ve kerého technického zhodnoceni Předm tného

vozidla provedeného na náklady Klienta provád v souladu S

da ov mi předpisy Klient.

3.7. Přihláen Předm tného vozidla u př slu ného orgánu státn správy
zaji t uje Společnost, př padn dodavatel, a to před jeho převzet m
Klientem. Společnost je do registru silničn ch vozidel zapsána jako
vlastn k i provozovatel Předm tného vozidla (vyjma situace dle odst.
3.3. t chto OP). Technick prukaz k Předm tnému vozidlu, je-li
vydán, zůstáváv dr en Společnosti a v odůvodn n ch př padech
mů e b t na ádost Klienta zapůjčen Klientovi; Klient je povinen se
zapůjčen m technick m průkazem nakládán v lučn dle pokynů
Společnosti.

3.8. Klient je povinen s nále itou péč a na vlastni náklady, nevypl vá-li
ze sjednan ch Slu eb jinak, udr ovat Předm tnévozidlo neustále ve
stavu způsobilém k provozu v souladu $ př slu n mi předpisy (STK,
m řen emisi) a normami stanoven mi v robcem a účelem, ke

kterému je Předm tné vozidlo určeno a vybaveno. Při u ván
Předm tného vozidla je Klient povinen dodr ovat, resp. pokud
Předm tnévozidlo u vátřet osoba tak zajistit, e tato osoba bude
dodr ovat, platnéprávn předpisy (zejména povinnosti dle zákona č.
361/2000 Sb., o provozu na pozemn ch komunikac ch). Předm tné
vozidlo nesm b t pou ito jin m ne b n m způsobem, tj. nesm b t
pou ito např. k rychlostn j zd , sout eni, přeprav nebezpečn ch
látek nebo cvičn m j zdám. Klient pln odpov dá za kodu
způsobenou pou it m Předm tného vozidla způsobem jin m ne
b n m. Krom toho je Klient povinen plnit v echny závazky
vypl vaj ci z provozu a po adavků na řádnou údr bu Předm tného
vozidla, včetn zaji t ni předepsané garančni prohl dky vozidla,
přezouváni vozidla a hrazeni ve ker ch poplatkú spojen ch
s u ván m na pozemn ch komunikac ch. K tomu potřebné úkony
mus nechat provést vlastn m jménem a na vlastni náklady, a to
pouze v servisn ch centrech, které jsou v robcem Předm tného
vozidla autorizovány k provádéni servisn ch úkonů na vozidlech této
značky (dále Jen autorizovan servis ). Klient v ak mů e se
Společnost sjednat ve Smlouv poskytován slu eb k zaji t ni
údr by a hrazen servisn ch nákladů spojen ch s Předm tn m
vozidlem; v takovém př pad se úkony k péči a údr b o Předm tné
vozidlo provád u servisn ch partnerů Společnosti a Společnost plni
povinnosti při zaji t ni péče a údr by o Předm tnévozidlo, kteréna
sebe v slovn převzala v rámci sjednan ch Slu eb.

3.9. Klient je oprávn n na základ zplnomocn ni Společnosti k vedeni
př padn ch jednáni o z skán úlev vplaceni správn ch poplatků nebo
dan souvisej c ch s provozován m Předm tného vozidla Klientem v
souladu s př slu n mi právn mi předpisy.

3.10. Klient souhlas s tim, aby Společnost provedla kdykoliv b hem trván
Sm ouvy kontrolu stavu Předm tného vozidla, jeho dokumentace a
ostatn ch záznamů, a to bu osobn , nebo prostřednictv m jiného
subjektu. Společnost je povinna oznámit Klientovi provedeni kontroly
min, p t pracovn ch dn předem. Podm nkou je, e Společnost
nebude při této kontrole bránit Klientovi v jeho činnosti.

3.11. Klient nen oprávn n k technick m zásahům na Předm tném vozidle
krom b né údr by dle instrukci v robce (v m na árovek apod.).
K technick m zásahům jsou oprávn ny pouze autorizovanéservisy.
Pokud Klient sjedná se Společnost jako součást Smlouvy
poskytován Slu by Udr ba a servisn náklady k Předm tnému
vozidlu, jsou k technick m zásahům na Předm tném vozidle
oprávn ny pouze servisn centra, kterájsou ve Smlouv určena
Společnost k provád ni servisn ch úkonů k Předm tnému vozidlu
(dále jen servisn partner Společnosti ).

3.12. Klient je povinen před ka d m pou it m Předm tného vozidla
překontrolovat jeho technick Stav. Zji t né závady je povinen
neprodlen odstranit sám nebo prostřednictv m autorizovaného
servisu, resp. servisn ho partnera Společnosti (pokud másjednánu
slu bu Udr ba a servisn náklady )

3.13. Klient hrad ve keré pokuty nebo jiné sankce ud lené př slu n mi
orgány policie, státn správy nebo samosprávy v souvislosti s
pou ván m Předm tného vozidla Klientem v rozporu s př slu n mi
předpisy, a to i v př pad , e budou vym řeny po ukončen Smlouvy.
Pokud je v takovém př pad pokuta nebo jiná sankce vym řena
př mo Společnosti jako provozovateli vozidla, je Společnost
oprávn na pokutu nebo jinou Sankci bez dal ho uhradit (např.
určenou částku dle 125h zák.č. 361/2000 Sb.) a ve kerénáklady
spojenés úhradou této pokuty nebo jinésankce přeúčtovat Klientovi;
Společnost nen povinna Klienta o vym řené pokut předem
informovat.

3.14. S ohledem na v lučnévlastnictv vozidla, hrad Společnost povinné
poplatky jako je např klad silničn da , rádio poplatky apod. (s
v jimkou dle odst. 3.3. t chto OP). Náklady na tyto slu by jsou
započtány do celkové splátky nájemného, pokud nen dojednáno
jinak.

3.15. Klient je oprávn n Předm tné vozidlo provozovat pouze na
geografickém územ Evropy, S v jimkou územ Ruska, B loruska,
Ukrajiny, Moldavska, Arménie, Azerbájd ánu, Gruzie, Kazachstánu,
Podn stř , Náhorn ho Karabachu, Ji n Osetie, Kosova a Turecka.
Provozován Předm tného vozidla v jin ch zem ch je mo népouze
s předchoz m pisemn m souhlasem Společnosti. Jestli e klient
poru nebo se pokus poru it nékteré ustanoveni tohoto odstavce,
je Společnost oprávn na Od Smlouvy odstoupit.

3.16. Pokud jsou v Předm tném vozidle namontována zař zeni, pro která
jsou předepsány povinnérevize či kontroly, je Klient povinen nechat
tyto revize nebo kontroly provést, a to dle pokynů v robce v
servisn ch středisc ch k tornu určen ch, a tyto úkony nechat vyznačit
v př slu n ch dokumentech (např. v záručn m listu). Jednáse o
zař zen jako např. pasivn zabezpečen (tj. Construct, Defend Lock),
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LPG, CNG přestavby, speciáln elektrickázař zen atp. Při nepln n
t chto povinnost nese Klient plnou odpov dnost za vzniklé kody.

317. U Předm tného vozidla mohou b t pou vány pouze pneumatiky a
disky, jejich rozm r je pro dan typ vozidla schválen a uveden
v př slu nétechnickédokumentaci k vozidlu nebo ve Smlouv .

3.18. Klient se zavazuje, e při u váni Předm tného vozidla bude
postupovat dle podm nek stanoven ch v manuálu řidiče/Driver setu.
Klient je povinen zajistit, e při u ván Předm tného vozidla bude
v souladu s podm nkami stanoven mi v manuálu řidiče/Driver setu
postupovat ka d u ivatel (řidič) Předm tného vozidla.

3.19. Zji t ováni stavu Předm tného vozidla

3.19.1. Společnost má právo b hem u váni Předm tného vozidla
klientem průb n ov řovat stav Předm tného vozidla, zejména
informace o technickém stavu Předm tného vozidla a stavu
ujet ch kilometrů na Předm tném vozidle a Klient mápovinnost na
základ p semného vy ádán Společnosti tyto informace
Společnosti poskytovat. Klient bere na v dom a souhlas , e tyto
informace je Společnost oprávn na kdykoli z skávat také sama
nebo prostřednictv m třet ch osob. Společnost je oprávn na tyto
informace z skávat a zpracovávat za účelem správy Předm tného
vozidla a pro účely správy a pln n Smlouvy.

3.19.2. Společnost je oprávn na kdykoli (zpravidla ke konci př slu ného
kalendářn ho čtvrtlet ) vyzvat Klienta k poskytnuti informace o
stavu ujet ch kilometrů na Předm tn ch vozidlech Klienta. Klient
je povinen bez zbytečného odkladu po obdr en v zvy Společnosti
poskytnout Společnosti informaci o stavu ujet ch kilometrů na
Předm tn ch vozidlech Klienta.

LEASINGOV SPLÁ TKY A JIN PLATBY

V e leasingové splátky a term n jej splatnost je uveden na
Da ovém dokladu. Leasingovésplátky jsou předepisovány Klientovi
formou splátkového kalendáře, kter ie současn Da ov m
dokladem.

4.2. Leasingové splátky, nen -li uvedeno jinak, jsou rovnom rné. V e
prvn leasingovésplátky se pom rn sn v závislosti na počtu dn
Od data předán vozidla do konce kalendářn ho m s ce, ve kterém
do lo k předáni vozu. Obdobn se uprav posledn leasingová
splátka v závislosti na počtu dni Od počátku kalendářn ho m s ce do
data řádného konce Smlouvy. Nen -ji sjednáno jinak, je splatnost
faktur (Da ov ch dokladů) 14 dni Od data vystaven .

4.3. Klient je povinen platit v echny splátky včas a v dohodnuté v i s
uveden m variabiln ho symbolu dle pokynů Společnosti. Nebude-li
při placen splátky variabiln symbol uveden anebo bude-li uveden
nesprávn , je Společnost oprávn na pokusit se splátku identifikovat
anebo vrátit splátku zp t na účet, z n ho byla odeslána. Pokud
Klient při platb leasingové splátky nebo jiné platb neuvede
variabiln symbol anebo jej uvede nesprávn , je povinen zaplatit
Společnosti smluvn pokutu ve v i 200 Kč.

4.4. Společnost je oprávn na nárokovat v př pad prodlen Klienta se
zaplacen m platby podle Smlouvy smluvn pokutu ve v i 0,1 %
z dlu néčástky za ka d započat den prodlen . V př pad Klienta,
kter je spotřebitelem, je Společnost oprávn na uplat ovat smluvn
pokutu z důvodu prodleni Klienta jen v souladu s podm nkami
stanov mivčl. 19.1. OP.

4.5. Společnost je oprávn na Klientovi účtovat náhradu nákladů
spojen ch s ka dou jednotlivou p semnou, elektronickou nebo
telefonickou upom nkou a do v e 600,- Kč za jednotlivou
upom nku; konkrétn v e náhrady nákladů je stanovena v dy dle
Cen ku Společnosti platného ke dni vystaveni př slu néupom nky.

4.6. Klient je povinen platit sjednané splátky i v dob , kdy Předm tné
vozidlo z jak chkoliv důvodů nem e u vat, atoi tehdy, pokud do lo
k jeho po kozeni, zničeni a poji ovna dosud nekonstatovala totáln
kodu Předm tného vozidla, popř. odcizeni a policie doposud

nekonstatovala odcizeni, neukončila či nepřeru ila (neodlo ila)
pátráni po odcizeném Předm tném vozidle, nedohodnou-li se
smluvn strany jinak.

4.7. Má-li Společnost s Klientem uzavřeny dv či v ce Smluv, je
Společnost oprávn na jakoukoliv do lou platbu (splátku atd.) Od
Klienta nebo ve prosp ch Klienta (pojistné pln ni apod.) pou it na
úhradu jak chkoliv splatn ch závazků Klienta, ato nejprve na úhradu
jejich př slu enstv a smluvn pokuty bez ohledu nato, zjakésmlouvy
tyto závazky vypl vaj . V př pad klienta, kter je spotřebitelem, se
pravidla pro určeni plateb na úhradu dluhu ř d př slu n mi
ustanoven mi zákona.

4.8. V e leasingov ch splátek je stanovena Smlouvou a Da ov m
dokladem. Společnost je oprávn na jednostrann zm nit

odpov daj c m zpúsobem v i leasingov ch splátek v následuj c ch
př padech:

4.8.1. z důvodu uvedeného v odst. 3.5. nebo 3.6. t chto OP, pokud tyto
zm ny hrad Společnost;

4.8.2. při zm n ceny Zahrnut ch poji t n provedené dle odst. 5.12.4.
t chto OP;

4.8.3. při zm n ceny Zahrnut ch poji t ni, které byly sjednány ve
variant Poji t n bez garance ceny pojistného, provád né dle
odst. 5.12.7.2 t chto OP;

4.8.4. pokud Společnost sjednápoji t ni podle odst. 5.4. t chto OP,
nav Společnost Klientovi v i leasingov ch splátek o sjednané
pojistnéa o náklady na uzavřeni poji t n ;

4.8.5. v př padérekalkulace podle odst. 4.10. t chto OP,
4.8.6. budou-li na základ právn ch předpisů zm n ny nebo nov

zavedeny dan a poplatky, zm n ny sazby pojistného, vztahuj c
se k předm tu pln ni např. dan silničn , dan z přidanéhodnoty,
dálničn známky atd.),
v př pad zm ny v e cen Slu eb poskytovan ch Klientovi
v souvislosti s u ván m vozidla;
v připad podle odst. 5.6. t chto OP;
v dal ch př padech sjednan ch ve Smlouv .

Společnost v ka dém př pad zm ny leasingov ch splátek za le
Klientovi aktualizovan Da ov doklad včetn informace o zm n
v e leasingov ch splátek.

4.10. Pokud Společnost kdykoli b hem trván Smlouvy zjist , e počet
kilometrů reáln najet ch Předm tn m vozidlem je o vice ne 10%
vy , resp. ni ne část celkového nájezdu kilometrů sjednaného
ve Smlouv , odpov daj c pom ru mezi ji uplynulou a sjednanou
dobou operativn ho leasingu, tedy o v ce ne 10 % vy , resp. ni
ne část zji t nápodle vzorce:

PN = (SN / SD) x UD, kde

PN (předpokládan nájezd) je část sjednaného celkového nájezdu
kilometrů porovnávaná s počtem kilometrú reáln najet ch
Předm tn m vozidlem,
SN (sjednan nájezd) je celkov nájezd kilometrů sjednan pro
Předm tnévozidlo ve Smlouv ,
SD (sjednaná doba) je celková doba operativn ho leasingu
sjednanáve Smlouv ,
UD (uplynuládoba) je uplynuláčást sjednanédoby operativn ho
leasingu,

je oprávn na jednostrann zv it, resp. sn it celkov nájezd
kilometrů sjednan pro Předm tné vozidlo ve Smlouv . Zv en ,
resp. sn en celkov nájezd urči Společnost př mo úm rn
zji t nému počtu kilometrů reáln najet ch Předm tn m vozidlem a
uplynulédob operativn ho leasingu, tedy podle vzorce

ZN = (RN/UD) x SD, kde:

ZN (zm n n nájezd) je zv en , resp. sn en celkov nájezd
kilometrů,
RN (reáln nájezd) je zji t n počet kilometrů reáln najet ch
Předm tn m vozidlem,
UD (uplynuládoba) je uplynuláčást sjednanédoby operativn ho
leasingu,
SD (sjednaná doba) je celková doba operativn ho leasingu
sjednanáve Smlouv .

Volné kilometry se při zv en , resp. sn eni celkového nájezdu
nezohled uj a nejsou j m dotčeny. Zv eni, resp. sn en celkového
nájezdu lze provést nejpozd ji do tři m s ců Od zji t ni počtu
kilometrů reáln najet ch Předm tn m vozidlem. Zv en , resp.
sn en nelze provést dř ve ne rok od počátku sjednané doby
operativn ho leasingu. Zm n n nájezd se zaokrouhluje na celé
tis ce kilometrů podle obecn ch pravidel; při v počtu zm n ného
nájezdu se doby počtaj v cel ch m s c ch po zaokrouhlen podle
obecn ch pravidel.

Současn se zv en m, resp. sn en m celkového nájezdu kilometrů
pro Předm tné vozidlo Společnost zv , resp. sn i leasingovou
splátku. Zv enou, resp. sn enou leasingovou splátku Společnost
vypočte způsobem shodn m se způsobem, jak m vypočetla původn
leasingovou splátku při uzavřen Smlouvy. Při v počtu zv ené,
resp. sn ené leasingové splátky Společnost pou ije i hodnoty
pou itépři v počtu původn leasingovésplátky při uzavřen Smlouvy,
celkov nájezd kilometrů pro Předm tné vozidlo v ak pou ije
zv en , resp. sn en podle tohoto odstavce t chto OP a
zůstatkovou cenu vozidla a ceny za Slu by servis a pneuservis
pou ije aktuáln (určené ke dni v počtu v návaznosti na zv en ,
resp. sn en celkov nájezd kilometrů pro Předm tnévozidlo).

Zv enéči sn enécelkové nájezdy kilometrů a leasingové splátky
se (zejména pro účely vyúčtován při ukončeni Smlouvy) pova uj za
sjednanéve Smlouv .

4.8.7.

4.8.8.
4.8.9.

4.9.

4.

4.1.
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4.11 Jakákoliv pohledávka Společnosti je pova ována za uhrazenou
okam ikem připsán př slu né Č ástky na bankovni účet Společnosti
pod správn m variabiln m symbolem, v př pad neuvedeni anebo
uveden nesprávného variabiln ho symbolu a okam ikem
identifikace platby.

4.12. Da ové doklady vystavené na základ Smlouvy musi obsahovat
údaje v souladu s platn mi právn mi předpisy Ceské republiky. V
př pad , e Da ov doklad nebude obsahovat v e uvedené
nále itosti, př padn tyto nále itosti budou uvedeny nesprávn , je
Klient oprávn n takov Da ov doklad do data jeho splatnosti vrátit
zp t Společnosti s uveden m chyb j c ch nále itosti nebo
nesprávn ch údajů. Od doručeni opraveného nebo dopln ného
Da ového dokladu pob Klientovi noválhůta splatnosti.

POJI T NÍ

Předm tné vozidlo mus b t po celou dobu u ván Klientem řádn
poji t no poji t n m pro př pad odpov dnosti za kodu způsobenou
provozem vozidla (povinn ručeni) a havarijn m poji t n m vozidla.
Za spln n této povinnosti odpov dáKlient.

5.2. Nen -li Společnost stanoveno jinak, sjednávápoji t ni odpov dnosti
za kodu způsobenou provozem vozidla (povinné ručen ), jako i

havarijn poji t n vozidla, Společnost.

5.3. Pokud Společnost souhlas , by si Klient sjednal poji t ni sám, je
Klient povinen uzavř t odpov dajici pojistnou smlouvu před převzet m
Předm tného vozidla, v souladu s pokyny Společnosti a v souladu
s u ván m Předm tného vozidla. Zm na u ván Předm tného
vozidla (např klad autopůjčovna, auto kola atd.) je mo nápouze
s předchoz m p semn m souhlasem Společnosti a mus j b t
přizpůsobeno i poji t ni. Klient je povinen dolo it uzavřen poji t n
a přilo it kopii dokladu o zaplaceni pojistného nejpozd ji při převzet
vozidla. Klient je rovn povinen zachovat poji t n po celou dobu
trván Smlouvy a řádn platit splátky pojistného. Klient je povinen
oznámit Společnosti jakékoli zm ny, jako i zánik pojistnésmlouvy.
Havarijn poji t n mus b t uzavřeno v takovém rozsahu, aby
vozidlo nebylo podpoji t no, a to přinejmen m pro př pad
po kozen , zničen vozidla (např. havárie, ivelné pohromy,
vandalismus atd.) a pro př pad odcizeni. Klient se zavazuje, e
provede vinkulaci pojistného pln n (z havarijn ho poji t n )
převy uj c ho 30 000 Kč z jedné pojistné události ve prosp ch
Společnosti a potvrzeni o vinkulaci pojistného pln n předlo it
Společnosti společn s dolo en m uzavřené pojistné smlouvy.
Společnost je oprávn na neodsouhlasit vyplaceni vinkulovaného
pojistného pln n Klientovi zejména tehdy, jestli e máviči Klientovi
splatnou a neuhrazenou pohledávku ze Smlouvy nebo jinésmlouvy.

5.4. Jestli e Klient poru n kter ze sv ch závazků podle odst. 5.3.
t chto OP, pak je Společnost oprávn na, nikoli v ak povinna
odpov daj c poji t n sjednat na náklady Klienta sama.

5.5. Pokud bylo poji t ni uzavřeno Společnost a současn je ve
Smlouv sjednána Slu ba Likvidace pojistn ch událost , vyřizuje
pojistné události Společnost. Klient je povinen poskytnout k tornu
Společnosti ve kerou součinnost. V ostatn ch připadech je
neprodlenévyř zen pojistnéudálosti povinnosti Klienta. Společnost
je povinna poskytnout k tomu Klientovi ve kerou součinnost (včetn
př padného ud len plné moci), Společnost je i v t chto př padech
oprávn na vyhradit si vyř zen pojistné události zcela či zčásti
osobn . Vyř zen m pojistné události se rozum nahláen pojistné
události poji t ovn , poskytnuti informac a podkladů nezbytn ch
k likvidaci pojistnéudálosti poji t ovn a schválen opravy souvisej c
s pojistnou událost . V př pad částečného po kozeni je pojistné
pln ni Klient povinen pou it v lučn na opravu Předm tného
vozidla. Pokud náklady na opravu přesáhnou v i pojistného pln n ,
tento rozd l uhrad Klient.

5.6. Klient se zavazuje bez zbytečného odkladu uv domit Společnost, a
v př pad vlastn ho poji t ni i poji ovnu, o v ech dodatečn
namontovan ch dopl c ch do Předm tného vozidla a zajistit jejich
připoji t ni tak, aby Předm tné vozidlo nebylo podpoji t no, čm
nen dotčena povinnost dle odst. 3.5. t chto OP. Pokud je poji t ni
sjednáno Společnosti, je oprávnéna zv it splátky za poji t n
dodatečnév bavy Předm tného vozidla.

5.7. V př pad . e Klient zam l Předm tné vozidlo půjčovat třet m
osobám, je povinen Předm tné vozidlo odpov daj c m způsobem
pojistit, resp. připojistit, ato rovn proti kodám vznikl m př padn m
nevrácen m Předm tného vozidla třet osobou, nesd l -li Společnost
Klientovi p semn , e je oprávn n pou it Předm tné vozidlo k
uvedenépodnikatelskéčinnosti i bez uvedeného připoji t ni.

5.8. V př pad cesty do zem , na které se nevztahuje pojistnásmlouva.
mus Klient Předm tné vozidlo pojistit odpov daj c pojistkou. Při
poru en tohoto ustanoven odpovidá Klient za kody vzniklé
u ván m nepoji t ného vozidla vdan ch zem ch.

5.9. Při pojistné události se kodou jakékoliv v e je Klient povinen
okam it informovat Společnost a sd lit j předpokládan rozsah

kody. Postup, jak m máKlient postupovat při pojistné události, je
upraven v Driver setu.

5.10. Při vzniku pojistnéudálosti na Předm tném vozidle je Klient povinen
provést opravu vozidla u servisn ho partnera, kter mu bude
nab dnut z online formuláře pro hláeni pojistné události
(https://helpdesk.uamk.netivwfs/) Pokud Klient sjedná se
Společnost jako součást Smlouvy poskytován slu by Udr ba a
servisn náklady k Předm tnému vozidlu, mů e zvolit k proveden
opravy pouze servisn ho partnera, kter odpov dáparametrům j m
uzavřené Smlouvy. Př padn rozd l v uhrazeném pojistném pln n
oproti nákladům na opravu Předm tného vozidla mů e b t následné
vyúčtován Společnost Klientovi a do v e ceny opravy
Předm tného vozidla.

5.11. Nestanov -li pojistnásmlouva anebo Smlouva či tyto Podminky jinak.
odpov dáza pln n povinnosti poji t ného a pojistn ka z př slu né
pojistnésmlouvy Klienti v př pad , e poji t ni sjednáváSpolečnost.
Klient je zejména povinen počnat si tak. aby nezalo il důvod pro
odepřen nebo krácen pojistného pln n poji ovnou.

5.12. Zahrnutápoji t ni

5.12.1. Společnost k Předm tnému vozidlu nab z zaji t n povinného
ručen a havarijn ho poji t ni a dále Klientovi nab z zaji t ni
dal ch dopl kov ch poji t ni dle aktuáln nab dky Společnosti,
Nab zená poji t n Společnost zaji t ule u vybran ch
poskytovatelů poji oven spolupracuj c ch se Společnosti.

5.12.2. Poji t n objednaná Klientem z nab dky Společnosti jsou
vymezena ve Smlouv (dále jen Zahrnutápoji t n ). Zahrnutá
poji t n se sjednávaj na celou dobu trván Smlouvy. Ve Smlouv
jsou současn stanoveny základn podm nky Zahrnut ch poji t n
vymezuj c zejména rozsah/variantu, pojistné limity a základn
pojistnépodm nky Zahrnut ch poji t ni. Zahrnutápoji t ni ajejich
podm nky jsou potvrzeny v Osv dčen o poji t n , které vydává
Společnost Klientovi po převzet Předm tného vozidla Klientem od
Dodavatele.

5.12.3. Společnost se zavazuje zajistit Klientovi poskytováni Zahrnut ch
poji t n a Klient se zavazuje hradit Společnosti cenu Zahrnut ch
poji t n . Zahrnutá poji t ni jsou aktivována ke dni převzet
Předm tného vozidla Klientem a jsou poskytována po dobu ode
dne převzet Předm tného vozidla Klientem do sjednaného dne
řádného ukončeni Smlouvy. nen -li poskytován Zahrnutého
poji t n ukončeno dř ve. V př pad předčasného ukončeni
Smlouvy je Společnost oprávn na ukončit také poskytován
Zahrnut ch poji t n .

5.12.4. V př pad . eje v průb hu trváni Smlouvy z rozhodnut pojistitele
ukončeno poskytováni Zahrnutého poji t n k Předm tnému
vozidlu, je Společnost oprávn na

5.12.4.1. zajistit poskytovan př slu ného poji t ni
prostřednictv m jiného pojistitele, přičem v takovém
př pad mů e doj t k úprav podm nek poskytovaného
poji t ni dle pojistn ch podm nek nového pojistitele a
Společnost je současn oprávn na upravit cenu
pojistného, kterábude placena Klientem za náhradn
poskytován tohoto poji t n . V t chto př padech je
Společnost oprávn na cenu, za kterou Společnost
poskytuje Klientovi př slu né poji t ni, zv it o částku
odpov daj c rozd lu pojistného, které Společnost za
zaji t ni tohoto poji t ni platila pojistiteli dle původn ch
podm nek, a pojistného, které je Společnost povinna
platit pojistiteli dle nov ch podm nek; nebo

5.12.4.2. ukončit poskytováni takového Zahrnutého poji t ni
Klientovi a vyzvat Klienta, aby si zajistil individuáln
poji t n dle Č l. 5.3. t chto OP, bylo-li ukončeno povinné
ručeni nebo havarijn poji t n k Předm tnému vozidlu,
v takovémto př pad v dy konči povinnost Klienta hradit
cenu pojistného za ukončené Zahrnuté poji t ni a
Společnost provede úpravu v e m s čn leasingové
splátky

Cena za Zahrnutá poji t ni je součást pravidelné m s čn
leasingovésplátky
Společnost je oprávn na m nit v průb hu trváni Smlouvy cenu
za Zahrnutá poji t n za podm nek stanoven ch v t chto
Podm nkách. Jakákoli zm na ceny za Zahrnutá poji t ni
provedenáSpolečnost dle t chto OP, se provád zm nou v e
m s čn leasingové splátky. Zm nu v e m s čn leasingové
splátky, kteráje vyvolána zm nou ceny za Zahrnutápoji t n , je
Společnost povinna oznámit Klientovi doručen m p semného
oznámeni. Toto oznámeni je Společnost oprávn na učinit také
elektronicky, doručen m elektronické zprávy na adresu
elektronické po ty Klienta (email) uvedenou ve Smlouv . Zm na
m s čn leasingovésplátky je účinná

5.12.6.1. od prvn m s čn leasingové splátky bezprostředn
splatné po doručeni oznámeni Společnosti o zm n
m s čn leasingové splátky; nebylo-li v ak oznámeni o
zm n m s čn splátky poji t n doručeno Klientovi

5.

5.1.

5.12.5.

5.12.6.
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alespo patnáct (15) dn předem, nab vátato zm na
účinnosti teprve od splatnosti dal , bezprostředn
následuj c leasingovésplátky, nebo

5.12.6.2. pozd j m dnem uveden m v oznámeni Společnosti o
zm n m s čn leasingové splátky, kter v ak nesm
b t dř ve ne 15 dni od doručeni tohoto oznámen
Klientovi

5.12.7. Ve kerápoji t n jsou Společnosti nab zena ve dvou variantách
sjednáni ceny za poskytováni Zahrnutého poji t n :

5.12.7.1. Poji t n s garanci ceny pojistného (dále jen Poji t n
s garanc ceny pojistného), kdy se podm nky a cena
Zahrnutého poji t n sjednávaj při uzavřeni Smlouvy
fixn a Společnost garantuje jejich zachováni ve
sjednané v i po dobu trván operativn ho leasingu
k Předm tnému vozidlu, s v jimkou př padu dle či.
5.12.4. t chto OP.

5.12.7.2. Poji t n bez garance ceny pojistného (dále jen
Poji t n bez garance ceny pojistného), kdy se

poji t ni sjednává za cenu, která Je pohyblivá a
v průb hu trváni Smlouvy se upravuje dle zm n ve v i
pojistného stanoveného pro toto poji t ni pojistitelem.
tj, poji ovnou, kteráSpolečnosti zaji uje poskytováni
tohoto poji t n . Cena poji t n , kterou je klient povinen
hradit, bude upravována při zm n pojistného
uplat ovaného pojistitelem. a to pouze v rozsahu
př slu né zm ny pojistného. To znamená, e cena
Poji t ni bez garance ceny pojistného se takto při
ka dézm n v e pojistného zm n (zvy uje/sni uje) o
částku odpov daj c rozd lu ve v i pojistného, které
Společnost za zaji t ni tohoto poji t n platila pojistiteli
dle původn ch podm nek, a pojistného, které je
Společnost povinna platit pojistiteli dle nov ch
podm nek. Pojistné limity a ostatn parametry poji t n
sjednanéve Smlouv zůstávaj zachovány beze zm ny
po celou dobu trváni Smlouvy. Zm na m s čn
leasingové splátky, která je vyvolána zm nou ceny
poji t ni se mů e uplatnit s účinky nejdř ve Od prvn ho
dne kalendářn ho m s ce, ve kterém pojistitel zm nil
v i pojistného u předm tného poji t n , a tato zm na
m s čn leasingové splátky nab vá účinnosti dle Č l.
5.12.6 t chto OP, Od účinnosti zm ny m s čn
leasingové splátky je Klient povinen hradit m s čn
leasingovou splátku v nov stanovenév i.

5.12.8. Variantu Zahrnutého poji t n dle odst. 5.12.7. t chto OP
sjednanou ve Smlouv nen mo né v průb hu trván Smlouvy
zm nit.

5.12.9. Sjednán m Poji t ni bez garance ceny pojistného přej máKlient
na sebe rizika vypl vaj c ze zm ny v e pojistného pojistitelem.
Klient zejména bere na v dom a akceptuje, e cena za Zahrnutá
poji t n mů e b t v průb hu trván Smlouvy zv ena a e rozsah
zv en ceny je omezen pouze pojistn mi podm nkami pojistitele;
úprava ceny za Zahrnutápoji t ni dle odst. 5.12.7.2. t chto OP
v dy následuje úpravu v e pojistného za př slu né poji t n dle
podm nek pojistitele, a je proto nezávislána vůli Společnosti a
Klienta. V př pad Klienta, kter je spotřebitelem, nesm zv en
m s čn leasingovésplátky provedenéz důvodu zv en ceny za
Zahrnutá poji t n dle odst. 5.12.7.2. t chto OP meziročn
přesáhnout 15%; v př pad v t ho nav eni pojistného
pojistitelem, je Společnost oprávn na zv it leasingovou splátku
pouze do stanoveného limitu.

5.12.10. Podkladem pro zm nu m s čn leasingové splátky provedené
z důvodu zm ny ceny za Zahrnutápoji t ni dle odst. 5.12.7.2.
t chto OP je oznámen Společnosti o zm n splátky dle
předm tného ustanoveni OP. Na základ p semné ádosti Klienta
dolo Společnost Klientovi důvody pro zm nu m s čn leasingové
splátky bez zbytečného odkladu po doručen ádosti Klienta
Společnosti; tato ádost klienta nemá odkladn účinek.
Dostačuj c m a nesporn m podkladem pro dolo eni zm ny
pojistného u Poji t n bez garance ceny pojistného je oznámeni
pojistitele určené Společnosti o zv en pojistného za Zahrnuté
poji t n .

5.12.11. I kdy jsou v jednotlivém př pad spln ny podm nky pro zv eni
ceny za Zahrnutápoji t n dle odst. 5.12.7.2. t chto OP, mů e se
Společnost svého práva na zv en ceny jednostrann vzdát.
V takovém př pad nen Společnost povinna informovat Klienta o
spln n podminek pro zv eni ceny za Zahrnutápoji t ni. ani o
svém rozhodnut vzdát se práva na př slu nézv en ceny.

6. DR BA A SERVISNÍ NÁ KLADY

6.1. Pokud je ve Smlouv sjednána slu ba dr ba a servisn náklady ,
zaji t uje Společnost pro Klienta poskytováni servisn ch slu eb
spojen ch s provozem Předm tného vozidla v servisn s ti
společnosti SkoFlN v Č eské republice. Obsahem této slu by jsou
servisn ůkony spojené s údr bou Předm tného vozidla
předepsanou v robcem vozidla, opravou či v m nou b n

opotřebovan ch d lů Předm tného vozidla v rozsahu dle sjednané
varianty této slu by. Servisn intervaly, v m ny nápln , filtrů a ostatn
úkony b néúdr by pro Předm tnévozidlo se v dy ř d předpisy a
pokyny v robce Předm tného vozidla (dále Jen Seznam údr by ).

6.2. Slu bu dr ba a servisn náklady lze sjednat v následuj c ch
variantách

6.2.1. Základn servis (Basic),
6.2.2. Neomezen servis (Full).

6.3. Slu ba dr ba a servisn náklady v rozsahu varianty Základn
servis zahrnuje servisn úkony dle Seznamu údr by (předpisu a
pokynů) v robce/dovozce vozů v závislosti na servisn m intervalu
Předm tného vozidla (př kladmo jsou n e uvedeny limity a servisn
intervaly pro vozidla skupiny VW):

6.3.1. Základn prohl dka zpravidla ka dé2 roky / 30.000 km;
6.3.2. V m na motorového oleje v závislosti na servisn m intervalu

vozidla dle předpisu a pokynu v robce / dovozce zpravidla
ka dé2 roky / 30.000 km,

6.3.3. Vzduchov filtr - dle typu vozu a motoru zpravidla ka d ch 6 let /
90.000 km;

6.3.4. Sv čky dle typu vozu a benzinového motoru zpravidla ka dé4
roky / 60.000 km;

6.3.5. Palivov filtr dle typu vozu a naftového motoru zpravidla
ka d ch 90.000 km;

6.3.6. Pylov filtr - dle typu vozu - zpravidla ka dé 2 roky / 60.000 km,
nebo 30.000 km;

6.3.7. Brzdová kapalina, olej Haldex (4x4), nebo olej uzáv rky
diferenciálu zpravidla ka dé2 roky;

6.3.8. Olej v automaticképřevodovce - dle typu převodovky a vozu pouze
kontrola nebo v m na oleje (popř vč. filtru) - zpravidla po 120.000
km, př padn po 60.000 km;

6.3.9. V m na rozvodového řemene dle typu vozu a naftového motoru
zpravidla ve 210.000 km;

6.3.10. Kontrola systému EV, PHEV, CNG dle typu vozu a druhu
pohonu;

6.3.11. Dal úkony dle Seznamu údr by kontrola a př padn i či t n
stře n ho okna a ta ného zař zeni (pokud je t mto vůz vybaven),
diagnostika, dopln ni provozn ch kapalin apod.;

6.3.12. Dal drobn materiál b hem servisn ch prohl dek - kapalina do
ostřikovačů, rouby, podlo ky, b né árovky (mimo xenon a
LED), t sn ni apod.;

6.3.13. prodlou en záruky mobility pro vozy značek skupiny V iN
(tolerance 1 000 km);

6.4. Slu ba dr ba a servisn náklady v rozsahu varianty Neomezen
servis zahrnuje servisn úkony stanovenépro Základn servis dle Č l.
6.3. t chto OP roz řené o dal úkony servisu a údr by dle
doporučen a pokynů v robce/dovozce vozů:

v m nu předn ch/zadn ch brzdov ch destiček, nebo čelist zadn
bubnovébrzdy dle limitů pro b néopotřeben Sk0FIN;
v m nu předn ch/zadn ch brzdov ch kotoučú dle limitů pro
b néopotřebeni SkoFlN;
v m nu předn ch st račů a zadn ho st rače dle limitů pro b né
opotřebeni SkoFlN;
kontrolu před STK vč. proveden samotnéTK;
dezinfekce klimatizace - dle limitů pro b néopotřeben Sk0FIN;
kontrolu a údr bu d lů v fukového a palivového systému;
kontrolu a údr bu náprav a poloos;
kontrolu a údr bu spojky;
kontrolu a údr bu startovac či zálo n Aku;
kontrolu a údr bu odpru en a tlumen ;
kontrolu a údr bu systému chlazeni a klimatizace;
v m nu árovek mezi servisn mi intervaly (mimo xenon a LED),
dopln n motorového oleje nebo chladic kapaliny mezi servisn mi
intervaly dle odůvodn népotřeby;
kontrolu a údr bu systémů EV, PHEV a CNG dle typu vozu a
pohonu v rámci b ného opotřeben
m řen a seř zeni geometrie náprav dle limitů pro b né
opotřebeni SkoFlN;
kontrolu a údr bu ostatn ch d lů podléhaj c ch b nému opotřeben

dle pokynů v robce/dovozce vozu;
Limity pro b néopotřeben SkoFlN:

Min nájezd pro v m nu brzd destiček 30000 km

Min nájezd pro v m nu brzd kotoučů 60000 km

Min nájezd pro m řen a seř zen geometrie 90 000 km

Min nájezd pro v m nu spojky 150 000 km

V m na st račů lX za kalendářn rok

Dezinfekce klima lx za kalendářn rok

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.
6.4.5.
6.4.6.
6.4.7.
6.4.8.
6.4.9.
6.4.10.
6.4.11.
6.4.12.
6.4.13.

6.4.14.

6.4.15.

6.4.16.

6.4.17.
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65. Varianta slu by dr ba a servisn náklady je stanovena ve
Smlouv a vyúčtováni této Slu by se bude ř dit Klientem zvolenou
variantou kalkulace podle článku 16. t chto OP definovanou ve
Smlouv .

6.6. Klient mápovinnost při vyu váni slu by dr ba a servisni náklady
provád t údr bu Předm tného vozidla pouze prostřednictv m
servisn ch partnerů Společnosti. V naléhav ch př padech mů e
Klient provést servisni zásah i v jin ch autorizovan ch servisech,
av ak v dy jen s předchoz m souhlasem Společnosti. V př pad , e
Klient bez předchoz ho souhlasu Společnosti k proveden servisn ho
úkonu na Předm tném vozidle vyu ije servis, kter nen servisn m
partnerem Společnosti, nese Klient ve keré náklady tohoto
servisn ho úkonu sám; Klient nemá vůči Společnosti nárok na
proplacen takto provedeného servisn ho úkonu ani na poskytnut
jakékoli náhrady za nevyčerpanou servisn slu bu.

6.7. Seznam autorizovan ch servisů, které jsou servisn mi partnery
Společnosti, je dostupn na www.vwfs.cz/seznam-autorizovanych
servisu.

6.8. Při vyu váni slu by dr ba a servisn náklady je Klient povinen
Předm tné vozidlo v dy ve v robcem předepsan ch intervalech
přistavit k servisn mu partnerovi a na náklady Společnosti umo nit
provedeni b né dr by Předm tného vozidla v závislosti na plánu
údr by předepsané v robcem, ujet ch kilometrech, stář
Předm tného vozidla a opotřeben Předm tného vozidla. Povinnosti
klienta je zejména:

6.8.1. dodr ovat servisni plán Předm tného vozidla předepsan
v robcem,

6.8.2. udr ovat Předm tné vozidlo neustále ve stavu způsobilém k
provozu v souladu s př slu n mi předpisy (STK, m řen emis ) a
normami stanoven mi v robcem a účelem, ke kterému je
Předm tnévozidlo určeno a vybaveno.

6.8.3. pou vat pouze plnidla, kapaliny, oleje a jiné náhradn d ly
schválenépro pou it u př slu ného silničn ho vozidla v robcem,

6.84. vybrat servisn m sto v hradn v rámci servisn ch partnerů
Společnosti ze seznamu servisn s t , která je ve Smlouv
stanovena pro provád n servisnich úkonů k Předm tnému
vozidlu,

6.8.5. poskytovat vybranému servisnimu partnerovi Společnosti
potřebnou součinnost k proveden servisn ch úkonů,

6.8.6. v př pad vadného provedeni servisn ho úkonu nebo vad
dodan ch náhradnich d lů, uplatnit vadu u servisn ho partnera
Společnosti, kter servisn úkon provedl. Současn je Klient
povinen informovat Společnost o této skutečnosti.

6.9. V př pad po adavku na provedeni servisn ho úkonu
k Předm tnému vozidlu Klient kontaktuje servisn ho partnera
Společnosti a dohodne s nim den a hodinu přistaveni vozidla. Klient
bere na v domi, e Společnost neruči za lhůty, ve kter ch bude
Slu ba servisn m partnerem Společnosti poskytnuta.

6.10. Klient mápovinnost se u servisn ho partnera prokázat osv dčen m
o registraci vozidla (ORV), popř. servisn kartou, kterou Klient obdr i
Od Společnosti. Klient je povinen chránit servisn kartu před ztrátou
nebo zneu it m. Při ztrát karty máKlient povinnost tuto skutečnost
okam itéoznámit Společnosti. Klient potvrd objednávku servisn ch
úkonů podpisem objednávky-zakázky servisu. V př pad
nepředlo en v e uveden ch dokladů je Klient povinen uhradit
servisn zásah sám (s v hradou servisnich zásahů, které podléhaj
p semnému schváleni Společnosti).

6.11. Servisn partner Společnosti ov ř nárok Klienta na poskytnuti slu by
Udr ba a servisn náklady k Předm tnému vozidlu v závislosti na
variant slu by a sep e s Klientem zakázkov list. Servisn partner
Společnosti současn bude informovat Klienta o př padn ch
nákladech, kterénejsou kryty v rámci sjednanévarianty slu by.

6.12. Limitem pro čerpáni Slu by dr ba a servisni nákladV je celkov
nájezd Předm tného vozidla za dobu leasingu sjednan ve Smlouv
(počet km za dobu leasingu), př padn zv en či sn en podle
odst. 4.10. t chto OP. Volná hranice km za dobu leasingu nijak

nenavy uje počet km za dobu leasingu, tud ani limit pro čerpán
Slu by Udr ba a servisn náklady

6.13. Slu ba Servis, opravy a údr ba v ádnéz variant nezahrnuje tyto
servisni kony, které si Klient hrad sám, anebo mu budou
Společnost přeúčtovány:

6.13.1. oprava nebo v m na náhradn ch d lů po kozen ch při nehod , v
důsledku nedbalosti, nesprávného pou váni nebo nedodr eni
návodu a doporučeni v robce (např. nedodr eni plánu údr by.
regenerace DPF pou iti nevhodn ch pohonn ch hmot, chladic
kapaliny, brzdové kapaliny nebo kapaliny do ostřikovačů,
neudr ováni předepsané hladiny oleje, chladic a brzdové
kapaliny, prome kán předepsané servisn prohl dky. apod.).
Společnost odečte Klientovi Od nákladů za opravu pojistnépln n
vyplacenépoji t ovnou, pokud jsou tyto polo ky kryty pojistkou,

6.13.2. opravy vozidla v př pad úmyslného po kozeni vozidla,
6.13.3. náklady v př pad předchoz ho neodborného proveden úkonů ze

strany klienta, nebo servisu, kter nen smluvn m partnerem
Volkswagen Financial Services,

6.13.4. náklady při důvodném odmitnuti záručn opravy ze strany v robce
nebo dovozce;

6.13.5. náklady na opravy d lů, které byly do vozidla nainstalovány
dodatečn , náklady spojenése speciáln mi nát ry nebo nalepen m
remnich a rozpoznávac ch označen ;

6.13.6. servis/údr bu/opravy v rámci zt en ch provozn ch podm nek dle
předpisu v robce/dovozce, Servisn kn ky a Návodu k obsluze
(zejména účasti vozidla na aktivitách z oblasti motoristického
sportu či jin ch aktivitách, které nebyly ze strany v robce nebo
dovozce uvedeny jako přim řené pou ván ); náklady na opravy
provád né v důsledku provozu Předm tného vozidla na závodn
dráze, zku ebn m či závodn m okruhu, polygonu nebo na
nezpevn n ch cestách a v terénu mimo pozemn komunikace;
dále pak např klad nesprávnépou iti spojky a s t m spojenou jej
v m nu;

6.13.7. náklady na v m nu rozbit ch nebo po kozen ch zp tn ch zrcátek,
sv tlometů nebo skel,

6.13.8. prodlou eni záruky mobility, pokud je servisn interval překročeno
v ce ne 1 000 km;

6.13.9. náklady na opravy provád né za speciáln tarify nebo mimo
b nou pracovn dobu na ádost Klienta;

6.13.10. náklady na aktualizace navigace a mapov ch podkladů;
6.13.11.náklady na odtah vozu mimo limit smluvn ch podm nek silničn

asistence;
6.13.12. myt , voskován a úklid celého vozu vč. interiéru;
6.13.13. náklady spojené se servisem, opravou a v m nou speciáln ch

zař zeni a nástaveb,
6.13.14. náklady spojenése ztrátou kl čů nebo dálkového ovládáni;
6.13.15. náklady na servisn práce, kterévzniknou z důvodu předchoz ch

servisn ch prac proveden ch v rozporu s předpisy a pokyny
v robce;

6.13.16. náklady na opravy nebo v m nu pneumatik a kol z důvodu jejich
po kozeni nebo opotřebeni. ani náklady na vyváeni kol;

6.13.17. náklady na uskladn ni kol;
6.13.18. náklady na servis nebo opravy vozidel, u kter ch byla pozm n na

hodnota vykazovanápočtadlem ujet ch kilometrů nebo u nich
nelze stav počtadla kilometrů stanovit;

6.13.19. náklady na dopln n nebo v m nu AdBlue a jiného aditiva pro
v fukovésystémy dle typu naftového, nebo benz nového motoru,

6.13.20. náklady na opravy kod způsoben ch hlodavcem;
6.13.21. náklady na servis nebo opravy vozidel, u kter ch do lo k úprav

v konu vozidla;
6.13.22. náklady na opravu vozidla nebo opravu a v m nu náhradn ch d lů

vzniklé nadm rn m, nestandardn m. nebo předčasn m
opotřeben m daného d lu nad rámec b ného opotřeben
způsobeného obvykl m pou ván m vozidla;

6.13.23. olejov servis a jinéúkony v rámci zkráceného servisn ho intervalu
(1 rok / 15 000 km) Servisn náklady jsou hrazeny pouze k
vozidlům s prodlou en m/variabiln m servisn m intervalem (max.
2 roky / 30 000 km) s v jimkou zkráceného servisn ho intervalu
vozidel. u kter ch ho v robce/dovozce v slovn předepisuje -

zpravidla s pohonem na CNG, nebo PHEV;
6.13.24. náklady na servis, údr bu a jinéúkony nad rámec Počtu kilometrů

za dobu leasingu sjednanému ve Smlouv (volnáhranice km za
dobu leasingu nen součást Počtu km za dobu leasingu);

6.13.25. náklady vzniklé nepřim řen m nebo nadm rn m pou ván m
Předm tného vozidla;

6.13.26.náklady na odtahovou slu bu vzniklé v důsledku havárie,
nedbalosti nebo neoprávn ného pou ván Předm tného vozidla,
pokud tyto nejsou kryty asistenčn slu bou nebo poji ovnou.

6.14. Klient je povinen dodr ovat plán údr by předepsan v robcem dle
Seznamu údr by, popř. Návodu k obsluze. Zárove je povinen
nechat zaznamenat informaci o provedené předepsané kontrole
vozidla do servisn kn ky / Návodu k obsluze. V př pad , e Klient
nedodr plán údr by pro Předm tné vozidlo, prome ká záruku,

Ostatn limity pro b néopotřeben jsou stanoveny individuáln
dle aktuáln ho nájezdu km, dob provozu a vyjádřeni servisn ho
partnera Společnosti v rámci konkrétn ho úkonu/př padu

Opravy/servis/údr bu nad limit b ného opotřeben si Klient
hrad sám. Pokud budou tyto servisn kony Společnosti
Klientovi poskytnuty, budou předm tem samostatného
vyúčtován a Klient je povinen uhradit jejich cenu Společnosti.
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nezkontroluje záznam v servisn kn ce apod., nese plnou
odpov dnost za vzniklé kody.

6.15. Ustanoven odst. 6.6. t chto OP plat analogicky i v zahranič. V
zahranič se provád j pouze neodkladné opravy závad
znemo uj c ch řidiči pokračovat v j zd nebo závad, u kter ch hroz
zv t eni rozsahu kody v př pad , e nebudou okam it odstran ny.
Pokud je ve Smlouv sjednána Slu ba Silničn asistence s platnost
v zahranič. postupuje Klient dle instrukc uveden ch v dokumentaci
řidiče pro tuto Slu bu. Pokud tato Slu ba sjednána nen , je Klient
povinen neprodlen kontaktovat Společnost. Ta, je-li to mo né,
zajist bezhotovostn úhradu opravy prostřednictv m spř zn né
zahraničn společnosti. V zem ch, kde úhrada prostřednictv m
takovéto společnosti nen mo ná, uhrad Klient náklady sám, a
zajist , aby faktury za opravy byly vystaveny na Společnost. Po
obdr en faktur Společnost uhrad Klientovi fakturovanou částku v
české m n (přepočet kurzem CNB devizy střed platn ke dni
vystaven faktury).

6.16. V př pad vadného provedeni servisn ho zásahu je Klient povinen
okam it uplatnit záruku u servisniho partnera, kter opravu
provád l, a po adovat okam ité odstran n vady. Zárove o tom
informuje Společnost.

6.17. Společnost si vyhrazuje právo odm tnout neekonomické opravy
Předm tného vozidla.

PNEUSERVIS

Pokud je ve Smlouv sjednána slu ba Pneuservis , zaji t uje
Společnost pro Klienta stanovenád lč pln n spojenás poř zen m,
v m nou a skladován m pneumatik Předm tného vozidla v servisn
s ti Společnosti v Ceské republice, a to ve sjednaném rozsahu dle
zvolenévarianty této slu by.

7.2. Klient mů e při sjednán slu by Pneuservis zvolit poskytován
následuj c ch d lčch pln ni:

D lč pln n Popis pln n
Letni pneumatiky nákup letn ch pneumatik nad rámec

dodan ch z v roby ve zvolené cenové
kategorii

Zimn pneumatiky nákup zimn ch pneumatik ve zvolené
cenovékategorii

Disky nákup disků pro zimn pneumatiky ve
zvolené cenové kategorii; pouze pokud
rozm r letn ch pneumatik rozm r
zimn ch pneumatik nebo je sjednán zimn
komplet

Zimn komplet nákup zimn ch pneumatik společn
s disky ve zvolenécenovékategorii

Montá (přezut ) náklady na montá pneumatik po celou
dobu trván Smlouvy dle zvolenévarianty
slu by

Uskladn n náklady na uskladn ni pneumatik po
celou dobu trváni Smlouvy

7.3. Klient mů e při sjednán slu by Pneuservis zvolit cenovou kategorii
pneumatik, které budou Společnosti zaji t ovány pro Předm tné
ozidlo v rámci poskytovanéslu by Pneuservis :
Kategorie Pneumatiky značky
STANDARD Barum, Matador, Sava, Nexen

Uniroyal, Semperit, Kléber, Fulda,
PLUS Nokian, Firestone, Hankook, BF

Goodrich

PREM«
Michelin, Continental, GoodYear,
Dunlop, Pirelli, Bridgestone

7.4. Slu bu Pneuservis lze sjednat v následuj c ch variantách.

7.4,1. Limited.

7.5. Slu ba Pneuservis v rozsahu varianty Limited zahrnuje:

7.5.1. Poskytnut pneumatik pro Předm tné vozidlo b hem trván
Smlouvy, nejv e v ak v rozsahu počtu pneumatik (letn /zimn )
určeném ve Smlouv (nad rámec pneumatik dodan ch v robcem
na Předm tném vozidle). Poskytnut pneumatik pro Předm tné
vozidlo nad rámec předem sjednaného limitu počtu pneumatik je
mo né pouze po dohod a náklady na jejich poř zeni budou
vyúčtovány Klientovi.

7.5.2. Spotřeba pneumatik nad sjednan počet pneumatik dle Smlouvy
jde k t i Klienta,

7.5.3. Je-li sjednáno poskytováni d lčho pln n Montá (přezut ), jsou
servisn úkony k přezuti pneumatik poskytovány pouze v
rámci sezonn v m ny pneumatik/disků.

7.6. Varianta slu by Pneuservis , poskytovaná d lč pln n a jejich
rozsah a cenovákategorie pneumatik jsou stanoveny ve Smlouv .

Vyúčtován této Slu by se bude ř dit Klientem zvolenou variantou
kalkulace podle článku 16. t chto OP definovanou ve Smlouv .

7.7. Limitem pro čerpán Slu by Pneuservis je celkov nájezd
Předm tného vozidla za dobu leasingu sjednan ve Smlouv (Počet
km za dobu leasingu), př padn zv en či sn en podle odst. 4.10.
t chto OP. Volnáhranice km za dobu leasingu nijak nenavy uje
počet km za dobu leasingu, tud ani limit pro čerpán Slu by
Pneuservis .

7.8. Slu ba Pneuservis nezahrnuje tyto úkony, kterési Klient hrad sám,
anebo mu budou Společnosti přeúčtovány.

7.8.1. Náklady na opravu pneu při defektu;
7.8.2. Náklady na ve keréslu by Pneuservisu provád néza speciáln

tarify, nebo mimo b nou pracovn dobu;
7.8.3. dodávku sn hov ch řet zů;
7.8.4. náklady na dodávku, v m nu nebo opravu pneumatik nebo diskú

opotřeben ch či po kozen ch v důsledku provozu Předm tného
vozidla na závodn dráze, zku ebn m či závodn m okruhu,
polygonu;

7.8.5. náklady na dodávku, v m nu nebo opravu pneumatik nebo disků
opotřeben ch či po kozen ch provozem Předm tného vozidla
mimo pozemn komunikace; v jimkou je opotřeben pneumatik
nebo disků schválen ch jejich v robcem k provozováni i mimo
pozemn komunikace;

7.8.6. náklady na dodávku, v m nu nebo opravu pneumatik nebo disků
opotřeben ch či po kozen ch provozem Předm tného vozidla
v rozporu s podm nkami Smlouvy.

7.9. Slu bu Pneuservis Společnost poskytuje pouze prostřednictv m
sv ch servisn ch partnerů v Ceské republice určen ch pro
poskytován slu by Pneuservis . Seznam servisn ch partnerú
Společnosti v Č eskérepublice pro poskytován slu by Pneuservis
je uveden na internetov ch stránkách www.vwfs.cziseznam
pneuservisu. V naléhav ch př padech mů e Klient provést servisn
zásah i v jin ch pneuservisech, av ak v dy se souhlasem
Společnosti.

7.10. Při vyu iván slu by Pneuservis je Klient povinen Předm tné
vozidlo v dy přistavit k smluvn mu partnerovi Společnosti a na
náklady Společnosti umo nit provedeni servisn ch úkonů
pneuservisu. Klient je zejména povinen:

7,10.1. u Předm tného vozidla pou vat pouze pneumatiky a disky, jejich
rozm r je schválen a uveden v př slu nétechnickédokumentaci
(např. doklady o technickézpůsobilosti vozidla);

7.10.2. Pneumatiky a disky u vat pouze v souladu s účelem, ke kterému
byly jejich v robcem schváleny; pneumatiky a disky, které nebyly
v slovnéschváleny k u váni v terénu, sm b t pou vány pouze v
rámci provozu na pozemn ch komunikac ch;

7.10.3. V závislosti na ročn m obdob u vat pouze pneumatiky
odpov daj c zákonn m po adavkům předepsan m pro př slu né
ročn obdob (zimn a letn pneumatiky);

7.10.4. Zimn pneumatiky je Klient povinen u vat na Předm tném vozidle
v obdob Od 1.11. do 31.3. př slu ného kalendářn ho roku, přičem
montá zimn ch pneumatik je Klient oprávn n provést nejv e 15
dni před datem začátku zimn ho obdob a demontá zimn ch
pneumatik nejv e 15 dni po datu konce zimn ho obdob ;

7.10.5. Letni pneumatiky je klient oprávn n u vat na Předm tném vozidle
pouze v obdob Od 1.4. do 30.10. př slu ného kalendářn ho roku.

7.11. Ohledn čerpáni slu by Pneuservis kontaktuje Klient servisn ho
partnera Společnosti a dohodne s nim term n přistaveni
Předm tného vozidla. Společnost neodpov dáza lhůty, ve kter ch
bude Slu ba servisn m partnerem poskytnuta.

7.12. V př pad , e Klient vyu vád lč slu by Uskladn n a Montá ,
jsou servisn úkony při sezonn m přezouván pneumatik u
Předm tného vozidla provád ny pouze u servisn ho partnera
Společnosti. u kterého jsou pneumatiky/disky pro Předm tnévozidlo
uskladn ny. Klient je oprávn n na své náklady vyskladnit
pneumatiky/disky z jednoho m sta ulo en a přepravit je do jiného
m sta ulo en . Pneumatiky/disky lze v rámci slu by Uskladn n
ulo it pouze u servisn ho partnera Společnosti.

7.13. Klient mápovinnost se u servisn ho partnera prokázat osv dčen m
o registraci vozidla (ORV), popř. servisn kartou, kterou Klient obdr
Od Společnosti. Klient potvrd objednávku servisn ch úkonů
podpisem objednávky-zakázky servisu. V př pad nepředlo eni v e
uveden ch dokladů je Klient povinen uhradit servisn zásah sám.

7.14. Novépneumatiky pro Předm tnévozidlo je Klient povinen objednat
u servisn ho partnera Společnosti v dostatečném předstihu před
proveden m servisn ho úkonu, přičem Klient je oprávn n objednat
pneumatiky pouze v souladu se specifikaci uvedenou ve Smlouv .

7.15. Při sezonni v m n pneumatik informuje Klient servisn ho partnera
Společnosti, zda má pneumatiky/disky uskladn ny u tohoto
servisn ho partnera Společnosti. Pokud Klient nevyu vád lč slu bu
Uskladn n nebo má pneumatiky/disky uskladn ny u jiného

7.

7.1.
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servisn ho partnera Společnosti, je Klient povinen k provedeni
servisn ho úkonu (montáe) na své náklady přepravit
pneumatiky/disky k vybranému servisn mu partnerovi Společnosti, u
kterého po aduje provedeni sezonn ho přezut . Vyu vá-li Klient d lč
slu bu Uskladn ni , bude po přezut pneumatik/disků ulo ena druhá
sada pneumatikldisků u servisn ho partnera Společnosti, kter
provedl servisn úkon. Pokud Klient d lč slu bu Uskladn n
nevyu vá, je povinen převz t od servisn ho partnera Společnosti.
kter provedl servisn úkon, druhou sadu pneumatik/disků a tuto na
svénáklady uskladnit

7.16. Při převzet Předm tného vozidla zp t po proveden servisn ch
úkonů je Klient povinen zkontrolovat vozidlo, pneumatiky a
proveden servisn ch úkonů servisn m partnerem Společnosti.

7.17. Společnost nenese odpov dnost za vady disků, pneumatik, př padn
jin ch čerpan ch slu eb Pneuservis . V př pad v skytu vad zbo
nebo proveden servisn ho zásahu je Klient povinen okam it
uplatnit nároky ze záruky u pneuservisu, kter opravu provád l a
po adovat okam ité odstran n vad. Zárove o tom informuje
Společnost.

7.18. Pneumatiky/disky, které byly servisn m partnerem Společnosti
určeny k vyřazeni z důvodu jejich opotřeben (nespln n podm nek
provozu na pozemn ch komunikac ch), budou na náklady
Společnosti zlikvidovány servisn m partnerem Společnosti, kter
rozhodl o jejich vyřazen . Tyto pneumatiky/disky nen Klient povinen
Společnosti vracet.

7.19. V zahranič se provád j pouze neodkladné opravy závad
znemo uj c ch řidiči pokračovat vj zdénebo závad, u kter ch hroz
zv t en rozsahu kody v př pad , e nebudou okam it odstran ny.
Pokud je ve Smlouv sjednána Slu ba silničn asistence s platnost
v zahranič, postupuje Klient dle podm nek této Slu by. Pokud tato
Slu ba sjednána nen , Klient je povinen neprodlen kontaktovat
Společnost, a postupovat podle jej ch pokynů. Náklady jsou hrazeny
Společnost napřimo servisu, kter opravu provád l, nebo
prostřednictv m spř zn né zahraničn společnosti. V zem ch, kde
takováúhrada nen mo ná, uhrad Klient náklady sám a zajist , aby
faktury za opravy byly vystaveny na Společnost. Po obdr en faktur
Společnost uhrad Klientovi fakturovanou částku v české m n
(přepočet kurzem CNB devizy střed platn m ke dni vystaven
faktury).

7.20. V př pad řádného ukončen slu by z důvodu uplynut sjednané
doby trván Smlouvy je Klient povinen vrátit Společnosti druhou sadu
pneumatik/disků poskytnut ch Společnost k Předm tnému vozidlu,
a to nejpozd ji v posledn den trván Smlouvy. Vyu vá-li Klient d lč
slu bu Uskladn ni , je Klient povinen před vrácen m
pneumatiky/disky řádn vyskladnit od servisn ho partnera
Společnosti.

7.21. V př pad předčasného ukončen slu by Servis, opravy a údr ba je
Klient povinen vrátit pneumatiky/disky poskytnuté Společnosti
k Předm tnému vozidlu neprodlen , nejpozd ji v ak do p ti
pracovn ch dn po ukončen Smlouvy.

7.22. V př pad , e Klient nevyskladn sadu pneumatik/disků, je Klient
povinen uhradit Společnosti ve keré náklady za uskladn n
pneumatik/disků po ukončen Smlouvy a do doby vyskladn n
pneumatik/disků Společnost , a to bez ohledu na to, zda se jednáo
zimn či letn pneumatiky nebo disky, a uhradit náklady spojené s
vyzvednut m a přepravou pneumatik/disků. Pokud Klient nevrát
Společnosti pneumatiky/disky, jejich uskladn n nebylo součásti
sjednané slu by Pneuservis, je Klient povinen za nevrácené
pneumatiky/disky zaplatit Společnosti částku ve v i pořizovac ceny
nov ch pneumatik/disků stejného označen jako nevrácené
pneumatiky/disky.

7.23. Pneumatiky vracené Klientem Společnosti při ukončen Smlouvy
(osazené na Předm tném vozidle i druhásada) mus b t způsobilé
k provozu na pozemn ch komunikac ch dle platn ch právn ch
předpisů.

7.24. V př pad , e v průb hu trváni Smlouvy nejsou pro provoz vozidla
vyu ity v echny pneumatiky či disky sjednané v rámci slu by
Pneuservis , nevzniká Klientovi ádné právo na dodatečné

vyrovnáni za nevyu it rozsah sjednanéslu by,

POHONN HMOTY

Pokud je ve Smlouv sjednána Slu ba pohonnéhmoty, zavazuje se
Společnost jako komisionář zajistit pro Klienta jako komitenta
vlastn m jménem na účet Klienta mo nost nákupu pohonn ch hmot
(včetn elektrickéenergie) určen ch k provozu Předm tného vozidla
a př padn dal ho zbo a slu eb (pohonné hmoty, zbo a slu by
dále té jen PHM ) a bezhotovostn úhradu nakoupen ch PHM

prostřednictv m palivové, resp. dob jec karty sjednanéve Smlouv
(dále té jen karta ).

8.2. Mo nost nákupu PHM a bezhotovostn úhrada nakoupen ch PHM
se ř d obchodn mi podm nkami vydavatele karty a typem karty.
Společnost nijak neodpov dá (zejména neruč) za kvalitu ani
dostupnost slu eb poskytovan ch vydavatelem karty nebo jeho
obchodn mi partnery a ani za pln ni jin ch jejich povinnost .

8.3. Společnost vydáKlientovi kartu bez zbytečného odkladu nejpozd ji
po předáni Předm tného vozidla; karta je vydávána na jméno
Společnosti a (zpravidla) registračn značku Předm tného vozidla
a/nebo jméno Klienta, současn Společnost Klientovi sd l PIN karty.

8.4. Klient je oprávn n pou vat kartu pouze v souladu s obchodn mi
podm nkami vydavatele karty a typem karty k nákupům PHM a
bezhotovostn úhrad t chto nákupú. Vlastn kem PHM nakoupen ch
prostřednictv m karty se jako komitent stávápř mo Klient. Z důvodu
pravidelné kontroly spotřeby pohonn ch hmot je Klient povinen
zaznamenávat při nákupu pohonn ch hmot skutečn stav
tachometru Předm tného vozidla. Nen -ji v t chto podm nkách
stanoveno nebo ve Smlouv dohodnuto jinak, vykonáváv echna
dal práva spojená s dr en m či u ván m karty Společnost;
Společnosti té nále př padn prosp ch plynouc z toho, e
Společnost zajisti nákup PHM Klientem za v hodn j ch podm nek,
ne jaké jsou stanoveny v t chto podm nkách nebo sjednány ve
Smlouv (zejména v hodn ji ne za maloobchodn ceny účtované
dodavateli PHM v okam iku nákupu; tento př padn prosp ch je
odm nou Společnosti za komisionářské slu by zprostředkován
nákupu PHM Klienty Společnosti).

8.5. Cenu za PHM nakoupenéprostřednictv m karty (ve v i odpov daj c
maloobchodn m cenám účtovan m dodavateli PHM v okam iku
nákupu) a poplatek za u ván karty je povinna zaplatit vydavateli
karty Společnost. Klient je povinen Společnosti částku odpov daj c
této cen a poplatkům nahradit. Náhrada je splatná na základ
faktury Da ového dokladu vystavovaného Klientovi Společnost
m s čn pozadu, se splatnost v dy do 14 dnů Od vystaven faktury
(Da ového dokladu). Klient je povinen nahradit Společnosti i jakékoli
dal náklady (např. i ceny za neoprávn né nákupy a poplatky
s úhradou t chto cen spojené), kody či jinéújmy vznikléSpolečnosti
v souvislosti s kartou. Náhrady nejsou zahrnuty v odm n podle
odst. 8.4. t chto OP. Nen -li v t chto podm nkách stanoveno anebo
ve Smlouv sjednáno jinak, plni ve keré dal povinnosti spojené
s dr en m a u ván m karty za Společnost Klient.

8.6. Nestanov -li obchodn podm nky vydavatele karty jinak, jsou spolu
s Klientem oprávn ny pou vat kartu i osoby, kterémohou jako řidič
podle t chto OP nebo Smlouvy pou vat Předm tné vozidlo; jen
t mto osobám je Klient té oprávn n sd lit PIN karty. Klient, jako i
jinéosoby oprávn néu vat kartu, jsou povinni chránit kartu (a PIN
karty) před po kozen m, ztrátou, zničen m či zneu it m (zejména té
kartu nenechávat v Předm tném vozidle). Bez ohledu na u vac
právo jin ch osob odpov dáza př padnézneu it karty v dy Klient.

8.7. V př pad ztráty, odcizen karty nebo vyzrazen k du PIN
nepovolané osob je Klient povinen neprodlen tuto skutečnost
oznámit Společnosti a vydavateli karty, kter kartu zablokuje pro
dal pou it a v rámci technick ch mo nost neprodlen vydákartu
novou. Náklady spojené se zablokován m karty a vydán m nové
karty nese Klient.

8.8. Nestanov -li obchodn podm nky vydavatele karty jinak, je karta
majetkem Společnosti. Dojde-li k zániku Smlouvy nebo skonč-li
platnost karty nebo vyzve-li k tornu Klienta Společnost pro prodlen
Klienta se zaplacen m náhrad podle odst. 8.5. t chto OP, př padn
pro prodleni se spln n m jiné (zejména platebn ) povinnosti vůči
Společnosti, je Klient povinen kartu neprodlen vrátit Společnosti; to
plat i v dal ch př padech, pro které stanov obchodn podm nky
vydavatele karty povinnost kartu vrátit vydavateli. Společnost je ve
v ech t chto př padech oprávn na kartu zablokovat.

8.9. Nestanov -li tyto podm nky jinak anebo nen -li jinak sjednáno ve
Smlouv :

Společnosti nelze v souvislosti s kartou ud lovat ádnépokyny,
Společnost nen povinna zpravovat Klienta o okolnostech, které
mohou m t vliv na zm nu komitentova př kazu, resp. pokynu,
Společnost nen povinna zpravovat Klienta o pln n jeho př kazu
Společnost nen povinna po ukončen poskytován Slu by
pohonné hmoty postupovat Klientovi práva nabytáv souvislosti
s poskytován m Slu by ani Klientovi vydat, co přitom z skala,
Společnost nen povinna pou it třet osobu, nemů e-li Slu bu
pohonnéhmoty poskytovat sama,
na pohledávku ze smlouvy s vydavatelem karty se v pom ru
Klienta ke Společnosti nehled jako na Klientovu pohledávku,
nespln -li vydavatel karty svou povinnost, nen Společnost povinna
spln ni této povinnosti vymáhat, mů e v ak právo odpov daj c
této nespln né povinnosti převést Klientovi; Klient s takov m
převodem vyslovuje sjednán m Slu by pohonnéhmoty souhlas,

8.
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8.9.8. Klient mů e po adovat na vydavateli karty pln n jen v př pad
popsaném v odst. 8.4. v ta prvn t chto OP anebo v př pad
převodu práva podle odst. 8.9.7. t chto OP,

9. ASISTENČ N SLU BY

9.1. Pokud je ve Smlouv sjednána Slu ba silničn asistence, je Klient
oprávn n po adovat a Společnosti povinna na základ speci8kace
uvedenéve Smlouv zajistit asistenčni slu bu v CR, popř pad ve
v ech zem ch Evropy. Prostřednictv m této Slu by je mo né kr t
náklady spojenés nutn mi opravami vozidla, odta en m do servisu,
ubytován m, náhradni dopravou apod.

9.2. Náklady nad rámec finančn ch limitů garantovan ch pro tuto Slu bu
jsou přefakturovány Klientovi v rámci m s čn přefakturace nákladů.

9.3. V př pad vyu iti této Slu by je Klient povinen postupovat dle
instrukc uveden ch v informačn ch materiálech k této Slu b nebo
v Manuálu řidiče/Driver setu.

9.4. Klient mápovinnost se prokázat při čerpán této Slu by osv dčenim
o registraci vozidla (ORy). V př pad nepředlo en tohoto dokladu je
Klient povinen uhradit náklady spojenés touto Slu bou sám.

9.5. Asistenčn slu by se neposkytuj Klientům, kteř asistenčn událost
způsobili úmysln nebo pod vlivem omamn ch nebo psychotropn ch
látek. Pokud byly asistenčn slu by i v tomto př pad poskytnuty,
nese náklady jejich poskytnut Klient.

DÁ LNIČ NÍ POPLATKY

Pokud je ve Smlouv sjednána Slu ba dálničn poplatky. je
Společnost povinna zajistit pro Předm tné vozidlo dálničn známky
s platnost v CR na celou dobu trváni Smlouvy.

10.2. Klient je povinen plnit ve kerézákonnépovinnosti spojenés dal mi
poplatky spojen mi s provozem vozidla, se systémem
elektronického m tného a u ván m Předm tného vozidla na
zpoplatn n ch komunikac ch v systému elektronického m tného,
zejména zaregistrovat Předm tnévozidlo do systému elektronického
m tného, um stit ve vozidle elektronické zař zeni, zaplatit kauci za
elektronické zař zeni, platit m tné a v echny poplatky a platby
spojené s m tn m. V př pad , e budou Společnosti naúčtovány
jakékoli částky spojené se systémem elektronického m tného, le
Společnost oprávn na tyto částky přeúčtovat Klientovi a Klient je

povinen tyto částky uhradit.

NÁ HRADNÍ VOZIDLO

Pokud je ve Smlouv sjednána Slu ba náhradn vozidlo, je Klient
oprávn n po adovat a Společnost povinna na základ specifikace
uvedenéve Smlouv zalistiti náhradn vozidlo, pokud bude odstávka
Předm tného vozidla trvat podobu del ne 24 hodin, ato z dúvodu
poruchy, opravy nebo údr by. V př pad odcizeni nebo totáln kody
je náhradn vozidlo poskytnuto do doby předčasného ukončeni
Smlouvy, přičem ustanoven odst. 11.2. t chto OP t m nen
dotčeno.

11.2. U Slu by náhradn vozidlo je sjednáván limit počtu dnů, kter je
uveden ve Smlouv . Do limitu jsou náklady kryty Společnosti nad
limit pak Klientem. Náhradn vozidlo zaji t ované v rámci zvolené
varianty asistenčn Slu by nebo v rámci poji t n nen čerpán m
tohoto limitu.

11.3. Společnost je povinna zajistit náhradn vozidlo srovnatelné
kategorie, popř pad s ohledem na m stn podm nky vozidlo
kategorie o tř du ni ne Předm tné vozidlo a podle mo nosti
Společnosti zajistit přistaven náhradn ho vozu s plnou nádr i na
m sto určenéKlientem.

11.4. Klient předlo při převzet náhradn ho vozidla servisn kartu, řidičsk
průkaz (platn ji min. 1 rok), průkaz toto nosti, popř. platn pas.

11.5. Náklady a vyúčtováni budou prob hat podle Klientem zvolené
varianty kalkulace podle článku 16. t chto OP.

11.6. Klient se zavazuje dodr ovat ve keré podm nky pronájmu vozidla.
se kter mi bude seznámen při převzet vozidla. Klient je povinen
vrátit náhradn vozidlo v m st a čase uvedeném ve smlouv o nájmu
náhradn ho vozidla a s plnou nádr i. Pokud důvod k u it náhradn ho
vozidla přetrvává, kontaktuje Klient Společnost, která zalist
prodlou eni pronájmu.

11.7. Klientovi v př pad zapůjčeni náhradn ho vozidla neodpadá
povinnost hradit leasingovésplátky dle odst. 4.6. t chto OP.

12. P EDČ ASN UKONČ ENÍ SMLOUVY A VY Č TOVÁ NÍ
P EDM TN HO VOZIDLA ZE SMLOUVY

12.1. Smlouva mů e b t předčasn ukončena v důsledku (z titulu)
odstoupen nebo v pov di ze strany Společnosti, v pov di nebo
odstoupeni ze strany Klienta v př pad podstatného poru en
Smlouvy při spln ni zákonn ch podm nek pro takové odstoupen ,

prokázaného odcizeni Předm tného vozidla. prokázaného úplného
zničen Předm tného vozidla, v př pad úmrt Klienta jako fyzické
osoby nebo zániku Klienta jako právnické osoby bez právn ho
nástupce, dohodou smluvn ch stran na ádost Klienta, a dále ze
zákonn ch důvodů

12.2. Přesáhne-li prodlen v dodávce vozidla est t dnů Od orientačn ho
term nu předán , kter se odv j Od předpokládaného terminu dodán
Předm tného vozidla ze strany dodavatele mů e Klient odstoupit Od
Smlouvy; po převzet Předm tného vozidla v ak ji takto Od Smlouvy
odstoupit nelze (ustanoven odst. 18.5. t chto OP nen dotčeno). O
orientačn m term nu předán Předm tného vozidla je Klient
informován Společnosti nebo dodavatelem. Jin m způsobem
Společnost za prodlen v dodávce vozidla neodpov dá

12.3. Společnost má právo odstoupit Od Smlouvy před převzetim
Předm tného vozidla Klientem, pokud se majetkovépom ry Klienta
v razn zhor nebo pokud vyjdou najevo takovéskutečnosti t kaj c
se Klienta, které při uzav rán Smlouvy Společnosti nebyly známy a
za kter ch by Společnost Smlouvu neuzavřela.

12.4. Jestli e Klient nepřevezme Předm tnévozidlo podle článku 2. t chto
OP ve lhůt 14 dnů po v zv ze strany Společnosti, pak je
Společnost oprávn na uplatnit vůči Klientovi smluvn pokutu ve v i
30 % z pořizovac ceny Předm tného vozidla. Tim nen dotčeno
právo Společnosti na náhradu kody způsoben nepřevzet m
Předm tného vozidla. Společnost je zárove oprávn na odstoupit od
Smlouvy.

12.5. Společnost je oprávn na Od Smlouvy odstoupit té v následujic ch
př padech:

12.5.1. je prohláen úpadek Klienta, Klient vstoup do likvidace nebo ie
nař zena exekuce majetku Klienta;

12.5.2. Klient záva n m způsobem poru uje své povinnosti ze Smlouvy
nebo jakéhokoli jiného závazkového vztahu mezi n m a
Společnost ,

12.5.3. poru -li Klient svou povinnost podle odst. 3.2., 3.3., 3.16. nebo
3.19. t chto OP;

12.5.4. poru -li Klient n kterou z povinnost podle odst. 5.3.. t chto OP;
12.5.5. je-li Klient, kter nen spotřebitelem, s kteroukoli platbou (př padn

jej části) vypl vaj c z t chto OP, Smlouvy. jejich př loh a dodatků
v prodlen del m ne 1 m s c nebo je-li po uvedenou dobu v
prodlen s placen m pojistného;

12.5.6. je-li Klient, kter je spotřebitelem, v prodlen s kteroukoli platbou
(př padn jeji čast ) vypl vaj c z t chto OP, Smlouvy, jejich př loh
a dodatků, je Společnost oprávn na Odstoupit dle čI. 19.2. OP;

12.5.7. pokud pojistitel (poji t ovna) Předm tného vozidla ukonči poji t ni
pro př pad odpov dnosti za kodu způsobenou provozem
Předm tného vozidla nebo havarijn poji t n Předm tného
vozidla z důvodu vzniku kodn události na Předm tném vozidle,
kodn ho průb hu poji t ni Předm tného vozidla nebo z jin ch

d vodů spočvaj c ch na stran Klienta;
12.5.8. pokud kupn cena Předm tného vozidla, za kterou dodavatel

prodává Předm tné vozidlo Společnosti, bude dodavatelem při
dodáni Předm tného vozidla uplatn na částkou vy ne je
pořizovac cena vozu uvedenáve Smlouv .

12.6. Společnost je oprávn na Smlouvu vypov d ti bez uveden důvodu.
Toto ustanoveni se nepou ije, pokud je Klientem spotřebitel.
Smlouva je v takovém př pad ukončena po uplynuti tři m s ců od
doručen v pov di ke dni, v n m m la b t zaplacena př slu ná
m s čn splátka. Nen -li mo né v pov předat ani doručit na
posledn Klientem p semn oznámenou adresu, plat , e byla
doručena pát pracovn den po odesláni.

12.7. Odstoupen je účinnéjeho předán m nebo doručen m Klientovi, Je-li
Odstoupen předáno i doručeno, a to v různ ch dnech, je ůčinné
dnem, kter nastane dř ve. Nen -li mo né odstoupen předat ani
doručit na posledn Klientem p semn oznámenou adresu, plati, e
bylo doručeno pát pracovn den po odeslán .

12.8. Strana, kteráOd Smlouvy odstoupila, mámo nost vz t odstoupen
zp t, a to do dne vráceni Předm tného vozidla Společnosti.
Zp tvzet m odstoupeni Od Smlouvy zanikaj účinky t chto úkonů a
smluvn vztah zalo en Smlouvou pokračuje za shodn ch podm nek
mezi Společnosti a Klientem i nadále, jako by k takovému úkonu
nedo lo, Při obnoveni smluvn ho vztahu máSpolečnost za obdob
ode dne účinnosti odstoupeni Od Smlouvy do dne účinnosti jeho
zp tvzet právo na úhradu ve ker ch plateb splatn ch v tomto
obdob ana úhradu ve ker ch vynalo en ch nákladů; Společnost je
také oprávn na provést ve keré zm ny smluvn ch podm nek na
Smlouv , ke kter m byla oprávn na dle Smlouvy nebo OP v
tomto obdob (zejména zm na v e m s čn splátky z důvodu
zm ny dan nebo poplatků nebo zm ny ceny Zahrnut ch poji t n
dle čl, 5.12.7.2 t chto OP). Tyto zm ny je Společnost povinna
provést a oznámit Klientovi nejpozd ji do patnácti (15) dni Od
účinnosti zp tvzet odstoupen . V echny tyto zm ny se provád
s účinnost zp tn ke dni, ke kterému byla Společnost původn
oprávn na tuto zm nu provést; př padné dluhy nebo pohledávky
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vzniklé na Smlouv z duvodu takové úpravy smluvn ch podm nek
mus b t uhrazeny bez zbytečného odkladu. Za zp tvzet odstoupen
Od Smlouvy je Společnost oprávn na účtovat Klientov
administrativn poplatek dle Cen ku.

12.9. V př pad předčasného ukončeni Smlouvy podle odst. 12.5. nebo
12.6. t chto OP ze strany Společnosti Společnost vyhotov a za le
Klientovi do 30 dnů poté, kdy jsou známy nebo je mo né určit
v echny polo ky podle tohoto odstavce. Vyúčtováni vozidla ze
Smlouvy, které bude obsahovat zápočet vzájemn ch pohledávek
Společnosti a Klienta, na které maj podle t chto OP nebo Smlouvy
nárok. Součásti tohoto zápočtu jsou zejména:

12.9.1. náklady spojené s odebrán m, přepravou, skladován m.
ocen n m, poji t n m a prodejem Předm tného vozidla;

12.9.2. dohodnutésmluvn pokuty;
12.9.3. rozd l mezi sumou pojistného na poji t ni Předm tného vozidla,

kterou Společnost v souladu se sjednan mi pojistn mi smlouvami
uhradila nebo je povinna uhradit pojistiteli, a sumou tohoto
pojistného uhrazenou Klientem Společnosti k datu ukončeni
Smlouvy;

12.9.4. rozd l mezi sumou za poskytnuté Slu by, které Společnost v
souladu se sjednan mi podm nkami uhradila a sumou za
poskytnuté Slu by uhrazenou Klientem Společnosti k datu
ukončen Smlouvy;

12.9.5. náklady, které Společnost jednorázov vynalo ila na uzavřen
Smlouvy, a které by byly (při normáln m průb hu Smlouvy)
Klientem uhrazeny prostřednictv m splátek př slu né finančn
slu by;

12.9.6. náhradu kody ve v i rozd lu mezi Nesplacenou zůstatkovou
cenou Předm tného vozidla ke dni ukončeni Smlouvy a nejvy
dosa enou prodejn cenou pon enou o skutečnénáklady spojené
s prodejem. Nejvy dosa enáprodejn cena je cena dosa ena v
aukčn m prodeji nebo cena dosa ena v jiném ne aukčn m prodeji,
v tomto př pad v ak v dy minimáln ve v i určené odborn m
ocen n m. Společnost je v př pad zřejmé nepřim řenosti v e
náhrady kody vúči součtu ve ker ch budouc ch splátek do
okam iku předpokládaného řádného ukončen , oprávn na tento
svůj nárok sn it a na součet zb vaj c ch budouc ch splátek,

bude-li v sledkem zápočtu pohledávka Společnosti vůči Klientovi, je
Společnost oprávn na tuto pohledávku nárokovat na Klientovi

12.10. V echny závazky Klienta vzniklé ze Smlouvy před jej v pov d I
odstoupen m nejsou zohledn ny v zápočtu podle odst. 12.9. t chto
OP a Klient je povinen uhradit tyto závazky vůči Společnosti
nezávisle na provedeném zápočtu.

12.11. V připad prokázaného odcizen Předm tného vozidla konči
Smlouva dnem, v n m bylo Společnosti doručeno usneseni o
zahájeni trestniho st háni určité osoby, odlo en v c nebo jin
potvrzeni vydanéorgány činn mi v trestn m ř zeni o tom, e nelze
vést trestn stihán proti konkrétn osob (neznám pachatel),
nedohodnou-li se smluvni strany na datu ukončen Smlouvy jinak.
V e uvedené plat v dy pouze v př pad . e nebylo vozidlo
nalezeno a vráceno Klientovi.

12.12. Při úplném zničen Předm tného vozidla (totáln havárie) konči
Smlouva dnem, v n m Společnost obdr ela potvrzeni poji ovny
nebo soudn ho znalce o úplném zničen Předm tného vozidla,
nedohodnou-li se smluvn strany na datu ukončen Smlouvy jinak.

12.13. V př pad ukončen Smlouvy podle odst. 12.11. a 12.12. t chto OP
Společnost vyhotov a za le Klientovi do 30 dnů poté, kdy jsou
známy nebo je mo né určit v echny polo ky podle tohoto odstavce,
Vyúčtováni vozidla ze Smlouvy, které bude obsahovat zápočet
vzájemn ch pohledávek Společnosti a Klienta, na které maj podle
t chto OP nebo Smlouvy nárok. Součást tohoto zápočtu jsou
zejména.

12.13.1.náklady spojenés přepravou, skladován m, ocen n m, poji t n m
a prodejem zbytků Předm tného vozidla;

12.13.2. dohodnutésmluvn pokuty;
12.13.3. rozd l mez sumou pojistného na poji t ni Předm tného vozidla,

kterou Společnost v souladu se sjednan mi pojistn mi smlouvami
uhradila nebo je povinna uhradit pojistiteli, a sumou tohoto
pojistného uhrazenou Klientem Společnost k datu ukončen
Smlouvy;

12.13.4. rozd l mezi sumou za poskytnuté Slu by, které Společnost v
souladu se sjednan mi podm nkami uhradila a sumou za
poskytnuté Slu by uhrazenou Klientem Společnosti k datu
ukončen Smlouvy;

12.13.5. náklady, které Společnost jednorázov vynalo ila na uzavřeni
Smlouvy, a které by byly (při normáln m průb hu Smlouvy)
Klientem uhrazeny prostřednictv m splátek př slu né finančn
slu by,

12.13.6. náhradu kody ve v i rozd lu mezi Nesplacenou zůstatkovou
cenou Předm tného vozidla ke dni předčasného ukončen
Smlouvy a pojistn m pln n m, popř pad cenou zbytků
Předm tného vozidla. Společnost je v př pad zřejmé

nepřim řenosti v e náhrady kody vůči součtu ve ker ch
budouc ch splátek do okam iku předpokládaného řádného
ukončen , oprávn na tento svůj nárok sn it a na součet
zb vaj c ch budouc ch splátek;

12.13.7. spoluúčast pojistného pln n ;

bude-li v sledkem zápočtu pohledávka Společnosti vůči Klientovi, je
Společnost oprávn na tuto pohledávku nárokovat na Klientovi,

12.14. V echny závazky Klienta vznikléze Smlouvy před jej m ukončen m
podle odst. 12.11. a 12.12. t chto OP nejsou zohledn ny v zápočtu
podle odst. 12.13. t chto OP a Klient je povinen uhradit tyto závazky
vůči Společnosti nezávisle na provedeném zápočtu.

12.15. V př pad úmrt Klienta, kter je fyzickou osobou, Smlouva konči ke
dni, ve kterém bylo Společnosti prokazateln a p semn oznámeno,
e Klient zemřel, jestli e se Společnost nedohodne s jeho zřejm m

(pravd podobn m) d d cem (jedn m z d diců) na převzet práv a
závazků ze Smlouvy. V př pad ukončeni Smlouvy bude Předm tné
vozidlo vráceno Společnost nejpozd ji do 14 dnů Od ukončeni
Smlouvy, v opačném př pad je Společnost oprávn na přistoupit I<
odebrán Předm tného vozidla. Společnost má nárok na úhradu
ve ker ch sv ch nákladů spojen ch s Předm tn m vozidlem i po
ukončen Smlouvy, a to a do dne vrácen Předm tného vozidla
Společnost . Př zápočtu vzájemn ch pohledávek Společnosti a
Klienta se postupuje obdobn dle odst. 12.9. a 12.10. t chto OP.

12.16. Klient je oprávn n Smlouvu kdykoliv p semn vypov d t, ato i bez
udán důvodu Smlouva je v takovém př pad ukončena po uplynut
tř m s ců od doručen v pov di ke dn , v n m m la b t zaplacena
př slu nám s čn splátka. Společnost vyhotov a za le Klientovi do
30 dnů poté, kdy jsou známy nebo je mo né určit v echny polo ky
podle tohoto odstavce, Vyúčtován vozidla ze Smlouvy, které bude
obsahovat zápočet vzájemn ch pohledávek Společnosti a Klienta,
na kterémaj podle t chto OP nebo Smlouvy nárok. Součást tohoto
zápočtu jsou zejména.

12.16.1. náklady spojenés přepravou, skladován m, ocen n m, poji t n m
a prodejem Předm tného vozidla,

12.16.2. dohodnutésmluvn pokuty,
12.16.3. rozd l mezi sumou pojistného na poji t n Předm tného vozidla,

kterou Společnost v souladu se sjednan mi pojistn mi smlouvami
uhradila nebo je povinna uhradit pojistiteli, a sumou tohoto
pojistného uhrazenou Klientem Společnosti k datu ukončeni
Smlouvy;

12.16.4. rozd l mezi sumou za poskytnuté Slu by, které Společnost v
souladu se sjednan mi podm nkami uhradila a sumou za
poskytnuté Slu by uhrazenou Klientem Společnost k datu
ukončeni Smlouvy,

12.16.5. náklady, které Společnost jednorázov vynalo ila na uzavřen
Smlouvy, a které by byly (př normáln m průb hu Smlouvy)
Klientem uhrazeny prostřednictv m splátek př slu né finančn
slu by,

12.16.6. náhrada kody ve v i rozd lu mezi Nesplacenou zůstatkovou
cenou Předm tného vozidla ke dni ukončen Smlouvy určenou
podle platn ch právn ch předpisů a nejvy dosa enou prodejn
cenou pon enou o skutečné náklady spojené s prodejem.
Nejvy dosa enáprodejn cena je nejvy i cena dosa ena v
aukčn m prodeji nebo cena dosa ena vjin m ne aukčn m prodeji.
v tomto př pad v ak v dy minimáln ve v i určené odborn m
ocen n m. Společnost je v př pad zřejmé nepřim řenosti v e
ztráty z prodeje vůči součtu ve ker ch budouc ch splátek do
okam iku předpokládaného řádného ukončen , oprávn na tento
svůj nárok sn it a na součet zb vaj c ch budouc ch splátek;

bude-li v sledkem zápočtu pohledávka Společnosti vůči Klientovi, je
Společnost oprávn na tuto pohledávku nárokovat na Klientovi,

12.17. V echny závazky Klienta vzniklé ze Smlouvy před jej v pov d
nejsou zohledn ny v zápočtu podle odst. 12.16. t chto OP a Klient
je povinen uhradit tyto závazky vůči Společnosti nezávisle na
provedeném zápočtu.

12.18. Vzniknou-li Společnost z důvodu předčasného ukončeni Smlouvy
jakékoli zv ené da ové náklady plynouc z obecn závazn ch
právn ch předpisú, má Společnost nárok na dodatečnou náhradu
kody odpov daj c př slu nému zv en da ovépovinnosti.

12.19. Jakékoli pojistné pln n , které se váe k Předm tnému vozidlu a
které poj t ovna hradi po datu předčasného ukončen Smlouvy,
nále Společnosti. V př pad předčasného ukončen Smlouvy
nedocház k vyúčtováni stavu kilometrů.

12.20. Společnost př předčasn m ukončen Smlouvy podle odst. 12.1.
t chto OP krom jej ho předčasného ukončen z důvodu
prokázaného odcizeni Předm tného vozidla nebo prokázaného
úplného zničen Předm tného vozidla vyvine rozumn očekávatelné
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úsil , aby Předm tnévozidlo bylo prodáno do 90 dni ode dne jeho
vráceni.

13. TRVÁ NÍ SMLOUVY A JEJÍ Á DN UKONČ ENÍ

13.1. Smlouva se sjednávána dobu stanovenou ve Smlouv .

13.2. Závazek zalo en Smlouvou zanikávrácen m Předm tného vozidla
a zaplacen m ve ker ch leasingov ch splátek a ostatn ch
pohledávek Společnosti ze Smlouvy.

13.3. Ukončeni smlouvy a provedeni finančn ho vypořádáni nemávliv na
povinnost Klienta uhradit Společnosti vym řenépokuty či jinésankce
dle odst. 3.13. t chto OP.

14. VRÁ CENÍ P EDM TN HO VOZIDLA

14.1. Klient je povinen vrátit Předm tné vozidlo Společnosti nejdř ve 5
pracovn ch dnů před koncem sjednanédoby Operativn ho leasingu a
nejpozd ji v posledn den této doby, připadá-li posledn den
sjednanédoby operativn ho leasingu na sobotu, ned li nebo svátek.
je Klient povinen vrátit Předm tné vozidlo Společnosti nejpozd ji
v nejbli předcházej c pracovn den. Konči-li v ak Smlouva
předčasn , je Klient povinen vrátit Předm tné vozidlo Společnosti
neprodlen po zániku Smlouvy, leda e to z důvodu, pro kter

Smlouva zanikla, nen mo né(např. při odcizeni vozidla). Předm tné
vozidlo se vraci v pracovn den v b népracovn dob . a to do sidla
Společnosti, leda e Společnost Klientovi (v rámci Ceské republiky)
určila pro vrácen Předm tného vozidla jiné m sto, v takovém
připad se Předmétné vozidlo vraci tam. Společnost s Klientem
mú e term n a misto vrácen Předm tného vozidla dohodnout jinak.

14.2. Klient je povinen oznámit Společnosti den vráceni vozidla (určen v
souladu s odst. 14.1. t chto OP) nejpozd li 10 pracovnich dnů
předem; hodinu vráceni vozidla určuje v rámci takto Klientem
oznámeného dne (v souladu s odst. 14.1. t chto OP) Společnost.

14.3. Vozidlo mus b t Společnosti vráceno ve stavu umo uj c m
proveden prohl dky podle odst. 14.4. t chto OP, zejména mus b t
čisté (exteriér i interiér) a suché a voln př stupné do v ech část
(zejména do kabiny, motorového i zavazadlového prostoru). Pokud
Klient přistav vozidlo ve stavu, kter proveden prohl dky
neumo uje,

14.3.1. mů e se Společnost dohodnout, e.

14.3.1.1. Společnost Předm tné vozidlo uvede do
stavu, kter provedeni prohl dky umo uje. a e

14.3.1.2. prohl dka Předm tného vozidla bude
provedena dodatečn ,

náklady s tim spojené (ve v i určené podle aktuáln ho Cen ku
Společnosti) nese v takovém př pad Klient; jinak

14.3.2. je s vrácenim Předm tného vozidla v prodlen a je povinen
přistavit Předm tné vozidlo k vráceni v novém term nu určeném
přim řen podle odst. 14.1. a 14.2. t chto OP.

14.4. Společnost provede při vráceni vozidla celkovou prohl dku jeho
stavu; v rámci toho Společnost zejména té posoud soulad stavu
vozidla s Normami opotřebeni a po kozeni vozidla. Společnost je
oprávn na podle svého uváeni přizvat k provedeni prohl dky
vozidla znalce. Zji t n stav vozidla se zachyt v předávac m
protokolu; Klient je oprávn n uvést do protokolu své připom nky.
návrhy či stanoviska ke stavu vozidla a okolnostem jeho vráceni,
před podpisem je Klient povinen obsah protokolu pečliv
zkontrolovat. Vozidlo se pova uje za vrácenéa podpisem protokolu
Společnosti i Klientem.

14.5. Pokud Klient v terminu určeném podle odst. 14.1. a 14.2. t chto OP
vozidlo Společnosti nevráti (zejména pokud se v terminu nedostav
na m sto, kde má vozidlo vrátit, anebo vozidlo v m st vrácen
nezanechá, přistav vozidlo ve stavu neumo uj c m proveden
prohl dky anebo neumo ni provedeni prohl dky jinak anebo
nepodep e (třeba s v hradami) předávac protokol), je s vrácen m
Předm tného vozidla v prodleni a je povinen zaplatit Společnosti
náhradu kody tim zpusobené (zejména té náklady spojené
s př padnou zbytečnou účasti znalce). Př padn nov term n vrácen
vozidla se určuje přim řen podle odst. 14.1. a 14.2. téchto OP.

14.6. Dostane-li se Klient do prodleni s vrácen m Předm tného vozidla,
bude povinen zaplatit Společnosti:

14.6.1. náhradu za u váni Předm tného vozidla ve v i 1/30 m s čn
leasingovésplátky za ka d den prodlen a do vrácen vozidla a

14.6.2. smluvn pokutu ve v i 0,1 % z pořizovaci ceny Předm tného
vozidla za ka d den prodlen a do vrácen vozidla, nejmén v ak
10000 Kč.

14.7. Klient je povinen Předm tné vozidlo vrátit nejhůře ve stavu
popsaném jako akceptovan v Normách opotřeben a po kozeni
vozidla, resp. pokud Normy opotřeben a po kozeni vozidla určit
parametr stavu vozidla neupravuj nejhůře ve stavu odpovidajicim

při řádné péči b n stář a počtu najet ch kilometrů vozidla, bez
poruch či jin ch faktick ch vad a současn ve stavu odpov daj c m
t mto obchodn m podm nkám, po proveden v ech předepsan ch
servisn ch ajin ch úkonů (zejména v ech servisn ch prohl dek, které
maj b t provedeny dle plánu údr by stanoveného v robcem nebo
dovozcem Předm tného vozidla do doby vrácen Předm tného
vozidla Klientem), odstran n v ech v c , které do vozidla či na
vozidlo um stil (je-li takovéodstran ni mo nébez po kozeni vozidla
a nejde-li o v ci, je mal b t Společnosti vráceny s vozidlem) a bez
právn ch vad.

14.8. Nevrát -li Klient vozidlo ve stavu podle odst. 14.7. t chto OP, je
povinen:

14.8.1. zaplatit Společnosti částku odpov daj c b n m nákladum na
odstran n vad, pro kterévozidlo stavu podle odst. 14.7. t chto OP
neodpov dá (a to bez ohledu na to, zda Společnost tyto vady
odstran či nikoli) a

14.8.2. nahradit Společnosti př padné i jinou kodu tim způsobenou,
leda e je částkou uvedenou v odst. 14.8.1. ji kryta.

14.9. Ustanoveni odst. 14.8. t chto OP plat i pro vady vozidla zji t néa
po jeho vrácen (pokud je vozidlo m lo prokazateln ji v dob
vrácen ), a to i kdy tyto vady nejsou uvedeny v předávac m
protokolu.

14.10. Současn 5 vrácen m Předm tného vozidla je Klient povinen vrátit
Společnosti v e, co v souvislosti s převzet m a u ván m
Předm tného vozidla podle Smlouvy převzal zejména osv dčeni o
registraci vozidla (ORy), zelenou kartu, servisn kn ku řádn
vypln nou v souladu s odst. 6.14. t chto OPa návod k obsluze, byly
Ii mu předány v listinné podob , velk technick průkaz nebo jin
doklad k technickézpůsobilosti Předm tného vozidla, pokud jej m l
zapůjčen, v echny kl če Od Předm tného vozidla, včetn
bezpečnostn ho k du spolu s dálkov m ovládán m zámků, k dy
zabezpečovac ch systémů a rádia, má-li sjednánu Slu bu
Pneuservis s pneumatikami, př p. disky, pak druhou sadu
pneumatik. př p. disky, a má-li sjednány př slu né Slu by tak také
v e, co převzal pro vyu ván t chto Slu eb, zejména tankovac
kartu/y.

14.11, Poru i-li Klient povinnost uvedenou v odst. 14.10. t chto OP, je
povinen:

14.11.1.zaplatit Společnosti částku odpov daj c b n m nákladům na
znovupoř zen chyb j c ho př slu enstv , dokumentů či jin ch v c
(a to bez ohledu na to, zda Společnost chyb j c př slu enstvi,
dokumenty či jinév ci poř dila či nikoliv), a

14.11.2.nahradit Společnosti př padn i jinou t m způsobenou kodu.
leda e je částkou uvedenou v odst. 14.11.1. ji vypořádána.

14.12. Společnost je oprávn na zmocnit k n kter m nebo v em úkonům
souvisej c m s vracen m (připadn odeb rán m) Předm tného
vozidla Klientem zástupce.

14.13. Pokud Klient Předm tné vozidlo Společnosti včas nevrát , je
Společnost oprávn na Předm tnévozidlo zajistit a odebrat Klientovi.
Ustanoven tohoto článku o dobrovolném vraceni vozidla se pou iji
přim řen i na zaji t n a odebrán vozidla.

14.14. Ve keré náklady Spotečriosti na odebráni Předm tného vozidla
(včetn př padn ch nákladů Společnosti na vymáhac agenturu) jdou
k t i Klienta a Společnost máprávo je Klientovi vyúčtovat. Tyto
náklady mohou b t zahrnut v př pad předčasného ukončeni
Smlouvy mezi ostatn náklady ve Vyúčtován vozidla ze Smlouvy.

14.15. Zanechá-li při vráceni Klient v nebo na vozidle v ci, které nepatři
Společnosti a které lze pova ovat za součást nebo př slu enstv
vozidla anebo jsou-li takovév c v nebo na vozidle při jeho odebrán
Klientovi, plat , e je Klient okam ikem vrácen či odebráni vozidla
bezúplatn převád Společnosti.

14.16. Zanechá-li při vráceni Klient v nebo na vozidle V ci, které nepatři
Společnosti a které nelze pova ovat za součást nebo př slu enstv
vozidla anebo jsou-li takovév ci v nebo na vozidle při jeho odebráni
Klientovi, Společnost:

14.16.1. v ci nepatrnéhodnoty odstran jako odpad a
14.16.2. ostatn v ci protokolárn převezme do úschovy a oznám to bez

zbytečného odkladu Klientovi

14.16.2.1. po ádá-li Klient O jejich vydán do 30 dnů Od
doručeni oznámen , vydá je Společnost bez zbytečného odkladu
Klientovi;

14. 16.2.2. v ostatn ch př padech plat , e jde o v ci
opu t né a Společnost dále postupuje v souladu s obecn závazn mi
právn mi předpisy.

14.17. Pokud Klient:

14.17.1.vrát Předm tnévozidlo zat ené právn vadou, kterou nezavinila
Společnost, nebo
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14.17.2. poru n kterou z povinnosti t kaj c ch se poji t n vozidla (podle
Smlouvy, t chto OP, pojistné smlouvy či pojistn ch podminek
anebo podle právn ho předpisu) a v důsledku toho vznikne
Společnosti koda (např. ve form po kozen , zničen či odcizen
Předm tného vozidla), kteránen kryta poji t n m,

je Společnost oprávn na nárokovat vůči Klientu smluvn pokutu ve
v i pořizovac ceny Předm tného vozidla. Společnost máprávo v i
svého nároku uplatn ného v souladu s t mto odstavcem sn it a na
náhradu skutečn vzniklé kody.

15. ODPOV DNOST ZA VADY A ZA KODU NA P EDM TN M
VOZIDLE

15.1. Za př padné vady na Předm tném vozidle Společnost neodpov dá
Na Klienta přecház uzavřen m Smlouvy právo kupuj c ho, kter m je
Společnost, uplat ovat nároky ze záruky podle záručn ch podm nek
v robce nebo dovozce u autorizovaného zástupce, jako i práva
kupuj c ho vypl vaj c z obecnéodpov dnosti prodávaj c ho za vady
prodávanév ci. Společnost poskytne Klientovi při uplat ováni t chto
nároků potřebnou součinnost.

15.2. Náklady spojené s př padn m uplat ován m nároků z vad nese v
plnév i Klient.

15.3. Za kodu na Předm tném vozidle (zejména za zničen , ztrátu.
po kozeni a znehodnocen Předm tného vozidla a jeho vybaven ),
která nen kryta poji t n m (zejména té za kodu odpov daj c
spoluúčasti podle pojistné smlouvy, kodu, na kterou se pojistná
smlouva nevztahuje či kodu na nepoji t ném vozidle) odpov dá
Klient Společnosti objektivn , tzn. bez ohledu na m ru svého
zavin n ; to neplati v rozsahu, vjakém kodu zavinila Společnost.
Takto Klient odpov dáza kodu vzniklou na Předm tném vozidle od
okam iku, kdy byl Klient povinen Předm tné vozidlo převz t,
nejpozd ji v ak od okam iku, kdy Klient Předm tnévozidlo převzal,
a do řádného vráceni Předm tného vozidla Společnosti. Skodu, za
kterou takto odpov dá, je Klient povinen Společnosti nalej v zvu bez
zbytečného odkladu nahradit.

15.4. V př pad poruchy fungováni počtače ujet ch kilometrů upozorni
Klient na tuto skutečnost Společnost a nechá tuto závadu
bezodkladn odstranit. Klient nesm m nit údaje či jinak zasahovat
do počtače ujet ch kilometrů.

15.5. Za př mé a nepř mé kody a u l zisk vznikl Klientovi nebo jin m
osobám pou it m Předm tného vozidla, přeru en m jeho pou it ,
nebo jeho odejmut m odpov dá Společnost Klientovi jen tehdy,
jestli e byly způsobeny opomenut m povinnost Společnosti
vypl vaj c ch ze Smlouvy či t chto OP.

15.6. Společnost neodpov dáza kodu či u l zisk Klienta, či jinéosoby v
souvislosti s př padnou nemo nost dočasn či trvale u vat
Předm tnévozidlo.

16. VARIANTY KALKULACÍ

Popis variant upravuje vztah mezi Společnost a Klientem t kaj c se
vyúčtován Zůstatkovéhodnoty a Provozn ch nákladů. Vyúčtován m
Zůstatkov hodnoty se rozum vyúčtováni rozd lu mezi sjednanou
Zůstatkovou hodnotou Předm tného vozidla a nejvy dosa enou
prodejn cenou pon enou o skutečnénáklady spojenés prodejem.
K vyúčtován Zůstatkové hodnoty docház na konci Smlouvy.
Vyúčtován m Provozn ch nákladů se rozum rozd l mezi Klientem
uhrazenou částkou za Provozn náklady a skutečn vynalo en mi
finančn mi prostředky na tyto náklady. K vyúčtováni Provozn ch
nákladů docház v term nech uveden ch ve Smlouv nebo v t chto
Podm nkách. V př pad předčasného ukončeni Smlouvy bude
Společnost vůči Klientovi postupovat v souladu s článkem 12. t chto
OP. V př pad řádného ukončen Smlouvy Společnost provede
vyúčtován do 30 dnů od okam iku, kdy jsou známy v echny polo ky
vstupuj c do vyúčtován . Společnost poskytuje Klientům následulici
typy kalkulaci

16.1. TOP

V tomto typu kalkulace nedocház k vyúčtováni Zůstatkovéhodnoty
Předm tného vozidla.

16.1.1. Při uzav ráni Smlouvy garantuje Společnost Klientovi, e se Klient
nebude po řádném ukončen Smlouvy a následném prodeji vozidla
pod let na př padném rozd lu mezi Zustatkovou hodnotou a cenou,
za kterou bylo vozidlo při řádném ukončen Smlouvy prodáno.

16.1.2. Náklady na Slu by jsou ji zahrnuty v leasingov ch splátkách.
Klientovi nejsou tyto náklady zvlát vyúčtovávány mimo nákladů
uveden ch v odst. 6.12. a 7.7. t chto OP.

16.1.3. Při uzav ráni Smlouvy Klient sd l Společnosti ročn a celkov
nájezd kilometrů, kter bude uveden ve Smlouv . Ve Smlouv je
rovn stanovena volnáhranice přejet ch] nedojet ch kilometrů
(dále jen volná hranice ) spolu se sazbou za ka d
přejet /nedojet kilometr (dále jen sazba ). V průb hu trváni

nájmu provád Společnost monitoring nájezdu kilometrů ve lhůtách
a form stanoven ch ve Smlouv .

16.1.4. Po řádném ukončeni Smlouvy Společnost provede vyúčtován
leasingov ch splátek dle nájezdu kilometrů. Jestli e u
Předm tného vozidla bude zli t no, e bylo najeto v ce ne
Smlouvou stanoven celkov nájezd kilometrů, a to i nad volnou
hranici, pak Společnost Klientovi vyúčtuje doplatek leasingov ch
splátek ve v i částky rovnaj c se násobku sazby a počtu
kilometrů nad sjednan celkov nájezd kilometrů zv en O volnou
hranici do skutečn hodnoty najet ch kilometrů. Stejn m
způsobem je postupováno při zji t n nenapln n Smlouvou
stanoveného celkového nájezdu kilometrů. V takovém př pad
Společnost Klientovi po odečten volné hranice vystav opravn
Da ov doklad (dobropis) na slevu z ji vyúčtovan ch
leasingov ch splátek zn j c na částku rovnaj c se násobku sazby
a počtu kilometrů pod sjednan průjezd sn en o volnou hranici
do skutečné hodnoty najet ch kilometrů, av ak maximáln 10000
Kč bez DPH. Klient je dále povinen Předm tnévozidlo navrátit ve
stavu odpov daj c m podm nkám Č l. 14. t chto OP. Pokud Klient
nespln tuto povinnost, bude Společnost a Klient ře it nastalou
situaci podle článku 14. t chto OP.

16.2. START

V tomto typu kalkulace nedocház k vyúčtován Zústatkové hodnoty
Předm tného vozidla.

16.2.1. Při uzav rán Smlouvy garantuje Společnost Klientovi, e se Klient
nebude po řádném ukončeni Smlouvy a následném prodeji vozidla
pod let na př padném rozd lu mezi Zůstatkovou hodnotou a cenou,
za kterou bylo vozidlo při řádném ukončeni Smlouvy prodáno.

16.2.2. Pokud se Klient se Společnost dohodne, e součást varianty
kalkulace Start budou Slu by servis, pneuservis, popř pad
náhradn vozidlo, nebude Klient náklady na tyto Slu by platit
průb n formou pau álu zahrnutého v leasingov ch splátkách
podle podm nek Smlouvy. Skutečnénáklady za servis, pneuservis
a náhradn vozidlo Společnost Klientovi vyúčtuje samostatn m
Da ov m dokladem bezprostředn po obdr eni faktury za čerpáni
t chto Slu eb.

16.2.3. Při uzav ráni Smlouvy Klient sd l Společnosti ročn a celkov
nájezd kilometrů, kter bude uveden ve Smlouv . V Smlouv je
rovn stanovena volnáhranice přejet ch/ nedojet ch kilometrů
(dále jen volná hranice ) spolu se sazbou za ka d
přejet /nedojet kilometr (dále jen sazba ). V průb hu trván
Smlouvy provád Společnost monitoring nájezdu kilometrů ve
lhůtách a form stanoven ch ve Smlouv .

16.2.4. Po řádném ukončen Smlouvy Společnost provede vyúčtován
leasingov ch splátek dle nájezdu kilometrů. Jestli e u daného
vozidla bude zji t no, e bylo najeto vice ne Smlouvou stanoven
celkov nájezd kilometrů, a to i nad volnou hranici, pak Společnost
Klientovi vyúčtule doplatek leasingov ch splátek ve v i částky
rovnaj c se násobku sazby a počtu kilometrů nad sjednan nájezd
kilometrů zv en o volnou hranici do skutečné hodnoty najet ch
kilometrů. Stejn m způsobem je postupováno při zji t n
nenapln n ve Smlouv sjednaného celkového nájezdu kilometrů.
V takovém př pad Společnost Klientovi po odečteni volnéhranice
vystav opravn Da ov doklad (dobropis) na slevu z ji
vyúčtovan ch leasingov ch splátek zn j c na částku rovnaj c se
násobku sazby a počtu kilometrů pod sjednan průjezd sn en o
volnou hranici do skutečné hodnoty najet ch kilometrů, av ak
maximáln 10000Kč bez DPH. Klient je dále povinen Předm tné
vozidlo navrátit ve stavu odpov daj c m podm nkám čI. 14. t chto
OP. Pokud Klient nespln tuto povinnost, bude Společnost a Klient
ře it nastalou situaci podle článku 14. t chto OP.

16.3. VARIO

V tomto typu kalkulace nedocház k vyúčtován Zůstatkové hodnoty
Předm tného vozidla.

16.3.1. Při uzav ráni Smlouvy garantuje Společnost Klientovi, e se Klient
nebude po řádném ukončen Smlouvy a následném prodeji vozidla
pod let na př padném rozd lu mezi Zůstatkovou hodnotou a cenou,
za kterou bylo vozidlo při řádném ukončeni Smlouvy prodáno.

16.3.2. Náklady na tyto Slu by servis, pneuservis, náhradn vozidlo bude
Klient hradit průb n formou pau álu zahrnutého v leasingov ch
splátkách podle podm nek Smlouvy. V intervalech stanoven ch
Smlouvou Společnost Klientovi prub n vyúčtuje skutečné
náklady za servis, pneuservis, popř pad za náhradni vozidlo.
Pokud skutečnénáklady za Slu by zji t névyúčtován m přesahuji
v i pau álem průb n uhrazen ch nákladů. pak Společnost
Klientovi vyúčtuje doplatek nájemného ve v i částky rovnaj c se
rozd lu mezi částkou nákladů zaplacenou pau álem a částkou
nákladů zji t nou podle vyúčtován . Převy uje-li částka nákladů
zaplacenáformou pau álu částku nákladů zji t nou na základ
vyúčtováni, Společnost Klientovi vystav opravn Da ov doklad
(dobropis) na slevu z ji vyúčtovaného nájemného ve v i tohoto
rozd lu.
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16.3.3. Při uzav rán Smlouvy Klient sd l Společnosti ročn a celkov
nájezd kilometrů, kter bude uveden ve Smlouv . V Smlouv je
rovn stanovena volnáhranice přejet ch/ nedojet ch kilometrú
(dále jen volná hranice ) spolu se sazbou za ka d
přejet /nedojet kilometr (dále jen sazba ). V průb hu trván
nájmu provád Společnost monitoring nájezdu kilometrů ve lhůtách
a form stanoven ch ve Smlouv .

16.3.4. Po řádném ukončeni Smlouvy Společnost provede vyúčtován
leasingov ch splátek dle nájezdu kilometrů. Jestli e u daného
vozidla bude zji t no, e bylo najeto v ce ne Smlouvou stanoven
celkov nájezd kilometrů, ato i nad volnou hranici, pak Společnost
Klientovi vyúčtuje doplatek leasingov ch splátek ve v i částky
rovnaj c se násobku sazby a počtu kilometrů nad sjednan
celkov nájezd kilometrů zv en o volnou hranici do skutečné
hodnoty najet ch kilometrů. Stejn m způsobem je postupováno při
zji t n nenapln n Smlouvou stanoveného celkového nájezdu
kilometrů. V takovém př pad Společnost Klientovi po odečten
volnéhranice vystav opravn Da ov doklad (dobropis) na slevu
z ji vyúčtovan ch leasingov ch splátek zn j c na částku rovnaj c
se násobku sazby a počtu kilometrů pod sjednan průjezd sn en
o volnou hranici do skutečné hodnoty najet ch kilometrů, av ak
maximáln 10.000 Kč bez DPH. Klient je dále povinen Předm tné
vozidlo navrátit ve stavu odpov daj c m podm nkám čI. 14. t chto
OP. Pokud Klient nespln tuto povinnost, bude Společnost a Klient
ře it nastalou situaci podle článku 14. t chto OP.

16.3.5. Při řádném ukončen Smlouvy provede Společnost vyúčtován
Slu eb servis, pneuservis, popř pad náhradn vozidlo, a to Od
posledn ho průb ného vyúčtován do řádného ukončen
Smlouvy. Při vyúčtován postupuje Společnost vůči Klientovi podle
odst. 16.3.2. t chto OP.

17. OSOBNÍ DAJE

17.1. Společnost vystupuje jako správce osobn ch údajů Klientů, kteř jsou
fyzick mi osobami, a dal ch subjektů údajů.

17.2. Bli informace o zpracován osobn ch údajů Společnost jsou
obsa eny v dokumentu Zásady zpracován osobn ch údajů ve
Společnosti V\NFS , kter je k dispozici prostřednictv m internetové
adresy Nw.vwfs.cziprivacy nebo na vy ádáni.

17.3. V př pad uzavřeni Smlouvy či odeslán údajů prostřednictv m online
sales platformy, kterou provozuje společnost SKOBA AUTO a.s. se
s dlem na adrese tř. Václava Klementa 869, MladáBoleslav II, 293
01 MladáBoleslav, ICO: 001 77041, zapsanáv obchodn m rejstř ku
vedeném u M stského soudu v Praze, odd l B, vlo ka 332 ( SKODA
AUTO ) vystupuje společnost SKODA AUTO jako správce osobn ch
údajů Klientů, kteř jsou fyzick mi osobami, a dal ch subjektů údajů,
tud sama určuje. jak bude s osobn mi údaji Klientů či jin ch
subjektů údajů nakládáno. Společnost SKODA AUTO je odpov dná
za dodr eni ve ker ch pravidel pro ochranu osobn ch údajů, přičem
z pozice správce osobn ch údajů zpracovávázejména následuj c
kategorie osobn ch údajCi

17.3.1. jméno a př jmen ;
17.3.2. adresa trvalého pobytu a korespondenčn adresa;
17.3.3. čslo telefonu, e-mailováadresa;
17.3.4. údaje o vozidle, kteréje předm tem Smlouvy.

17.4. Společnost nenese ádnou odpov dnost za pln n povinnost
společnosti SKODA AUTO jako to správce osobn ch údajů ani za
zpracován osobn ch údajů společnost SKODA AUTO, které
prob há pln v souladu se zásadami zpracováni osobn ch údajů
společnosti KODA AUTO.

18. SMLOUVY UZAVÍRAN PROST EDNICTVÍM WEBU

18.1. Smlouvu mezi Společnost a Klientem fyzickou osobou, lze uzavř t
i prostřednictv m webového portálu Společnosti na adrese
wwv.skoda-online.cz (dále té jen web ); správnickou osobou je
uzavřen Smlouvy t mto způsobem vyloučeno.

18.2. Pro účely uzav ráni Smlouvy prostřednictv m webu.

18.2.1. Platebn bránou se rozum platebn brána, jej m prostřednictv m
Klient při přij mán nab dky uhrad prvn leasingovou splátku ve
v i a dle pokynů Společnosti.

18.2.2.,, ádn m platebn m př kazem se rozum takov platebn př kaz
Klienta, jeho proveden m bude prostřednictv m webu včas
uhrazena prvn leasingová splátka, a to ve v i určené
Společnost .

18.3. Nam sto odst. 1.4. posledn v ty t chto OP pro Smlouvy uzavřené
prostřednictv m webu plat : Smlouva uzav raná prostřednictv m
webu nab váplatnosti a účinnosti dnem uzavřen Smlouvy. Smlouva
je uzavřena t m, e Klient v souladu s obsahem návrhu na uzavřeni
Smlouvy zaslan m Společnost (nab dka ) a dle 1744 občanského
zákon ku přijme nab dku Společnosti tak, e ve lhůt do 24 hodin Od
odeslán nab dky zadá prostřednictv m Platebn brány Rádn
platebn př kaz k zaplacen v nab dce vymezené leasingovésplátky
odpov daj c leasingové splátce za jeden cel kalendářn m s c

leasingu na účet Společnosti. Doba operativn ho leasingu počná
b et dnem převzet Předm tného vozidla Klientem.

18.4. U Smluv uzavřen ch prostřednictv m webu je Klient povinen uhradit
pom rnésn enou prvn leasingovou splátku nejpozd ji do 2 dnů Od
převzet Předm tného vozidla. Cástka leasingové splátky, jej m
zaplacen m do lo k uzavřen Smlouvy, se pova uje za leasingovou
splátku za prvn cel kalendářn m s c trván leasingu.

18.5. Klient, kter je spotřebitelem, má právo odstoupit Od Smlouvy
uzavřené prostřednictv m webu ve lhůt čtrnácti (14) dnů ode dne
uzavřen Smlouvy, ato bez jakéhokoli důvodu. Pokud Klient odstoup
Od Smlouvy uzavřenéprostřednictv m webu ve lhůt čtrnácti dnů ode
dne uzavřen Smlouvy, předáSpolečnosti Předm tné vozidlo bez
zbytečného odkladu, nejpozd ji do čtrnácti dnů Od odstoupen Od
Smlouvy.

18.6. Klient, kter je spotřebitelem, máprávo ve lhůt čtrnácti (14) dnů ode
dne převzet vozidla Klientem Smlouvu uzavřenou prostřednictv m
webu p semn vypov d t, a to bez jakéhokoli důvodu, za
předpokladu, e Předm tné vozidlo nebylo po převzet Klientem
jakkoli opravováno. V pov mus b t ve stanovenélhůt doručena
Společnosti, a to na adresu s dla Společnosti nebo do datové
schránky Společnosti. Operativn leasing dle Smlouvy uzavřené
prostřednictv m webu zanikádnem doručeni v pov di Společnosti.
V př pad v pov di Smlouvy uzavřené prostřednictv m webu dle
tohoto odstavce t chto OP Klient:

18.6.1. nemánárok na vrácen ji Společnosti zaplacen ch leasingov ch
splátek a je povinen uhradit Společnosti dosud neuhrazené
splatnéleasingovésplátky;

18.6.2. je povinen uhradit Společnosti náhradu za nadm rnéopotřeben ,
zneči t n či po kozen vozidla, jej v e bude stanovena dle
Norem opotřeben . s nimi byl Klient před uzavřen m Smlouvy
uzavřené prostřednictv m webu seznámen a kteréjsou součásti
Smlouvy;

18.6.3. je povinen uhradit Společnosti náklady spojené s převzet m
vozidla zp t Společnost ve v i skutečn vynalo en ch nákladů
na dopravu a vyčslen opotřeben Předm tného vozidla po dobu
jeho u váni, které Společnost vynalo v souvislosti s odborn m
převzet m vozidla,

18.6.4. je povinen uhradit Společnosti částku 10 Kč za ka d jeden
kilometr najet s Předm tn m vozidlem nad základn nájezd
v délce 250 kilometrů v obdob Od převzet Předm tného vozidla
Klientem do vrácen Předm tného vozidla Společnosti.

18.7. V pov d Smlouvy uzavřenéprostřednictv m webu podle odst. 18.6.
t chto OP nejsou dotčena ustanoven t kaj c se práv a povinnost
Klienta a Společnosti po skončen doby leasingu, zejména
ustanoven Č l. 14. t chto OP.

19. ZVLÁ TNÍ USTANOVENÍ PRO SPOT EBITELE

Tento článek 19. Obchodn ch podm nek se uplatn pouze pro
smluvn vztah meze společnost a klientem, kter je
spotřebitelem (tj. Fyzickou osobou, kterásmlouvu uzav rámimo
rámec své podnikatelské činnosti nebo mimo rámec
samostatného v konu svého povoláni). Ustanoveni tohoto
článku 19. OP maj v dy přednost před jin mi ustanoven mi

19.1. Prodlen

19.1.1. V př pad prodlen Klienta, kter je spotřebitelem, s úhradou
leasingové splátky nebo jakékoli jej d lč části či s úhradou jiné
platby dle Smtouvy je Klient povinen uhradit Společnosti smluvn
pokutu ve v i 0,1 % denn z částky, ohledn ni je Klient v
prodleni. Smluvn pokutu je Klient povinen hradit od vzniku
prodlen se zaplacen m pen itého závazku do jeho skutečného
spln n . Smluvn pokuta je splatnáv dy dne následuj c ho po dni,
ve kterém do lo k prodleni s úhradou jistiny. Souhrn v e v ech
takto uplatn n ch smluvn ch pokut nesm přesáhnout součin čsla
0,5 a celkovév e jistiny dle Smlouvy, nejv e v ak 200.000 Kč.

19.1.2. V př pad prodlen Klienta, kter je spotřebitelem, s úhradou jistiny
úv ru nebo jakékoli jeho d lč části je Klient povinen uhradit
Společnosti úroky z prodlen z dlu né částky ve v i stanovené
právn m předpisem upravuj c m úroky z prodleni. Sazba
zákonného úroku z prodlen odpov dá ročn v i repo sazby
stanovené Ceskou národn bankou pro prvn den kalendářn ho
pololet , v n m do lo k prodlen , zv enéo 8 procentn ch bodů a
sazba zákonného úroku z prodleni se m n v př pad zm ny této
reposazby nebo v př pad zm ny právn ch předpisů. Uroky z
prodleni je Klient, kter je spotřebitelem, povinen hradit od vzniku
prodlen se zaplacen m pen itého závazku do jeho skutečného
spln n . Urok z prodlen je splatn v dy dne následuj c ho po dni,
ve kterém do lo k prodleni s úhradou jistiny. Vznikem nároku
Společnosti na zaplacen zákonn ch úroků z prodleni nen
dotčena povinnost Klient hradit z dlu né jistiny úv ru sjednan
úrok.

19.1.3. V př pad prodleni Klienta, kter je spotřebitelem, s úhradou
jakékoli platby podle Smlouvy je Klient povinen uhradit Společnosti
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náhradu účelnévynalo en ch nákladů, kteréSpolečnosti vznikly v
souvislosti s prodlen m Klienta. V lohami spojen mi s vymáhán m
pohledávky se rozum př padné náklady Společnosti na vlastni
činnost spojenou s upom nánim, jako i náklady vynalo ené
Společnost na činnost inkasn Společnosti nebo jiného
zmocn nce, kter zaji uje inkaso dlu né částky. Společnost je
oprávn na po adovat zejména pau áln náhradu nákladů a do
v e 600 Kč za ka dou p semnou, telefonickou či faxovou v zvu
či upom nku adresovanou Klientovi nebo osob poskytujici
zaji t n závazku Klienta, konkrétn v e pau áln náhrady je
stanovena v dy dle Cen ku Společnosti platného ke dni vystaveni
př slu néupom nky.

19.1.4. Společnost je oprávn na dluh po Klientovi, kter je spotřebitelem.
vymáhat, a to i soudn cestou, včetn mo né exekuce. Náklady
takov ch ř zen hrad Klient. Pohledávku lze rovn převést na třet
osobu.

19.1.5. Je-li Klient, kter je spotřebitelem, s kteroukoli platbou podle
Smlouvy (př padn jej část ) nebo jiné smlouvy uzavřené mezi
Společnost a Klientem v prodlen , je Společnost oprávn na
zadr et PF dle Č l. 5.11. OP.

19.1.6. Je-li Klient, kter je spotřebitelem, s kteroukoli platbou podle
Smlouvy (př padn jej část ) nebo jiné smlouvy uzavřen mezi
Společnost a Klientem v prodlen a Klient svůj splatn dluh
neuhrad ani ve lhůt 30 dnů po doručeni upom nky Společnosti
k úhrad , je Společnost oprávn na od Smlouvy odstoupit.

19.1.7. Důsledkem prodlen Klienta, kter je spotřebitelem, té mů e b t
záznam v registru/ech dlu n ků, co mů e b t překákou pro
poskytnut nového úv ru Od Společnosti nebo jiné finančn
instituce v budoucnu.

19.2. Odstoupeni od smlouvy

19.2.1. Je-li Klient, kter je spotřebitelem, s kteroukoli platbou podle
Smlouvy (př padn jej části) nebo jiné smlouvy uzavřené mezi
Společnost a Klientem v prodleni a Klient svůj splatn dluh
neuhrad ani ve lhůt 30 dnů po doručeni upom nky Společnosti
k úhrad , je Společnost oprávn na od Smlouvy odstoupit.

19.3. Odstoupen Od smlouvy uzavřené prostředky komunikace na
dálku

19.3.1. Klient, kter je spotřebitelem, máprávo odstoupit Od Smlouvy,
pokud byla uzavřena prostředky komunikace na dálku bez fyzické
př tomnosti smluvn ch stran, ve lhůt čtrnácti (14) dnů ode dne
uzavřen Smlouvy, a to bez jakéhokoli důvodu.

19.3.2. Pokud Klient odstoup Od Smlouvy dle tohoto Č l. 19.3. OP a
Předm tnévozidlo převzal před uplynut m lhůty dle Č l. 19.3.1. OP,
předá Společnosti Předm tné vozidlo zp t bez zbytečné-ho
odkladu, nejpozd ji v ak do čtrnácti dnů Od odstoupen Od
Smlouvy.

19.3.3. V př pad odstoupeni Od Smlouvy dle tohoto Č L 19.3. OP Klient:

19.3.3.1. nemá nárok na vrácen ji Společnosti zaplacen ch
leasingov ch splátek a je povinen uhradit Společnosti
dosud neuhrazenésplatnéleasingovésplátky;

193.3.2. je povinen uhradit Společnosti náhradu za nadm rné
opotřebeni, zneči t n či po kozen Předm tného
vozidla, jej v e bude stanovena dle Norem
opotřeben , s nimi byl Klient před uzavřen m Smlouvy
seznámen a kteréjsou součásti Smlouvy;

19.3,3.3. je povinen uhradit Společnosti náklady spojené s
převzet m vozidla zp t Společnost ve v i skutečn
vynalo en ch nákladů na dopravu a vyčsleni
opotřebeni Předm tného vozidla po dobu jeho u váni,
které Společnost vynalo v souvislosti s odborn m
převzet m Předm tného vozidla;

19.3.3.4. je povinen Společnosti bez zbytečného odkladu
nahradit náklady vynalo enéSpolečnosti na poskytnuti
Zahrnut ch poji t n .

19.3.3.5. je povinen uhradil Společnosti částku 10 Kč za ka d
jeden kilometr najet s Předm tn m vozidlem nad
základn nájezd v délce 250 kilometrů v obdob od
převzet Předm tného vozidla Klientem do vrácen
Předm tného vozidla Společnosti.

20. OBECNÁ A ZÁ V REČ NÁ USTANOVENÍ

20.1. lnformačni povinnosti Klienta

20.1.1. Klient je povinen p semn informovat Společnost o v ech
podstatn ch zm nách t kaj c ch se jeho Osoby a dále o zm nách
jeho ekonomick ch údajů, a to do 14 dnů ode dne, kdy se o nich
Klient dozv . Podstatn mi zm nami se rozum zejména zm ny
kontaktn adresy a jin ch kontaktn ch údajů, zm ny zapisovanédo
obchodn ho rejstř ku, zm ny v bankovn m spojen , apod.

20.1.2. Klient je dále povinen neprodlen informovat Společnost o zm n
ve ker ch údajů v znamn ch pro provedeni identifikace a kontroly
klienta dle zákona Č . 253/2008 Sb. o n kter ch opatřen ch proti
legalizaci v nosu z trestné činnosti a financováni terorismu,
zejména:

20.1.2.1. skutečnost, e v průb hu trván Smlouvy se klient nebo
osoba, jednajic jménem klienta, či skutečn majitel
Klienta stal politicky exponovanou osobou (PEP),
osobou, kterábyla zařazena na seznam mezinárodn ch
sankc nebo osobou usazenou v rizikové zemi (např.
da ov ráj),

20.1.2.2. zm nil podstatn m způsobem předm t svého
podnikáni či svéčinnosti,

20.1.2.3. podstatn m zpusobem se zm nila jeho vlastnickánebo
řidic struktura,

20.1.2.4. zm nil se jin údaj uveden Klientem při podáni ádosti
o poskytnut operativn ho leasingu, kter mánebo mů e
m t dopad pro jeho kontrolu,

20.1.2.5. zm nu bankovn ho konta, ze kterého jsou platby
provád ny,

20.1.2.6. zánik Společnosti, jeli splynuti či sloučen s jinou
společnosti, jakékoli jiné zm ny v obchodn m rejstř ku,
zahájeni insolvenčn ho ř zeni proti n mu.

20.2. Doručováni

20.2.1. Smluvn strany se dohodly, e Společnost bude doručovat
p semnosti Klientovi obyčejn m dopisem na adresu uvedenou
ve Smlouv . V př pad zm ny adresy, je Klient povinen tuto
zm nu p semn oznámit Společnosti do 15 dnů, přičem na novou
adresu bude Klientovi doručováno po obdr en tohoto oznámen .
Klient je povinen zajistit, e bude schopen nepřetr it přebirat
doručovanou po tu na j m určené adrese, P semnost do lána
adresu určenou Klientem se pova uje ze doručenou, pokud je
Klientovi doručována v souladu s touto Smlouvou, třet den po
odeslán , ato i v př pad , e si Klient p semnost nepřevezme.

20.2.2. V př pad , e máKlient zř zenu datovou schránku, je Společnost
oprávn na doručovat p semnosti Klientovi v elektronické podob
dodán m do jeho datové schránky. Pro doručován datovou
schránkou se uplat uji pravidla stanovená zákonem, včetn
uplatn ni fikce doručen ,

20.2.3. Klient ádáa souhlas s t m, aby po celou dobu trváni Smlouvy
Společnost komunikovala s Klientem rovn prostřednictv m
prostředků komunikace na dálku, tj, zas lala ve keré p semnosti,
včetn smluvn dokumentace obsahuj c osobn údaje Klienta,
jako Klienta informovala i jinak s nim komunikovala i skrze
prostředky komunikace na dálku (tzn. zelména e-mailem a SMS).
Dále Společnost mů e s Klientem komunikovat prostřednictv m
monitorovan ch telefonick ch hovorů. Zpráva zas laná
elektronickou po tou se pova uje za doručenou. jakmile Klient
potvrd obdr eni této zprávy, nejpozd ji v ak prvn m pracovn m
dnem následuj c m po odeslán elektronickézprávy na emailovou
adresu Klienta.

20.2.4. V př pad , e máKlient zř zen př stup do Klientského portálu Moje
VWFS (dále jen Klientsk portál), je Společnost oprávn na
doručovat Klientovi p semnosti v elektronické podob také
zpř stupn n m této p semnosti Klientovi na Klientském portálu.
P semnost zpř stupn ná v Klientském portálu je doručena
Klientovi okam ikem, kdy se Klient mohl s touto p semnosti v jeho
u ivatelském účtu na Klientském portálu seznámit (tj. okam ik
přihláeni Klienta do Klientského portálu po zpř stupn ni této
informace v Klientském portálu nebo zpř stupn ni této informace
v Klientském portálu v průb hu aktivn ho přihláeni Klienta do jeho
u ivatelského účtu). P semnost se v dy pova uje za doručenou
nejpozd ji desát m (10) dnem následuj c m po zpř stupn n této
p semnosti v Klientském portálu, i kdy se Klient v této dob do
svého u ivatelského účtu na Klientském portálu nepřihlásil.
Zpř stupn ni ka dé pisemnOsti v u ivatelském účtu Klienta na
Klientském portálu bude Klientovi v dy oznámeno upozorn nim o
zpř stupn ni doručované p semnosti, které bude odesláno
elektronickou po tou na kontaktn emailovou adresu Klienta.

20.3. Promlčen

20.3.1. Dle 5630 občanského zákon ku se pro ve kerápráva a povinnosti,
kterávznikla či vzniknou ze Smlouvy, uplatn del promlčec lhiita.

20.3.2. Promlčec lhůta u práv vypl vaj c ch ze Smlouvy uzavřené mezi
Společnosti a Klientem, kter je spotřebitel, čin 5 let ode dne, kdy
právo mohlo b t uplatn no poprvé.

20.3.3. Promlčec lhůta u práv vypl vaj c ch ze Smlouvy uzavřené mezi
Společnosti a Klientem, kter nen spotřebitel, čin 10 let ode dne,
kdy právo mohlo b t uplatn no poprvé

20.4. DPH

20.4.1. Smluvn strany t mto prohla uji, e nejsou nespolehliv m plátcem
ve smyslu 5 106a ZDPH a e u nich nenastala ani jedna ze
skutečnosti předpokládan ch ustanoven m 5 109 ZDPH.

20.4.2. Smluvn strany se zavazuj , e pokud u nich uvedenáskutečnost
nastane, oznám tuto skutečnost neprodlen druhésmluvn stran ,
Smluvn strany jsou na základ této skutečnosti oprávn ny
postupovat ve smyslu 51O9aZDPH.

20.4.3. Smluvn strany jsou srozum ny a souhlas stirn, e budou povinny
nahradit kodu ve v i částky vynalo enédruhou smluvn stranou
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jako ruŁitelem ve smyslu ustanoven 109 ZDPH, v døsledku 20.7.10. Klient prohla uje. e si v e uvedenØ obchodn podm nky płeŁetl.
aplikace institutu ruŁeni pł jemce zdanitelnØho pln n za v emu v nich rozum a souhlas 5 nimi, co stvrzuje sv m
nezaplacenou da ze strany poskytovatele zdanitelnØho pln n , podpisem, resp. płijet m nÆvrhu Smlouvy.

20.5. Zm ny

20.5.1. SpoleŁnost je oprÆvn na jednostrann zm nit tyto podm nky. O V Jihlava ne: 25.09.2023
tØto zm n je SpoleŁnost povinna p semn nebo emailem
informovat Klienta. V pł pad , e Klient s jednostrannou zm nou
t chto OP nesouhlas a jednostrannÆ zm na je zÆva nØho
charakteru, mø e Smlouvu vypov d t s tł m s Łn v pov dn
lhutou p semnou v pov di doruŁenou SpoleŁnosti do 1 m s ce Od
oznÆmen o zm n t chto OP. Smlouva je ukonŁena po uplynut
tłi m s cø od doruŁeni v pov di ke dni. v n m m la b t zaplacena (neplati pr u)

pł slu nÆ m s Łn splÆtka. Ustanoven odst. 12.16. t chto OP se
pou ije płim łen . Za zm nu zÆva nØho charakteru se
nepova uje takovÆ zm na, kterÆ vypl vÆ ze zm ny prÆvn ch
płedpisø, je oprava chyby v psan a poŁtech nebo zm na, kterou
nedojde ke zhor eni prÆvn ho postaven Klienta.

20.5.2. Smlouva mø e b t m n na nebo dopl ovÆna pouze na zÆklad
p semnØ dohody obou smluvnich stran formou p semn ch
dodatkø. Jestli e se praxe stran odch l Od ujednÆni Smlouvy nebo
t chto OP, maj płednost v slovnÆ ustanoven Smlouvy nebo
t chto OP. Ve kerØ œpravy uŁin nØ do formulÆłe Smlouvy mus
b t jednotliv podepsÆny ob ma smluvn mi stranami, jinak se
pova uj za neplatnØ a nebude k nim płihl eno.

20.6. Cen k

20.6.1. SpoleŁnost je oprÆvn na øŁtovat si za administrativn økony
t kaj c se Smlouvy, kterØ jsou nad rÆmec poskytovanØ Slu by, a
to vŁetn øhrady pokut dle odst. 3.13. t chto OP, poplatky
stanovenØ v cen ku administrativn ch œkonø, kter SpoleŁnost za
t mto œŁelem vydala a kter je, prøb n aktualizovan , dostupn
na internetov ch strÆnkÆch SpoleŁnosti:
https://www.v wfs.cz/contentidam/bluelabel/valid/www-vwfs
czJdokumenty-kestazeniiostatni-dokumenty-ke-stazeniNWFS
cenik-ukonu.pdf (dÆle jen Cen k ).

20.7. SpoleŁnÆ ustanoven

20.7.1. Pokud Klient

20.7.1.1. neumo ni SpoleŁnost proveden kontroly stavu
Płedm tnØho vozidla, jeho dokumentace a ostatn ch
zÆznamø podle odst. 3.10. t chto OP nebo

20.7.1.2. poru povinnost pojistit Płedm tnØ vozidlo v Łase a
rozsahu uvedenØm v odst. 5.3.. t chto OP (zejmØna tØ
Płedm tnØ vozidlo pojistit płed jeho płevzet m
Klientem, v souladu s pokyny SpoleŁnosti a v souladu
s u vÆn m Płedm tnØho vozidla a u havarijn ho
poji t n v takovØm rozsahu, aby vozidlo nebylo
podpoji t no, a to płinejmen m pro pł pad havÆrie,
po kozeni, zniŁeni, ivelnØ pohromy a pro pł pad
odcizeni) anebo povinnost poji t n zachovat po celou
dobu trvÆni Smlouvy podle odst. 5.3. t chto OP, nebo

20.7.1.3. nedolo SpoleŁnosti uzavłen po adovanØho poji t n ,

mÆ SpoleŁnost prÆvo uplatnit vøŁi Klientovi smluvn pokutu ve v i
10.000 KŁ.

20.7.2. Ædn m ustanoven m o smluvn pokut obsa en m ve Smlouv
(vŁetn lejich pł loh) nebo t chto podm nkÆch nen dotŁeno prÆvo
SpoleŁnosti na nÆhradu kody vzniklØ SpoleŁnosti v døsledku
poru eni Smlouvy nebo t chto OP Klientem. Je-li ve Smlouv
nebo v tØchto podm nkÆch sjednÆno vice sankŁn ch povinnosti
spojen ch s poru en m jednØ a tØ e povinnosti, lze se domÆhat
spln ni v ech t chto sankŁn ch povinnosti souŁasn .

20.7.3. V slovn se vyluŁuje mo nost sn it smluvn pokutu soudem podle
2051 obŁanskØho zÆkon ku.

20.7.4. Pro spory mezi SpoleŁnost a klientem, kter nen spotłebitelem,
vze lØ ze Smlouvy je pł slu n soud v m st s dla SpoleŁnosti.

20.7.5. Smluvni strany se dohodly, e prÆvn vztah zalo en Smlouvou se
v neupraven ch otÆzkÆch ł d obecn mi prÆvn mi płedpisy.

20.7.6. SpoleŁnost je oprÆvn na kdykoli provØst zÆpoŁet jak chkoli
pen it ch zÆvazkø a pohledÆvek, kterØ ji vznikly za Klientem, ato
i tehdy, pokud vypl vaj z røzn ch prÆvn ch vztahø.

20.7.7. SpoleŁnost je oprÆvn na postoupit jakoukoliv pohledÆvku vøŁi
Klientovi vypl vaj c z tØto Smlouvy tłet osob .

20.7.8. Klient je srozum n a souhlas s t m, e SpoleŁnost je oprÆvn na
za trvÆni Smlouvy postoupit svÆ prÆva a povinnosti ze Smlouvy (tj.

prÆva a povinnosti SpoleŁnosti) na jin subjekt patł c do skupiny
Volkswagen.

20.7.9. Klient souhlas s t m, e SpoleŁnost je oprÆvn na ve kerØ
informace o Smlouv a jej m pln ni a ve kerØ informace o
pł padn ch jin ch smlouvÆch uzavłen ch kdykoliv mez Klientem
a SpoleŁnosti a jejich pln ni (s v jimkou osobn ch œdajø) płedÆvat
jin m subjektøm v rÆmci koncernu Volkswagen AG.
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