
SMLOUVA O DODÁVCE VODY A ODVÁDĚNÍ ODPADNÍCH VOD Č. 69101781 / 1 
uzavřená v souladu s přlsluSnýml ustanoveními zákona f. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacích pro veřejnou potřebu, (dále Jen "zákon o vodovodech a kanalizacích" 

nebo Jen "zákon"), (dále Jen "Smlouva") mezi nl2e uvedenými smluvními stranami; 
Severoteská vodárenská spoleCnost a.8.,Pntkov8ká 1689/14. Tmovany, 415 50 Teplice, iC: 48090469. vlastník kanalizace 
Severoíeská vodárenská společnost a.8..PřItkovskň 1689/14, Tmovany, 415 50 Teplice, IĎ: 49099469, vlastník vodovodu 
dále společně Jen Vlastník, za něhoi Jedná PROVOZOVATEL oprávněný na základě smlouvy uzavfené 8 vlastníkem v souladu s ust. § 8. odst 2 zákona o vodovodech 

PROVOZOVATEL: 

Severoieská vodovody a kanalizace, a.s. 
ODBĚRATEL: 

Správa rumburských areálů sportu - SRAS 

se sídlem: Přitkovská 1689/14, Tmovany, 418 50 Teplice 

iC: 49099451 Plátce DPH - DiC: CZ49099451 
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném: 
Krajský soud v iJstl nad Labem oddíl B, vloika 465 

zastoupený (jměno): Vladimíra JInová 
řunkce: referent zákaznického centra 

Adresa: Ulice: U nemocnice 
Část obce: Rumburk 1 
Obec: Rumburk 
Stát: Česká republika 
IČ: 06708737 
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném: 
Krajský soud v Ústi nad Labem, Pr 1101 

C.p. 90 
Co.: 2 
PSČ: 40801 

(dále Jen "Provozovatel") 

Kontaktní údaje platné ke dni podpisu smlouvy: 
Tel: 840111 111 MobB: 
E-mail: lnro@8Cvk.cz Web: wvvw.scvk.cz 
Cislo ú&tu Provozovatele: 
ID datové schránky: f7rf9ns 
Adresa pro doručováni: Pntkovská 1689/14, Tmovany, 416 60 Teplice 1 (dále len "Odběratel") 

Správa rumburských areálů sportu • SRAS 
Ulice: U nemocnice 
Část obce: Rumburk 1 
Dodací poéta 40801 Rumburk 
Tel: 
E-Mall: 

Č.p.: 90 
Obec: Rumburk 

Mobil: 
ID datové schránky 

Co.: 2 
Stát: Česká republika 

Provozovatel a Odběratel budou dále společně označováni Jako .Smluvní stran/, samostatně pak kaZdý Jen Jako .Smluvní strana*. Pro účely fakturace vodného a stočného 
za dodávku vody a/hebo odváděni odpadních vod poskytnutých Odběrateli přede dnem ú6nnosti této Smlouvy na niže uvedeném Odběrném mlsté prohtaSuje Odběratel, že 
předmět léto Smlouvy byl plnén Jii přede dnem účinnosti této Smlouvy, a to ode dne: 2.1ÚÍ017. Smluvní strany dále prohlaSujl, íe toto plněni nebylo v rozporo s oprávněnými 
zájmy žádné ze Smluvních stran a povaluji Je za plněni podle léto Smtouvy. 

Odběratel dává podpisem této Smlouvy Provozovateli. Jakožto správci dle zákona C. 101/2000 Sb.. o ochraně osobních údajů v platném zněni Czákon o ochraně osobních 
údaJůT), výslovný souhlas se shromažďováním, zpracováním a využíváním osobních údajů, které Odběratel poskytl výSe v této Smlouvě a/nebo za treáni Smlouvy poskytne 
Provozovateli k účelům uvedeným v tomto odstavci. Tyto osobni údaje Provozovatel zpracovává pro účely plněni Smlouvy a poskytováni souvisejicich služeb. Odběratel má 
právo přístupu k osobním údajům, právo na opravu osobních údajů, jakož I daiSI práva uvedená v § 11, § 12 a § 21 zákona o ochraně osobnkdi údajů. 

Odběratel bere na vědomi, že údaje mohou být. v souladu se zákonem o ochraně osobních údajů, zpřístupněny třetím subjektům, a to společnostem ze skupiny VEOLIA za 
účelem zaJiSténI technk*é a administrativní podpory pro plněni Smlouvy a dále subjektům ve smluvním vztahu s Provozovatelem pro zajiétěril plněni p^v a povinnosti 
vyplývajíc! ze Smlouvy a dále zpracovatelům, s nimiž Provozovatel uzavřel smkiuvu o zpracováni osobních údajů. 

I. Předmdt smlouvy, Odbdmé místo, dodávka vody a odvádění odpadních vod 
(1) Předmětem této smlouvy Je úprava vztahů, práv a povinnosti Smluvních stran při: 

dodávce vody z vodovodu odváděni odpadních vod kanalizaci 

Účel dodávky vody a odváděni odpadních vod: Rekreace,sport,kultura • Sportovní objekt • ZImnI stadion 

Vlastník připojené stavby/pozemku: 
Odběratel 

Vlastník přlpt^yNenl-ll uvedeno Jinak, má se za to, že vlastníkem přIpQjky je vtaslnik pozemku nebo stavby připojené na vodovod nebo kanalizaci. 
Odběratel (vodovodní pNpojka) 
Odběratel (kanalizační přípojka) 

(2) Smluvní strany se dohodly, že místem stavby nebo pozemku připojeným přípojkou na vodovod a kanalizaci (dále jen "Odběrné místo") je: 
Adresa Odběrného místa: Evidenční Oslo OM: , 

Cihlářská 1213/1, Rumburk 1 k.ú. Rumburi< C.parc. 2380/2 

(3) Smluvní strany se dohodly, že množství dodané vody bude ̂ iiťováno: 
vodoměrem Umístěni vodoměru: Šachta A2 (mimo komunikad) 

(4) Smluvní strany se dohodly, že množství odváděných odpadních vod, přip. 1 odváděných srážkových vod bude stanoveno takto: 
a) množství odváděných odpadních vod bude stanoveno: 

ve výSi dodané vody 

6685318$ 



b) množství srážkových vod bude stanoveno: 
výpočtem 

Dlouhodobý srážkový normál: 781,7 mm/rok, g. 0,7817 m/rok. Oblast: Varnsdorf - 3S6 m n.m. 

isifikace ploch podle §20 odst. 6 zákona Zpoplatnáné Osvobozené od platby za srážkové vody 

Jh plochy: Odtokový součinitel Ptocha (m*) Redukovaná ptocha (m') Plocha (m^ Redukovaná plocha (m') 

zastavéně plochy 0.90 3 414 3073 

téžce propustné 
zpevnžné plochy 0.80 160 144 

propustné 
zpevnéné plochy 0,40 

plochy kryté vegetaci 
zatravnéné ptochy 0.05 820 41 

uiet ploch 

ini množsM odvádéných srážkových vod Q v m> 

4 394 3 258 

2646 

joutet Redukovaných pkwh (= Plocha krát Odtokový souilnitel) v m" král Dlouhodobý srážkový normál v m/rok. 
iripadé. že dojde ke změné podmínek stanovených zákonem pro osvobozeni ploch od platby za srážkové vody, Je Odbératel povinen do 15 dni pfedat Provozovateli 
úklady pro pHsIuSnou zménu Smlouvy. 

<luvnl strany se dohodly, že Provozovatel Je oprávnén údaj o hodnoté dlouhodobého srážkového normálu, použitý pro výpofiet množství srážkových vod odvádéných 
kanalizace, pravMelné aktualizovat na základé údajů poskytnutých Českým hydrometeorologickým ústavem nebo jakoukoliv Jinou organizaci Jej nahrazující tak, aby 
3ja obsažené v této tabutee byly v souladu s platnými právními ptadpisy Zména údaje o hodnoté dlouhodobého srážkového normálu uvedeného v 61.1. odst. 4 pism. b) 
3 Smlouvy neni považována za zménu této Smlouvy. Platné hodnoty dlouhodobých srážkových normálů Jsou uverejnény prostřednictvím vlastních webových stránek 
)vozovatele. nebo Jiným v mlsté obvyklým způsobem, a Jsou k dispozici na pracovištích Provozovatele (zákaznická centra). 

' Smluvní strany se dohodly, že limit množství dodávané vody a limit množství a přípustné limity ukazatelů znefilSténl odváddných odpadních vod budou: 

mit množství dodávané vody: 5 m' za den. 

nožstvi uríujld kapadtu vodoměru: 0.60 m' za hodinu 
mit množství vypouSténé odpadni vody: 6 m' za den. 

fipustné limity ukazatelů zneCiiténl vypouSténé odpadni vody Jsou stanoveny v pflsluéném Kanalizainim rádu, nenMi v této Smlouvá stanoveno Jinak. KenalizaCnl fád Je 
/erejnén na webových stránkách Provozovatele, nebo Jiným v mlsté obvyklým způsobem a Je k dispozici na pracovištích Provozovatele (zákaznická centra). 

Poiet trvale připojených osob fini O osob (dle vyfidfenl OdbSralelB). 

Hákové poméry v mlsté napojeni vodovodní pTipoJky: Minimální Uak: 0,15 MPa. Maximální Uek: 0.60 MPa. 

Ukazatele jakosti dodávané pitné vody Jsou: Minimální hodnota vápníku: 3 mg/l. Maximální hodnota vápníku: 195 mg/l. Minimální hodnota horfilku: 0,30 mg/l. Maximální 
inola ho/filku: 85 mg/l. Maximální hodnota dusičnanů: 50 mg/l. Aktuální hodnoty ukazatelů Jakosti dodávané pitné vody Jsou k dispozici na webových stránkách 
>vozovatela. 

II. Platební podmínky 
niuvnl sírany se dohodly, že vodné a stoCné hradí Odbératel Provozovateli formou pravidelných zálohových plateb dle rozpisu záloh a na základé koneCného vyúčtováni 
dného a stoCného a / nebo fornrou pravidelných plateb dle skuteCné spotřeby na základé vystavené faktury, následovné: 
sdnanávýSe zálohových plateb do pn/niho vyúčtováni: 12 660KC Četnost záloh: mSsICné 

iiatnost zátohových plateb Je stanovena v rozpisu zátoh. 

•ůsob platby záh)hových plateb vodného a stoCného: Bezhotovostné 

itnostodeCtů a koneCného vyúčtováni: rok 

ilatnost faktury vodného a stoCného je 17 dni od data vystaveni faktury. 
vvozovatel odeéle fakturu odbératell neprodlené, nejpozdéjl vSak do tfl pracovních dnů od vystaveni, 

lůsob platby faktur vodného a stoCného: Bezhotovostné 

niuvnl strany sjednávají vystavováni e doruCovánl daftových dokladů (faktur) v el. podobá na adresu: nesjednán 

úplatek koneCného vyúčtováni vodného a stoCného bude vrácen na úCet Odbératele C 
ieplatek koneCného vyúčtováni vodného a stoCného za předcházející zůCtovad období bude pro platební styk pres SIPO v max. výS11. zálohové platby použit na úhradu 
.loh vodného a stoCného V dalSIm zúCtovadm období. 



III. Podmínky dodávky vody z vodovodu a odváddni odpadních vod 
kanalizaci 

(1) Provozovatel se zavazuje za podmínek stanoveni^ch obecnd závaznými 
právními pfedplsy a touto Smlouvou dodávat OdbérateU ve sjednaném 
Odt>ém6m mlsts z vodovodu pitnou vodu v Jakosti předepsané platnými 
právními předpisy a odvádét kanalizaci odpadni vody vzniklé nakládáním 
s takto dodanou vodou, srážkové vody a odpadni vody získané z Jiných 
zdrojů. 
(2) Odbératel se zavazuje piatil Provozovateli vodné a stočné v souladu 
a za podmínek stanovených touto Smlouvou. K vodnému a stoCnému Je 
Provozovatel oprávněn pfipotltat DPH v souladu s platnými právními 
pfedplsy. 
(3) Nedohodnou-li se Smluvní strany jinak. Jsou povinny si poskytovat 
vzájemná pinéni za podmínek stanovených touto Smlouvou ode dne Jeji 
úSinnostl. 

IV. Prohlášeni smluvních stran 

(1) Provozovatel prohlaSuje, 2e Je provozovatelem vodovodů a kanalizaci 
pro veřejnou potřebu a osobou oprávnénou k provozováni vodovodů 
a kanalizaci ve smyslu prisluSných ustanoveni platných právních předpisů. 
Provozovatel dále prohlaSuje, že Je oprávnén uzavnt tuto Smlouvu 
nazákladé smtouvy o provozováni uzavřené s vlastníkem vodovodů 
a kanalizaci pro veřejnou potřebu die § 8 odst. 2 zákona o vodovodech 
a kanalizacích a 2e Je ve vztahu k OdbérateU osobou odpovédnou 
za dodávky vody z vodovodu a odvádéni odpadních vod kanalizaci. DalSI 
Informace o vlastníkovi vodovodů a kanalizaci pro veřejnou potřebu, 
terminech pravidelných odeCtů vodomérů a jakosti pitné vody jsou uvedeny 
na webových stránkách Provozovatele a v zákaznických centrech 
Provozovatele. 
(2) Smluvní strany prohlašuji, že veSkeré údaje uvedené v této Smlouvá Jsou 
pravdivé a správné. Odbératel dále prohlaSuje, že splAuJe vSechny podmínky 
stanovené zákonem o vodovodech a kanalizacích pro připojeni na vodovod 
a kanalizaci. 

V. Způsob ^ISťovánl množství dodané vody a odváděných odpadních 
vod 

(1) Smluvní stnany se dohodly, že množství dodané vody, množství 
vypouMéných odpadních vod a odvádéných srážkových vod bude zjišťováno 
Provozovatelem způsobem stanoveným v Článku I. této Smlouvy. Množství 
dodané vody, vypouštěných odpadních vod a odvádéných srážkových vod 
zjištěné způsobem stanoveným v Článku I. léto Smlouvy Je podkladem 
pro vyúčtováni dodávky vody a vyúčtováni odváděni odpadních vod 
(fakturaci vodného a stoCného). 
(2) Nenl-fi množství vypouštěných odpadních vod mfireno, předpokládá se, 
že Odbératel, kteiý odebírá vodu z vodovodu, vypouští do kanalizace takové 
množství vody. které podle odečtu na vodoméru nebo podle výpočtu 
1 souladu s platnými právními předpisy z vodovodu odebral, s připočtením 
Jdvedených srážkových vod a množství odvedené vody získané z Jiných 
zdrojů. Z ploch osvobozených ze zákona od povinnosti platit za odváděni 
srážkových vod Odběratel hradí pouze množství odvádéných odpadních vod 
ijištěné dle věty první bez srážkových vod. Takto zjištěné množství 
yypouStěných odpadních vod Je podkladem pro vyúčtováni stoCného 
lakturad StoCného). 
:3) Jestliže Odběratel vodu dodanou vodovodem zčásti spotřebuje bez 
fypušténi do kanalizace a toto množství Je prokazatelně větší než 30 m' 
'.a rok, zjisti se množství odpadních a srážkových vod odvádéných 
lo kanalizace bud méfenim, nebo odborným výpočtem podle technických 
idajů předložených Odběratelem a ověřených Provozovatelem, pokud 
ie předem Provozovatel s Odběratelem nedohodli Jinak. Nebude-ii množství 
ipotrebované dodané vody nevypouStěné do kanalizace měřeno vodoměrem 
Odběratele umístěným na samostatné odboCce, je Odběratel povinen 
irokázat Provozovateli množství spotřebované dodané vody nevypouStěné 
lo kanalizace Jiným vhodným způsobem tak. aby bylo možné provést 
idbomý výpočet. 
4) Odběratel Je povinen umožnit Provozovateli přistup k vodoménj, zejména 
a účelem provedeni odečtu z vodoméro a kontroly, údržby nebo výměny 
odoměnj, chránit vodoměr pred poškozením, ztrátou nebo odcizením, 
četně zařízeni pro dálkový odečet a dalSiho prisluSenstvi vodoměru, 
lontážni plomby a plomby prokazující úredni ověřeni vodoměru podle 
becné závazných právních předpisů (zejm. pred zásahem jiné osoby, 
ůsobenim mechanické sily, ohněm, mrazem apod.), a bez zbytečného 
dkladu prokazatelně oznámit Provozovateli Jejich poSkozeni či závady 
měřeni. Byla-U nefunkčnost vodoměru nebo poškozeni vodoméru, 
oSkozenI či ztráta zařízeni pro dálkový odečet Cl dalSiho příslušenství 
odoméru nebo montážní plomby a plomby prokazující úredni óvěreni 
odoměru podle obecně závazných právních předpisů způsobena 
edostatečnoú ochranou Odběratelem nebo primým zásahem Odběratele, 
radl újmu a náklady s tímto spojené Odběratel. Jakýkoliv zásah 
o vodoméru, zařízeni pro dálkový odečet či dalSlho prisluSenstvi vodoměru 
sbo montážní plomby a plomby prokazující úřední ověřeni vodoměru bez 
}uhiasu Provozovatele je nepřípustný. Provozovatel má právo zajistit 
dnotlivé části vodoměru nebo jeho prisluSenstvi proti neoprávněně 
<anlpulaci. Odbératel Je povinen dodržet podmínky umístěni vodoměru 

stanovené Provozovatelem. Pokud Je vodoměr umístěn v šachtě, j j 
Odběratel povinen zajistit, aby tato Šachta byla Provozovateli pristupnk 
a odvodněná. Je-li šachta umístěna na mlsté veřejnosti přístupném, ml 
Odběratel právo po dohodě s Provozovatelem Šachtu zajistit pro i 
neoprávněnému vniknuti; tlm není dotčena povinnost jejího zpristup^^ovár i 
Provozovateli. Pokud přípojka nebo vnitrní vodovod nevyhovuje požadavkůr 
pro montáž vodoměru, je Odběratel povinen na vyzváni Provozovatel \ 
provést v přiměřené Ihůté potřebné úpravy. Je-li množství vypouStěnýe 
odpadních a odváděných srážkových vod měřeno měriclm zarizenin 
Odběratele, je Provozovatel oprávnén průběžné kontrolovat funkčnos 
a správnost měřícího zařízeni a Odběratel je povinen umožnit Provozovate 
přistup k tomuto měřícímu zařízeni. Přistup k vodoměai nebo měricimi 
zařízeni Odběratele je Odbératel povinen umožnit Provozovate 
vnezbytněin rozsahu a tak, aby byly dodrženy požadavky bezpečnost 
a ochrany zdraví pfí práci stanovené obecně závaznými právními předpisy. 
(5) Smluvní strany se dohodly, že v důvodných případech Je Odbérale 
povinen umožnit Provozovateli na základě jeho výzvy v nezbytném rozsaht 
přistup k vodovodní a kanalizační přípojce nebo k vnitrnímu vodovodi 
a vnitrní kanalizaci, zejména za účelem kontroly užíváni vnitrního vodovodi 
a vnitrní kanalizace a plněni podmínek stanovených touto Smlouvou nebo 
obecně závaznými právními předpisy. 
(6) Provozovatel je oprávněn přerušit nebo orňezit dodávku vody nebo 
odváděni odpadních vod: 
a) pri prováděni plánovaných oprav, udržovacích a revizních pracích, 
b) nevyhovuje-li zařízeni Odběratele technickým požadavkům tak, že jakost 
nebo tlak vody ve vodovodu může ohrozit zdraví a bezpečnost osob 
a způsobit Škodu na majetku, 
c) neumožni-ll Odběratel Provozovateli po jeho opakované písemné výzvě 
přistup k přípojce, vodoměru nebo zařízeni vnitrního vodovodu nebo 
kanalizace, 
d) bylo-II zjištěno neoprávněné připojeni vodovodní přípojky nebo kanalizační 
přípojky. 
e) neodstranl-ll Odběratel závady na vodovodní přípojce nebo kanalizační 
přípojce nebo na vnitrním vodovodu nebo vnitrní kanalizaci zjištěné 
Provozovatelem, 
O při prokázáni neoprávněného odběro vody nebo neoprávněného 
vypouštěni odpadních vod, nebo 
g) v případě prodleni Odběratele s placením podle sjednaného způsobu 
úhrady vodného nebo stoCného Cl Jejich záloh po dobu deiSI než 30 dnů. 
(7) Vlastníkem vodoměru jo vlastník vodovodu, s výjimkou případů, kdy 
přede dnem nabyti účinnosti zákona o vodovodech a kanalizacích 
se prokazatelně stal vlastníkem vodoméru Provozovatel. OalSi podmínky 
měřeni a způsobu TliSfovánl dodávané vody a odváděných odpadních vod 
Jsou upraveny zákonem o vodovodech a kanalizacích a prováděcími 
pfedplsy k tomuto zákonu. 
(6) Pokud Je zřízen na vodovodní přípojce požární obtok, lze ho využívat 
výhradně pro přímé hašeni požáru nebo při požárních revizích a to výlučně 
osobou k tomu oprávněnou. Pokud dojde k tomuto využiti a v souvistosti 
s tlm k poruSenI ptomby. Je Odběratel povinen tuto skutečnost neprodleně 
oznámit písemně Provozovateli. Bylo-ll poSkozeril plomby na požárním 
obtoku způsobeno nedostatečnou ochranou Odběratelem nebo primým 
zásahem Odběratele, hradí újmu a náklady s tímto sppjené Odbératel. 

VI. Způsob stanoveni vodného a stočného, fakturace 

(1) Cena vodného a stoCného Jo stanovována podle cenových pfedpisů 
na příslušné cenové období, kterým je zpravidla období 12 měsíců, a fonna 
vodného a stočného Je stanovována rozhodnutím vlastníka vodovodu 
a kanalizace. Cena a fonma vodného a stočného Jsou uveřejněny 
prostřednictvím obecních úřadů, regionálních informačních mědil, pracovišť 
Provozovatele (zákaznická centra), vlastních webových stránek 
Provozovatele nebo jiným v nilstě obvyklým způsobem. 
(2) Změna cen a formy vodného a stočného není považována za změnu této 
Smlouvy. Pokud dojde ke změně ceny nebo formy vodného a stočného 
v průběhu zúčtovacího období, rozdělí Provozovatel spotřebu vody v poměru 
doby platnosti původní a nové výSe ceny nebo formy vodného a stočného. 
(3) Vodné a stočné má Jednosložkovou nebo dvoustožkovou formu. 
Jednosložková forma vodného a stoCného Je součinem ceny a množství 
odebrané nebo vypouštěné odpadni vody a srážkových vod stanoveným 
v souladu s touto Smlouvou. Dvousložková fomia vodného a stočného 
obsahuje složku, která je součinem ceny podle cenových pfedpisů 
a množství odebrané nebo vypouštěné odpadni vody a srážkových vod, 
a pevnou složku stanovenou v souladu s platnými právními předpisy. Stanoví 
-11 tak platné právní předpisy, je Provozovatel v případě dvousložkové formy 
vodného a stočného povinen poskytnout na základě žádosti Odběratele 
přiměřenou slevu z pevné složky, pokud bude vodovodní nebo kanalizační 
systém nefunkční po dobu delSI než 24 hodin. Je-ll stanovena 
dvousložková forma vodného a stoCného, a Odbératel neodebere 
v příslušném zúčtovacím období dodávanou vodu nebo nevypustí žádné 
odpadni vody. Je povinen zaplatit ProvozovateU pevnou složku vodného 
a stočného. 
(4) Provozovatel Je oprávněn započíst případný pfeplatek Odběratele 
ná uhrazeni veSkerých splatných pohledávek na jiných odběrných místech 
téhož Odběratele. O takto provedených zápočtech bude Provozovatel 
Odběratele Informovat. 
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(5) Povinnost Odběratele zaplatit Provozovateli peněžité plněni podle těto 
Smlouvy je splněna olcamžikem připsáni prisluSně Částky ve prospěch 
bankovního úCtu Provozovatele uvedeného na faktuře nebo rozpisu záloh, 
a 10 tehdy, je-li platba oznaCena správným variabilním symbolem. 
Neidentifikovatelné platby je Provozovatel oprávněn vrátit zpět na ůCel, 
zněhoí byly zaslány, CImž neni dotCena povinnost Odběratele splnit 
iávazky dle léto Smlouvy. 
;6)Provozovatel je oprávněn jednostranně změnit výši a četnost zálohových 
iebo pravidelných plateb, četnost odeCtů a Četnost konečného vyúčtováni 
}Odle článku II. této Smlouvy tak, aby jejich výSe a četnost odpovídala 
jredpokládané výěl vodného a stočného placeného Odběratelem 
/následujícím zúčtovacím období. Předpokládanou výSi vodného a stočného 
}laceného Odběratelem v následujícím zúčtovacím období stanoví 
Provozovatel na základě. množství vody dodané Odběrateli a množství 
)dpadnlch vod odvedených pro Odběratele v předcházejícím zúčtovacím 
>bdobl a na základě platné ceny a (ormy vodného a stočného. 

VII. Odpovědnost za vady, reklamace 

1) Odběratel je oprávněn uplatnil vůči Provozovateli práva z odpovědnosti 
a vady v souladu s obecně závaznými právními předpisy a RektaniaCnim 
idem Provozovatele. Platné zněni Reklamačního rádu je zveřejněno 
a webových stránkách Provozovatele a Je k dispozici v Jeho zákaznickém 
entru. Odběratel timto prohla&uje. že byl s Reklamačním řádem 
'rovozovatele seznámen, a že mu porozuměl v plném rozsahu. 
2) Jakost pitné vody je určena platnými právními předpisy, kterými 
e stanoví požadavky na zdravotní nezávadnost pitné vody a rozsah 
četnost její. kontroly. 
)) Orgán ochrany veřejného zdrávi může povolit na časově omezenou dobu 
žiti vody v souladu s platnými právními předpisy, která nesplňuje mezni 
odnoty ukazatelů vody pitné, s výjimkou mikroblokigických ukazatelů 
3 podmínky, že nebude ohroženo veřejné zdraví. Podle místních podmínek 
lohou být stanoveny odchylné provozně závazné parametry jakosti a tlaku 
přihlédnutím k tečhnoloelckým podmínkám vodárenských zařízeni, a to 
a časové vymezenou dobu. V takovém případě budou dotčené ukazatele 
kosti vody posuzovány ve vztahu k maximálním hodnotám dotčených 
tazatelů stanovených v rozhodnuli orgánu ochrany veřejného zdrávi. 
') Vzniknou-ll chyby nebo omyly pří účtováni vodného nebo stočného 
ssptávným odečlem. použitím nesprávné ceny vodného a stočného, 
3četnl chybou apod.. maji Odběratel a Provozovatel právo na vyrovnáni 
jsprávně účtovaných částek. Odběratel Je povinen uplatnit reklamaci 
jsprávné účtovaných částek bez zbytečného odkladu poté, co měl možnost 
kovou vadu zjistit, a lo písemně nebo osobné v zákaznickém centru 
-ovozovatele. 

) Provozovatel reklamaci přezkoumá a výsledek písemně oznámí 
:lběratell ve lhůtě 30 dnů ode dne, kdy reklamaci obdržel. Je-li na základě 
klamace vystavena opravná faktura, považuje se současně za písemné 
:náment o výsledku reklamace. 

VIII. DalSi práva a povinnosti Smluvních stran 
) Odběratel se zavazuje bez zbytečného odkladu, nejpozději však ve lhůtě 
dnů ode dne, kdy se o změně dozvěděl, oznámit Provozovateli písemně 

ždou změnu skutečnosti v této Smlouvě uvedených rozhodných 
splněni, jež je přédmělem této Smlouvy. Za rozhodné skutečnosti 
považuji zejména Identifikační údaje o Odběrateli a/nebo o Odběrném 
sté a/hebo údaje pro fakturaci vodného a stočného. 
I Provozovatel Je oprávněn provádět kontrolu limitů znečištěni odpadních 
d podle, podmínek platného Kanalizačního řádu, případně povoleni 
dppráyniho úřadu. K výzvě Odběratele je Provozovatel povinen poskytnout 
iběrateli informáče o jakosti pitně vody. povolené miře znečištěni odpadni 
dy a povinnostech Smluvních stran vyplývajících z Kanalizačního řádu, 
3tné závazných hodnot ulsažatelů. limitů znečištěni odpadni vody. 
Odběratel je povinen užíval vnitřní vodovod a vnitřní kanalizaci takovým 

isobem, aby nedošlo k ohroženi jakosti vody ve vodovodu. Odběratel 
)ovlnen užíval vnitřní vodovod a vnitřní kanalizaci v souladu s technickými 
ladavky na vnitřní vodovod a vnitřní kanalizaci, zejména ve vztahu 
ouživáni materiálů pro vnitřhl vodovod. Potrubí vodovodu pro veřejnou 
řebu včetně Jeho přípojek a na né napojených vnitřních rozvodů nesmi být 
tpojeno s vodovodním potrubím z jiného zdroje vody, než je vodovod 
veřejnou potřebu. Odběratel je dále povinen řidit se při vypouštěni 

ladních vod platným Kanalizačním řádem a dodržovat závazné hodnoty 
itů ukazatelů znečištěni odpadni vody v tomto Kanalizačním řádu 
idené. Odběratel je dále povinen v místě a rozsahu stanoveném 
lalizačnim řádem kontrolovat limity znečištěni vypouštěných odpadních 
I do kanalizace. Odběratel, kterému je kanalizačním řádem stanovena 
sbo ve smlouvě sjednána povinnost předkládat Provozovateli protokoly 
fsledcich kontroly limitů znečištěni vypouštěných odpadních vod. Je 
Inen doniCIt Provozovateli v originále nebo ověřené kopli protokol 
'Bledcich lakiové kontroly provedené k tomu oprávněnou osobou 
30 dnů ode dne doručeni takového protokolu Odběrateli. Neprovede-lt 
>ěratel tuto kontrohi v souladu s Kanalizačním fádem. Je Provozovatel 
ivněn provést takovou kontrolu sám nebo prostřednictvím třeli osbby 
'sledek takové kontroly použil Jako podklad pro případné stanoveni 
uvni pokuty dle či. IX této Smtouvy. Odběratel je v lakovém případě 
inen uhradit Provozovateli náklady takové kontroly. 
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(4) Vodoměr ke zjišťováni množství odebírané vody a měřici zařízen 
Odběratele ke ^išfovánl množství vypouštěných odpadních a odváděnýci 
srážkových vod podléhá úřednímu ověřeni podle platných právních předpisů 
Ověřováni je povinen zajistit v případě vodoměni na své náklad; 
Provozovatel a v připadé měřícího zařízeni Odběratele ke zjišťován 
množství vypouštěných odpadních a odváděných srážkových vod Odběratel 
Dodávky a služby souvisejíc! se zřízením, provozem a zrušením měřiclht 
zařízeni ve vlastnictví Odběratele provede Provozovatel za úplatt 
a v rozsahu a za podmínek stanovených dohodou Smluvních stran. 
(5) Osazeni, údržbu a výměnu vodoměm provádí Provozovatel. Jehc 
povinnosti Je oznámil Odběrateli výměnu vodoměru alespoA 15 dni předem, 
současně s vymezením času v rozsahu maximálně 3 hodin, a to i v případě, 
že vodoměr je pro Provozovatele přístupný bez účasti Odběratele, pokud 
se 5 Odběratelem nedohodne jinak. 
Odběratel Je povinen tyto činnosti umožnit a v případech potřeby poskytnout 
potřebnou součinnost. Odběratel nebo Jim pověřená osoba má právo být 
pn výměně vodoměnj přítomen a ověřil si stav vodoměru e neporušenost 
plomb. Pol(ud tohoto svého práva Odběratel nevyužije, nemůže později 
provedeni těchto úkonů zpochybf^ovat. 
(6) Provozovatel je oprávněn účtoval paušální náklady v souvislosti 
s uplatněním pohledávky z této Smtouvy, které Jsou stanoveny v ceníku 
Provozovatele a Odběratel je povinen je Provozovateli uhradit. Cenik, 
ve kterém Jsou uvedeny úhrady i za další výkony a činnosti Provozovatele 
v souvislosti 8 touto Smlouvou, Je k dispozici na webových stránkách 
Provozovatele a v zákaznických centrech Provozovatele. Odběratel tímto 
prohlašuje, že byl s ceníkem Provozovatele před podpisem této Smlouvy 
seznámen a že mu porozuměl v plném rozsahu. 

IX. Z«]IStenl závazků Smluvních stran 

(1) Pro případ prodleni kterékoliv Smluvní strany s plněním peněžitého 
závazku podle těto Smlouvy, se povinná Smluvní strana zavazuje zaplatit 
oprávněné Smluvní straně za každý den prodleni úrok z prodleni ve výši 
stanovené v souladu s platnými právními předpisy. 
(2) Pro pripad prodleni Provozovatele s plněním peněžitého závazku si 
Smluvní strany sjednávají, vedle povinnosti zaplatit Odběrateli úrok 
z prodleni podle odstavce 1 výše, povinnost zeplalll Odběrateli smluvní 
pokutu ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodleni. 
(3) Odběratel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvní pokutu ve výši 
5.000,- Kč za každý zjištěný pripad neoprávněného odběru vody nebo 
neoprávněného vypouštěni odpadních vod. 
(4) Odběratel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvní pokutu ve výši 
5.000,- Kč za každý případ porušeni povinnosti uvedených v či. V. odst. (4) 
této Smlouvy, Jakož I za každý případ porušeni své povinnosti podle či. VIII. 
odsL (1) této Smlouvy nebo ČI. VIII odst. (3) těto Smlouvy. 
(5) Smluvní pokuty podle tohoto článku Jsou splatné bez zbytečného odkladu 
poté, co povinná Smluvní strana obdrží písemnou výzvu oprávněně Smluvní 
sírany klejích zaplaceni. 
(6) Zaplacením smluvní pokuty podle tohoto článku neni dotčeno právo 
oprávněné Smluvní strany na náhradu škody, včetně náhrady škody 
přesahující smluvcil pokutu. Odběratel odpovídá za škodu, kterou způsobil 
Provozovateli porušením právní povinnosti; touto škodou Jsou i náklady, 
které vznikly Provozovateli v souvislosti se zjišťováním neoprávněného 
odběru vody nebo neoprávněného vypouštěni odpadních vod. 

X. Doba platnosti a ukončeni Smlouvy 

(1) Tato Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu Smluvních stran a uzavírá 
se na dobu neurčitou. 
(2) Tuto Smlouvu Jsou obě Smluvní strany oprávněny Jednostranně písemně 
vypovědět s výpovědní dobou tři měsíce. Výpovědní doba začíná běžet první 
den kalendářního měsíce následujícího po doručeni výpovědi dnjhé Smluvní 
straně. 
(3) Kterákoliv ze Smluvních stran Je oprávněna od této Smlouvy odstoupit v 
případech stanovených zákonem a touto Smlouvou. Kterákoliv ze Smluvních 
stran Je oprávněná odstoupit od Smlouvy v případě, že soud na majetek 
druhé Smluvní strany prohlásí konkurz. Tato Smlouva zaniká odpojením 
vodovodní I kanalizační přípojky od vodovodu nebo kanalizace nebo 
odpojením Jen Jedné z nich. je-li předmětem Smlouvy Jen dodávka 
vody/odváděni odpadních vod. 
(4) Uzavřením nové smlouvy o dodávce vody a odváděni odpadních vod 
mezi Smluvními stranami pro Odběrně místo uvedené v článku I. této 
Smlouvy se lato Smlouva považuje za ukončenou. Uzavřením této Smlouvy 
se ruši všechny, mezi Smluvními stranami dříve uzavřené, smlouvy 
o dodávce vody a odváděni odpadních vod pro stejné Odběrné místo. 
(5) Smluvní strany se dohodly, že pro případ, že Odběratel tuto Smlouvu 
rádně neukonči v souvislosti se zménou vlastnictví připojené nemovitosti 
(Odběrného místa), zaniká tato Smlouva dnem, kdy nový vlastník připojené 
nemovitosti prokáže Provozovateli nabyti vlastnického práva k ni a uzavře 
novou smlouvu o dodávce vody a odváděni odpadních vod k témuž 
Odběrnému místu. 
(6) Smluvní strany se dohodly, že při Jakémkoliv ukončeni této Smlouvy, je 
Odběratel povinen na své náklady umožnit Provozovateli provést konečný 
odečet vodoměm a kontrolu měřlciho zařízeni Odběratele, Je-li množství 
vypouštěných odpadních vod a odváděných srážkových vod měřeno. Pokud 



bezprostředné po skonCenl této Smlouvy nenabude úCInnostl obdobná 
smtouva o dodávce vody a odvádénl odpadních vod vztahující se k témuž 
Odbdmému místu. Je Odbératel povinen na své náklady umožnil 
Provozovateli také připadnou demontáž vodoméru a dalSI Činnosti nezbytné 
k ukonCenI dodávky vody a odvádénl odpadních vod. Dojde-li k ukonCenI 
této Smlouvy, Je Provozovatel souCasné oprávnén provést odpojeni 
vodovodní nebo kanalizaCnI přípojky. 
(7) V pripadé, 2e Provozovatel za dobu trváni této Smlouvy pozbude právo 
uzavírat s odbératell smluvní vztahy, Jejichž predmétem Je dodávka vody 
a/nebo odvádéni odpadních vod, přecházejí práva a povinnosti z této 
Smlouvy na vlastníka vodovodu a kanalizace a Odbératel s tímto přechodem 
práv a převzetím povinnosti uzavřením této Smlouvy výslovné souhlasí. 

XI. Ostatní a závéreCná ujednáni 
(1) Smluvní strana zasílá písemnosti druhé Smluvní strané na adresu pro 
doručováni uvedenou v záhlaví této Smlouvy nebo na poslední adresu 
písemné oznámenou druhou Smluvní stranou, zridl-li sl Odbératel 
elektronický zákaznický ůCet provozovaný na webových stránkách 
Provozovatele, souhlasí s doruCovánIm písemnosti I jeho prostřednictvím. 
UvedMi Odbératel výSe ID své datové schránky, souhlasí s doručováním 
písemnosti I prostřednictvím datových zpráv do datových schránek. 
Písemnosti doruCovanó dle této Smlouvy prostřednictvím provozovatele 
poštovních služeb Jako doporuCené zásilky, do vlastních rukou nebo s 
dodejkou (dále Jen .doporuCená zásilka') jsou považovány za doruCené 
okamžikem Jejich převzetí. DoporuCená zásilka se považuje za doruCenou i v 
pripadé, že adresát JajI pnjeti odmítne nebo sl ji adresát nevyzvedne v úložní 
lhůté a souCasné neprokáže, že sl zásilku nemohl z objektivních důvodů 
vyzvednout. Taková zásilka se považuje za doruCenou poslední den úložní 
lhůty. Ostatní (nedoporučené) zásilky odeslané s využitím provozovatele 
poštovních služeb se považuji za doruCenó okamžikem, kdy se zásilka 
dostane do sféry dispozice adresáta: má se za to, že doSlá zásilka doSla tretl 
pracovní den po odesláni na území České republiky O patnáctý pracovní den 
po odesláni do zahrantCI. Povinnost odesllatele doručit písemnost adresátovi 
Je splnéna také okamžikem vráceni zásilky Jako nedoručitelné 
provozovatelem poStovnIch služeb nebo v pripadé. že adresát svým 
jednáním nebo .opomenutím doručeni zmam (napr. neoznámením zmény 
doruCovacI adresy druhé smluvní strané). 
(2) Záhlaví Článků a Cástl v této Smlouvá se uvádéjl pouze pro přehlednost 
8 v žádném ohledu neomezuji nebo neslouží k výkladu pojmů a ustanoveni 
této Smlouvy. 

Varnsdorfu 

Odbératel. 

(3) Pokud je v článku I. této Smlouvy uvedeno, že predmétem této Smk)u\ y 
Je pouze dodávka vody nebo pouze odvádéni odpadních vod kanalizaci. Jsc u 
ustanoveni o odvádéni odpadních vod kanalizaci v prvním případ i, 
respektive ustanoveni o dodávce vody v druhém pripadé neůdnná. 
(4) Ve vSech ostatních otázkách, výslovné neupravených touto Smlouvou, s 3 
postupuje podle právních předpisů platných na území České republik , 
zejména podle zákona o vodovodech a kanalizacích a občanského zákoniki. 
případné spory ze Smlouvy se Smluvní strany zavazuji reSit predevSii) 
smírnou cestou. Nebude-<l smírného reSenI dosaženo, jsou k feSenl sporů z i 
Smlouvy prisluSné české soudy. 
(5) Tato Smlouva Je vyhotovena ve dvou vyhotoveních, z nichž každ 
Smluvní strana obdrží jedno. 
(6) Zménu Smlouvy lze provést pouze písemnou formou. Adresu sldl 
(bydiiSlé). adresu pro doručováni, jména osob jednajících za Smluvní strany 
telefonní CIsla a e-mailové adresy, vlastníka-vodovodni/kanallzačni přípojky 
počty trvale připojených osob pro dodávku pitné vody/odvádéni odpadnicl 
vod lze ménit i jednostranným písemným oznámením; Smluvní stran) 
se zavazuji neprodlené oznamovat zmény uvedených údajů druhé Smluvn 
strané. 
(7) Pokud jakýkoliv závazek vyplývající z této Smlouvy avSak netvořící jej 
podstatnou náležitost je nebo se stane neplatným nebo nevymahalelhýn 
Jako celek nebo Jeho část, je plné oddělitelným od ostatních ustanoveni tétc 
Smlouvy a taková neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mlt žádný VIN 
na platnost a vymahatelnost jakýchkoliv ostatních závazků z této Smlouvy 
Smluvní strany se zavazuji v rámci této Smlouvy nahradit formou dodatki 
ktéto Smlouvá tento neplatný nebo nevymahatelný oddálený závazek 
takovým novým platným a vymahatelným závazkem. Jehož pfedmét bude 
vneJvySSI možné miře odpovídat předmětu původního odděleného závazku. 
Pokud vSak Jakýkoliv závazek vyplývající z této Smlouvy a tvorici její 
podstatnou náležitost Je nebo kdykoliv se stane neplatným nebol 
nevymahatelným Jako celek nebo jeho část, Smluvní strany nahradí neplatný 
nebo nevymahatelný závazek v rámci nové smlouvy takovým novým platným 
a vymahatelným závazkem. Jehož předmět bude v nejvyšSI možné miře 
odpovídat předmětu původního závazku obsaženému v této Smlouvé. 
(8) Odbératel souhlasí s tlm, že Provozovatel, spolu s dalSImi společnostmi 
skupiny Veolla. může využil osobni údaje Odběratele, které Odběratel 
poskytl výSe v léto Smlouvé a/nebo za trváni Smlouvy poskytne 
Provozovateli, pro nabízeni obchodu nebo služeb, pro marketingové účely 
a pro účely výzkumu trhu. 

L " 

dne. 

Provozovatel 
zastoupený (Jméno): Vladimíra jínová 
funkce: referent zákaznického centra 
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