VODARENSKA SMLOUVAZE. 09/682779
AKCIOVA SPOLECNOST. a. s. Souhrnné cislo smlouvy: 09/1022

>, uzaviend na zakladé zakona &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu a o
zméné nékterych zékoni, v platném znéni a obCanského zakoniku

I. Smluvni strany

Dodavatel: Odbératel:

VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a.s. Mésto Nové Mésto na Moravé
Sobésickd 820/156, Lesna, 638 00 Brno Vratislavovo namésti 103

divize Zd'4r nad Sézavou, Studentské 1133, 591 21 592 31 Nové Mésto na Moravé
Zastoupena ing. Karlem Fuchsem, feditelem divize Zd’4r

nad Sézavou, na zékladé pIné moci Zastoupeni: Michal Smarda, starosta mésta
Bankovni spojenf: KB Zd'ar nad Sézavou

Cislo u&tu: 1806751/0100 Cislo G&tu: 1224751/0100

ICO: 49455842 DIC: CZ49455842 1CO: 00294900 DIC: CZ00294900
Tel: Tel: RN
http://www.vodarenska.cz Email:

Zapséna: B1181 Krajsky soud v Brné

Vlastnikv vodovodu a kanalizage Svaz vodovodﬁva kanalizaci Zd'arsko, Vodarenska 244/2, Zd’ar nad Sazavou 4,
591 01 Zd’ar nad Sazavou 1, ICO: 43383513, DIC: CZ43383513 ptenesl na dodavatele svou povinnost uzavfit tuto

smlouvu. Dodavatel je provozovatelem vodovodu a kanalizace.
0

I1. Predmét smlouvy NMNMSML2023032

Predmétem smlouvy je: - dodévka pitné vody z vodovodu pro vefejnou potfebu
- odvadeéni odpadnich vod kanalizaci pro vetejnou potfebu
- odvadéni srazkovych vod kanalizaci pro vefejnou potfebu

II1. Odbérné misto

Vlastnikem ptipojky a pfipojené stavby nebo pozemku je odbératel. ” “I

Sluzby uvedené v €l. IT jsou uskuteétiovany pro nasledujici odb&mé misto odbératele:
Cislo odbérného mista: | Evidenéni &islo: Popis objektu: Pocet trvale pfipojenych osob:
92101-220 900003999 stavba obcanského vybaveni

Adresa odbé&rného mista:
Nové Mésto na Moravé, Vratislavovo ndmésti 123, k. 1. Nové Mésto na Moravé ¢&. parc. 182/1

IV. Specifikace sluzeb

- dodavka pitné vody z vodovodu pro vefejnou potiebu:
Predmétem této sluzby je dodévka vody v kategorii: Pitna voda

Zpusob méfeni spoteby: | Zpisob stanoveni spotieby: | Limit mnoZstvi: Kapacita vodoméru:

vodomér odedet bez omezeni 2,5 m*/hod
Tlakové poméry v misté piipojky: Ukazatele jakosti: Vapnik 20-100 mg/l, hotéik 5-50 mg/l, dusi¢nany
min. 0,15 MPa, max. 0,7 MPa max. 50mg/l (ostatni ukazatele jsou uvedeny na www.vodarenska.cz)

- odvadéni odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potfebu:
Zpusob méfeni spotfeby: | Zpusob stanoveni spotfeby: | Limit mnozstvi:
vodomér odecet bez omezeni

Odberatel prohladuje, Ze odb&rné misto nemd jiny zdroj vody nez vodovod pro vefejnou potfebu. MnoZzstvi odvedenych

odpadnich vod se stanovuje ve vysi mnoZstvi dodané vody vodovodem pro vefejnou potfebu a vypousténé mnozstvi a kvalita
neni v rozporu s kanalizaénim fadem v misté napojeni.
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- odvadéni srdZkovych vod kanalizaci pro vefejnou potfebu (Stanovuje se na zaklade nize uvedenych podkladit)

Plocha Redukované zpoplatnéna Plocha
Frixp gty zpoplatn&na (m?) plochaz(pm% nezpopl. (m?)
Zastavéné a t€Zce propust. zpevn. plochy (odtok. soucinitel 0,9) 152 136,8 0
Celkem souéet ploch (m?): 152 136,8 0
Dlouhodoby srazkovy normal: [ 0,77 m3/rok Roéni mnozstvi odvidénych srazkovych vod: 105 m?/rok

Zpusob vypottu srézkovych vod: Dlouhodoby srazkovy normél v m?/rok x souéet redukovanych zpoplatnénych ploch v m?

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel je opravn&n udaj o hodnot& dlouhodobého sraZkového normélu pouZity
pro vypocet mnoZstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace pravideln& aktualizovat na zékladg statistickych
tdaji poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym tstavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici tak,
aby udaje obsaZené ve vySe uvedené tabulce nebyly star$i neZ 10 let. Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych

normall budou uvefejnény prostfednictvim www.vodarenska.cz a budou k dispozici v zdkaznickych centrech
dodavatele.

V. Cenové, fakturacni a platebni podminky

Cena za dodévku 1 m3 pitné vody a cena za odvadéni 1 m3 odpadnich vod se stanovuje na zéklad& platnych
cenovych pfedpisii pisemnou dohodou mezi vlastnikem vodovodu a kanalizace a dodavatelem. Sazby vodného a
sto¢ného a jejich zme&ny jsou k dispozici pro odbératele u méstskych a obecnich ufadii nebo v sidle svazku obci a téz
ve vefejné pfistupném ceniku u dodavatele. Zmény se oznamuji zpiisobem v misté obvyklym. Dojde-li ke zm&ng
ceny a neni k dispozici ¢asovy odeéet spotfeby, provede se fakturace na zakladé primémé denni spotfeby za
pfedchozi odectové obdobi. Fakturace bude provadéna za spotfebu od data poslednfho odeétu, k datu zmény ceny
dle pfedchoz{ ceny a od data zmé&ny ceny, k novému odeétu v nové cené.

Stanoveni ziloh
Forma zélohovych plateb: Variabilnf symbol: | Cetnost plateb: Vyse zélohy (K&): | Bank. spojeni odbératele:
Inkasni ptikaz 1022 mésiéné 500 1224751/0100
Splatnost zéloh se stanovuje na 15.daného mé&sice, viz platebn{ kalendaf. Dodavatel je opravnén pfi zmé&né& sazeb
vodného a stoéného nebo pfi zméndch odebraného mnoZstvi vody upravit nové vysi zaloh.

Specifikace sazeb za poskytované sluzby pro:

Kdéd sazby: % sazby: |Roéni pausél | Popis sazby:
v sazbé& (m?):
110v 100 0 Vodné dle vodoméru
101s 100 0 Sto¢né dle vodoméru
707s 100 105 SraZkovné dle zadanych ploch

Vyuétovan{ uvedenych sluzeb dodavatel provede prostfednictvim faktury za ode&tové obdobi.

Zpusob zasilan{ faktur: v pisemné podobé& (postou)

Vypotradani pieplatki: PFevodnim pFikazem na et 1224751/0100, nedoplatki: Inkasnim pFikazem z u&tu
1224751/0100.

Kazd4 faktura (dafiovy doklad) je splatna do 10 dnd ode dne jejtho odeslani. V pfipad® pochybnost{ se ma za to, Ze
faktura byla doruéena tfettho dne po jejim odesléani.

P¥i pozdni ihradé pen&Zitého pln&ni mé dodavatel narok na tihradu troku z prodleni dle ob&anského zdkoniku.

V1. Zavérecna ustanoveni

Smlouva se uzavird na dobu neur&itou s uéinnostf od 21.09.2023.

Odbératel a dodavatel se zavazuji, Ze jakékoliv skute€nosti, které budou mit vliv na zménu kterékoliv &asti této
smlouvy, budou druhé smluvni stran& ozndmeny pisemné& do 30 dni od této skute€nosti. Zména smlouvy je mozna
jen pisemnou formou, s vyjimkou nasledujicich ustanoveni: éislo OM, zasilaci adresa, stanoveni zéloh, zplsob
vyu¢tovéni, specifikace sazeb za poskytované sluzby.

Smluvni strany mohou uzavfenou smlouvu vypovédét, pokud se mezi sebou nedohodnou jinak. Vypovédni doba se

sjednava v délce 1 mésic, pfiCemz vypovédni doba za&ne plynout prvnim dnem mésice nasledujictho po dorudeni
projevu vile.

Nedilnou souéasti smlouvy je ptiloha:
C. 1- "Vseobecné podminky dod4vky pitné vody a odvad&ni odpadnich vod"

S touto ptilohou se ob& smluvni strany pfed podpisem smlouvy podrobné& seznamily, s touto souhlas{ a tuto odbératel
ptevzal pti podpisu smlouvy.
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Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné upraveny touto smlouvou, se Fdi
”Vieobecnymi podminkami doddvky pitné vody a odvadéni odpadnich vod“, pfislu$nymi ustanovenimi platnych
piedpisti upravujicich pravni vztahy pfi doddvce pitné vody a odvadéni odpadnich vod a obéanskym zédkonikem.
Smlouva se vypracovava ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kazdou smluvni stranu.

Ve Zd'4fe nad Sazavou  dne 21.9.2023

DODAVATEL ODBERATEL




VOQARENSKA AKQIOVA SPOLECNOST, a. s., Sobésicka 820/156, Lesna, 638 00 Brno
IC: 49455842, DIC: CZ49455842, zapsana u Krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 1181

VSEOBECNE PODMINKY

DODAVKY PITNE VODY A ODVADENiI ODPADNICH VOD
(DALE JEN VDP)

Uvadi-li se v téchto VDP slovo zakon/zakona, jde o zakon &, 274/2001 Sb.,
o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych
zékonu, v platném znéni. Uvadi-li se v téchto VDP slovo vyhlaska/vyhlasky,
jde o vyhlasku ¢. 428/2001 Sb., kterou se provadi zakon o vodovodech
a kanalizacich, v platném znéni.

I Definice odbératele a dodavatele

Odbératelem je viastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo
kanalizaci, u budov v majetku CR je odbératelem organizaéni slozka statu,
které prislusi hospodafeni s touto budovou podle zvlastniho zakona;
u budov, u nichz spoluvlastnik budovy je viastnikem bytu nebo nebytového
prostoru jako prostorové vymezené Casti budovy a zaroveri podilovym
spoluvlastnikem spoleénych &asti budovy, je odbératelem spolecenstvi
vlastnikd. U pozemki nebo budov pfedanych pro hospodareni
pfispévkovych organizaci zfizenych Gzemnimi samospravnymi celky jsou
odbératelem tyto osoby. U spoluvlastnictvi uzavira smlouvu zpravidla
vétSinovy vlastnik a pfi rovnosti podilu kterykoliv z viastniku, jednajicich ve
shodé a dohodé s ostatnimi.

Dodavatelem je provozovatel vodovodu nebo kanalizace, VODARENSKA
AKCIOVA SPOLECNOST, a. s., na kterého vlastnik vodovodu nebo
kanalizace (obec nebo sdruZeni obci), pfenesl sva prava a povinnosti
stanovena zakonem v uzaviené smlouvé o provozovani vodovodu nebo
kanalizace a je zarover osobou, které krajsky urfad vydal povoleni
k provozovani.

Il. Méfeni dodavky a odecty méridel

Pravo na dodavku vody do pfipojeného pozemku nebo stavby vznika
uzavfenim pisemné smlouvy o dodavce pitné vody z vodovodu.

1/ Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym
méfidlem v souladu se zvlastnimi pravnimi prepisy. Vodomér neni ve
vlastnictvi odbératele. Osazeni, udrzbu a vyménu provadi dodavatel.
Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené
dodavatelem a odbératel je téZ povinen na pisemné vyzvani dodavatele
provést v pfimérené Ihité potfebné Upravy na pfipojeném pozemku ¢i stavbé.

2/ Odbératel je povinen chranit vodomér pfed poSkozenim, umoznit
dodavateli pfistup k vodomeéru a bez zbyte¢ného odkladu oznamit dodavateli
zévady v méfeni. Jakykoliv z&sah do vodoméru bez souhlasu dodavatele je
nepfipustny a dodavatel ma pravo vodomér zajistit proti neopravnéné
manipulaci. Méfici zafizeni musi byt pracovnikim dodavatele pfistupné
a bez svoleni dodavatele nesmi byt premistovano. Pokud je umisténo
v Sachté, musi byt Sachta odvodnéna. Dodavatel je opravnén v pfipadé
potfeby vymeénit bez souhlasu odbératele méfici zafizeni namontované
u odbératele.

3/ Vodomérem registrované mnoZzstvi dodané vody je podkladem pro
vyuctovani (fakturaci) dodavky. Zpusob ureni mnozstvi odebirané vody,
neni-li osazen vodomér, se stanovi podle smémych Eisel rocni potfeby vody
uvedenych v priloze €. 12 vyhlasky. Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti
méreni nebo Zjisti-li zavadu, ma pravo pisemné pozadat, nejpozdéji vsak pfi
jeho vyméné, o jeho prezkouseni. Dodavatel je povinen jeho pisemné Zadosti
vyhovét a do 30 dnu zajistit pfezkouSeni u subjektu opravnéného provadét
statni metrologickou kontrolu méfidel. Odbératel je povinen poskytnout
sou¢innost. Dodavatel je povinen vysledek pfezkouSeni neprodlené pisemné
oznamit odbérateli. Podrobnosti véetné dalSiho postupu po zjisténi vysledku
prezkouseni se stanovi v pisemné dohodé mezi odbératelem a dodavatelem.

4/ Zjisti-li se pfi pfezkouSeni vodoméru vyzadaném odbératelem, Ze:

a) Udaje vodoméru nespliuji néktery z pozadavku stanovenych zakonem
¢. 505/1990 Sb., o metrologii, v platném znéni (dale jen zakon
o metrologii), vodomér se povazuje za nefunkéni; stanoveni mnoZzstvi
dodané vody se v tom pfipadé provadi podle skute¢ného odbéru ve
stejném obdobi roku predchazejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem
reklamace nebo Zadosti o pfezkou$eni vodoméru. V pfipadé, Ze takové
Udaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi se
mnozstvi dodané vody podle nasledného odbéru ve stejném obdobi roku
nebo podle smérnych c¢isel spotfeby vody, pokud se dodavatel
s odbératelem nedohodne jinak

b) Udaje vodoméru spliiuji pozadavky stanovené zakonem o metrologii,
hradi naklady spojené s vyménou a pfezkousenim vodoméru odbératel

c) vodomér je nefunkéni, hradi néklady spojené s jeho vyménou
a prezkousenim dodavatel

d) pozbylo platnosti ovéreni vodoméru podle zakona o metrologii, povazuje
se vodomeér za nefunkcni; stanoveni mnoZstvi dodané vody se v pfipadé
nesouhlasu odbératele s odeétem provedenym na tomto méridle
provede postupem uvedenym v pismenu a)

5/ Odbératel si mize na svij naklad osadit na vnitfnim vodovodu vlastni
podruzny vodomér (napf. pro byt, ubytovnu, prodejnu, vyrobnu, pronajaté
prostory). Odpocet z podruzného vodoméru nema vliv na uréeni mnoZzstvi
dodavatelem dodané vody.

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznik& uzavienim pisemné smlouvy na
odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

6/ Odpadni vody méfi odbératel vlastnim méficim zafizenim, jestlize to
stanovi kanalizaéni fad. Umisténi a typ méficiho zafizeni stanovi pfiloha
smlouvy. Méfici zafizeni musi byt pracovnikim dodavatele pristupné.
Podléha Ufednimu ovéfeni podle zakona o metrologii a toto ovéfovani
zajistuje na své naklady odbératel. Ma-li dodavatel pochybnost o spravnosti
méfeni nebo zjisti-li zavadu, ma pravo pozadovat jeho prezkouSeni.
Odbératel je povinen, na zakladé pisemné Zadosti dodavatele do 30 dnti od
jejiho doruceni, zajistit prezkoueni méficiho zafizeni u autorizované
zkuSebny. Vysledek prezkouSeni oznami pisemné dodavateli neprodlené,
nejpozdéji vSak do 7 dni od jeho obdrZeni. Podrobnosti véetné dalsiho
postupu po zjiténi vysledku prezkouseni se stanovi v pisemné dohodé mezi
odbératelem a dodavatelem. Neni-li mnozstvi vypousténych odpadnich vod
méreno, predpoklada se, Ze odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu,
vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které odpovida zjisténi na
vodoméru nebo smémym &islim rocni spotieby vody, pokud nejsou
instalovany vodoméry. V piipadg, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je také
moznost odbéru z jinych zdrojti, pouZiji se ke zjisténi spotfeby vody sméma
Cisla roéni spotieby nebo se k naméfenému odbéru z vodovodu pfipocte
mnozstvi vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovodu méfenych zdroji.

7] Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem zCasti spotiebuje bez
vypousténi do kanalizace a toto mnozstvi je prokazatelné vétsi nez 30 m?za
rok, miZe kazdy rok uplatnit snizeni mnozstvi odvadénych odpadnich vod.
Podkladem pro vypocet snizeni je prikazné méfeni mnozstvi vypousténé
odpadni vody nebo odborny vypocet, vychazejici z technickych propoct
predlozenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se dodavatel
s odbératelem nedohodli jinak. Narok na snizeni odbomym vypoctem
prokazuje odbératel rozdilem odebrané, vodomérem zmérené pitné vody
a mnozstvim stanovenym podle smémych Cisel roéni potfeby vody
uvedenych v pfiloze &. 12 vyhlasky. Narok na snizeni mnozstvi odvadénych
odpadnich vod, na ktery nelze pouzit sméma isla roéni potieby vody, napf.
vyroba balenych néapojt, potravin, zahradnictvi, betonarky, apod., vy¢isli
odbératel technickym vypoctem, ktery schvéali dodavatel. V pfipadech méfeni
vody zvlastnim vodomérem dle dohody s dodavatelem pro kropeni (zavlahy
zeleng, apod.) nebo v pfipadé vlastniho zdroje vody (studna) méfeného
zvlastnim vodomeérem dle dohody s dodavatelem, odebiraného pro bytovy
fond, je timto zplsobem stanovené mnoZstvi pro stoéné posuzovano po
celou dobu, kdy méfeni probiha.

8/ Neni-li mnozstvi srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace
pfimo pfipojkou nebo pfes uliéni vpust méfeno, vypocte se toto mnozstvi
zplsobem uvedenym v priloze ¢. 16 vyhlasky. Dodavatel je povinen uvést
vypocet ve smlouve,

9/ Odecty méfidel provadi dodavatel dle svého odectového harmonogramu.
Pokud se odbératel odectu neti€astni, plati odecet dodavatele. V pfipadé, ze
v dob& provadéni odectu neni umoznén pracovnikovi dodavatele pro
nepfitomnost odbératele pfistup k méfidlu, vyzve dodavatel odbératele, aby
do data stanoveného v pisemné vyzvé, uréenou formou, nahlasil stav
mérfidla. Pokud odbératel tak neucini, ma dodavatel pravo stanovit
a vyuctovat spotiebu za dané obdobi ve vysi primémé denni spotieby za
predchozi obdobi u odbératele, az do dalSiho odectu na tomto misté.




10/ Vedle fakturagnich odeétl (k vystaveni faktury) ma pravo dodavatel
provadét i odecty kontrolni (ke kontrole funkce méfidla nebo pomocnému
urfeni mnoZstvi za starou a novou cenu, nezaklada viak vznik zdanitelného
plnéni).

Il. SpInéni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

Povinnost dodavky pitné vody je spinéna vtokem vody z vodovodu do
vodovodni piipojky. Odvedeni odpadnich vod z pfipojeného pozemku nebo
stavby je spinéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do
kanalizace.

IV. Vodné a stocné

Dodavatel m4 pravo na uplatu za dodavku pitné vody — vodné a za odvadéni
odpadnich vod - stoéné.

1/ Vodné je Uplatou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim.
Pravo na vodné vznika vtokem vody do potrubl napojeného bezprostfedné
za vodomérem a neni-li vodomér, vtokem vody do vnitiniho uzavéru
pfipojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru hydrantu nebo
vytokového stojanu.

2/ Stocné je platou za sluzbu spojenou s odvadénim, ¢isténim, nebo jinym
zneskodiiovanim odpadnich vod. Pravo na stoéné vznika okamZikem vtoku
odpadnich a srazkovych vod do kanalizace.

3/ Vodné a stoéné se hradi v jednoslozkové formé, pokud neni v souladu se
zakonem stanovena dvouslozkova forma,

4/ Dodavatel je povinen predloZit odbérateli na jeho Zadost Upiny vypodet
ceny pro vodné a stoéné ve struktufe stanovené pravnimi piedpisy.

V. Platby a dorucovani

1/ Dodavatel méa pravo stanovit zalohovy zpisob plateb az do vySe ceny za
primérou (popf. ofekavanou) spotfebu za pfislusné obdobi a pfi zméné
ceny nebo vySe odbéru vody (vypousténi odpadnich vod) vysi zalohy
automaticky timto zplisobem upravit. Vlastni poZadavky odbératele na
zélohovy, splatkovy zplsob platby, popr. jeho zmény stejné jako zmény
splatnosti faktur musi byt pfedem pisemné odsouhlaseny dodavatelem.

2/ Pokud odbératel pfi uhradé plateb za dodavku vody a odvadéni odpadnich
vod neurél, na ktery zavazek pini, pouzije dodavatel pinéni nejprve na
smiuvni pokutu, naklady spojené s vymahanim pohledavky, pak na aroky
z prodleni, a poté na Uhradu zbytku nejstar§iho splatného zavazku vigi
dodavateli.

3/ Dodavatel je opravnén zapoéist piipadny pieplatek odbératele na
uhrazeni veskerych splatnych pohledavek na jinych odb&mych mistech
téhoz odbératele. O takto provedenych zépodtech bude dodavatel
odbératele informovat.

4/ Povinnost odbératele zaplatit dodavateli penéZité¢ pinéni je spinéna
okamzikem pfipsani pfisluSné ¢astky ve prospéch bankovniho Udtu
dodavatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zaloh, a to tehdy, je-li platba
oznacena spravnym variabilnim symbolem. Neidentifikovatelné platby je
dodavatel opravnén vratit zpét na cet, z n&hoz byly zaslany, €imz neni
dotéena povinnost odbératele spinit své zavazky. «

5/ Dodavatel neodpovida za Skody a uSly zisk, vzniklé nespravnym
oznacenim platby nebo nedoruéenim platby tfeti osobou.

6/ Pisemnosti jsou zasilany na zasilaci adresu platce, uréenou ve smiouvé
odbératelem, s vyjimkou pisemnosti uréenych piimo odbérateli. Doporu¢ena
zasilka se povazuje za doruéenou i v pfipadg, Ze dosla na uvedenou adresu
piijemce a tento si ji v tlozni Ihaté nevyzvednul.

V1. Jakost pitné vody a mira znecisténi odpadnich vod

1/ Pitna voda dodavana odbérateli vodovodem musi spliiovat poZzadavky na
zdravotni nezavadnost pitné vody stanovené zvlaStnimi pravnimi predpisy
(zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané& vefejného zdravi, v platném znénli
a vyhlaska ¢&. 252/2004 Sb., kterou se stanovi hygienické pozadavky na
pitnou a teplou vodu a &etnost a rozsah kontroly pitné vody, v platném znéni).
Dodavatel je povinen po zjisténi zhorSeni jakosti dodavané pitné vody bez
prodleni toto oznamit organu ochrany vefejného zdravi a krajskému uradu.
Odbeérateli bude tato informace oznamena zpisobem v misté obvyklém.

2/ Odpadni vody vypousténé odbératelem do kanalizace musi spliiovat
limity zne¢i$téni a mnoZstvi stanovené v kanalizacnim fadu a ve smlouvé.
Jejich prekroceni mize byt dodavatelem pokutovano dle €. X VDP. Neni
dovoleno vypoustét do kanalizace zavadné latky (§ 39 zakona &. 254/2001
Sb., 0 vodach, v platném znéni) a latky, které dle kanalizagniho fadu nejsou

odpadnimi vodami. Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoven
kanalizaénim fadem, pfipadné upfesnéném ve smlouvé kontrolovat miru
znecisténi odpadnich vod vypoudténych do kanalizace. Vypousti-i do
kanalizace odpadni vody s obsahem zvlast nebezpeénych latek je vzdy
povinen méfit jejich objem a miru znegisténi v souladu s povolenim
vodopravniho Uradu.

VII. Préva a povinnosti smluvnich stran

1/ Dodavatel nesmi pii uzavirani smlouvy a po dobu jejiho trvani jednat
v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat.

2/ Dodavatel je povinen umoznit piiipojeni na vodovod ¢i kanalizaci, pokud to
umoziiuji kapacitni a technické moznosti téchto zafizeni.

3/ Dodavatel je viici odbérateli jedinym nositelem odpovédnosti ve vztazich
tykajicich se dodavky pitné vody & odvadéni odpadnich vod, a to na zakladé
smlouvy mezi dodavatelem a vlastnikem vodovodu a kanalizace.

4/ Odbératel je povinen vérohodné prokézat viastnictvi pozemku nebo stavby
piipojené na vodovod nebo kanalizaci pro Ucely uzavieni smlouvy.

5/ Vyjime&né se strany mohou dohodnout, Ze odbératelem je tfeti osoba,
podle podminek uréenych dodavatelem a zakonem.

6/ Pokud odbératel hodla ukonéit odbér vody, je povinen tuto skutecnost
oznamit dodavateli pisemné 15 dni pfedem a umoZnit jeho pracovnikim
provést konegny odedet, pfipadné demontaz méficiho zafizeni. Neoznami-li
odbératel ukonéeni odbéru nebo neumoZni-li dodavateli provedeni
koneéného odedtu a demontaz zafizeni, je povinen zaplatit vodné a stocné
az do doby uzavieni smlouvy s novym odbératelem nebo do doby zastaveni
dodavky pitné vody.

7/ Odbératel nesmi spojovat vodovodni piipojku ani vnitini vodovod piipojeny
na sit vodovodu pro vefejnou potfebu s potrubim zasobovanym z jiného
zdroje (napF. ze studny, vlastniho hydroforu, zasobni nadrZe apod.) a piivod
vody pies spotiebié spojovat s potrubim, jimz se odvadi odpadni voda.
Vyjimkou je takovy spotfebié, ktery svym technickym zabezpeéenim vyluéuje
zpétne naséti odpadni vody do vodovodniho systému. Odbératel nesmi
manipulovat s uzavérem na odboéeni z vodovodu.

8/ Narok na uzaveni pisemné smlouvy o dodévce pitné vody nebo odvadéni
odpadnich vod kanalizaci m4 odbératel pouze tehdy, je-li jeho pozemek nebo
stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi predpisy.
Zarovefi je podminkou, Ze okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na
vodovod nebo kanalizaci, se nezménily natolik, Ze nejsou spin&ny podminky
pro uzavieni této smlouvy na strané odbératele.

9/ Odbératel je povinen poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou
a technickou dokumentaci objektli a zafizeni v souvislosti se smlouvou, déle
pak i daje o rozdéleni spotieby na domacnosti a ostatni a idaje o vyméfe
jednotlivych druht odkanalizovanych ploch pro vypocet mnozstvi srazkovych
vod.

10/ V pfipadé zmén smluvné sjednanych odbératelskych poméri na
odb&mim misté pii uréeni vodného dle § 16 odst. 6 a stodného dle § 19
odst. 5 zakona (pausal), je odbératel povinen tyto zmény poméri neprodiené
ohléasit dodavateli a smluvné upravit. Jestlize tak neugini, jedn4 se o odbéry
nebo vypousténi v rozporu s uzavienou smlouvou.

11/ Pokud pfipojka prochazi pfed pfipojenim na vodovod nebo kanalizaci
pfes pozemek, stavbu nebo pfipojku jiného viastnika (s vyjimkou verejného
prostranstvi), je odbératel povinen zajistit vykon prav na téchto ¢astech
pipojky jako u pozemkii a staveb ve svém vlastnictvi. Pokud je zasobovéano
pfipojkou vice vlastnikli pozemki nebo staveb, pak se ma za to, Ze
odbératelem je vlastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na vodovod
nebo kanalizaci pfipojen.

12/ Dodavatel, jez pro vlastnika vodovodu nebo kanalizace zajituje
udrZovani vodovodu nebo kanalizace v dobrém stavebnim stavu a plni
povinnosti spojené s provozovanim vodovodu a kanalizace (zjisténi
a odstranéni havarijnich a jinych poruch na vodovodu, kanalizaci nebo
pipojkach, zjisténi stavu vnitiniho vodovodu nebo vnitini kanalizace,
spotfeby vody, kontrolu chodu fakturaéniho méfidla, jeho montaze
a demontaze a kontrolniho méfeni mnozstvi a jakosti vypousténych vod), je
opravnén vstupovat a vjizdét na piijezdné, prijezdné a vodovodem a nebo
kanalizaci pfimo dotéené cizi pozemky, na nichZ nebo pod nimi se vodovod
nebo kanalizace nachazi. Dodavatel ma pravo na pozemek &i stavbu
umistovat tabulky vyznaéujici polohu vodovodu nebo kanalizace a odbératel
je povinen mu to umoZnit. Vstup je nutno piedem oznamit, po ukonceni uvést
do predchoziho stavu, pokud se s vlastnikem nedohodne jinak. Je nutno co
nejméné omezovat vlastnika nebo osoby, uZivajici pozemek nebo stavbu.
Pokud t&mto osobam vznikne majetkova jma, maji pravo na jeji nahradu.

13/ Odbeératel je povinen dodrzovat podminky smlouvy pfi vypousténi
odpadnich vod do kanalizace.
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. Dodavatel je povinen informovat odbératele prostfednictvim obecniho
 afadu obce, v jejimz obvodu zajistuje provoz vodovodu nebo kanalizace
o skuteénostech uvedenych v § 36 odst. 3 zakona (zejména o technickych
pozadavcich na pfipojky, vnitfniho vodovodu a kanalizace, jakosti a tlaku
dodavané pitné vody a maximalni mife znegisténi odvadénych odpadnich
vod, zplisobu zjistovani mnoZstvi odebirané vody véetné stanoveni zplsobl
umisténi vodomérd, reklamaénim radu, atd.).

15/ Odbératel podpisem smlouvy bere na védomi, Ze dodavatel je spravcem
osobnich Udajii ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
(daji a o volném pohybu téchto udaju (GDPR), které odbératel uvedl
v souvislosti s uzavfenim smluvniho vztahu. Poskytnuté osobni Udaje
dodavatel zpracovava pro Udely nezbytné nutné pro fadné pinéni prav
a povinnosti plynoucich z uzavieného smluvniho vztahu.

Podrobngj8i informace tykajici se zpracovani a zasad ochrany osobnich
(idaju jsou k dispozici na webovych strankach www.vodarenska.cz nebo na
zékaznickych centrech dodavatele.

VIIl. Omezeni nebo peru$eni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich
vod

Dodavatel je opravn&n omezit nebo prrerusit dodavku pitné vody z vodovodu
nebo odvadéni odpadnich vod kanalizaci:

1/ bez pfedchozlho upozornéni

jen v piipadech Zivelni pohromy, pii havarii vodovodu nebo
kanalizace, vodovodni nebo kanalizadni piipojky nebo pfi
mozZném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku. Toto prerudeni
nebo omezeni dodavky je dodavatel povinen bezprostfedné
oznamit uzemné piisluSnému organu ochrany vefejného
zdravi, vodopravnimu Ufadu, nemocnicim, operaénimu
stfedisku hasi¢ského zachranného shoru kraje a dotéenym
obcim. Tato povinnost se nevztahuje na pieruseni nebo
omezeni dodavky vody pouze havarii vodovodni pfipojky.

2/ s oznamenim alespofi 15 dnll pfedem
- v piipadech pii provadéni planovanych oprav, udrZovacich
a reviznich pracich

3/ na zakladé opatieni obecné povahy o dotasném omezeni uZivani pitné
vody z vodovodu, vydaného a piedem zvefejnéného vodopravnim ufadem,
s délkou trvani nejdéle 6 mésicu

Dodavatel je opravnén v pfipadech uvedenych pod odst, 1/, 2/ a 3/ stanovit
podminky tohoto pferuSeni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni
zéasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich
technickych moZnosti a mistnich podminek.

4/ s oznamenim alespoi 3 dny piedem

- nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym poZadavk(im tak,
Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu miize ohrozit zdravi
a bezpecnost osob a zpusobit Skodu na majetku

- neumozni-li odbératel dodavateli, po jeho opakované pisemné
vyzvé, piistup k vodoméru, pfipojce nebo zafizeni vnitfniho
vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve smlouvé

- bylo-li zji§téno neopravnéné pnpo;enl vodovodni & kanalizacni
pripojky

- neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni & kanalizacni
pfipojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo vnitini kanalizaci,
Zjisténé dodavatelem ve Ihité jim stanovené, ktera nesmi byt
krat$i tfi dnti

- pii prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného
vypousténi odpadnich vod

Néklady spojené s pferuSenim a obnovenim dodavky ve viech tdchto
pfipadech hradi odbératel podle skutenych nakladl, nejméné vsak
1.000 Ké

- v pfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného
zplisobu Uhrady vodného nebo stocného po dobu delsi nez
30dnd

Naklady spojené s vyjezdem pracovnikli dodavatele za ugelem pFeruseni
dodavky vody, i kdyZ k samotnému prerueni dodavky vody nedojde (napf.
hrada na mist& nebo doloZeni Uhrady vodného az 31. den po splatnosti
sjednaného zplsobu Uhrady), hradi odbératel podle skutecnych nakladu,
nejméné vSak 500 K&. Naklady spojené s obnovenim dodavky vody hradi
odbératel rovnéZ podle skutecnych naklad, nejméné viak 500 K&.

Dodavatel je povinen prerusit dodavku vody, pozada-i o to odbé&ratel
z dlvodu poteby odstranéni zavad na vodovodni pipojce. Odbé&ratel uhradi
dodavateli vyétované naklady spojené s timto tikonem. Dodavatel dodavku
obnovi teprve tehdy, aZ odbératel uhradi veskeré naklady, souvisejici

s uzavienim a znovuobnovenim této dodavky.

V pfipadé nenadalé havarie (poruchy) na vnitfnim vodovodu odbératele je

dodavatel opravnén na zakladé zadosti odbératele provést takova opatfeni
na vnitfnim vodovodu, aby se zamezilo vzniku dalSich $kod na majetku
odbératele. Opatfeni budou provedena jen v miniméalnim a hospodamém
rozsahu. Vyhodnoceni nezbytnosti provedeni opatfeni je zcela na rozhodnuti
dodavatele a odbératel na né nema pravni narok.
Minimélnim opatfenim na vnitfnim vodovodu se rozumi zastaveni (pferusent)
Uniku vody na vnitiim vodovodu a bude-i to nutné, pak i osazeni
a zprovoznéni jednoho vytokového kohoutu za vodomérem, pokud to bude
technicky mozné.

IX. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

1/ Neopravnénym odbé&rem vody z vodovodu je odbér:

- pred vodomérem

- bez uzavfené pisemné smiouvy o dodavce vody nebo v rozporu
sni

- pies vodomér, ktery v disledku zasahu odbératele odb&r
nezaznamenava nebo zaznamenava odbér men$i, nez je
skuteény

- pfes vodomér, ktery odbératel nedostateéné ochranil pred
poskozenim

2/ Neoprévnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi:

bez uzaviené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo
v rozporu s ni

- v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele
kanalizaénim fadem

- pfes méficl zarizeni neschvalené dodavatelem nebo pes méfici
zafizeni, které v disledku zasahu odbératele mnoZstvi
vypousténych  odpadnich vod nezaznamenava nebo
zaznamenava mensi, nez je skuteéné mnozstvi

Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé podle odstavei
1/ a 2/. Zptisob vypodtu téchto ztréat stanovi vyhlaska.

X. Smluvni pokuty a nahrady $kody pfi poru$eni smluvnich povinnosti

Dodavatel a odbé&ratel si za poruseni smlouvy nebo porudeni té&chto VDP
sjednavaji smluvni pokuty. Dodavatel miZe odbérateli Uétovat a tento je po
jejim vyudtovani povinen zaplatit smluvni pokutu,

1/ Smluvni pokuta se sjednava az do vy3e 10,000 K& v pfipadé, Ze odbératel:

a) provedl takovd opatfeni, aby fakturaéni méfidlo bud pritok
nezaznamenavalo, nebo jej zaznamenavalo nespravné ke Skodd
dodavatele, popfipadé uZiva-li védomé nespravné upraveného
fakturaéniho méfidla, jestlize fakturagni méfidio poskodil nebo umoznil
poSkozeni zajisténi (plomby) a neohlasil jeho nahodilé poskozeni do tfi
dnd po tom, kdy je Zjistil a déle fakturaéni méfidlo pouzival nebo
fakturadni méfidio pfemistil z pivodniho umisténi bez souhlasu
dodavatele. Stejna pokuta se vztahuje i na méfidla, ktera zaznamenavaji
mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace, respektive
i pribéh jejich vypousténi

b) neumoZni dodavateli pfistup k pfipojce nebo zafizeni vnitiniho vodovodu
nebo kanalizace podle podminek uvedenych ve smlouvé, pfipadné
k instalovanym méficim pfistrojiim

c) pouZil pozami obtok vodoméru k jinym nez pozamim Gcéelim

d) bude Zjisténo pfipojeni vodovodni ¢i kanalizagni pfipojky bez souhlasu
dodavatele

e) umozni piipojeni dalStho odbératele na svoji pfipojku bez vyslovného
souhlasu dodavatele

f) neodstrani zavady na vodovodni ¢i kanalizaéni pifipojce nebo na vnitfnim
vodovodu & wvnitfni kanalizaci ZjiSténé dodavatelem ve Ihité jim
stanoveng, ktera nesmi byt kratsi tfi dnu

g) prevede pravo z uzaviené smlouvy na dal$iho odbératele bez souhlasu
dodavatele

h) neopravnéné manipuloval s uzavérem na odboceni z vodovodu

i) zamé&mé uvedl nespravné tdaje ve smlouvé poskozujici dodavatele

2/ Pii odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod, pii kterych
odbératel porusil smiuvni povinnosti dle odst. 1/, pism. a), c), a d) tohoto
¢lanku, se mnoZstvi odebrané vody a vypousténé odpadni vody za pfislusné
obdobi stanovuje vypoctem dle zakona a vyhlasky.

3/ Za vypousténi zavadnych latek nebo latek, které dle kanalizaéniho fadu
nejsou odpadnimi vodami, miZe dodavatel odbérateli i¢tovat smluvni pokutu
az do vy3e 50.000 K&, a to za kaZdy Zjistény druh takovéto latky.

4/ Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace ve vy$si koncentraci nebo
bilanéni hodnot& zne¢isténi nez bylo sjednano, mize dodavatel odbérateli
Uctovat smluvni pokutu vypodtenou tak, Ze za piekrodeni kaZdého ukazatele
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koncentracni nebo bilanéni hodnoty znegisténi o kazdé 1 %, &ini smluvni
pokuta dodavatelem stanovené procento stoéného za dobu, po kterou
k prekroCeni dochézelo. Konkrétni vysi procenta stocného uréuje pro
jednotlivé ukazatele nebo jejich skupiny pfiloha smlouvy. Nelze-li dobu
prekroceni prislusného ukazatele presné stanovit, ma se za to, Ze tato doba
¢ini 7 dn. Pfi prekroceni ukazatele o vice jak 500 % bude pro vypocet
smluvni pokuty pouZita nejvyse tato hodnota.

5/ Odbératel uhradi dodavateli naklady spojené se zjistovanim porudeni
povinnosti dle odstavcd 3/ a 4/ tohoto €lanku, a to v pfipadé, je-li toto
poruseni zjisténo.

6/ Odebira-li odbératel pitnou vodu nebo vypousti-li odpadni vody ve vy$s$im
neZ dohodnutém mnozstvi a nad povolenou odchylku v mnozstvi + 20 %,
miZe dodavatel vyuctovat odbérateli smluvni pokutu ve vysi trojnasobku
vodného, resp. sto¢ného, pfipadajiciho na nadlimitni mnoZstvi pitné vody
odebrané z vodovodu, resp. odpadnich vod vypousténych do kanalizace.
V pfipadé priekroceni limitu pro okamzity pritok (v I/s) se nadlimitni mnozstvi
stanovuje za obdobi 7 dnd. Pfi vypoctu vySe smluvni pokuty se povolena
odchylka + 20 % nezohledfiuje.

7/ Smluvni pokuta se mize vyuétovat za kazdé poruseni smlouvy a téchto
VDP zviast. Jeji zaplaceni nezbavuje odbératele povinnosti uhradit pfipadné
zplsobenou Skodu.

8/ Dodavatel ma rovnéz narok na nahradu Skody, vzniklou uvedenim
nespravnych Udaju odbératelem ve smlouvé.

9/ V piipadé nezaplaceni vodného a stocného, zalohy, faktury pfipadné jiné
pohledavky (nebo jejich Casti) do data jejich splatnosti, bude odbérateli
zaslana upominka. Za zaslani této pisemné upominky véetné jejiho
vyhotoveni a postovného mize dodavatel odbérateli v nasledujicim
Uétovacim obdobi vyuétovat tyto naklady, nejméné viak 50 K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad. Odbératel je v takovémto pripadé povinen tyto vyuétované
naklady uhradit spolecné s vytctovanim za nasledujici obdobi.

10/ Odbératel ma vici dodavateli narok na nahradu Skody zplsobenou
porusenim povinnosti dodavatele nebo zplisobenou provozni ¢innosti
v souladu s prislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku. Dodavatel viak
v souladu se zakonem neodpovida za Skody a usly zisk vzniklé nedostatkem
tlaku vody pfi omezeném zasobovani vodou pro poruchu na vodovodu, pfi
preruseni dodavky elektrické energie, pfi nedostatku vody nebo z divodu,
pro ktery je dodavatel opravnén dodavku vody prerusit nebo omezit.

11/ Odbératel, ktery hradi vodné nebo stoéné ve dvouslozkové formé, je
opravnén dodavatele pozadat o slevu z pevné slozky v pfipadech
nefunkénosti vodovodu nebo kanalizace presahujici 24 hodin. Na zakladé
Zadosti odbératele poskytne dodavatel slevu z pevné slozky, ktera bude
vypoctena jako vySe pevné slozky v K&/365 x pocet zapocatych dnu
presahujicich 24 hodin nefunkénosti vodovodu nebo kanalizace. Sleva
z pevné slozky bude pocitana pro kazdy pfipad nefunkénosti vodovodu nebo
kanalizace v daném fakturacnim obdobi.

XI. Reklamace

1/ Odbératel ma pravo uplatnit odpovédnost za vady. Rozsah a podminky
odpovédnosti za vady, zplsob a misto jejich uplatnéni, véetné narok
vyplyvajicich z této odpovédnosti je uveden v reklamaénim fadu, ktery vydal
dodavatel. Reklamacni fad je k dispozici na obecnich tfadech, méstskych
Ufadech, v sidle vlastnika vodovodu nebo kanalizace a na kontaktnich
mistech dodavatele.

2/ Odbeératel, ktery neni spokojen s vyfedenim reklamace, ma moznost
pozéadat Ceskou obchodni inspekci o feSeni sporu mimosoudni cestou.
Postup feSeni sporu mimosoudni cestou je uveden na webovych strankach
Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz).

XIl. Platnost

Platnost téchto Veobecnych podminek dodavky pitné vody a odvadéni
odpadnich vod, které byly schvalené predstavenstvem spole¢nosti
dne 5. 6. 2019, se vztahuje na vSechny smlouvy na dodavku pitné vody
a odvadéni odpadnich vod uzavienych mezi dodavatelem a odbératelem od
1.7.2019 a jsou jejich nedilnou soucasti.



http://www.coi.cz



