SMLOUVA O REALIZACI ZAJEZDU

kterou dnesniho dne uzaviraji mezi sebou tyto smluvni strany:

Cestovni kancelar: KRISTOF, s.r.o., IC: 62 73 93 87

se sidlem Moskevska 28/23, 460 01 Liberec

zapsana u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 8587
zastoupeni: Lubo$ Martinovitz, jednatelem

tel.: 485 102 862, fax.: 485 102 863

(dale jen ,,KRISTOF")

a

Zakladni skola, Liberec, Kaplického 384, pfispévkova organizace
Kaplického 384

463 12, Liberec 23

zastoupeni: Mgr. Pavel Zeronik, feditel Skoly

IC: 72743379

(dale jen ,,objednavajici“)

[
Pfedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je realizace dvoudenniho zdjezdu do Polska — Osvétim, Krakov, Wieliczka pro min. 45
studentl + 3x pedagogicky doprovod zdarma v terminu 06. — 07.12.2023.

KRISTOF se zavazuje pfi min. poc¢tu 45 studentd poskytnout zajemci 3 mista zdarma pro pedagogicky dozor, a
to v rozsahu a kvalité stejné, jako bude poskytovana ostatnim ucastniklm.

Objednavajici se zavazuje po dobu konani poznavaciho zajezdu zajistit prostfednictvim doprovodu nize
uvedené ¢innosti.

1.
Prava a povinnosti objednavajiciho

Objednavajici zajisti zaslani financnich prostfedkl od ucastnikl zadjezdu na bankovni Gcet KRISTOF
¢.673712133/0300 na zakladé vystavené faktury. Tyto finanéni prostfedky jsou urcéeny k zaplaceni predmétu
této smlouvy.

Objednavajici se ddle zavazuje zajistit pedagogicky dozor a radné tyto osoby proskolit z prav a povinnosti
takového dozoru, a to i ve smyslu Cinnosti, které bude coby zastupce objednavajiciho zajistovat v pribéhu
zdjezdu.

Pedagogicky dozor plné zodpovida za uUcastniky zajezdu béhem celého jeho konani, tj. od mista odjezdu aZ do
navratu tamtéz.

Pedagogicky dozor dale plsobni jako zastupce objednavajiciho i Ucastnikll zajezdu pro komunikaci s KRISTOF
po dobu trvani zajezdu. V tomto smyslu zajistuje predevsim kontrolu plnéni podminek zajezdu, predava
podnéty a reklamace Gcastnikl a predava organizacni pokyny KRISTOF Ucastnikiim zajezdu a zajistuje jejich
plnéni vSemi ucastniky. Pfipadné podnéty a reklamace ucastnikl zdjezdu musi pedagogicky dozor
bezodkladné uplatnit u zastupce KRISTOF tak, aby mohly byt feSeny na misté samém.

Reklamaci podava ucastnik neprodlené na misté prostfednictvim pedagoga prlivodci KRISTOF, ktery skupinu
doprovazi. O reklamaci a jejim feSeni vyhotovi privodce KRISTOF zapis. Nebude-li mozné zdvadu fakticky
odstranit ¢i kompenzovat, stava se tento zapis podkladem k feseni reklamace. Na zakladé zapisu je reklamace
feSena v zakonné lhaté 30 dnl po skonceni akce. Reklamaci sluzby je nutno podat neprodlené tak, aby mohla
byt zjednana naprava.
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V souladu s ustanovenim §14 zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, mlzZe zakaznik fesit pfipadné
spory prostfednictvim subjektu mimosoudniho Fedeni spotiebitelskych sportl, kterym je Ceskd obchodni
inspekce (St&panska 567/15, Praha 2), internetova adresa www.adr.coi.cz.

6. Objednavajici stvrzuje, Ze souhlasi s VSeobecnymi pojistnymi podminkami pro pojisténi lé¢ebnych vyloh v
zahrani¢i VPPLV05/2022, seznamil se parametry cestovniho pojisténi uvedenych v pfiloze ¢. 3, odpovidaji jeho
potfebam a pozadavkim a souhlasi s nimi.

1.
Prava a povinnosti KRISTOF

1. KRISTOF se zavazuje poskytnout zajezd za smluvni cenu a dle pfilozeného programu v terminu, délce, misté
a standartu, ktery je vymezen v pfiloze €. 1 této smlouvy, které tvofi jeji nedilnou soucast.

2. KRISTOF se zavazuje dodrzet cenu zdjezdu a dohodnuty rozsah a standard sluzeb za podminky dodrzeni
termin( ze strany zajemce uvedenych v pfiloze €. 1, tj. pfedevsim za podminky v€asného zajisténi:
- uzavfeni smlouvy o realizaci zajezdu;
- uhrazeni pozadované ¢astky za zdjezd na zakladé vystavené faktury;
- predani jmenného seznamu Ucastnik( s daty narozeni

3. KRISTOF se zavazuje poptavany zdjezd uskutecnit pfi min. poctu 45 platicich Gcastnika.

4. Nebude-li ¢innosti objednavajiciho zajistén vyse uvedeny pocet Ucastnikl zajezdu, lze zajezd uskutecnit na
Zadost objednavajiciho i pro mensi skupinu ucastnik(. V tomto pripadé se cena upravi o pomérnou castku za
dopravu.

5.  KRISTOF se zavazuje dodrzet smluvni cenu uvedenou v konkrétnich ujednanich s vyjimkou téchto ptipad:

a) - zména kurzu CSOB deviza prodej oproti dni 27. 10. 2022 o vice ne? 10%;

b) - zména cen pohonnych hmot /motorové nafta v CR/ oproti dni 02. 02. 2023 o vice ne? 10%;

c) - zavedeni vizové povinnosti se staty tranzitni nebo cilové zemé

d) - zména sazeb DPH ¢i jinych dani spojenych se sluzbami na poznavacim zajezdu po podepsani smlouvy
Predstavuje-li zvyseni ceny poznavaciho zajezdu v pripadech a, b vice nez 8% plvodni ceny, ma objednavajici
pravo od smlouvy odstoupit bez uhrazeni stornovacich poplatka.

6. Storno podminky
a) IndividualIni storno ze strany jednotlivce:
- Vzhledem k tomu, Ze na zadkladé smlouvy a pfijatych zdloh poukazujeme platby tuzemskym i zahrani¢nim
dodavatelim, jsme nuceni v pripadé odstoupeni od smlouvy stornujicimu Ucastnikovi Uctovat nize uvedené
stornopoplatky. Rozhodujici pro uréeni vyse stornopoplatku je den doruceni storna do kancelare KRISTOF (e-
mailem, postou). Ucastnik je povinen zaplatit stornopoplatek ve wysi ucelné vynaloZenych nakladd
(zplisobenych odstoupenim), a to az do skutecné vyse téchto nakladli, nejméné vsak:

- od uzavfeni smlouvy do 60 dnu pred odjezdem = 30% ceny zajezdu / osoba
- 59-20dn0 pred odjezdem = 50% ceny zdjezdu / osoba

- 19-10dn0 pred odjezdem = 80% ceny zdjezdu / osoba

- 9améné dnu pred odjezdem = 100% ceny zajezdu / osoba

Bude-li za stornujiciho Ucastnika zajistén nahradnik, stornopoplatky Uctovany nebudou.
Ucelné vynalozenymi naklady se rozumi provozni ndklady KRISTOF a smluvné sjednané nebo pravnim
predpisem stanovené nahrady tuzemskym a zahrani¢nim dodavatelim sluzeb

b) Hromadné storno ze strany Skoly:

- Skola ma pravo na bezplatné zruseni zajezdu z dGvodu nové nafizenych vladnich opatreni, které by mély
primy vliv na kondni zajezdu (napf. omezeni provozu $kol, uzaviené pamatky apod.). Zaplacené finanéni
prostfedky budou vraceny Skole v pIné vysi nebo po domluvé pfevedeny na zajezd v ndhradnim terminu.

- v pfipadé odstoupeni od smlouvy / zruSeni zajezdu z jinych divodd, které nemaji primy vliv na konani zajezdu
(napt. povinnost ochrany dychacich cest, jind hygienickd nafizeni nebo z dlvodu nenaplnéni pozadovaného
minimalniho poctu osob) ve |hité kratSi nez 21 dni pred odjezdem bude Uctovan stornopoplatek do vyse
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http://www.adr.coi.cz/

Gcéelné vynalozenych nakladd (napf. zaplacené zalohy zahraniénim / tuzemskym dodavatelim), minimalné vsak
ve vysi 500 K¢ / osoba.

U&astnik mGze uplatnit u pojitovny narok na Ghradu &asti stornopoplatku (80% jejich ceny) Gétovaného
KRISTOF. Po obdrZzeni pisemného storna zajezdu zaSle KRISTOF Ucastnikovi potvrzeni o pfijeti a postup
uplatnéni naroku vcetné potfebnych podkladd pro pojistovnu. Pojistovna zahaji feseni vsech doslych
pojistnych udalosti vztahujici se k danému zajezdu po skonéeni sjednané doby pojisténi a obvykle do 4 tydn(
zasle zpravu o vyfeseni. O opravnénosti storna zajezdu vzdy rozhoduje pojistovna.

KRISTOF se zavazuje postupovat podle platné legislativy GDPR.
Obé smluvni strany se budou fidit obecnym narizenim EU 2016/679 o ochrané osobnich Gdaji (GDPR).

- pfijmout vSechna bezpecnostni, technicka, organizacni a jind opatfeni s pfihlédnutim ke stavu techniky,
povaze zpracovani, rozsahu zpracovani, kontextu zpracovani a ucelim zpracovani k zabranéni jakéhokoli
naruseni poskytnutych osobnich udaju,

- zpracovavat osobni Udaje pouze pro plnéni smlouvy (za Ucelem zajisténi vSech potfebnych sluzeb
cestovniho ruchu), pro Ucely opravnéného zajmu cestovni kancelare a plnéni pravni povinnosti (vedeni
vnitfni evidence zékaznik(, ucetnictvi, reklamace, marketing),

- zajistit, aby se osoby oprdvnéné zpracovavat osobni Udaje u dodavatele byly zavazany k mliéenlivosti
nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost miléenlivosti,

- budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou pro plnéni zdvazku a zajisténi vzdjemnych prav a
povinnosti cestovni kanceldre, pro Ucely opravnéného zajmu cestovni kanceladfe a pro plnéni pravnich
povinnosti po dobu stanovenou pfislusnymi pfedpisy (napf. zdkona o Ucetnictvi, o archivnictvi),

- po ukonceni smlouvy fadné naloZit se zpracovavanymi osobnimi udaji

- umoznit kontrolu, audit ¢i inspekci provadéné skolou nebo prislusnym organem dle pravnich predpisd,

- poskytnuté osobni Udaje chranit v souladu s pravnimi predpisy,

- pfimérené postupovat podle téchto bodd, které jsou soucasti smlouvy.

V.
Zavérecna ustanoveni

K této smlouvé mohou byt se souhlasem smluvnich stran pisemné uzaviena dodate¢nd ujednani ¢i dodatky.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz jeden obdrzi kazda ze smluvnich stran.

Prilohy:

v

PFiloha €. 1 Konkrétni ujedndani
Pfiloha €. 2 Program
Pfiloha €. 3 Cestovni pojisténi — rozsah a limity kryti

PFiloha €. 4 Pojisténi CK proti upadku
Pfiloha €. 5 Pokyny pro pedagogy

V Liberci dne: 25. zari 2023 V o e dne e,

za KRISTOF s.r.o. za objednavajiciho
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PRILOHA €. 1 KE SMLOUVE O REALIZACI ZAJEZDU

KONKRETNI UJEDNANI

1. Termin konani zajezdu: 06.-07.12.2023

2. Nazev zajezdu: Polsko — Osvétim, Krakov, Wieliczka

3. Kdd zajezdu: 231206PL

4. Program zajezdu: pfiloha €. 2

5. Typ a rozsah ubytovani: 1x noc v hotelu ve Wieliczce

6. Stravovani po dobu ubytovani: 1x polopenze (vecere, snidané)

7. Dalsi sluzby: doprava: klimatizovanym autobusem zahranicni vyroby vybavenym toaletou,

lednici, kdvovarem, DVD/videem, ABS, bezpecnostnimi pasy

priivodce: dle programu zajezdu
pojisténi: kompletni pojisténi v¢. Ié¢ebnych vyloh v zahranici a stornu zajezdu

8. PIna smluvni cena zajezdu pfi min. poc¢tu 45 student(:
3690 K¢ / zak uvedena cena je véetné DPH
Cena je kalkulovana pro rozsah sluzeb (dle bod( 1. - 6. konkrétnich ujednani)

Cena nezahrnuje: kapesné, ostatni strava

9. Abychom Vam mohli garantovat presné dodrZeni bodl 1-7 konkrétnich ujednani, zadame Vas zdvofile o
disledné dodrZeni nize uvedenych termin(:

- odeslani podepsané smlouvy: 09.10.2023
- odesldni pozadavku na pfistaveni autobusu: 09.10.2023
- zaplaceni zalohy ve vysi 76 500 K¢ (hromadné) 09.10.2023
- zaplaceni doplatku (hromadné) 06.11.2023

PLATBY SE USKUTECNI NA ZAKLADE FAKTUR VYSTAVENYCH CK KRISTOF.

10. Pfi korespondenci s KRISTOF uvadéjte, prosim, vidy kéd Vaseho zdjezdu: 231206PL

11. Maximalni mozny pocet ucastnikl je 55 osob véetné pedagogického dozoru.
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PRILOHA €. 2 KE SMLOUVE O REALIZACI ZAJEZDU

Program

1. den
Odjezd z Liberce v brzkych rannich hodinach.

Navstéva Osvétimi - prohlidka nejvétsiho koncentrac¢niho a vyhlazovaciho tdbora v déjinach lidstva. Béhem 3,5
hodinové prohlidky pamatniku a muzea Vam mistni odborny privodce povi historii tdbora a provede Vas po
objektech a celdch. Soucasti prohlidky je i druha ¢ast komplexu - separacni tabor Bfezinka.

Ubytovani v hotelu ve Wieliczce, vecere.

2.den

Po snidani ndvstéva solného dolu ve Wieliczce nazyvaného ,,polskou solnou katedrdlou”.

V ramci prohlidky sestoupite hluboko do podzemi a na 3,5 km dlouhé trase muizZete obdivovat solné sochy
historickych a mytickych postav, nadhernou kapli s UZasnou vyzdobou, podzemni jezero a malé muzeum
pfiblizujici historii téZby soli.

Krakov — prohlidka kralovského mésta s pohadkovou atmosférou protkaného bohatou historii a mnozstvim
mistnich legend. Nejdfive si prohlédneme kouzelné Staré mésto se zamkem, katedralou a hrobkou polskych
kralG. Po Kralovské cesté sestoupime z Wawelského navrsi k nejvétSimu stfedovékému namésti v Evropé, na
kterém stoji jedna z dominant mésta - historicka trznice Sukiennice lemovana novogotickymi arkadami s fadou
malych obchldkd s ryze polskymi suvenyry a specialitami, dale kostel Panny Marie s obdivuhodnym difevénym
oltdfrem a ve ¢tvrti Kazimierz, kterd byla v minulosti centrem Zivota Zidovské komunity, objevime Starou
synagogu a zZidovsky hrbitov.

Navrat zpét do Liberce v pozdnich vecernich hodinach.

Cena: 3 690,- K¢ / osoba cena je platnd pfi poétu min. 45 ucastniki

Cena zahrnuje: dopravu zajezdovym autobusem s klimatizaci a WC, 1 noc ubytovani v hotelu s polopenzi (snidang,
vecere), veskeré poplatky spojené s dopravou (parkovné, mytné, dan PL), kompletni pojisténi véetné lé¢ebnych
vyloh v zahranici a stornu zdjezdu, privodce, mapy navstivenych mist, vstupné do Osvétimi (200 K¢) a solného
dolu Wieliczka (600 Kc¢)

Cena nezahrnuje: kapesné, ostatni stravu

Zmeéna programu vyhrazena
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Cestovni pojisténi SLAVIA - rozsah a limity kryti

SLAVIA

POJISTOVNA

DRUH POJISTENI

ROZSAH POJISTENI

Travel Standard
LIMITY POJISTENI

Pojisténi lé¢ebnych vyloh

a) ambulantni oSetfeni vcéetné predepsanych Iékd,
hospitalizace a |ékafské oSetfovani bé&hem

zarizeni, pfeprava pojisténého zpét do vlasti.

b) preprava télesnych ostatk(

10 000 000 K&

c) akutni stomatologické oSetfeni (vCetné extrakce
nebo vypiné)

15 000 K&

d) nezbytné naklady na dopravu a ubytovani
opatrovnika

30 000 K&

Asistencni sluzby v zahranici

24h denné dostupny servis pfi
v zahranici

pojistné udalosti

do vyse limitu

exex s . . a) majetkova Ujma 1 000 000 K¢&
Pojisténi odpovédnosti — - — — - -
b) ujma zpUsobena &Elovéku na zdravi a pfi usmrceni 1 000 000 K¢&

Urazové poiisténi a) smrt nasledkem urazu 200 000 K&
pol b) trvalé nasledky Grazu 200 000 K&

evin . a) poskozeni, zni€eni, odcizeni a ztrata jedné véci 15 000 K&
Pojisténi zavazadel - ———— —— —— — -
b) poskozeni, zni€eni, odcizeni a ztrata vSech véci 15 000 K&

Letecka asistence

pomoc klientovi v pfipadé letecké nepravidelnosti
Covid asistance pomuze vyhledat aktualni informace
a pravidla pro vycestovni z CR a poskytne souginnost
pfi objednani na PCR test v pfedem stanoveny Cas
v okoli bydli5té klienta

vymozena Castka

Ztrata dokladu

Uhrada poplatkii vynaloZenych za vydani nahradniho
cestovniho nebo prepravniho dokladu, v€etné dopravy
do mista nejbliZzSiho zastupitelského ufadu

5000 K¢

Pojisténi storna zajezdu

Spoluucast

Storno cesty z ddvodu vazného akutniho onemocnéni
(vé. covid-19) ¢&i drazu pojisténého; umrti
pojisténého, nahlého umrti nékoho 2z blizkych
pfibuznych pojisténého; zniCeni, poSkozeni &i ztraty
maijetku pojisténého.

15 000 K&

20%

Pfipojisténi COVID-19

onemocnéni / karanténa pred odjezdem

Pfipojisténi do zemi a oblasti, do kterych Ministerstvo zahrani€nich véci
CR nedoporuéuje cestovat. Nevztahuje se na zemé a oblasti, do kterych MZV

CR zakazuje cestovat (8erna barva).

onemocnéni covid-19 pfed nastupem na cestu (nutno
dolozit Iékafem)

pojisténo, dle podminek
storna zajezdu
(spoluucast 20%)

karanténa nafizena Iékafem nebo hygienickou stanici
pfed nastupem na cestu (nutno doloZit)

pojisténo, dle podminek
storna zajezdu

(spoluucast 20%)
Uhrada ubytovani a stravovani nehrazeného mistnimi
. i Urady 35 000 K&
karanténa v zahraniéni - = ———
uhrada dopravy do CR, pokud neni mozné pficestovat
dle puvodniho cestovniho planu 35 000 Ké

* pozn. uvedené limity jsou platné pro jednu osobu
* cestovni pojisténi véetné pripojisténi covid-19 je soucdsti ceny vsech zdjezdu (pokud neni vyslovné uvedeno jinak)
* v pripadé pojistné uddlosti v zahranici je vZdy nutné kontaktovat asistencni sluzbu a ridit se jejimi pokyny

* vseobecné smluvni podminky SLAVIA

https://www.klik.cz/pojistne-podminky/slavia/travel/2022 06/VPP CP 05-2022.pdf

* ozndmeni skodné uddlosti — cestovni pojisténi - online hldseni
https://online.pojisteni-cdn.cz/doc/travel/slavia/slavia-cp-vpp-202206.pdf



https://www.klik.cz/pojistne-podminky/slavia/travel/2022_06/VPP_CP_05-2022.pdf
https://online.pojisteni-cdn.cz/doc/travel/slavia/slavia-cp-vpp-202206.pdf

SLAVIA

POJISTOVNA

Potvrzeni o pojisténi

Slavia poji§tovna a.s. ; :

se sidlem Praha 4, Taborska 940/31, PSC: 140 00, Ceska republika,
IC: 601 97 501

potvrzuje, Ze

KRISTOF, s.r.o. / .

se sidlem Liberec, Moskevska 28/23, PSC: 460 01, Ceska republika,
IC: 627 39 387

uzaviela pojisténi zaruky v disledku upadku cestovni kancelare v nasledujicim rozsahu:

Cislo pojistné smlouvy: 5900036430

Doba pojisténi: 20.1.2023 - 19.1.2024

Rozsah pojisténi: dle ustanoveni VSeobecnych pojistnych podminek pojistitele pro pojisténi
zaruky v disledku upadku cestovni kancelaie a pojistné smlouvy Ccislo

5900036430 wuzaviené mezi pojistnikem a pojistitelem v souladu
S ptislus§nymi ustanovenimi zakona 159/1999 Sb. v platné znéni.

Toto potvrzeni se vystavuje na zadost pojisténého.

Toto potvrzeni o pojisténi nenahrazuje, nedopliuje ani neomezuje pojistné kryti poskytované vyse
uvedenou pojistnou smlouvou a slouzi pouze k informa¢nim tceltim.

V Praze dne 18.1.2023

SLAVIA
%’poﬁsmm as.

1 Praha4
7260197501

za pojistovnu



POKYNY PRO PEDAGOGY - 2022/2023

Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, firma KRISTOF poskytuje na 15 studentt 1 misto pro pedagogicky dozor zdarma -
ve studenty objednaném standardu, za podminky spoluprace se zastupcem KRISTOF béhem pfipravy a v prabéhu
poznavaciho zajezdu a s cilem jeho zdarného pribéhu. Dale KRISTOF zajisti zdarma vstupné pro pedagogy v ramci
programu.

Béhem cesty i pobytu poskytujeme pedagoglim teplé i studené nealkoholické napoje v autobuse ZDARMA.

1. Pedagog neprodlené pfedava studentiim a rodic¢lim
informacni materialy, pfihlaSky a veskeré dalSi astni i
pisemné informace, které obdrzi od firmy KRISTOF.

Jednd se predev8im o pokyny k pfihlaSeni do online
pfihlaSovaciho systému.

2. Pedagog za$le do kancelafe KRISTOF podepsanou
Smlouvu o poskytnuti sluzby studijniho pobytu, vyplnény
formulaf na pfistaveni autobusu a v pfipadé ubytovani v
rodinach pozadavek na spole¢né ubytovani student(
(dvojice/trojice/ctvefice). Tento navrh KRISTOF preda
ubytovaci agenture, ktera ubytovani zprostfedkuje. VeSkeré
dalsi zmény (napf. odhlaseni studenta a zafazeni
nahradnika) je nutno oznamovat kancelafi KRISTOF, a to
vzhledem k podminkam ubytovani i pojisténi studentd.
Koneény seznam s adresami a telefony hostitelskych rodin je
treba respektovat jako definitivni a KRISTOF jej ihned po
obdrzeni - zpravidla v tydnu pfed odjezdem - poskytne
pedagogovi. Nasledné pfipadné zmény v ubytovacim
seznamu ze strany ubytovaci agentury, které KRISTOF
obdrzi do odjezdu skupiny z CR, budou pro pedagoga k
dispozici u pravodce zajezdu. Drobné zmény v prabéhu
zajezdu jsou proveditelné vyjime¢né, a to pouze
prostfednictvim zastupce KRISTOF a se souhlasem
ubytovatele. O téchto zménach informuje pedagog $kolu v
CR.

3. V pfipadé ubytovani v ubytovnach a hotelech
pedagog vypracuje rozpis ubytovani do jednotlivych pokoju a
ten preda pred odjezdem pracovnikovi KRISTOF.
Vypracovany rozpis je zavazny. Drobné zmény v ubytovani
jsou proveditelné vyjime€né&, pouze se souhlasem pracovnika
KRISTOF a spravce ubytovaci kapacity. Na zavér ubytovani
provede pedagog kontrolu ubytovacich prostor, o pfipadném
poskozeni provede zapis (8kody na inventafi hradi u€astnici
zdjezdu na misté v pIné vysi), pojisStovna fesi pfipad po
navratu do CR na zakladé zapisu o $kodé.

4, Béhem zajezdu/spoleného programu pedagog piné
zodpovida za zdravi a bezpe€nost studentd, zatimco
privodce zajezdu poskytuje privodcovské sluzby. Zakonna
zodpovédnost pedagoga spoCiva kromé pfimého dozoru i v
fadném pouceni studentll. Pedagog rovnéz zodpovida za
organizaci volného ¢asu studentd béhem vyletl a je povinen
se zuc&astnit objednaného mimo vyukového programu. Vecer
po prevzeti studentl prebira odpovédnost hostitelska rodina a
to aZz do doby, kdy je vrannich hodindch opét pfeda
pedagog(im. V pfipadé ubytovani v hotelu/ubytovné
zodpovida pedagog za studenty po celou dobu.

5. Pedagog zodpovida za dodrZovani kazné a poradku
béhem dopravy autobusem/letadlem.

6. Pfed prvni navstévou placené pamatky vybere
pedagog od studentl ¢astku uréenou na vSechny vstupy a
pred kazdou pamatkou pfeda odpovidajici ¢astku za vSechny
studenty privodci. Jediné tak mlze byt zajisténa skupinova
sleva.

7. Pedagog ma prehled o zdravotnim stavu student(. V
pfipadé potfeby jeden z pedagogl doprovazi studenta pfi
navstévé u lékarfe. Pokud neni student schopen zucastnit se
programu se skupinou, je povinnosti pedagoga zlstat s nim
v rodiné/hotelu/ubytovné. Druhy pedagog na tuto dobu s
pomoci priivodce prebira zodpovédnost za celou skupinu.

8. V pfipadé ztraty cestovnich dokladi doprovazi jeden
pedagog studenta na policii a pfi vystaveni nahradniho
cestovniho dokladu. Druhy pedagog na tuto dobu s pomoci
privodce prebira zodpovédnost za celou skupinu.

9. Pedagogové se zavazuji prostudovat veskeré
materidly poskytnuté kancelafi KRISTOF, navzajem se
informovat o svych povinnostech tykajicich se zajezdu,
popfipadé informovat dal$i dospélé ucastniky zajezdu
povéfené dozorem. KRISTOF nezodpovida za problémy
zplsobené nedostateCnym prostudovanim informacnich
materiald.

10. Reklamace - veSkeré eventualni zavady v kvalité
poskytovanych sluzeb je tfeba oznamit neprodlené tak, aby
mohla byt zjednana naprava a nas zastupce na misté (ij.
privodce) ji mohl FeSit okamzité. Neni-li mozné zavadu
odstranit, vyhotovi privodce s pedagogem zapis. Na zakladé
tohoto zapisu bude reklamace feSena v zakonné lhaté 30
dnu. Pro FeSeni reklamaci dUrazné doporucujeme sepsat na
misté zapis o nevyhovujici poskytované sluzbé.

11. Na zavér zajezdu potvrdi pedagog zastupci KRISTOF
svym  podpisem  "Zpravu o  prOUbéhu jazykového
kurzu/zajezdu". Své hodnoceni zajezdu zaSle do kancelare
KRISTOF po skon&eni akce.

12. Pedagog mulze dohodnout s rodi¢i 1-2 "kontaktni
osoby", kterym muzZe Skolni skupina b&éhem zpatecni cesty
telefonicky upfesnit hodinu pfijezdu. Ostatni rodie v CR si
hodinu pfijezdu ovéfi u "kontaktnich osob" v CR.

13. Svym podpisem na smlouvé potvrzuje objednatel, ze
doprovazejici pedagogy seznamil s vySe uvedenymi pokyny a
ti se budou jimi Fidit pfi pfipravé zajezdu i po dobu jeho
prubéhu.



Dékujeme za Vasi pozornost a pfejeme vasemu kurzu/zajezdu zdarny prubéh.

Cestovni kancelar KRISTOF, s. r. o. 800 138 241
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