Smlouva

na zajisténi licenci a Skoleni produkti Microsoft

uzaviend v souladu s § 2079 a nésl. a § 2358 a nasl. zékona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich pravnich piedpist, a zdkonem €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich
predpisii, mezi témito smluvnimi stranami:

mésto Cheb

se sidlem: namesti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb
ICO: 00253979

DIC: CZ00253979

zastoupeny: Ing. Janem Vrbou, starostou

bankovni spojeni:

¢. uctu:

kontaktni osoba:
e-mail:

telefon:

(dale jen "objednatel")

T-Mobile Czech Republic a.s.

se sidlem:
zapsana:

ICO:

DIC:

zastoupena:
bankovni spojeni:
¢islo uctu:
kontaktni osoba:
e-mail:

telefon:

(déle jen "dodavatel")

KB a.s., pobocka Cheb

Bc. Martin Trnka, vedouci odboru informatiky

Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4
u Méstského soudu v Praze, B 3787
64949681

CZ64949681

Dagmar Elbastawisi, na zaklad€é povéfeni
Komer¢ni banka, a. s.
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Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva je uzaviena na zékladé pravomocného rozhodnuti
o vybéru dodavatele ze dne 19.09.2023 v ramci zaddvaciho fizeni ,,Zajisténi licenci
a Skoleni produktii Microsoft® vyhlaSeného objednatelem jako zadavatelem vefejné
zakdzky. Ekonomicky nejvyhodnéjsi nabidkou byla objednatelem vybrand nabidka
dodavatele, ktery se predmétné vetejné zakazky ztcastnil jako ucastnik zadavaciho fizeni.



2. Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu za uUcelem stanoveni podminek pro zajisténi
uzivacich prav k programovym produktim spolecnosti Microsoft véetné zajisténi Skoleni
pro objednatele.

Clanek 2
Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem plnéni smlouvy je zajisténi licenci a Skoleni produktii spole¢nosti Microsoft pro
objednatele.

2. Ptehled objednatelem pozadovanych licenci:

ks Popis

241 Microsoft 365 Business Premium - 1 rok

9 Microsoft 365 E5 - 1 rok

30 Office 365 E1 - 1 rok

2 Visio Plan 2 - 1 rok

2 SQL Server Standard - 2 Core License Pack - 1 rok
271 Windows Server 2022 CAL - 1 User CAL - 1 rok

3. Objednatel dale pozaduje zajisténi nize uvedenych sluzeb (dale také jako ,,implementace®):

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

3.8.

3.9.

zajisténi zprostiedkovani vSech sluzeb poskytovanych spole¢nosti Microsoft
vyplyvajicich z licenéniho modelu, v¢etné zajisténi naroku na nové verze,

moznost bezplatného pouziti doddvanych softwarovych produktii kancelaiského
typu zaméstnancim objednatele na jejich domacich PC,

moznost otevieni incidentll technické podpory se zarukou feSeni pfimo vyrobcem
softwarovych produkti,

bezplatné konzultace a poradenstvi v problematice licen¢ni politiky a optimalizace
licen¢ni politiky vedouci k optimalizaci nakladii objednatele po celé obdobi trvani
smluvniho vztahu,

zajisténi veSkeré administrace spojené se smluvnim vztahem po celé obdobi jeho
trvani,
zajisténi bezplatnych studijnich a zkuSebnich licenci softwarovych produktd,

zajisténi instalacnich médii zdarma ke staZzeni z webovych stranek vyrobce software
v instala¢nich image souborech,

zajisténi konzulta¢nich a implementacnich sluzeb certifikovanym specialistou pro
oblast zabezpeceni dat v prostfedi Microsoft 365 v rozsahu minimalné 24 hodin.

zajiSténi Skoleni uzivateld v rozsahu 17 minimaln€ 2 hodinovych kurzii pro
maximalné 17 osob formou nahravaného webindife vedeného -certifikovanym
lektorem:

3.9.1. Typy a obsah kurzi:

3.9.1.1. Kurz Microsoft Office 365:



Predstaveni Microsoft365: Ujasnéni terminologie (Office365 -
Microsoft365 - Tenant apod.).

Microsoft365: Ptihlaseni k portdlu M365, ptehled sluzeb a moznosti,
odliSnosti dle zvoleného planu. Vyhody a benefity oproti standardni
(desktopové) verzi MS Office.

OneDrive: Odlisnosti OneDrive Osobni vs. OneDrive Pro firmy, popis
prostiedi, prace se soubory a slozkami, typy sdileni soubort a slozek,
synchronizace pracovnich souborll se zafizenim (mobil, pocitac) pro
praci offline, nastaveni opravnéni.

Tvorba a prace na souborech ulozenych v cloudu z webovych
a desktopovych aplikaci.

Spolupréce (editace) souboru vice uzivateli ve stejny okamzik. Sdileni
soubort pfimo z aplikaci.

Verzovani souborti Microsoft (Word, Excel, PowerPoint) a prace
S verzemi.

Kopirovani a pfesun soubor mezi cloudovymi ulozisti OneDrive
a SharePoint (Teams).

Ujasnéni kli€ové ulohy skupin M365 pro spoluprici a souvislosti
s ostatnimi aplikacemi.

Outlook Online: Posta, Kalendat, Lidé a To Do (ukoly).

Ptipojeni pfilohy z OneDrivu nebo SharePointu (Teamsl) k e-mailové
zprave. Ulozeni ptiloh do cloudu.

Preposlani e-mailové zpravy vcetné ptiloh do konkrétniho kanalu
v Teams.

Rozdily mezi webovou a desktopovou verzi, resp. co nenajdete
v desktopovém Outlooku.

Skupina M365 vs. Skupina kontaktii.

Jedine¢na prace s ptilohami e-mailll ve webové aplikaci.

Dotazy t¢astnikll online.

Kurz Microsoft Teams zaklad:

Ptfedstaveni Teams, ucfel a piehled moznosti. Nastaveni aplikace
uzivatelem.

Tvorba tymil, typy tymi, role a opravnéni, nastaveni tymi. Uvod ke
skupindm M365.

Tvorba kanalt, typy kanala, opravnéni, nastaveni kanald.

Uzivatel a jeho nastaveni. Status, stavova zprava.

Tymova komunikace: Konverzacni ptispévky, tymové ulozisté soubori.
Oznameni. Zminky a znacky pro osloveni konkrétnich ¢lent ¢i skupiny
uZzivateld.

MozZnosti ptispévkil (zvyraznéni, dlleZitost, uloZeni na pozdéji, pfipnuti,
reakce na ng¢j).

Prace s tymovymi soubory: Spoluprace v redlném case, fazeni
a filtrovani, vlastni Sablony dokumentti, zobrazeni ...

Soukromé komunikace (Chat): soukromé ptispévky, soukromé uloziste
soubort. Dalsi odliSnosti od tymové komunikace.

Ptidani souboru do tymové nebo soukromé konverzace a nasledna prace
s nim. Kde vSude se k nému dostanu?



e Vytvoieni schiizky z kanalu nebo kalendéaie Teams, volba Sejit se hned.
Rozdily mezi tymovou a soukromou schiizkou a nésledné souvislosti.

e Vytvoreni schiizky z kalendare Outlook. OdliSnosti a omezeni.

e Jednorazové vs. opakované schiizky a jejich nastaveni. Spusténi schiizky,
jeji fizeni, sdileni obsahu a obrazovky, ukonceni schiizky.

e Dotazy ucastnikli online.

3.9.1.3. Kurz Microsoft SharePoint a Teams 365:

e Microsoft SharePoint a jeho vyuziti. Aplikace SharePoint, tymovy web.

e Zasadni role skupin Microsoft 365.

Zakladni role SharePointu v M365: Komunika¢ni web, Tymovy web

(intranet), Sluzba (Service) ostatnim aplikacim.

Typy objektt na SharePointu.

Jak je provazan Sharepoint a Teams?

Jak jsou provazani uzivatelé a jejich opravnéni mezi SharePoint a Teams?

Knihovny SharePoint a jejich typy. Knihovna Dokumenty: Tvorba slozek

a podslozek, omezeni "jen pro ¢teni" a vazba do Teams.

e Zakladni prace se soubory v aplikacich Teams a SharePoint (nahréni,
modifikace, pfejmenovani, moznosti otevirani a dalsi). Co je
v SharePointu a nenajdu v Teams.

e Pfesouvani a kopirovani souborti v Teams (mezi kanaly téhoz tymu, mezi
riznymi tymy, mezi riznymi lozisti - Teams, OneDrive, SharePoint,
Google Drive a dalsi).

e Presouvani a kopirovani souborii v prostiedi aplikace SharePoint.

e (Odstranéni dokumentt a jejich op&tovné obnoveni.

e Vefejnd a osobni zobrazeni v Teams a SharePoint, tvorba vlastnich
zobrazeni. Razeni a filtrovani soubori.

e Rezervace dokumentl a komentéfe pfi vraceni souboru se zménami.

e Nastaveni verzovani dokumentt - zadkladni nebo s podverzemi (koncepty)
a zobrazeni v Teams. Publikovani hlavnich verzi dokumentt.

e Pokrocila prace s dokumenty v SharePointu: Schvalovani dokumentt,
prace s metadaty, zobrazeni SharePointu v Teams.

e Synchronizace knihoven SharePointu a prace se soubory off-line.

e Nastaveni sdileni a opravnéni k souborim. Sdileni odkazem, zasilani
odkazli na soubory emailem a prostfedky Teams.

e Vztahy mezi Teams, OneDrive a SharePoint.

e Dotazy ucastnikli online.

Clanek 3
Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje k plné soucinnosti dodavateli pfi zajiSténi nutné administrace
spojené s licenénimi smlouvami mezi objednatelem a spole¢nosti Microsoft.

Dodavatel se zavazuje provést plnéni v souladu s podklady k vetfejné zakazce a je povinen
zajistit, e plnéni bude odpovidat obecné platnym pravnim piedpisim CR, ve smlouvé
uvedenym dokumentlim a pfisluSnym technickym normam, jejichZ zavaznost si smluvni
strany timto sjednavaji.



Dodavatel je povinen mit po celou dobu plnéni dle této smlouvy v platnosti potvrzeni
vydané spolecnosti Microsoft, Ze je partnerem spolecnosti Microsoft se statutem Cloud
Solution Provider (CSP) pro Ceskou republiku.

Dodavatel zajisti bezplatné upgrady na nové verze pro doddvané produkty v ramci platnosti
této smlouvy, a to neprodlené po zverejnéni upgradu spolecnosti Microsoft.

Clanek 4
Cena a platebni podminky

Ceny za predmét plnéni dle ¢lanku 2 této smlouvy jsou uvedeny v piiloze €. 1, kterd tvoii
nedilnou soucast této smlouvy.

ey oee

veskeré naklady souvisejici s plnénim predmétu smlouvy uvedenym v ¢lanku 2 této
smlouvy. Dodavatel prohlasuje, Ze vSechny technické, finan¢ni, vécné a ostatni podminky
dila zahrnul do kalkulace cen za pfedmét plnéni dle této smlouvy a prebira na sebe
nebezpeci zmeény okolnosti dle § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku.

Veskeré ceny budou hrazeny na zdkladé danového dokladu vystaveného dodavatelem
ptedaného objednateli a po dodani licenci k softwaru.

Objednatel se zavazuje uhradit dodavateli celkovou smluvni cenu. Platba za nakup licenci
bude uhrazena do 30 dnt ode dne ucinnosti smlouvy na zaklad¢ dorucené faktury. Platba
za Skoleni bude uhrazena samostatné do 30 dnti po ukonceni $koleni na zédklad¢ dorucené
faktury.

Ke kazdé fakturované Castce bude ptipoctena dan z ptidané hodnoty ve vysi stanovené
obecné zdvaznymi danovymi piedpisy k datu vystaveni daitového dokladu.

Splatnost dantovych dokladii ¢ini 30 kalendainich dnti ode dne doruceni fadného datiového
dokladu objednateli.

Danovy doklad bude obsahovat pojmové nalezitosti daiového dokladu stanovené zdkonem
¢. 235/2004 Sb. — o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd¢&jSich predpist, a zdkonem
€. 563/1991 Sb. — o ucetnictvi, ve znéni pozd¢jSich piedpisii, a soucasné bude vystaven
ve smyslu tohoto ¢lanku smlouvy. V ptipadé, Ze danovy doklad nebude obsahovat spravné
udaje ¢i bude netplny, je objednatel opravnén danovy doklad vratit ve 1hité do data jeho
splatnosti dodavateli. Dodavatel je povinen takovy danovy doklad opravit, aby spliioval
podminky stanovené v tomto ¢lanku smlouvy.

Platba je povazovana za uhrazenou fadné a vcas, pokud ke dni splatnosti kupni ceny ¢i jeji
splatky budou penézni prostiedky odpovidajici kupni cené ¢i jeji splatce odepsany z uctu
objednatele ve prospéch tctu dodavatele.

Smluvni strany se dohodly, ze je dodavatel, coby poskytovatel zdanitelného plnéni, povinen
bez zbyte¢ného prodleni pisemné informovat objednatele o tom, Ze se stal nespolehlivym
platcem ve smyslu ustanoveni § 106a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zdkon o DPH®). Smluvni strany si déale spolecné
ujednaly, ze pokud objednatel v priibéhu platnosti tohoto smluvniho vztahu na zakladé
informace od dodavatele ¢i na zaklad€é vlastniho Setfeni zjisti, Ze se dodavatel stal
nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH, souhlasi ob¢é smluvni strany s tim,
ze objednatel uhradi za dodavatele dail z ptidané hodnoty z takového zdanitelného plnéni,
dobrovoln¢ spravci dané dle § 109a citovaného pravniho ptfedpisu. Takto uhrazena vyse
dan¢ spravci dan€ bude smluvnimi stranami povazovana za splnéni zdvazku uhradit
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sjednanou cenu, resp. jeji ¢ast ve vysi odpovidajici vysi uhrazené dan€. Smluvni strany si v
této souvislosti poskytnout veSkerou nezbytnou soucinnost pfi vzajemném poskytovani
informaci pozadovanych zdkonem o DPH. Dodavatel soucasn¢ souhlasi s tim, Ze je povinen
objednateli nahradit veskerou Skodu vzniklou v dasledku aplikace institutu ruceni ze strany
spravce dan€é. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel bude hradit sjednanou cenu pouze
na ucet zaregistrovany a zvetejnény ve smyslu § 96 odst. 1 zakona o DPH. Faktury podle
této Smlouvy budou dodavatelem vystavovany a platby budou probihat vyhradné v ¢eské
méné (Koruna ceskd).

Clinek 5
Smluvni pokuty, urok z prodleni a nahrada Skody

Objednatel je opravnén ulozit dodavateli smluvni pokutu a dodavatel se tuto smluvni pokutu
zavazuje objednateli uhradit, a to pokud objednatel odstoupil od smlouvy z diivodu vadného
plnéni na stran¢ dodavatele, vySe smluvni pokuty ¢ini v takovém ptipadé 5 % z ceny celkem
za 12 mésici.

Objednatel je opravnén ulozit dodavateli smluvni pokutu a dodavatel se tuto smluvni pokutu
zavazuje objednateli uhradit, a to za kazdé jednotlivé poruseni této smlouvy ve vysi 0,05 %
z celkové ceny.

Pro ptipad prodleni se zaplacenim ceny se objednatel zavazuje dodavateli uhradit smluvni
pokutu ve vysi 0,01 % z fakturované ceny za kazdy den prodleni.

Vyse uvedené smluvni pokuty nejsou omezeny zadnou hranici a mohou dosdhnout
libovolné vyse. Uhrazenim smluvni pokuty neni dotceno pravo poskozené smluvni strany
domaéhat se nahrady Skody v plné vysi, jez ji prokazateln€é vznikla poruSenim smluvni
povinnosti, které se smluvni pokuta tyka. Splatnost smluvni pokuty ulozené dle tohoto
¢lanku smlouvy je 14 dni ode dne doruceni vyzvy k uhrazeni ze strany poskozené smluvni
strany.

Dodavatel dava vyslovny souhlas objednateli k eventudlnimu provedeni vzajemného
zapoctu vymeétené smluvni pokuty proti dodavatelem uplatiiované cené za plnéni této
smlouvy. Ustanovenim o smluvni pokuté neni doteno pravo objednatele na ndhradu skody
v plné vySi. Smluvni strany dale ujednaly, ze viCi sobé neuplatni pravo namitat
nepiiméefenost vyse smluvni pokuty dle této smlouvy u soudu ve smyslu § 2051 ob&anského
zékoniku.

Clanek 6
Termin a misto pIlnéni

. Predpokladany termin zahajeni realizace zakazky: 01.10.2023.
. Termin ukonceni plnéni: 12 mésici od zah4jeni realizace zakazky.
. Misto plnéni: mésto Cheb, namésti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb.

Clanek 7
Odstoupeni od smlouvy

Smluvni strany mohou odstoupit od této smlouvy z diivoda stanovenych zakonem nebo
touto smlouvou.

Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit, pokud dodavatel porusi jakoukoli svoji
povinnost vyplyvajici z této smlouvy, pokud dodavatel vstoupi do likvidace nebo je proti
nému zahdajeno insolvencni fizeni.



3. Smlouvu lze ukoncit za nasledujicich podminek:
a) pisemnou dohodou obou smluvnich stran,

b) pisemnym odstoupenim od smlouvy jedné ze smluvnich stran doru¢enym druhé
ze smluvnich stran v pfipadé€, ze druhd ze smluvnich stran porusuje nékteré ustanoveni
této smlouvy a tento zavadny stav neod¢ini ve lhité 30 dni od doruceni upozornéni.
Utinky odstoupeni nastavaji dnem dorudenti,

¢) pisemnym odstoupenim dodavatele v piipadé, ze objednatel bude v prodleni s thradou
splatné faktury nebo jeji ¢asti o vice jak 30 dnt.

Clanek 8
Zavérefna ujednani
1. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvni stranou, kterad ji podepiSe jako druha.
Smlouva nabyva Uc¢innosti nejdiive dnem uvefejnéni prostfednictvim registru smluv dle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti nékterych smluv, uvetejiovani
téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisii. Objednatel se zavazuje
realizovat zvefejnéni této smlouvy v predmétném registru v souladu s uvedenym zakonem.

2. Ucastnici smlouvy ujednali v souladu s ustanovenim § 89a zékona &. 99/1963 Sb., obéansky
soudni fad, ve znéni pozd¢&jsich predpisi, Ze v pripade jejich sporu, ktery by byl fesen soudni
cestou, je mistné pfislusSnym soudem mistné piisluSny soud objednatele. Smluvni strany
dale ujednaly, ze zhotovitel neni oprdvnén postoupit prava, povinnosti, zavazky
a pohledavky z této smlouvy tfeti osob¢ nebo jinym osobadm bez pfedchoziho pisemného
souhlasu objednatele.

3. Uzavieni této smlouvy bylo schvéileno Radou mésta Cheb dne 10.08.2023 pod €. usneseni
RM 445/11/2023.

4. Smlouva miiZze byt zménéna pouze formou pisemného dodatku, ktery bude po podpisu obou
smluvnich stran neoddélitelnou soucasti této smlouvy.

5. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze jsou k pravnimu jednani zcela zplsobilé, Ze tato
smlouva je projevem jejich pravé, urcité a svobodné viile a ze si tuto smlouvu podrobné
ptecetly, zcela jednoznacné porozumély jejimu obsahu, proti kterému nemaji zadnych
vyhrad, uzaviraji ji dobrovolné, nikoli v tisni, pod natlakem nebo za napadné€ jednostranné
nevyhodnych podminek a takto ji podepisuji.

6. Dodavatel se zavazuje zajistit, ze ptisluSné plnéni na zaklad¢ této smlouvy bude provadéno
osobami tvoficimi realiza¢ni tym (viz pfiloha €. 2 této smlouvy tvofici nedilnou soucast této
smlouvy). Dodavatel je opravnén ménit ¢leny realiza¢niho tymu, kterymi byla prokazovéana
technicka kvalifikace v rdmci zadavaciho fizeni, jen ze zdvaznych diivodd, a to pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele a po ptredlozeni pisemného zdivodnéni.
Nova osoba (osoby) musi spliiovat pozadavky na jednotlivé ¢leny tymu uvedené v Zadavaci
dokumentaci k pfislusné vefejné zakazce. Provedené zmény musi byt reflektovany
v uzavieném dodatku této smlouvy.

Ptilohy:
1. Kalkulace ceny za pfedmét plnéni.
2. Realiza¢ni tym.
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za dodavatele za objednatele
Dagmar Elbastawisi, Head of LCC and MS Consulting  Ing. Jan Vrba, starosta



Ptiloha ¢. 1 smlouvy

Kalkulace ceny za pfredmét plnéni

ks |Popis Cena v K¢ bez DPH za dané
mnozstvi
241 | Microsoft 365 Business Premium - 1 rok 997 506,23 K¢
9 | Microsoft 365 E5 - 1 rok 127 005,80 K¢
30 |Office 365 E1 - 1 rok 66 657,15 K&
2 | Visio Plan 2 - 1 rok 6 618,43 K¢
2 | SQL Server Standard - 2 Core License Pack - 1 rok 83 465,13 K¢
271 | Windows Server 2022 CAL - 1 User CAL - 1 rok 73 764,85 K¢
1 | Konzultace / implementace zabezpeceni dat 85 743,00 K¢
17 | Skoleni 198 000,00 K¢
Cena celkem v K¢ bez DPH 1 638 760,59 K¢

Strana 1 (celkem 1)




Ptiloha ¢. 2 smlouvy

Realiza¢ni tym
ik "g-:-.ﬂ'.ﬂ: M
Certifikovany lektor - 2t ﬂﬁr.ﬁf@ P*w

Specialista bezpecnosti cloud — -l?h';‘
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