SMLOUVA O SPRAVE POCITACOVE SITE

L
Smiuvni strany

Zalkaznil:
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ul. Prikra 67, 26401 Sedi¢any

IC: 48954004

Spravce:
Vdclav Fiedler

1CO: 19282354,
Pavel Kymla
ICO: 19367937,

1.
Predmét smlouvy

1. Zékaznik je pravnickd osoba provozujici poitatovou sit pro Ucely své firmy,

2. Pfedmétem smlouvy jsou Cinnosti Spravce sméiujici k zajiSténi provozuschopnosti, efektivhimu
vyuZiti a rozvoji technického vybaveni (dale téZ SW a HW) po itacové sité (dale téZ PS) Zakaznika za
podminek dle této smlouvy.

3. Cinnost Spravce spodiva v:

e preventivni Gdribé serverd a aktivnich sitovych prvkd

e monitoringu stavu serveru a konektivity do internetu

o preventivni Gdribé PC

e reaktivnim servisu na poZadavky Zakaznika p¥i pravidelnych servisnich navitévéch
e« metodické a konceptni ¢innosti pfi rozvoji IT infrastruktury zakaznika

4, Cinnosti, je? jsou predmétem této smlouvy se Spravce zavazuje vykondvat na vysoké odborné
drovni prostfednictvim sebe, swych zaméstnancl, pFfpadné tfetich osob, vyZaduje-li to povaha
¢innosti.

Hl.
Cas a misto plnéni

1. Cinnosti specifikované v &lanku . budou provadény na zafizeni v lokalitdch Z&kaznika. Zakaznik
miZe poZddat Spravce o provedeni zésahu i mimo uvedené lokality.

2. V pfipadé poZadavku nahldaSeného Zakaznikem je Spravce povinen zadit provadét soustavnou
Cinnost sméfujici k vyfeSeni poZadavku maximainé do 48 hodin od nahlddeni zavady b&hem
provozni doby Spravce.

3. Provozni doba Spravee je 7:00-8:00 a 16:00 aZ 21:00hod v pracovni den. Zakaznik je opravnén
vyzadat zdsah i mimo provozni dobu Spravce.



V.
Cena

1. Cena za provadéni innosti Spravce je urlena pauddlnim mésiénim poplatkem, ktery je pfi
soutasném rozsahu sité {(stav ke dni 01.10. 2023) stanovena na 10 000 K& za mésic a 4 000 K¢ za
server celkem tedy 14 000 K& (nepldtce DPH). Obsahem paudainiho plnéni je 16 hodin, V pfipadé
vyznamného rozéifeni sité muOZe byt pauddl po vzdjemné dohodé zvySen. Zvyseni, ale musi byt
realizovano pisemné formou dodatku ke smiouvé,

2. Pausalni poplatek za spravu sit€ pokryvd béinou udribu PS, ufivatelskych stanic a odpovidajicf
podporu pro uZivatele,

3. Minimalni doba zasahu Spravce u zdkaznika je 1 hodina.
4, Cena nezahrnuje:

e jednordzovou hromadnou reinstalaci v&t$iho podtu pracovnich stanic nad ramec stanového
pausainiho pinéni

e ndhradni dily, novy HW a SW a licence programového vybaven(

o naklady na praci osob tfetich stran

5. Cinnosti provadéné nad ramec pauélu, a tedy i nad ramec mési¢niho pausélniho poplatku, budou
provddény pouze po dohodé se Zakaznikem a budou Gétovany sazbou 400,-K&/hodinu {neplétce
DPH).

V.,
Platebni a fakturatni podminky

1. Spravce vystavi vidy k poslednimu datu kalendafniho mésice fakturu na ¢astku dle této smiouvy.
2. Dohodnutd splatnost faktury je 14 dni.

VI.
Prava a povinnosti Spravce

1. Spravce je povinen plnit pfedmét této smlouvy definovany v €. H. v terminu a za podminek
sjednanych v ¢l 1L

2. Spravce je povinen minimalizovat dobu potfebnou pro odstranéni zavady {nefunk&nost zafizent).

3. Spravce je povinen piedchazet Skodam, napf. ztrdté dat, Skodam zpdsobenym nefunkénosti sité,
napadenim sité poéitadovymi viry a hackery, technickymi prostfedky dostupnymi v pocitalové siti
Zakaznika.

4. Spravce je povinen vést Fadnou dokumentaci o stavu poditacove sité.

5. Sprévce se zavazuje poskytnout pFistupova prava k poditacové siti zakaznika nebo jeji Casti pouze

na zakladé Zadosti kontaktni osoby Zdkaznika.

6. Spravce se zavazuje instalovat komercni SW a rozsifovat pocet pfistupovych licenct pouze na
zakladé souhlasu kontaktni osoby Zékaznika.

7. Spréavce se zavazuje uchovat pro potifebu Zakaznika doklady, jez nabyl v souvislosti se svou ginnosti
pro Zdkaznika, a to po dobu, po kterou tyto doklady mohou byt vyznamné pro ochranu zajmu
Zakaznika.
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Vit,
Prava a povinnosti Zakaznika

1. Zakaznik je povinen plevzit vysledky Cinnosti podie ¢ Il a zaplatit dohodnutou cenu v
dohodnutych terminech v souladu s podminkami této smlouvy.

2. Zakaznik je povinen poskytnout Sprévci vedkerou souinnost a zajistit podminky nutné pro spinénf
pfedmétu smiouvy.

3. Zékaznik je povinen sezndmit Spravce se viemi ditlezitymi skuteénostmi, které mohou mit viiv na
funkci pocitadové sité.

4. Zakaznik je povinen hldsit své poZadavky nékterym z nize uvedenych zptsobd:

e elekironickou postou
o telefonicky i
o osohné Spravci, pfi servisnich navitévach

5. Zakaznik je povinen pfedem se Spravcem konzultovat rozsifeni pocitatové sité o nova zafizeni
nebo programové vybaveni. Integraci nevhodné zvoleného hardware a software mize dojit ke sniZeni
vykonu nebo nestabilité poditalové sité jako celku.

6. Zékaznik je povinen sezndmit své zaméstnance s metodickymi pokyny sprdvce a tyto pokyny
dodriovat. Zdkaznik je povinen vyjadiit se k pisemnym upozornénfm Sprévce.

Vi,
Ukony provadéné mimo misto sidla zikaznika

1. Z dQvodd zkrdceni reakéni doby a zvyieni pruZnosti servisu Zakaznik souhlasi s vyuZitim prostfedk
vzdalené spravy.

2. Spravce se zavazuje prib&iné monitorovat technicky stav kliCovych prvkil sité Zékaznika. PFi
zjidténi zdvady informuje Zakaznika a podnikd kroky k ndpravé dle podminek této smlouvy.

IX.
Zaruky

1. Sprévce zaruCuje, Ze provadéné {innosti budou odpovidat podminkdm této smlouvy a budou
realizovany na Grovni soucasnych poznatkd v této oblasti jeho vy3kolenymi pracovniky.

2. Spréavce dale zaru€uje bezplatné odstranéni zavad prokazatelné zplisobenych jeho Cinnosti béhem
spravy sité, a to po dobu 6 mésich od pfipadného ukonfeni platnosti této smlouvy.

3, Zaruka se zejména nevztahuje na §kody zplisobené zavadou pocitacové sité, kterd nastala viivem:

¢ hardwarové poruchy

s chybou aplikatniho software

e viry a pocitalovymi hackery

e extrémnimi vlivy, Zivelnymi pochromami, poruchami telefonického spojeni, elektrického

e napdjen atp.

¢ neopravnénym nebo neodbornym zdsahem jakékoliv osoby do poéitalove sité, krome
pracovnikd Spravce, ¢i osob jim povéfenych

e na zavady, které nastaly po pfede§lém pisemném upozornéni a jimZ mohl Zdkaznik zabranit,
pokud o téchto vlivech nemusel Spravce prokazateiné védét, nebyl o nich informovan, i jim
nemohl stavajicim technickym vybavenim Zékaznika zabrénit.



X.
Sankce

1. Spréavce je opravnén Utovat pendle z prodleni plateb Zakaznika ve vy3i 0,05 % z celkové dluiné
¢astky za kazdy den prodien.

XL
Dal$i zavazky smluvnich stran

1. Obé strany timto uznavaji, Ze mohou mit nebo mohou byt vystaveny divérnym a viastnickym
informacim druhé strany, oznaenych jako ddvérné vyslovné nebo podle okolnosti, za nichi se
poskytuji.

2. Dhvérné informace nezahrnuji informace jiz znamé nebo nezavisle ziskané stranami mimo rozsah
této smlouvy, informace vefejné pfistupné, kam se nedostaly chybnym krokem stran, informace
pfijaté stranami mimo rozsah této smlouvy od t¥eti strany, kterd méla volnost tyto informace Sifit.

3. Spravce prohlasuje, Ze bude zachovévat povinnost miéenlivosti zejména o dlivérnych informacich,
osobnich udajich zamé&stnanc(i Zdkaznika a Zdkl Skoly Zdkaznika, rovnéi zaleZitostech tykajicich se
obchodniho tajemstvi Zakaznika. Obé smiuvni strany se zavazuji, Ze po dobu platnosti této smlouvy i
do budoucna, vyjma specificky dovolenych nebo separdtné a pisemné schvalenych krok(i obéma
stranami, nebudou vyuZivat, komercionalizovat nebo prozrazovat divérné informace druhé strany
jakékoli tieti osobé& nebo instituci. Porudeni této povinnosti zakladd pravo Zédat nahradu za pfipadné
zplisobenou Gjmu po druhé smluvni strané dle pfisiudnych pravnich pfedpisi.

4, Spravce bere na v&domi, Ze je povinen chrénit osobni tdaje ziskané pfi spravé pocitalové sité
Zékaznika a je povinen dodrZovat dal3f povinnosti souvisejici s ochranou osobnich dajl dle zdkona £.
101/2000 Sh. o ochrané osobnich tUdaji.

5. Béhem doby trvéni platnosti této smiouvy a po dobu tfi let po jejim ukonceni, se obé strany
zavazujl, 7e nebudou pronajimat, nabizet nebo snaZit se nabizet prace a sluzby zaméstnance nebo
smluvniho partnera protistrany bez predchoziho pisemného svoleni protistrany. Poruseni tohoto
zavazku opraviiuje kafdou ze stran narokovat odskodné viidi druhé strané ve vy3i 100 % z celkovych
roénich dokladovanych ndkladd na zaméstnance.

6. Smiuvni strany odpovidaji v plném rozsahu za jednéni svych zaméstnanci a tfetich osob, které tato
strana povéfila éinnostmi souvisejicimi s pfedmétem této smiouvy.

Xt
Dalsi zavazky smluvnich stran vyplyvajici ze smérnice GDPR nafizeni Evropského parlamentu a Rady
JEU/ & 2016/678 fdéle jen ,smé&rnice GDPR")

1. Spravce si je védom, Ze pii pinéni sluzeb dle této smlouvy ma pfistup k datlm, informacim a
osobnim Gdajitm subjektll na PS zdkaznika a je tedy zpracovatelem osobnich Gdajl dle smérnice
GDPR a zakaznik je hlavnim spravcem t&chto osobnich Gdaji a je piné odpovédny za jejich ziskani,
nakl&ddani s nimi, jejich ochranu a jakékoliv dalsi &innosti s tim spojené die smérnice GDPR.

2. Spravce se zavazuje, Ze v souvislosti s plnénim svych povinnosti dle smérnice GDPR pfijme
bezpe&nosti, technickd, organizani a jina opatieni potfebnd k zajidténi ochrany a bezpecnosti
osobnich Gdaji a dal3ich informaci, které obsahuje PS zdkaznika.

3. Spravce se zavazuje, Ze bude zpracovavat osobni Gdaje poskytované zékaznikem ke zpracovdani do
PS zdkaznika pouze na zakladé doloZfenych pokynii zdkaznika, z éehoZ vyjimkou budou pouze ty
pfipady, kdy jsou urcité povinnosti spravci uloZeny pfimo pravnim pfedpisem.



4. Spravce se zavazuje, Ze nezapeji ke spInénf povinnosti vyplyvajicl z této smlouvy pfi éinnosti tykajici
se zpracovani osobnich Gdaj na PS zakaznika kromé svych zaméstnanch dalsi osoby bez pfedchoziho
pisemného souhlasu zakaznika

5. Spravce prohladuje, fe se zaméstnanci spravce zavdzali k micenlivosti pfi zpracovavani osobnich
lictaj: na PS zakaznika dle smérnice GDPR.

6. Spravce se zavazuje, Ze bude zékaznikovi bez zbyteéného odkladu ndpomocen pfi plnéni povinnosti
sprévce osobnich tdajd dle smérnice GDPR, zejména povinnosti reagovat na Zadost o vykon subjektl
idajii, povinnosti ohladovat pfipady poruseni zabezpedeni osobnich Gdaji dozorovému Gradu die
smérnice GDPR, a za timto Glelem spravce zajisti nebo pfijme vhodnd technickd a organizacni
opatteni, o kterych ihned informuje zakaznika.

7. Spravce se zavazuje, Ze po ukondeni poskytovéni sluZeb spojenych se zpracovanim die potfeb
zakaznika fadné naloZi se zpracovdvanymi osobnimi ddaji {vraceni ddaji zékaznikovi, vymaz zdloh a
existujicich kopil, aj.)

8. Spravce poskytne veSkeré potiebné informace k doloZeni toho, Ze hyly spinény povinnosti
stanovené zakaznikovi pravnimi predpisy.

9. Spravce se zavazuje, Ze umozni zdkaznikovi kontroly, audity & inspekce provadéné zdkaznikem
nebo jinym pfisluinym organem dle pravnich pfedpish.

10. Spravee poskytne bez zbytetného odkladu nebo ve lhiité, kterou stanovi zékaznik, soucinnost
potfebnou pro pinéni zakonnych povinnosti zakaznika spojenych s ochranou osobnich Gdajd, jejich
zpracovanim a s pInénim povinnosti spojené se zpracovanim osobnich ddajli dle pfisiusnych pravnich
piedpisd.

X,

Doba trvani smlouvy

1. Tato smlouva se uzavird na dobu neurgitou, poéinaje dnem 01.10. 2023,

2. Vypovédni Ihita této smlouvy je stanovena na 2 mésice.

3. Strany mohou odstoupit s okamZitou platnosti od smlouvy v pfipadé, Zze druhd strana hrubym
zplisobem porudi své povinnosti podie této smlouvy a nezajisti do 10 dnil od okamZiku, kdy byla prvni
stranou na tuto skuteénost prokazatelné upozornéna, nédpravu nebo nepodnikne kroky k této
napravé pro prvni stranu prijatelné,

4. Viypovézeni smlouvy podle odst. 2. a 3. musi byt uinéno pisemné a prokazatelné dorueno druhé
strané.

5. Ukondeni této smlouvy nema Zadny vliv na prava a povinnosti smluvnich stran a na vzdjemné
vypofadani pohledavek a zavazkd vzniklych pred ukonfenim smiouvy.

6. Smiouva nabyva platnosti a Uéinnosti dnem jejfho podpisu poslednim ze zastupcli obou smiuvnich
stran. Jakékoliv zmény a dodatky musi byt provedeny pisemnou formou a potvrzeny podpisem
zastupcl obou smluvnich stran, jinak jsou neplatné.



XV,
Zavérecna ustanoveni

1. Smiouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu, z nichz kaZzda ze smiuvnich stran
obdrii po jednom.

2. Veikeré pravni vztahy zaloZené, resp. vyplyvajici z této smlouvy, které zde nejsou vyslovné
upravene, vletné eventualnich feseni vzajemnych sporl, se fidi ustanovenimi pfisluinych pravnich
pfedpisdl Ceské republiky.

3. Strany se dohodly, Ze pfipadné pravni spory vyplyvajici z této smlouvy budou fedeny u vécné a
mistné pifsiuéného soudu.

4. Zastupci smluvnich stran prohladuji, fe ujednani obsaZend v této smiouvé jsou vyrazem jejich pravé
svobodné vile a na dhkaz toho pFipojuji niZe své podpisy.

V Sedléanech dne: 5.10.2023

Zéakaznik: _: Spravce:



