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I. PFedmét smlouvy

I. Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzavfena Zikaznikovi
elektrickou energii, zajistit souvisejici sluzby v elektroenergetice a zahajenim dodavky elektriny prevzit
za Zakaznika odpovédnost za odchylku a Zakaznik se zavazuje tuto elektfinu ve sjednaném mnozstvi,

vcetné souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit za to Obchodnikovi dohodnutou cenu.

2 Prava a povinnosti Smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim
§ 50 odstavce 2 energetického zdkona a touto Smlouvou zahrnujici jeji Formularové znéni a jeji nedilné
prilohy — PFiloha A, Priloha B, Priloha C a Priloha D. V pripadé rozporu Formularové casti smlouvy,
jeji Prilohy A a Prilohy B na strané jedné a Prilohy C (Obchodni podminky) a Prilohy D (Cenik
nadstandardnich sluzeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsazena ve Formularové casti smlouvy,

Priloze A a Priloze B prednost pred ustanovenimi Prilohy C a Prilohy D.
Il. Podminky dodavky

|. Dodavka elektrické energie do odbérného mista bude Obchodnikem zahdjena po jeho pripojeni k

distribucni soustavé, pripadné po dokonceni procesu zmény dodavatele elektriny.

2. Ujednani o celkovém mnozstvi elektrické energie dodavané dle této Smlouvy, véetné specifikace

Odbeérnych mist Zakaznika je obsazena v Priloze A Smlouvy.
Ill. Cena a platebni podminky
I. Cena za dodavku elektrické energie dle této Smlouvy je obsazena v Priloze B této Smlouvy.
2. Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, preplatkd a nedoplatkd ve Ihaté 21 dnd.
3

. Smluvni strany sjednavaji, ze veskeré Uhrady penézitych castek Zakaznikem Obchodnikovi budou

provadény formou bankovniho prevodu.
IV. Zalohy

[. Smluvni strany sjednavaji, ze Zakaznik je povinen hradit zilohy na cenu dodavky ve vysi 100 %

stanovené v Oznameni o vysi zaloh.

2. Splatnost zaloh na cenu sdruzené sluzby dodavky elektriny se sjednava jako mésicni tak, ze kazda

zaloha je splatna k I5. dni v mésici.



Davérné

V.Délka trvani zavazku

I. Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 01.01.2024 do
31.12.2025, bez moznosti automatické prolongace, s predpokladanym terminem dodavek zahdjenych

od 01.01.2024.

2. Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Obchodnik neni povinen zahijit dodavku do Odbérného
mista Zakaznika dle této Smlouvy v terminu dle pfedchozi véty, nebude-li:

- Odbérné misto Zakaznika pripojeno k distribu¢ni soustavé,

- Gcinna smlouva o pripojeni Odbérného mista Zakaznika k distribucni soustavé s jejim
provozovatelem,

- radné ukoncen smluvni vztah o dodavkach elektfiny do Odbérného mista Zakaznika
s Obchodnikovi prredchazejicim dodavatelem (v pripadé zmény dodavatele elektriny) nebo

- Fadné ukoncen proces zmény dodavatele elektriny do Odbérného mista Zakaznika ve smyslu
obecné zavazného pravniho predpisu, tj. v systému OTE, as. nebude coby dodavatel do
Odbérného mista Zakaznika uveden Obchodnik.

VI. Zména smluvnich podminek

I. Smluvni strany sjednavaji, Ze z divodu vyvoje trhu s elektfinou, zmény predmétnych pravnich predpisu
¢i z divodu provoznich a technologickych zmén, je mozné, aby z podnétu Obchodnika doslo ke zvyseni
ceny ostatnich sluzeb dodavky elektriny, predepsanych ziloh, ke zméné OP nebo CNS (dale spolecné
jen jako ,,zména‘).

2. Obchodnik je povinen Zakaznikovi zménu oznamit nejpozdéji 30. den prede dnem ucinnosti zmény.
Obchodnik oznameni, ve kterém uvede konkrétni popis zmény a datum jeji ucinnosti, provede
pisemné. V pripadé, Zze Zakaznik s navrhovanou zménou nebude souhlasit, ma pravo bez uvedeni
divodu nejpozdéji 10. den prede dnem ucinnosti zmény vypovédét Smlouvu. Pravo vypovédét Smlouvu
podle tohoto bodu Zakaznikovi nevznika v pripadé zvyseni regulované slozky ceny, dani a poplatku
a dale v pripadé zmény jinych smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z divodu zaji§téni souladu
s obecné zavaznym pravnim predpisem. Vypovéd’ musi uéinit Zakaznik pisemné. V pripadé, ze Zakaznik
Smlouvu platné nevypovi, dojde ke zméné ve znéni navrhu Obchodnika, a to s Ucinnosti stanovenou
Obchodnikem v jeho oznameni.

VIl. Zavéreéna ustanoveni

I. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Géinnosti dnem zahajeni dodavky
elektrické energie.

2. Zakaznik bere na védomi, Ze Obchodnik zpracovava osobni Udaje Zakaznika v souladu s prisluSnymi
pravnimi predpisy, zejména v souladu s obecnym narizenim o ochrané osobnich udaji, a Ze poskytnuti
jeho osobnich daji je smluvnim a z ¢asti i zakonnym pozadavkem, a ma proto povinnost své osobni
Gdaje poskytnout. Veskeré informace o zpracovani osobnich udaji jsou uvedeny v dokumentu
Informace o zpracovani osobnich Udaji dostupném na www.ppas.cz/info a dale na vyzadani
v obchodnich kancelarich Obchodnika.

3. Ukonceni sdruzené sluzby dodavky elektfiny je vzdy spojeno s ukonéenim smluvniho vztahu mezi
Zakaznikem a Obchodnikem zalozeného Smlouvou. Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany cini
nespornym, ze zanik Smlouvy nastane také dnem provedeni odpojeni elektroméru od distribucni sité
(demontaz) z diivodl uvedenych v OP.

4. Smluvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylné od obcanského zakoniku, ktera se pocita ode dne
vystaveni dafiového dokladu ve lhité urcené vyse.

5. Zakaznik prohlasuje, ze byl Obchodnikem v dostatecné mire srozumén a vysvétlena mu vSechna
ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych pfiloh, predevsim pak zpusob stanoveni celkové ceny za elektrinu
a souvisejici sluzby jim hrazené na zakladé této Smlouvy.

6. Zakaznik souhlasi se zasilanim a dorucovanim faktur, predpist ziloh, oznameni zmén Obchodnich
podminek, Ceniku nadstandardnich sluzeb nebo Ceny elektriny v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formularové éasti smlouvy.

7. Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na (mimoradné) fakturaci sdruzené sluzby dodavky za
jiné obdobi, nez je proveden radny odecet provozovatelem distribuéni soustavy a umoznuje-li tuto
sluzbu prislusny provozovatel, bude Zakaznik zasilat samoodelty ve formatu stanoveném
provozovatelem na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do predmétu e-mailové zpravy uvede
»oamoodecet”. Pokud Zakaznik nedoda samoodecdet ve formatu pozadovaném provozovatelem
distribucni soustavy nejpozdéji |. pracovni den po skonceni posledniho kalendarniho mésice v obdobi,
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pro které bude (mimoradna) fakturace dohodnuta, nebo budou Udaje pozadované provozovatelem
uvedeny chybné ci nedplné, neni Obchodnik povinen (mimoradnou) fakturu vystavit.

VIl. Zvlastni ustanoveni
I. Smlouva je uzavrena na dobu urcitou bez moznosti automatické prolongace.
2. Na Zakaznika se nevztahuji sankce za nedodrzeni mnozstvi odbéru elektrické energie.

3. Obchodnik prebira Gplnou zodpovédnost za odchylku. Nebude se vyhodnocovat skutecné odebrané
mnozstvi elektrické energie ve smyslu jakychkoliv dalSich poplatkd nebo sankci.

4. Nedilnou soucasti smlouvy je priloha €. 2, jez specifikuje zpusob realizace postupného nakupu.
5. Zuctovaci faktura je splatna do 21 kalendarnich dni ode dne vystaveni.

6. Obchodnik se zavazuje zajistit dodrZovani pracovnépravnich predpist, zejména zakona €. 262/2006
Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist, zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjSich predpist, a to vici vSem osobam, které se na plnéni zakazky podileji a bez ohledu na to,
zda jsou prace na predmétu plnéni provadény Obchodnikem ¢i jeho poddodavateli.

7. Z divodu provoznich potfeb muze zadavatel v prubéhu smluvniho obdobi pocet méricich nebo
odbérnych mist zménit, a to jak zruSenim stavajicich, tak zfizenim novych odbérnych mist (pripadné
i prepisem odbérnych mist z jiného subjektu). Odbératel je opravnén kdykoli v pribéhu smluvniho
obdobi pozadat dodavatele o zahajeni dodavek elektriny do odbérnych mist subjektu, které nebyly
soucasti verejné zakazky, ale pro néz je zadavatel zrizovatelem ¢i majoritnim vlastnikem a v prubéhu
smluvniho obdobi pFistoupi ke smlouvé o spolecném postupu formou dodatku. Dodavatel v takovém
pripadé navrhne odbérateli podminky, za jakych je ochoten do téchto odbérnych mist zahajit dodavku.
V pripadé potvrzeni podminek zadavatelem a podepsani dodatku, odbératel bez zbytecného odkladu
zahadji dodavky elektrické energie do predmétnych odbérnych mist za podminek popsanych v dodatku.

8.V pripadech zruseni odbérného mista u zakaznika, zejména z diivodu prevodu vlastnickych prav k
odbérnému mistu, odstranéni odbérného mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou, je zakaznik
opravnén ukondit smluvni vztah s obchodnikem k danému odbérnému mistu nejpozdéji do 30 dnu
ode dne oznameni obchodnikovi o zruseni odbérného mista, a to bez naroku na finan¢ni kompenzaci.

9. Obchodnik se zavazuje poskytovat zakaznikovi prehled fakturacnich dat ve formatu xls, a to
v pravidelném intervalu dle realizované fakturace po dobu trvani této smlouvy.

IX. Prilohy smlouvy

Priloha A — Specifikace Odbérnych mist Zakaznika
Priloha B — ZpUsob realizace postupného nakupu
Priloha C — Obchodni podminky

Priloha D — Cenik nadstandardnich sluzeb
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Priloha A - Specifikace odbérnych mist Zakaznika
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YA PLYNARENSKA

OBCHODNi PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU A ELEKTRINY

I. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (OP) dodavky zemniho plynu nebo elektrické
energie (dale jen komodita) jsou nedilnou souéasti smlouvy o dodavce
komodity, ktera je uzavfena mezi spolec¢nosti Prazska plynarenska,
a.s. (dale jen Obchodnik) a Zakaznikem v kategorii Domacnost/
Maloodbératel — Domacnost nebo Maloodbér/Maloodbératel —
podnikatel (dale jen Zakaznik) po 1. 1. 2022.

e OP upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran
vyplyvajici ze smlouvy o dodavce komodity.

e OP jsou vydany v souladu s ustanovenim § 1751 zakona €.
89/2021 Sb., ob&ansky zakonik.

e Ustanoveni smlouvy maji pfednost pfed ustanovenimi OP.

Il. Podminky dodavky komodity

Dodavka komodity do odbérného mista je zahajena po uzavreni
smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustave, pfipadné dokonceni
procesu zmény dodavatele. Podminky pfipojeni se Fidi smlouvou o
pfipojeni k distribu¢ni soustavé a provoznimi fady pfislusného
distributora (dale jen PDS).

Dodavka komodity je splnéna jejim pfechodem pfes meéfici zafizeni,
které je ve vlastnictvi PDS. Méreni dodavky komodity, vyhodnocovani
a predavani vysledkd meéfeni a dalSi nezbytné informace pro
vyuctovani dodavky komodity zajistuje PDS.

Obchodnik je povinen

e dodavat komoditu do odbérného mista Zakaznika
specifikovaného ve smlouvé v kvalité stanovené obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy,

e zajistit na vlastni jméno a na vlastni ucet souvisejici sluzby v
plynarenstvi/elektroenergetice,

e prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku.

Zakaznik je povinen

e zajistit nezbytnou soucinnost nutnou pro zahajeni dodavky
komodity,

e zaplatit Obchodnikovi cenu za dodavku komodity a s ni
souvisejici sluzby,

e nemit v dobé dodavky komodity uzavienou smlouvu o dodavce
komodity do daného odbérného mista s jinym dodavatelem
komodity,

e odebirat komoditu pouze pres méfidlo instalované PDS nebo jim
povéfenou osobou,

e zajistit pfistup k méfidlu za u¢elem provedeni kontroly, odectu,
oprav, udrzby, vymény, odebrani ¢i zaplombovani,

e zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s prerusenim, obnovenim
¢i ukoncenim dodavky komodity,

e hlasit Obchodnikovi vSechny zmény, které mohou mit vliv na
plnéni smlouvy (zména poctu spotfebic¢t, zména kontaktnich
udaju, zména platnosti povoleni k nabyti plynu/elektfiny
osvobozeného od dané z plynu/elektfiny apod.)

e zdrzet se jakychkoli zasah do méfidla a jeho pfipojeni, chranit
ho pred poSkozenim a odcizenim a pfipadné zasahy ¢i vady
meéfidla ihned ohlasit Obchodnikovi nebo PDS.

e podfFidit se omezeni spotfeby v pfipadé stavu nouze,
pfedchazeni a odstranovani nasledkd stavu nouze.

Ill. Cena

Cena za dodavku komodity a zplsob vypoctu celkové jednotkové
ceny jsou stanoveny v ceniku pfisluSného produktu uvedeného ve
smlouvé. Aktualni ceniky jsou vzdy k dispozici na www.ppas.cz a na
obchodnich kancelafich Obchodnika.

Pokud Zakaznik pozaduje dodavku plynu/elektfiny osvobozenou od
dané z plynu/elektfiny, je povinen dolozit, Ze je opravnén odebirat
komoditu osvobozenou od dané. Pokud takové opravnéni nepredlozi,
je Obchodnik opravnén mu Gétovat cenu komodity véetné vSech dani.

IV. Platebni a fakturaéni podminky

Zakaznik je povinen cenu za dodavku komodity platit pribézné
zalohovym zpusobem. Vy$e a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v
Oznameni o vysi zaloh.

Podkladem pro vyucétovani komodity jsou udaje naméfené a predané
Obchodnikovi pfislusnym PDS. Vyuctovani dodavky komodity je
provadéno nejméné jedenkrat za 14 mésica.

Zakaznikovi je spotfeba vyuctovana fakturou, ve které jsou vyuctovany
veskeré fadné zaplacené zalohy uhrazené do data odectu.
V pfipadé pochybnosti o spravnosti faktury je Zakaznik opravnén
fakturu pisemné reklamovat ve Ihité 30 dnu od jejiho doruceni.
Reklamace musi obsahovat minimalné identifikaci osoby, ktera
reklamaci ¢ini, udaje tykajici se reklamované faktury a odlvodnéni
reklamace, pfipadné stav méfidla.

Zakaznik je povinen hradit veskeré platby vic¢i Obchodnikovi pod
variabilnim symbolem uvedenym Obchodnikem a v souladu s
pfedpisem zaloh. Pfipadné nespravné uvedené platebni udaje jdou k
tizi Zakaznika.

V. Sankce

Zakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi smluvni pokutu v pfipadech a
ve vysi stanovené smlouvou, k jeji uhradé je Obchodnik povinen
Zakaznika pisemné vyzvat.

Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vzniklé ze
smlouvy, je dluznik povinen zaplatit véfiteli urok z prodleni dle obecné
zavazného pravniho predpisu.

VL. Vznik, zména a doba platnosti smlouvy

Smlouva se uzavira vzdy pisemné.

Smlouva nabyva platnosti datem podpisu smlouvy a u€innosti dnem
zahajeni dodavky komodity.

V pfipadé, Ze Zakaznik zasila Obchodnikovi vyplnény navrh na
uzavfeni smlouvy dohodnutou formou jako prvni, je timto navrhem
vazan po dobu 30 kalendafnich dnl. Obchodnik je povinen se v této
Ihaté k obdrzenému navrhu smlouvy vyjadfit. Pokud se v této Ihaté
Obchodnik k navrhu nevyjadfi, ma se za to, Ze smlouva nebyla
uzaviena.

VIl. Zmény obsahu smlouvy

Z podnétu Obchodnika muze dojit ke zméné obsahu smlouvy pouze z
duvodu a zplisobem uvedenym ve smlouvé.

VIIl. Omezeni, preruseni nebo ukonc€eni platnosti
smlouvy

Prerusenim dodavky komodity se rozumi odpojeni odbérného mista od
distribuéni sité, aniz dojde k ukoneni smluvniho vztahu mezi
Obchodnikem a Zakaznikem.

V pripadé, Ze je dodavka komodity do odbé&rného mista preruSena z
davodu nezaplaceni pohledavky vyplyvajici ze smlouvy a Zakaznik
neuhradi dluznou ¢astku a nepozada o obnoveni dodavky ve Ihaté 60
dnt od data preruseni, dojde marnym uplynutim této Ihaty k ukonéeni
platnosti smlouvy.
Omezeni nebo preruseni dodavky pfi stavech nouze nebo prfedchazeni
stavu nouze se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
Obchodnik je opravnén ukonc¢it nebo prerusit dodavku komodity z
nasledujicich davodu:
e v pfipadé neopravnéného odbéru,
e pokud je Zakaznik v prodleni s Uhradou jakékoli €astky vyplyvajici
ze smlouvy a tuto ¢astku neuhradil ani v dodate¢né stanoveni
Ihaté a Obchodnik Zakaznika na moznost preruseni ¢i ukonceni
dodavky pfedem upozornil,
e Pokud Zakaznik opakované bez vazného divodu neumozni PDS
pristup k méfidlu, pfestoze byl o povoleni pFistupu k méfidlu
nejméné 15 dni pfedem vyzvan.

PP-VOP-9-001-22




PFi opravnéném preruseni, omezeni nebo ukonceni dodavky komodity
nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu vzniklé Skody.

Opravnéné ukonceni nebo preruseni dodavky provede PDS na zadost
Obchodnika a na naklady Zakaznika. Zakaznik téZz nese naklady
spojené s pFipadnym naslednym obnovenim dodavky do odbérného
mista.

IX. Ukonéeni smlouvy

Smlouvu se zavazkem na dobu neurcitou je mozné ukongit vypovédi s
3meésiéni vypovédni IhGtou.

Kterakoli smluvni strana je opravnéna od smlouvy odstoupit v pfipadé
vydani rozhodnuti o Upadku druhé smluvni strany, pfipadné rozhodnuti
o zamitnuti insolvenéniho navrhu pro nedostatek majetku anebo v
pfipadé kdy dojde k opravnénému ukonceni pfipojeni k distribuéni
soustavé ze strany PDS.

X. Prava Zakaznika na ukon¢eni smlouvy

Na Zzadost Zakaznika mulze dojit k ukonceni smlouvy dohodou v
pfipadé, ze Zakaznik dolozi, Ze ukoncuje smlouvu z divodu zmény
sidla, provozovny, bydlisté ¢i z dlivodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do
odbérného mista nelze dodavat komoditu. Zadost o ukon&eni musi byt
Obchodnikovi doru¢ena minimalné 15 pracovnich dnu predem.

Uzavrel-li Zakaznik v postaveni spotfebitele smlouvu distanénim
zpUsobem nebo mimo obchodni prostory, mize vyuzit svého prava od
uzaviené smlouvy odstoupit bez uvedeni diivodu, a to ve [haté 14 dnt
ode dne jejiho uzavreni, pfi¢emz odstoupeni je ucinné jeho dorucenim
Obchodnikovi. V pfipadé, ze Obchodnik jiz dodavku do odbérného
mista zahdjil, je Zakaznik povinen uhradit cenu jiz poskytnutého pinéni.

Zakaznik v postaveni spotfebitele je dale opravnén vypovédét
smlouvu, kterou pfi zméné dodavatele komodity uzavrel distanénim
zplsobem ¢i mimo obchodni prostory Obchodnika, a to ve lhaté 15
dnd po zahajeni dodavky komodity. Vypovédni lhuta ¢ini 15 dna a
pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru€eni vypovedi.

Zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Zze Obchodnik
bezdlivodné ukoncil dodavku komodity a nezajistil souvisejici sluzby v
plynarenstvi/elektroenergetice.

XI. Prava Obchodnika na odstoupeni od smlouvy

e Obchodnik je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé€, Ze
Zakaznik neopravnéné prestane od Obchodnika odebirat
komoditu a dale,

e v pfipadé, ze Zakaznik pfestane mit moznost odebirat komoditu v
odbérném misté ¢i pozbude opravnéni uzivat odbérné misto,

e v pfipadé, ze Zakaznik neslozi Obchodnikem pfedepsanou kauci,

e pokud Obchodnik nebude moci zahgjit dodavku komodity do
odbérného mista z dlivodu na strané Zakaznika.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a je u¢inné dnem
dorucéeni druhé smluvni strané, pfipadné pozdéjSim datem uvedenym
v 0znameni o odstoupeni.

Opusti-li Zakaznik odbérné misto, aniz by fadné ukongil smluvni vztah,
je povinen platit cenu dodavky komodity do doby ukonceni platnosti
smlouvy.

XIl. Dorucovani, vzajemna komunikace a forma
jednani
Smluvni strany berou na védomi, Ze za pisemné doruceni nebo
vyhotoveni se povazuje doruceni €i vyhotoveni ucinéné jak v listinné
podobé, tak elektronicky.
Jakékoli oznameni ¢&i dokument si smluvni strany dorucuji na
korespondenc¢ni adresu uvedenou ve smlouvé nebo jinak dohodnutou
mezi smluvnimi stranami. Pokud takova adresa neni ve smlouvé ¢i
jinak oznamena, doruCuji se pisemnosti na adresu sidla/bydlisté
smluvnich stran.
Zakaznik a Obchodnik se dohodli, Ze s vyjimkou pravniho jednani
vedouciho k ukonéeni této smlouvy Ize prava a povinnosti zalozené
smlouvou meénit pravnim jednanim ucinénym i jinou nez pisemnou
formou.

XIll. Reseni sport

Veskeré spory vzniklé pfi plnéni smlouvy nebo v souvislosti s ni budou
smluvni strany fesit pfedevSim jednanim s cilem dosahnout smirného
feSeni.

Pokud se spory se Zakaznikem v postaveni spotfebitele nepovede
smirnou cestou vyreSit, ma Zakaznik pravo takovy spor FesSit
mimosoudné u Energetického regulaéniho Ufadu, Masarykovo namésti
5, 586 01 Jihlava.

V pfipadé soudniho fizeni, jehoz uCastnikem bude Zakaznik, ktery je
podnikatelem a ma sidlo ¢i misto podnikani v zahrani¢i ¢i mimo uzemi
hlavniho mésta Prahy, je mistné pfislusny soud dle sidla Obchodnika a
rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

XIV. Osobni udaje

Obchodnik cti a respektuje nejvyssi standardy ochrany osobnich udaj
a naklada s osobnimi udaji Zakaznika vyhradné v souladu s prislusnymi
pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané
osobnich udaju.

Podrobnosti 0 zpracovani osobnich udaju jsou uvedeny v dokumentu
Informace o zpracovani osobnich Udaju a jsou v aktualnim znéni
dostupné na www.ppas.cz/info ¢ na obchodnich kancelafich
Obchodnika.

Zakaznik byl pou€en o svych pravech v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji, zejména o svém pravu odvolat souhlas, je-li
zpracovani zaloZzeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

XV. Ostatni ujednani

Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou smlouvu jako celek &i jeji
¢ast, ktera neni vefejné znama, a ani neposkytnou informace v ni
obsazené tfeti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. Tento zavazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informace tfeti osobé& uruje smluvnim stranam obecné
zavazny pravni predpis.
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CENiK NADSTANDARDNICH SLUZEB

Q PLYNARENSKA

Cenik nadstandardnich sluzeb a smluvnich pokut za nedodrzeni platebnich povinnosti

pro zakazniky odebirajici zemni plyn kategorie Domacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a zakazniky odebirajici elektrinu ze siti
nizkého napéti kategorie Maloodbératel - domacnost (MOO) a Maloodbératel - podnikatel (MOP)

Ceny sluzeb a vySe smluvnich pokut za nedodrzeni platebnich povinnosti:

Poplatek za poskytnutou sluzbu nebo smluvni pokuta: Cena bez DPH Cena vcéetné DPH

Vystaveni Zakaznické karty, umoznujici Cerpat zajimavé slevy

a vyhody zdarma

Potvrzeni nakladd na bydleni pro €SSZ zdarma

Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni
dokumentace (smlouvy, dodatky)

zdarma

Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluznosti zdarma

Zaslani upominky zdarma

Smluvni pokuta za nedodrzeni platebnich povinnosti (za kazdy

jednotlivy pFipad) 250 Kc 250 K¢

Poplatek za uzavreni splatkové dohody 200 K& 242 K&*

Poplatek za vystaveni mimoradné faktury (nevztahuje se
na mimoradné faktury poskytované bezplatné v souladu 100 K& 121 K&*
s platnou legislativou)

Vysvétlivky: *Cena s DPH je uvedena ve vysi sazby DPH platné ke dni 1.1.2020 (DPH 21 %). V pfipadé zmény prislusné sazby DPH bude
primérené upravena.

Poznamky:

1) Uvedené sluzby a smluvni pokuty mohou byt vyictovany samostatnou fakturou, v upomince ¢i vyzvé k Uhradé, popr. spolu
s fakturou pri vyUctovani dodavky zemniho plynu nebo elektriny, pripadné bezprostredné pri poskytnuti sluzby, nebo zahrnuty
do Uznani dluzné castky za spotrebu plynu/elektriny (také jako ,Splatkova dohoda“).

2) Na uzavreni Splatkové dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorucit Obchodnikovi do 10 pracovnich dni jim podepsané uznani dluhu a Splatkovou
dohodu, jinak tato pozbyva platnosti.

Prazska plynarenska, a.s.

Narodni 37, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto

Zakaznicka linka: 267 175 333 (Po-Pa 8.00-18.00 hod.)
E-mail: callcentrum@ppas.cz
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