= KB | VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Komeréni banka, a. s., vydava tylo vieobecné obchodni podminky (dale jen ,\VOP®), které upravuji zdkladni pravidla obchodnich vztahG mezi Bankou
a Klienty pii poskytovani Bankovnich sluzeb. Seznamle se prosim dikladné s timto dokumentem. Vase piipadné dotazy radi zodpovime.

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1.1 Komer&ni banka, a. s., je pravnickd osoba vykondvajici Einnost na zakladé bankovni licence udélené ji podie piisiudnych pravnich piedpist.
Identifikaéni tdaje:
sidlo: Praha 1, Na Pfikopé 33, &p. 869, PSC 114 07,
ICO: 45317054,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360,
giselny kéd: 0100, znakovy kod: KOMB,
BIC / SWIFT kod: KOMBCZPPXXX (pro 8mistnou variantu: KOMBCZPP).
Cinnost Banky podiéha dohledu ze strany CNB.
1.2 Banka poskytuje Bankovni sluzby zpravidla v Klientové obchodnim misté, v Obchodnich dnech a v jejich provoznich hodindch.

1.3  Banka nema povinnost vstoupit s Klientem do smluvniho vztahu nebo poskytnout Bankovni sluzbu. Banka je opravnéna vazat poskytovani
Bankovnich sluZeb na pfedloZeni potiebnych dokumentd a informaci.

Clanek 2. Smiuvni dokumentace

21  Vyéet Smiuvnich dokumenti. Kromé VOP vydava Banka Produktové podminky, které upravuji podminky poskytovani vybranych
Bankovnich sluZeb. Dalsi podminky a informace o poskytovani Bankovnich sluZeb vEetné platebniho styku jsou uvedeny v pfisiudnych
Oznamenich, Ceny za poskytované Bankovni slufby a za dkony s Bankovnimi sluZbami souvisejicimi jsou stanoveny v Sazebniku. VOP,
Produktové podminky pro piislusnou Bankowni sluzbu, Oznameni pro pfislusnou Bankovni sluzbu a Sazebnik (v rozsahu relevantnim
k piisluiné Bankovni sluZbé) tvofi &ast obsahu Smilouvy (dale jen ,Smiuvni dokumenty”).

2.2V piipadé, kdy k uzavieni Smlouvy dojde v obdobi mezi dnem, kdy Banka zpfistupnila ndvrh zmény nékterého ze Smiluvnich dokumenti
a navrhovanym dnem jeho G&innosti dle Elanku 31 VOP, povaZzuje se od navrhovaného dne G€innosti za nedilnou sougast Smlouvy ménény
Smiuvni dokumenlt ve znéni navrhovanych zmén,

2.3 Hierarchie Smluvnich dokumenti. Ujednani Smiouvy maji pfednost pied odchylnymi ujednanimi Smiuvnich dokumentid. Ustanoveni
Produktovych podminek maji prednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP, Oznameni a Sazebniku. Uslanoveni Oznédmeni a Sazebniku
maji pfednost pied odchylnymi ustanovenimi VOP.

2.4  Klient se zavazuje, ¥e osoby, kieré za Klienta vyuZivaji Bankovni sluZby, budou vidy f4dné sezndmeny s pfisludnou Smiouvou, Smiuvnimi
dokumenty a dalsimi dokumenty, které se k dané Bankovni sluzbé vztahuji.

25 Povinné zvefejfiovani Smiuv. Nespini-ii Klient zakonnou' & smiuvni povinnost uvefejnit Smiouwu, je Banka opravnéna ji uvefejnit prislusnym
zpiisobem sama. Klient je povinen nahradit Bance Skodu, kier ji vznikne v dusledku poru$eni povinnosti Klienta die piedchozi véty.

Clanek 3. Identifikace klienta a pfedkladani dokumentt

3.1 |dentifikace osob. Pied poskytnutim i v priib&hu poskytovani Bankovni sluZby je Banka opravnéna Zadat o identifikaéni doklady, dal3i
dopliujici dokumenty a informace nutné k jejimu poskytnuti a k fadné identifikaci a kontrole Klienta, osob oprédvnénych jednat za Klienta, ke
zjisténi viastnické a fidici struktury a Skute&ného majitele Klienta a dale k urdeni, zda Klient a Skuteény majitel Klienta je & neni Politicky
exponovanou osobou nebo Sankcionovanou oscbou. Banka je opravnéna stanovit specifické podminky pro ureni Skuteéného majitele Klienta.

3.2 Banka je opravnéna stanovit rozsah vyZadovanych dokumenti a informaci. Banka je v ramci pinéni swych povinnosti vyplyvajicich z pravnich
a wvnitinich pfedpisi 2 povinna provadét identifikaci a kontrolu Klientd, pinit svou informaéni povinnost, zjistoval a zpracovavat Gdaje
o GEastnicich Bankovni sluzby, vést evidenci takto ziskanych Udajil, to vée v souladu se smluvnimi ujednénimi a pravnimi predpisy.?

3.3  Pofizeni kopii dokumenti. Banka je opravnéna pofidil si pro viastni potiebu kopie pfedioZenych dokumentd.

3.4 Zaznamy komunikace. V souladu s pravnimi pfedpisy upravujicimi poskytovani investiénich sluZeb jsou viechny klientské telefonické
hovory nahrdvany a elektronickd komunikace je zaznamendvana, piicemz kopie zdznamu hovori a komunikace jsou na vyZzadani k dispozici
po dobu péti let nebo na Zadost piislusného organu po dobu aZ sedmi let. Banka je oprévnéna uchovavat telefonické nahravky
a elektronickou komunikaci i po del3i dobu, pokud ji k tomu opraviiuji pravni pfedpisy. Zaznamy komunikace jsou poiizovany a uchovévany
itehdy, pokud k uzavieni obchodu nebo poskyinuti investiéni sluzby nedoslo,

35 Klient se zavazuje piijmout takova opatieni a poginat si tak, aby se nedopustil sém nebo prostiednictvim jiné osoby jednani, které by mohlo
byt vnimano jako pfijeti tplatku, podplaceni & nepiimé Gplatkaistvi dle piisluného pravniho predpisu.*

Clanek 4. Informaéni povinnost

4.1 Informaéni povinnost Banky. VOP, Produktové podminky, Oznédmeni, Sazebnik a kurzovni listek Banka uvefejiiuje v obchodnich mistech
a na internetovych strankach Banky.

4.2 Informaéni povinnost Klienta. V zdjmu zabezpedeni fadného poskytovani Bankownich sluZeb je Klient povinen Banku bez zbytetného
odkladu informovat o:

a) zméné svych kontaktnich, identifikacnich a dopliiujicich tdajii sd&lenych Bance dle &lanku 3.2 VOP, jakoZ i Gdaji osob jednajicich za néj
a Skute&ného majitele,

b jakékoli skute€nosti, kterd z Klienta miZe &init Osobu se zviaStnim vztahem k Bance,

1 zejména z, &, 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gginnosti nékterych smiluy, uvefejiiovani téchlo smiuv a o registru smiuv (zakon o registru smiuv),
ve znéni pozdéjSich predpist

2 zejména z. & 253/2008 Sb., o nékierych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné &innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjich predpist
a navazujici Systém vnitfnich zasad dle § 21 stejného zdkona, kterymi Banka uplatiiuje postupy ke zmirfiovani a déinnému fizeni rizik v uvedené oblasti

3 zejména nafizeni EU & 2016/678, o ochran& osobnich tdaji, ve znéni pozdéj$ich piedpisi

4 7z & 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist
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c) zméné skutednosti uréujicich status Politicky exponované osoby, Americké osoby nebo zméné zemé daiové rezidence,

d) dalSich zménach a skutednostech, které maji nebo mohou mit podstatny viiv na poskytovani Bankownich sluZeb, na pinéni povinnosti
Klienta wviiéi Bance a dale na pravni postaveni Klienta (napfiklad vstup do likvidace, zahajeni insolvengniho fizeni, omezeni svépravnosti
a podobné) nebo osob jednajicich za Klienta nebo na Skuteéného maijitele,

€) ztraté dokumentd zasadniho vyznamu v souvislosti s poskytovéanim Bankovnich sluZeb, jakoZ i dokladi identifikujicich Klienta nebo osoby
jednajici za Klienta.

4.3  Na Zadost Banky je Klient povinen prokazat a doloZit pivod a zdroj penéZnich prostiedki, jakoZ i sdélit Bance veskeré informace a prokézat
skuteénosti, které je Banka povinna zjistovat, vEetné doloZeni G&elu a povahy pfislusné transakce nebo obchodniho vztahu.

4.4  Klient je dale povinen Bance sdélit a prokazat (daje a skuteCnosti, které maZe Banka pozadovat pro dafové, uéetni & jiné regulatorni
ucely. V piipadé, Ze se Klient v souvislosti s vyuZivanim Bankovnich sluzeb Gastni pieshrani€niho uspofadani, které podiéha oznamovaci
povinnosti na zakladé piislusné regulace tykajici se dani®, je povinen o této skuteénosti Banku bez odkladu informovat.

45 Pravost a spravnost pfedkladanych dokumentl. Banka jedna v divéie v pravost a pravdivost piedloZenych dokladl, dokumenti
a poskytnutych informaci, pfiemz neni povinna je pfijmout, ma-li o nich odiivodn&né pochybnosti.

4.6  Zakladni registry a informaéni systémy vefejné spravy. Informace, které Banka ziska v rAmci realizace svého prava vyuZival Gdaje ze
zakladnich registri a informacnich systémi veiejné spravy,® jsou rovnocenné s informacemi, které ji sdéli a fadné doloZi Klient anebo k tomu
opravnéna tieti osoba, Banka je opravnéna dle téchto informaci provést prisludna pravni jednani ve vztahu k poskytovanym Bankovnim
sluzbam, véetng jejich zmén & ukonéeni.

Clanek 5. Jednani klienta a banky

51 Zpusob jednani Klienta. Klient jednad ve veztahu k Bance bud osobné, nebo prostiednictvim Jednajici osoby nebo prostiednictvim
Zmacnénce, Banka mize v konkrétnim pfipadé akceptovat, Ze za Klienta v uvedeném rozsahu jednaji i jiné osoby, a to v souladu s pravnimi
pfedpisy av poZadované formé. Banka je opravnéna stanovit, Ze nékterd jednani vi&i Bance je Klient povinen ulinit osobné, resp.
prostiednictvim Jednajici osoby. Pokud je &lenem statutdrniho orgdnu Klienta pravnické osoby jind pravnickd oseba, zastupuje tohoto Elena
statutdmiho organu Klienta viicéi Bance bud' (i) pouze fyzickd osoba, kterd byla zmocnéna touto pravnickou osobou, aby ji ve statutarnim
organu Klienta zastupovala, nebo (ii) ¢len statutamiho organu této jiné pravnické osoby, je-li jim fyzicka osoba.

5.2 Banka je opravnéna ovéfovat opravnéni osoby jednajici za Klienta a odmitnout &i pozdrzet provedeni jakéhokoli pfikazu &i zadosti do doby,
neZ bude povaZzovat za nepochybné, Ze dand osoba je skutefné opravnéna za Klienta v dané véci jednat. Banka je dale opravnéna
odmitnout & pozdriet provedeni jakéhokoli piikazu & 2adosti v piipadé, Ze ji nebudou piedloZeny viechny nezbytné dokumenty (zejména
souhlasy, schvaleni, ¢estna prohlaSeni) nezbytné pro poskytnuti Bankovni sluZby nebo nebudou-li tyto dokumenty obsahovat poZadované
nalezitosti & dostateéné prokazovat piisluiné skuteénosti.

5.3  NaleZitosti plné moci. Podpis Klienta na piné moci musi byt Ufedn& ovéfen nebo udinén pied zaméstnancem Banky nebo jinym Bankou
akceptovatelnym zplisobem. Banka je opravnéna k nékterym tkonum vyZadovat specidini plnou moc. V piipadech, kde tak vyZzaduje pravni
piredpis, musi byt pina moc udélena ve formé notaiského zapisu ¢i jiné poZzadované formé.

5.4 Zpusob jednani Banky. Banka jedna prostiednictvim svych zaméstnanch & tietich osob, které jsou k danému jednani f4dné zmocnéné
&ijejichz opravnéni jednat za Banku vyplyvé z pravnich pfedpisi. Tam, kde to bude Banka povaZovat za vhodné, je oprdvnéna nahradit
podpis osob opravnénych jednat za Banku tisténymi nebo mechanickymi prostfedky, zejména v pfipadé hromadné & automaticky
generované korespondence.

55 Ovéfeni podpisu. Podpis Klienta nebo csob jednajicich za Klienta na dokumentech, kterymi dochézi ke vzniku, zméné nebo zaniku
smiuvniho vztahu s Bankou, jakoz i na odmitnuti zmény VOP &i jiného Smiuvniho dokumentu dle &ldnku 31 VOP, musi byt uéinén pred
zaméstnancem Banky nebo musi byt dfedné ovéfen, pokud v konkrétnim piipadé Banka neakceptuje jiny zpisob ovéfeni (napi.
prostiednictvim sluZby pfimého bankowvnictvi). Dokumenty zasilané Bance prostiednictvim informa&niho systému datovych schranek musi byt
Klientem nebo osobami jednajicimi za né&j podepsany jejich uzndvanym elektronickym podpisem,” neakceptuje-li Banka v konkrétnim pfipadé
jinak. Banka je opravnéna urtit dokumenty, které je tfeba podepsat v souladu s Podpisovym vzorem, ma-li ho Klient zfizen.

5.6 Nezpusobilost pravné jednat. Pokud se v ofekavani viastni nezpisobilosti Klient rozhodne projevit vili k tomu, aby jeho zaleZitosti byly
spravovany uréitym zplisobem nebo uréitou osobou, musi Klient takovou vili projevit viéi Bance ve formé vefejné listiny.

57 Osoba jednajici za Klienta je povinna pii tomto jednéni viiti Bance dodrzovat veSkera omezeni a podminky pro jeho zastupovéni, jez pro ni
vyplyvaji z pfislusnych pravnich piedpisi, z rozhodnuti soudu &i jinych statnich organd nebo z pokyni Klienta. V opagném piipadé je tato
osoba povinna nahradit Bance Skodu, kiera ji vznikne v disledku poruSeni této povinnosti.

5.8 ByHi Klient omezen ve svéprdvnosti, je povinen pfedioZit Bance bez zbytetného odkladu pravomocné soudni rozhodnuti nebo vypis
z registru obyvatel osvédEujici jeho opétovnou plnou svépravnost, a neni-li to moZné, pak festné prohlaseni o této skutecnosti. Klient je
povinen nahradit Bance skodu, ktera ji vznikne v disledku porueni této povinnosti nebo nepravdivosti éestného prohladeni.

Clanek 6. Vzajemna komunikace

6.1 Zpusoby komunikace. Klient a Banka se mohou dohodnout na vzéjemné komunikaci elektronickymi &i jinymi technickymi prostiedky.
V piipadé telefonické komunikace nebo videohovoru se Klient i Banka identifikuji dohodnutym zpliscbem ¢&i zpisobem nevzbuzujicim
pochybnost o totoZnosti osoby, kterd pfisludnou komunikaci &ini. Na Zadost Banky Klient identifikuje i pfipadné tieti osoby, které se
komunikace na strané Klienta déastni.

6.2 Jazyk komunikace. Komunikace mezi Bankou a Klientem v rdmci smluvniho vztahu probihd v Eeském jazyce, nebude-li dohodnuto jinak.
Banka neni povinna pfijmout dokument v cizim jazyce a je opravnéna Zadat pfedloZeni Gfedniho pfekladu cizojazyéného dokumentu
do ¢eského jazyka. V piipadé dokumenti ve vice jazykovych verzich je vdy rozhodujici existujici Ceska verze.

6.3 Misto komunikace. VVzajemné komunikace mezi Klientem a Bankou probihé prostiednictvim Klientova obchodniho mista, nebude-li Bankou
stanoveno nebo s Klientem dohodnuto jinak. Timto zpiisobem Klient pini také svou informa&ni povinnost.

6.4 Videohovory. V piipadé, Zze se spole¢né s Klientem bude videohovoru Géastnit tieti osoba, Klient odpovida za jeji Géast a identifikaci, bude-li
Bankou pozadovana. Klient bere na védomi, Ze v prabéhu videohovoru mohou byt tfeti osobé sdélovany informace podiéhajici bankovnimu
tajemstvi.

5 zejména smérnice rady (EU) &. 2018822, kterou se méni smémice 2011/16/EV, pokud jde o povinnou automatickou vyménu informaci v oblasti dani ve
vztahu k pieshraniénim uspofadanim, kterd se maji oznamovat, a z. €. 164/2013 Sb., o mezinarodni spolupraci pii spravé dani, ve znéni pozdé&jSich
pledpish

6 § 38afa nasl. z. & 21/18982 Sb,, o bankach, ve znéni pozdéjSich piedpist

7 § 6 odst. 2 z. & 297/2016 Sb., 0 sluZbich vytvafejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisd
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Clanek 7. Prikazy a zadosti klienta

7.1 Podminky provedeni pfikaz( a Zadosti. Banka je opravnéna odmitnout piikaz nebo Zadost, které jsou nedpiné, nesrozumitelné, formainé
nespravné, je v nich Skrtano nebo opravovano nebo je predloZena jen jejich fotokopie. Banka neni rovnéZ povinna provést poZadovany Gkon
ze zavainych provoznétechnickych divodl, nebo pokud by jeho provedeni bylo v rozporu s pravnimi piedpisy. Banka je dale opravnéna
pozastavit provedeni piikazu &i zpracovani Zadosti, pfipadné tyto edmitnout, pokud nebyly ziskany informace a doklady podle &lanku 4.3
VOP nebo existuje odivodnénd obava, e Klient nebude schopen dostat svym povinnostem viiéi Bance, & v piipadé existence neuhrazenych
pohledavek Banky za Klientem po splatnosti.

7.2 Identifikace a prokazani totoinosti. Banka je ve smyslu pfislusnych pravnich piedpisi® opravnéna provést identifikaci kazdé osoby
predkladajici piikaz nebo Zadost &i skladajici nebo vybirajici hotovost bez ohledu na vy3i transakce.

7.3 Zména a zrudeni pfikazu. Kiient miZze zménit &i odvolat sviij piikaz nebo Zadost pouze po dohodé s Bankou, neni-li to vyloudeno pravnimi
piedpisy. Rozhodnym dnem pozbyvaji Géinnosti jakékoli piikazy ¢i Zadosti uéinéné Klientem, nestanovi-li pravni predpis jinak.

7.4 Embarga a sankce. Klient ke dni uzavieni Smilouvy a k okamziku poskytnuti Bankovni sluzby prohlasuje, Ze neni Sankcionovanou oscbou
ani neni smluvni stranou jakékoli smlouvy &i transakce se Sankcionovanou osobou a neobchoduje se zboZim ani neposkytuje sluZby, které
podlghaji Sankcim. Banka je oprawnéna neprovést jakoukoli Bankovni sluzbu nebo odmitnout jakykoli piikaz &i Zadost Klienta v piipadé, Ze
se Klient stane Sankcionovanou osobou nebo by provedeni Bankowni sluzby nebo pfikazu & Zadosti Klienta mélo za nasledek poruseni
Sankce ze strany Banky nebo obdobného opatfeni Banky anebo finanéni skupiny SG. Banka v takovém piipadé nebude odpovédna za
pfipadné zdrzeni nebo neprovedeni Bankovni sluZby nebo piikazu & Zadosti. Banka je vtakovém pfipadé dale opravnéna vyZadovat
informace a dokumenty k piikazu nebo Zadosti Klienta, anebo vypovédét Smlouvu nebo od ni odstoupit, a v piipadé obchod( na finanénich
trzich je Banka opravnéna provést zavére&né vyrovnani (close-out netting) podle pfisiusné Smiouvy (tyto skutetnosti se povaZuji za pfipad
porudeni dle prislusné Smilouvy). Klient bere na védomi, Ze Banka je opravnéna sdélit piislusnym organim pozadované informace, Klient se
nezbavuje své povinnosti k dhradé jakékoli platby nebo dluhu vi¢i Bance, pokud Banka nepfiime & neakceptuje danou platbu od
Sankcionované osoby nebo platbu pediéhajici Sankcim nebo podiéhajici obdobnému opatieni Banky anebo finanéni skupiny SG.

Clanek 8. Dorutovani zasilek

8.1  Doruéovani Klientovi. Dorugovani Zasilek provadi Banka bud na Kontaktni adresu, nebo do pfislusné schranky internetového bankovnictvi,
které si Klient ziidil. Jsou-li k tomu zviastni divody, Banka mize Klientovi doruéit Zasilku i jinym obdobnym zpiisobem.

8.2 Banka je opravnéna urtit Zsilku, kterou doruduje Klientovi na jeho Kontaktni adresu, a to bez ohledu na jiné zpiisoby dorutovani sjednané
ve Smiouvé. Klientovi, ktery neni spotiebitelem, je Banka opravnéna doruéit Zasilku do jeho sidla, je-li odliSné od jeho Kontaktni adresy.

8.3 Dorucovani Bance. Zasilky urtené Bance musi byt doru¢ovény do Klientova obchodniho mista, neoznami-li Banka Klientovi jinou adresu
nebo nebude-li sjedndno nebo Bankou akceptovano jinak v souladu s &ldnkem 8.4 VOP.

84 Zpuasob dorucovani. Zasilkky je moZné doruovat osobné, poStou, kurymi sluZbou &i prostfednictvim internetového bankowvnictvi. Banka
muiZe akceptovat doruéeni Zasilky i jinym zpusobem, pokud nebude mit divodnou pochybnost o totoZnosti Klienta jako odesilatele a obsahu
Zasilky. Banka se miZe s Klientem dohodnout na dorutovani Zasilek prostiednictvim Zmocnénce pro dorutovani, Smiuvni dokumenty &
jejich zmény dle &ldnku 31 VOP dorutuje Banka Klientovi piednostné do piisluiné schranky ve sluzbé internetového bankovnictvi. Nema-li
Klient takovou sluZbu zfizenu, Banka pro doruovani pfednostné pouZije e-mail sjednany s Klientem pro komunikaci s Bankou a zasilani
smiuvni dokumentace a jejich zmén.

8.5 Okamzik doruéeni. Zasilky doru€ované Bankou na Kontakini adresu do viastnich rukou Klienta nebo s dodejkou jsou v souladu s pravnimi
predpisy® dorueny okamZikem jejich pfevzeti Klientem. Pokud Klient odmitne Zasilku pfevzit, nevyzvedne si Zasilku v nahradni Ihiitg,
plipadné Klient doruteni Zasilky jinak zmafi, nebo se Zasilka wéti Bance jako nedoruditeind na Kontaktni adrese, bude Banka dale
postupovat tak, jako by byla Zasilka fadné doruCena Klientovi na jeho Kontaktni adresu, a to poéinaje okamzikem, kdy se Zasilka vrati Bance
jako nedoruéitelna &i nedoruCena z divodu zmarfeni doruteni Klientem. To plati i v pfipadé, Ze se Klient o uloZeni Zasilky nedozvédél. Bez
ohledu na vy3e uvedené bude Banka postupovat vidy tak, jake by byla Zasilka dorufena Klientovi, uplyne-li od ckamziku odeslani na dzemi
Ceské republiky 10 pracovnich dni nebo 15 pracovnich dni v piipadé odeslani Zasilky do zahraniéi.

8.6 V pfipadé ostatnich Zasilek, které nejsou doru€ovany do viasinich rukou nebo s dodejkou, bude Banka postupovat tak, jako by Zasilky byly
doruteny 3. pracovni den po jejich odeslani na Gzemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odesléni do zahraniti. To véak neplati
v piipadé, pokud se Banka dozvi o dorudeni Zasilky pied uplynutim této doby.

8.7  Aniz by bylo dotéeno ustanoveni Elanku 8.2 VOP, Klient se s Bankou miZe dohodnout, Ze nékteré Zasilky urfené Klientovi budou piedavany
do Klientova obchodniho mista k osebnimu odbé&ru Klientem. V takowych piipadech Banka postupuje tak, jako by Zasilky byly dorugeny
okamZikem jejich uloZeni v Klientové obchodnim mist&. V piipadé, Ze takovéto Zasilky nebudou vyzvednuty po dobu delsi nez 6 mésicl, je
Banka opravnéna tyto Zasilky znidit.

8.8 U Zasilek dorutovanych prostiednictvim internetového bankovnictvi postupuje Banka tak, jako by byly doruteny okamzikem jejich umisténi
v piisluéné schrance. U Zasilek doruovanych prostiednictvim faxu Banka postupuje tak, jako by byly dorufeny okamzikem potwrzeni
uspéiného odeslani generovaného piistrojem odesilatele. V piipadé Zasilek zasilanych prostiednictvim elektronické posty Banka postupuje
tak, jako by byly dorudeny okamiikem odeslani ze serveru Banky, a to véetnd pfipadd, kdy se konkréini Zasilka vrali Bance jako
nedorutitelna.

8.9 Banka neodpovidd za nefunkénost nebo zneuZiti komunikaénich prostiedki (zejm. e-mailu) & siti elektronickych komunikaci (napf. sité
mobilnich operatora, Wi-Fi sité, pevné piipojeni k internetu), které slouzi pro komunikaci s Klientem, nebot nejsou pod jeji piimou kontrolou.
Ochranu téchte sluzeb, jejich fungovani a divérnost jimi zasilanych zprav jsou povinni zajistovat jejich poskytovatelé. Banka proto nenese ani
odpovédnost za piipadnou $kodu, kterd Klientovi takovym zneuzitim nebo nefunk&nosti vznikla.

8.10 Postup Banky pii vraceni Zasilek, Pokud bude konkrétni Zasilka nejméné dvakrat vracena z diivodu, Ze Klient odmitne Zasilku prevzit,
nevyzvedne si Zasilku v ndhradni Ihité, piipadné Klient dorudeni Zasilky jinak zmaii, nebo se Zasilka vrati Bance jako nedoruditelnd na
Kentaktni adrese, je Banka oprawnéna viechny dalsi Zasilky doru¢oval Klientovi do jeho obchodniho mista k osobnimu odbéru, piipadné na
adresu trvalého pobytu &i sidla Klienta, je-li tato adresa odlisna od Kontaktni adresy.

8 zejména z. & 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vinosi z trestné &innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjSich predpisi
& § 570 odst. 1 z. &. 89/2012, obéansky zakonik, ve znéni pozdéjich predpisd
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Clanek 9. Vznik smluvniho vztahu

9.1

9.2

Banka uzavird s Klientem Smiouvy ve svych obchodnich mistech, elektronicky &i jinymi technickymi prostiedky s vyuZitim prostfedki
umoziiujicich uréeni jednajici osoby (napf. elektronicky podpis) a zachyceni obsahu Smiouvy. Neni-li ve Smilouvé stanoveno jinak, je
Smlouva uzavirana na dobu neurgitou. '

Smiouva je uzaviena aZ po dosaZeni shody o v8ech jejich naleZitostech. Na uzavieni Smiouvy nevznika Klientovi narok a Banka ma pravo
ukontit kdykoli jednani o jejim uzawieni i bez uvedeni divodu. Piijeti nabidky Banky u€inéné Klientovi nesmi obsahovat Zadné zmény ani
nesmi odkazoval na jiné obchodni podminky nez na VOP nebo piisluSné Produktové podminky. Je-li Smlouva uzaviena v jiné formé nez
pisemné, plati tato Smiouva za uzavienou pouze s obsahem, na kterém se strany dohodly nebo ktery Banka Klientovi pisemné potvrdila ve
svém potvizeni. Klient | Banka na sebe pfebiraji nebezpeéi zmény okolnosti v souvislosti s pravy a povinnostmi smiuvnich stran vyplyvajicimi
ze Smiouvy a zaroveni vyluéuji uplatnéni ustanoveni § 1766 ob&anského zakoniku'® na svilj smluvni vztah zaloZzeny Smiouvou.

Clanek 10. Zanik smiuvniho vztahu

10.1

10.2

10.3

Odstoupeni Banky. Banka je opravnéna od Smilouvy, pfipadné od jeji samostaing oddélitelné £asti, odstoupit v pfipadé, kdy Klient
zavaznym zplsobem porusi své smluvni povinnosti &i své zdkonné povinnosti souvisejici s Bankovnimi sluzbami nebo pokud Banka zjisti jiné
skutednosti, v dusledku kterych je vazné ohrozena schopnost Klienta fadné dostat swm zavazkim, Banka je rovnéz opravnéna od Smiouvy
odstoupit v disledku jednani Klienta, kterym byla naruena vzdjemnd duvéra mezi Klientem a Bankou. Smiouva zanikd dnem dorudeni
oznameni o odstoupeni Klientovi nebo v jiné Ihité stanovené Bankou. Nesplacené dluhy Klienta se stavaji splatnymi prvni Obchodni den
nasledujici po zaniku Smilouvy, neuvede-li Banka v oznameni o odstoupeni pozdéjsi termin.

Vzajemné vyporadani. Banka a Klient jsou po ukonéeni smluvniho vztahu povinni vzajemné vypofadat své pohledavky a diuhy existujici
ke dni zaniku Smilouvy, Banka v takovém piipadé vraci pomémou ¢ast ceny, poplatku nebo jiné ahrady za Bankovni sluzby pouze tehdy, kdy
je tak vyslowné stanovenc pravnim predpisem nebo Smlouvou. Po ukonZeni smluvniho vztahu je Klient povinen vratit Bance veskeré
prostiedky &i predméty, které Banka &i tfeti osoba Klientovi pfedaly v souvislosti s poskytovanim Bankovni sluZby. Odstoupenim od Smiouvy
se zdvazky Klienta a Banky ze Smiouvy rui ke dni Géinnosti odstoupeni.

Promléeni. Klient souhlasi s tim, Ze neodporuje-li to v konkrétnim pfipadé pravnim piedpisim, proml€uji se vekera prava a pohledévky
Banky za Klienty spotiebiteli ve |h(té 3 let, za ostatnimi Klienty ve Ihité 15 let, a tam, kde se pro dany pravni vziah pouZije prawvni iprava
platna pred Gginnosti ob&anského zakoniku,'" ve Ihité 10 let ode dne, kdy mohla byt Bankou vykonana/uplatnéna poprvé.

Clanek 11. Ztizovani a vedeni Gétl

11.1
11.2

Banka zfizuje a vede Uty na zakladé Smiouvy.

Identifikace Uétu. KaZdému Uty Banka pfidéli Jedinetny identifikdtor, ktery Banka i Klienl uvadi pfi vzajemné komunikaci tykajici se
daného Uttu. Soudasti identifikace Udtu je jeho nazev, ktery musi obsahovat jméno a piijmeni nebo nazev Klienta. Pokud tak stanovi pravni
predpis, Gfedni sdéleni, opatieni &i ozndmeni CNB nebo v piipadé zavaznych provoznich divodi, v disledku kterych Banka nebude
schopna postupovat jingm zpisobem, je Banka opravnéna Jedineény identifikator jednostranné zménit. O télo skutetnosti Banka Klienta
pisemné informuje v pfiméfené Ihité pfed zamyslenou zménou a v pfipadé, ke ke zméné Jedinetného identifikatoru dochazi z provoznich
qﬁwdﬁ na strané Banky, postupuje se v souladu s Elankem 31 VOP. Banka nenese, ani Castetné, naklady Klienta spojené se zménou Eisla
Uétu, Banka neziizuje anonymni Uty & Uty pro vice osob.

Minimalni vklad a zastatek. Pro nékteré typy Gétd Banka stanovi v Ozndmeni vy&i miniméainiho vkladu a vysi minimélniho zistatku, které je
Klient povinen dodrzovat.

Zphsob vyuziti Uttu. Klient je povinen informovat Banku o tom, zda Utet bude slouzit pro podnikani Klienta, ¢&i nikoli. Utty pro Klienty
spotiebitele jsou uréeny wyhradné pro jejich osobni (nepodnikatelské) potfeby. Uty pro fyzické osoby podnikatele jsou urSeny wvyhradné pro
jejich podnikatelskou €innost a Uéty pro pravnické osoby jsou uréeny pro jejich podnikatelské nebo jiné Gely. Klient nesmi Uet pouZivat
k jinému neZ sjednanému Géelu.

Bali€ek sluZeb. K vybranym typim V&t poskytuje Banka baliéek sluZeb, v rdmcei kterého nabizi produkty a sluZby uvedené v Sazebniku pro
dany typ Uctu.

Oznameni o provadéni platebniho styku. Dalsi podminky a informace tykajici se U&tl a provadéni platebniho styku, zejména sluzby
zahraniéniho a tuzemského hotovostniho i bezhotovostniho platebniho styku poskytované na Udtech vietn& ekl a lhity pro provadéni
platebniho styku, podminky platebniho styku provadéného prostiednictvim sluzeb pfimého bankownictvi jsou uvedeny v Ozndmeni
o provadéni platebniho styku,

Clanek 12. Ruseni Géta

1241

12.2

12.3

12.4

Divody zaniku smlouvy. Divodem zaniku smiouvy o Uftu je zejména wypovéd Klienta dle &lanku 12.2 nebo Banky dle &ldnku 18.3,
odstoupeni die &l. 10.1 nebo Rozhodny den dle &lanku 12.5.

Vypovézeni smlouvy Klientem. Klient je opravnén vypovédét smiouvu o Uttu s vypovédni dobou 10 kalendainich dnii nebo 30
kalendainich dni, byla-li k Uctu poskytnuta debetni karta, Vypovédni doba poting bézet dnem nasledujicim po dni doruteni vypovédi Bance.
Vypovida-li Klient smlouvu o Uétu postupem dle Kodexu CBA ,Mobilita klientd — postup pii zméné banky”, vypovédni doba poéina béZet ode
dne uvedeného v Zadosti o zménu banky,

Vyporadani. Pokud Klient ugini dkon vedouci k zéniku smiouvy o Uttu nebo obdréi vjpovéd & odstoupeni od smiouvy o Uttu ze strany
Banky, je povinen dat Bance pokyn ohledné nakladani s piipadnym z(statkem na Uftu, Pokud takovy pokyn Banka neobdrZi, miize zUstatek
na U&tu pevést na jakykoli jiny Uget Klienta a nemé-li Klient jiny UZet, bude Banka evidovat nevypofadanou pohledavku ve vySi ziistatku na
Uétu do doby obdrzeni takového pokynu od Klienta. Po zaniku smlouvy o U&tu Banka Uget zruSi. To neplati, pokud jsou prostiedky na
takovém Uttu Ggelové vazany ve prospéch tieti osoby, na uplynuti sjednané Ihaty nebo spinéni jiné podminky a tato tieti osoba neudélila
pisemné pfivoleni nebo k uvedenému dni neuplynula sjednana Ihita & nebyla spinéna jind podminka k uvolnéni prostfedkd. V takovém
piipadé Banka prostiedky z tohoto UEtu nevyplati a Uget nezrusi aZ do spinéni vySe uvedenych podminek.

Piikazy a zadosti tykajici se nakladani s prostiedky na U&tu budou Bankou zrudeny k datu zruSeni Udtu. Nejpozdéji k datu zruSeni Uttu
Banka ukongi poskytovani Bankovnich sluZeb, které jsou na pfedmétny Utet vazany.

10 2. & 89/2012 Sb., obkansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist
11 7 & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpisti
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

12.5 Dasledky amrti Klienta. Smrti majitele G&tu smlouva o U&tu nezanika. Smiouva o Ugtu zanika druhym Cbchodnim dnem nasledujicim po
Rozhodném dni, pokud je k Rozhodnému dni na U&u debetni zlstatek & ziistatek roven nule, nebo druhym Obchodnim dnem po vzniku
debetniho ziistatku na Ubtu & zistatku rovného nule kdykoli po Rozhodném dni. To neplati, vznikl-li debetni ziistatek na Utu v diisledku
povoleného debetu &i kontokorentniho Gvéru na Uélu poskytnutého fyzické osobé podnikateli.

Clanek 13. Debet ha Gétu

13.1  Zfizeni povoleného debetu. Banka se miZe s Klientem dohodnout na ziizeni povoleného debetu na UZtu. Prava a povinnosti Banky
a Klienta se budou fidit piisludnou Smilouvou a pfisluSnymi pravnimi piedpisy tykajicimi se smlouvy o Gvéru.

13.2 | Dusledky nepovoleného debetu. V piipad& vzniku nepovoleného debetu na Udtu z jakéhokoli diivodu je Klient povinen neprodiené uhradit
Bance vedkeré diuZné &astky, veetn® piisluenstvi. Nepovoleny debet nezanikd, pokud v den, kdy jsou veSkeré diuZné Edstky Bance
uhrazeny, nepovoleny debet na Uétu opét vznikne. Po dobu trvani nepovoleného debetu na Uctu Klienta je Banka opravnéna zfidit zviastni
(vnitini) Géet pohledavky z nepovoleného debetu, na kterém povede pohledavku z nepovoleného debetu, vietné piislusenstvi.

13.3  Uroéeni nepovoleného debetu. Banka je opravnéna uroéit nepovoleny debet na Udtu Grokem z nepovoleného debetu a déle Grokem
z prodleni. VySe troku z nepovoleného debetu a (roku z prodleni bude uréena v souladu s Oznamenim o drokovych sazbach. VySe tUrokove
sazby, kterou se Gro&i nepovoleny debet, a vySe Groku z prodleni mohou byt po dobu trvani nepovoleného debetu ménény zplisobem
uvedenym v piisludnych Produktovych podminkach.

13.4  Urok z prodleni i trok z nepovoleného debetu jsou splatné okamzikem, kdy na né Bance vznikne narok. Banka je opravnéna tyto sankéni
uroky sniZit, a to na dobu a s Ginnosti, kterou stanovi. O této skutecnosti Banka Klienta informuje.

13.5 Banka informuje Klienta o aktuaini vySi trokové sazby, kterou se Grogi nepovoleny debet, a o aktualni vy5i drokl z prodieni, sankcich
a poplatcich v souladu s pravnimi piedpisy a podle VOP.

13.6 Vyrazny nepovoleny debet. V piipadé, ze na Uétu dojde k vyraznému nepovolenému debetu dle zakona o spotfebitelském (véru '
trvajicimu déle nez jeden mésic, Banka zasle Klientovi zptisobemn sjednanym ve Smlouvé informaci vyZzadovanou pravnimi predpisy. Banka
je déle opravnéna odstoupit od Smiouvy, na zakladé které je Utet veden, i od Smlouvy, na zakladé které byl povoleny debet poskytnut.

Clanek 14. Nakladani s prostfedky na Gictu

14.1  Nakladani s prostiedky na Uétu Klientem, Nakladat s prostiedky na Utu Klienta mohou Opravnéna osoba s pouzitim Podpisového vzoru,
ktery je platny pro pfislusny Utet, a Zmocnénec, neni-li siednano pro konkrétni platebni prostiedek jinak. Zptsob a rozsah nakladani
s prostiedky na U&tu je sjednén v piisludné Smlouv& nebo jingm zplhsobem. Pokud Klient vysiovné nestanovi jinak, miZe Oprdvnéna oscba
naklddat s prostiedky na U&u samoslatné, Opravnéna osoba (odli§na od Klienta) nemilZe udélovat zmocnéni k nakladani s prostiedky na
Uétu Klienta dalsim osobam. Banka je opravnéna zrudit Podpisovy vzor, pfipadng i jinou formu dispoziéniho oprawvnéni k Gctu, pokud je ji
nepochybné prokéazano, Ze dana osoba jiz neni opravnéna za Klienta jednat.

14.2  Podpisovy vzor, zmocnéni Zmocnénce &i jakékoli zmény nebo zrudeni téchto dokumenti jsou pro Banku zdvazné od prvniho Obchodniho
dne nasledujiciho po dni, kdy je Banka od Klienta obdrZela. Banka provadi Piikazy na zakladé dokumenti, které jsou pro Banku zavazné
v okamziku zpracovani pfislusného Pfikazu, ledy bez ohledu na to, kdy byl pfisludny Pfikaz Bance dorugen.

14.3  Klient je opravnén vybirat z nové zfizeného Ugtu volné prostiedky v hotovosti nebo je pfevadét bezhotovostnim pfevodem nejdfive prni
Obchodni den nasledujici po Obchodnim dni, kdy Banka Uget zfidila.

14.4  Klient je opravnén nakladat s prostiedky na Udtu pouze do wie volnych prostiedkil na tomto Uétu, piipadné sniZenych o wy3i minimalniho
zistatku, byl-li Bankou pro dany Uget stanoven. Klient je vak povinen udrZovat na Ugtu dostatek prostiedki ke kryti pfedpokladanych plateb,
svych dluht vii&i Bance a cen aétovanych Bankou za Bankovni sluzby.

14.5  Banka je opravnéna omezit nakladani s prostiedky na Uétu Klienta v souladu s pravnimi piedpisy. Pravo na vyplatu penéznich prostiedki
podle zviadtniho pravniho piedpisu' z Uttu, ke kterému mé Klient omezeno pravo nakladat s penéznimi prostiedky, mize uplatnit pouze
Klient spotfebitel, a to osobné v Klientové obchodnim misté nebo s pouZitim debetni karty poskytnuté k Uétu.

14.6  Nakladani s prostiedky na U&tu Bankou. Banka je opravnéna nakladat s prostiedky na Uétu, stanovi-li tak pravni pfedpis nebo Smiouva.

Klient souhlasi s tim, Ze Banka ma pravo odepsat z jeho Uttu u Banky prostiedky za aéelem:

a) Uhrady splatnych Grokd;

b) realizace opravného ziétovani v disledku viastniho chybného z(&tovani nebo chybného z(&tovani jiné banky;'

¢) uhrady v zakonem stanovenych piipadech;

dy Uhrady vSech cen, poplatki a vyloh v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb, vEetn® poplatk jinych bank a osob zd&astnénych
na operacich platebniho styku;

€) uhrady &astky Seku nebo penéZni poukézky jiz proplacenych Bankou v pfipadé jejich nasledného neproplaceni $ekovnikem nebo inkasni
bankou;

f) dhrady pohleddvek Banky (vietn& vyloh Sekovnika nebo inkasni banky) vznikljch ndsledné po piipsani &astky Seku nebo penéZni
poukézky na Udet Klienta, pokud Klient nedodrZzel smluvni podminky tykajici se proplaceni Sek( nebo penéZnich poukazek, pripadné
pokud se dodateéné zjisti, Ze Klient pievzal padélany nebo pozménény ek nebo penéZni poukazku;

g) dhrady pfipsané platby ze zahrani&i, pokud odesilajici bankou nebylo zajisténo knytilpfevedeni prostfedki ve prospéch Banky;

h) wraceni dichodi a jingch zdkonem stanovenych davek (pouze viak do vySe kreditniho zistatku na U&tu), pokud na jejich vyplaceni
piijemci platby zanikl narok a platce o vraceni taklo bezdivodné poukazané platby vyslovné poZadal;

i) wvraceni ¢astky inkasa pfipsané na Uget Klienta, kterou platce poZaduje vratit;'®

i) wraceni pfipsané platby, pokud &islo U&tu piijemce nebo platce je uvedeno na seznamu nepovolenych intemetovych her;™®

k) Ghrady cen za pojiSténi poskytované Komer&ni pojistovnou, a. s., pokud je takovy zplsob Ghrady ve smlouvé o daném pojisténi sjednén
nebo

1) dhrady jakékoli jiné splatné pohledavky Banky za Klientem, a to i promiené.

14.7  Banka je opravnéna odepsat prostiedky z Uétu Klienta i v pfipadg, e na Ugtu vznikne v diisledku takové operace debetni zistatek.

12 5 & 25712016 Sb., o spotfebitelském Gvéru, ve zné&ni pozdéjSich piedpisd

13 § 304b z. &. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjiich piedpisi
14 2 & 21/1982 Sb., 0 bankach, ve znéni pozdéjSich piedpisi

15z & 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich piedpisa

18 2. & 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ve znéni pozdéjsich piedpisi
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14.8  Banka je déle opravnéna provést na vrub Ugtu platby na zakladé jednordzovych pisemnych Piikazi k Ghradé v piipadé, Ze na Uttu venikl
nepovoleny debet v dusledku piekrofeni Ihity pro Serpani prostiedkd z povoleného debetu az do vySe pivodné stanoveného limitu
povoleného debetu.

|
o
&

Clanek 15. Vypisy z aétu

151 Forma a zplsob dorugovani. Banka informuje Klienta o zistatku prostfedki na Uétu a o provedenych transakcich wypisem z Gdtu,
a to formou Elektronického vypisu nebo tidténého dokumentu. Frekvence a zpisob dorutovani budou individuing dohodnuty mezi Klientem
a Bankou. Klientim spotiebitelim Banka poskytuje wpisy z a&tu k jejich Platebnim U&tim v souladu se zdkonem o platebnim styku jednou
mésiéné zdarma prostiednictvim sluzby internetového bankovnictvi nebo e-mailem,

15.2  V piipadé, Ze pii zasilani Elektronickych wypisi prostiednictvim sjednané Bankovni sluzby (napi’. intemetového bankovnictvi) bude piislusna
Bankovni sluZba zruSena, budou vypisy z G€tu dorugovany Klientovi na e-mailovou adresu, ma-li ji sjednanu, nebo v tidténé (papirové)
podobé zpisobem sjednanym pro doruovani ostatnich Zasilek. Pokud se Banka pii zasilani Elektronickych wypisi na sjednanou e-mailovou
adresu dozvi o jejim zneuZiti nebo tyto budou nejméné dvakrat vraceny z divodu zmafeni jejich dorudeni Klientem, budou vypisy z Gtu
dorutovany Klientovi prostiednictvim sluzby internetového bankovnictvi, ma-li ji Klient ziizenu, nebo v ti$téné (papirové) podobé zpisobem
sjednanym pro doru€ovani ostatnich Zasilek, V obou pfipadech zlstane sjednand frekvence zasilani vypisi z G&tu zachovana. Ustanoveni
tohoto Elanku se uplatni téZ na oznameni Banky Klientovi o vy3i pohledavky ze Smiouvy, na zakladé niz Banka poskylla Klientovi Gvér.

15.3 O zistatku na Ugtu ke konci kalendafniho roku Banka vzdy informuje Klienta poskytnutim nebo zpiistupnénim vypisu z Uétu.

15.4 Kontrola vypisa z Gétu, Klient je povinen bez zbyteéného odkladu po doruéeni vypisu z G&tu zkontrolovat, zda jsou zGétované transakce
autorizované a spravné provedené. Pokud Klient, ktery neni Klientem spotiebitelem, neuplatni reklamaci ve Ihité dle reklamaéniho fadu
Banky, ma se za to, Ze transakce byly zi&tovany spravng,

Clanek 16. Uroky a zdanéni

16.1  Banka uroti zistatek prostiedki na Uétu roéni trokovou sazbou. Zictovani troki provadi Banka mésitné, neni-li sjednano jinak. Urokové
sazba a dalsi informace tykajici se trogeni a zdanéni vynosu na Uétu jsou stanoveny ve Smiouvé nebo v Oznameni o Grokovych sazbach,

16.2 Zpusob uréeni a zmény urokové sazby. VW& Grokové sazby Banka stanovi v nédvaznosti na Urokové sazby vyhlaované CNB
s piihlédnutim k wvoji penézniho trhu, obchodni politice Banky a postupdm pro fizeni finanénich rizik. Pro urgeni pogateéni vyse Grokové
sazby je rozhodujici sazba uréena pro dany Uget v Oznameni o Urokovjch sazbach Géinném v den ziizeni Ugtu, VySi Grokové sazby pro
kreditni zdstatky na Ugtech Klientd spotiebitelll stanovi Banka v navaznosti na referenéni Grokovou sazbu ve smyslu zdkona o platebnim
styku,'” kterou je dvoutydenni REPO sazba CNB.'® Banka je opravnéna ménit vyéi irokové sazby jednostranné pouze v rozsahu, v némz se
zménila uvedena referentni sazba, a to vidy za obdobi od posledni zmény dané (rokové sazby na Uétu Klienta spotfebitele. Zménu Grokové
sazby pro kreditni zidstatky na Uétech Klientd spotiebiteld, kterd neni navazana na referenéni Grokovou sazbu, provadi Banka zménou
Oznameni o Urokovych sazbach zplsobem a s Gginnosti dle &l. 31 VOP. Banka je opravnéna ménit wsi, a je-li s Klientem sjednana,
i konstrukei, Grokové sazby pro kreditni a debetni zistatky na Uétech ostatnich Klientl jednostranné v zavislosti na vyvoji trhu, nékladech
Banky na své financovani a dalSich objektivnich skutetnostech.

16.3  Uginnost zmény Grokové sazby. Zména v Oznameni o Grokovych sazbach nabyva Géinnosti okamzikem vyhlaSeni nového znéni Oznameni
o trokowvych sazbach na internetovych strankach Banky, pokud neni v Oznameni o Grokovych sazbach nebo ve VOP stanoveno jinak. Nova
vyée drokové sazby se uplatni na vechny pfisluiné existujici Uty ode dne Géinnosti zmény piisludného Oznameni o (rokowych sazbéch,
pokud neni v Oznameni o urokovych sazbach stanoveno pozd&jsi datum G&innosti zmény drokové sazby.

16.4 = Urogici schéma. Pro lroteni z(statki Uétd v K& a ve viech cizich ménach (kromé AUD, GBP, JPY a PLN) se pouZiva Groéici schéma:
rok = 360 dnii / mésic = 30 dni. Pro AUD, GBP, JPY a PLN se pouziva drodici schéma: rok = 365 (piip. 366) dnii / mésic = skutedny podet
dni v mésici, neni-li ve Smlouvé nebo Produktovych podminkach stanoveno jinak.

16.5 Uroteni kreditniho zistatku. Uroteni kreditniho zistatku na Uty podind dnem piipsani prostiedki na Uéet Klienta a kon&i dnem
pfedchazejicim dni jejich vybéru nebo prevodu, u vkladovych Ut pak dnem predchazejicim dni splatnosti vkladu. Banka podita a piipisuje
troky v méné Uétu. Uroky z kreditniho zistatku na Uétu jsou splatné vidy posledni den kalendafniho mésice, za ktery se hradi.

16.6  Urogeni debetniho zustatku. Uroteni debetniho ziistatku na U&tu potina dnem vzniku debetu a kon& dnem pfedchazejicim dni jeho
vyrovnani. Uroky z povoleného debetniho zistatku na UStu jsou splatné vidy posledni den kalendarniho mésice, za kiery se hradi.

16.7 Zdafovani droku. Urok je zdafiovan podle pravnich predpist platnych ke dni piipsani Groku na Uget Klienta. V pfipad& wyplaty prostfedkii

z Uttu Klienta a dalSich piipadech stanovenych pravnimi piedpisy, Banka provede sraZku nebo zajisténi dané v souladu s pravnimi piedpisy.
Klient je povinen Banku neprodieng informovat o tom, Ze neni skuteénym viastnikem tiroki na svém Ugtu,

Clanek 17. Platebni siuzby

17.1  Informaéni povinnosti Banky. V souvislosti s poskytovanim Platebnich sluZzeb Banka poskytne Klientovi spotfebiteli v prib&hu smiluvniho
vztahu na jeho Zadost zdarma informace o Bance, o poskytované Platebni sluzbé&, o zplisobu komunikace s Bankou, 0 Smiouvé o Platebnich
sluZbdch uzaviené s Bankou, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta,'® a to zejména prostiednictvim sluzby internetového
bankovnictvi, Klient spotiebitel dale pfijetim Smilouvy o Platebnich sluzbach potvrzuje, Ze mu byly v dostateéném predstihu pied jejim
uzavienim poskytnuty informace o Bance, poskytované Platebni sluzbé, o zplsobu komunikace s Bankou, o pfedmétné Smlouvé
o Platebnich sluzbach, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta spotiebitele, a to v rozsahu stanoveném zdkonem o platebnim styku.
U Transakci mimo EHP Banka neni povinna poskytnout Klientovi spotiebiteli informace o maximalni Inité pro provedeni Platebni sluZby pied
jejim poskytnutim ani pfed uzavienim Smiouvy o Platebnich sluzbach.

17.2  Banka poskytuje Klientim spotfebitelim informace o dplaté za sluZby spojené s Platebnim Uétem a rotni prehled o Gplaté za poskytnuté
sluzby spojené s Platebnim Uttem dle zakona o platebnim styku v méné K& bez ohledu na ménu Uttu. Ro&ni piehled o dplaté poskytuje
Banka zplsobem sjednanym pro pfedavani vypisa z U¢tu, pfitemz ustanoveni ¢&l. 15.2 VOP se poudije obdobné.

17 2. & 37012017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpist

18 hitps:iiwww cnb.cz/cs/menova-politika/mp-nastroje/
19 2. & 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich piedpisa
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Clének 18. Ukonéeni smlouvy o platebnich sluzbach

18.1  Vypovézeni smlouvy Klientem spotiebitelem. Klient spotiebitel je oprédvnén vypovédét Smiouvu o Platebnich sluzbach kdykoli (i v piipadé,
Ze byla uzaviena na dobu uritou). Vypovédni doba E&ini 30 kalendainich dnd a potina béZet dnem nésledujicim po dni jejiho doruéeni
Bance. Pro ukonéeni smiouvy o Ugtu Klientem se pouZije ustanoveni &lanku 12.2 VOP. Banka je opravnéna zpoplatnit vypovéd Smilouvy
o Platebnich sluzbach Zastkou stanovenou v Sazebniku v piipadé, Ze Klient vypovédél Smiouvu o Platebnich sluzbach podie tohoto Elanku
tak, Ze zanikne diive neZ 8 mésicl po jejim uzavieni. Tim nejsou dotéena ustanoveni &lanku 31.6 VOP.

18.2 Vypovézeni smlouvy Klientem, ktery neni spotfebitelem. Klient, ktery neni spotiebitelem, je opravnén vypovédét Smlouvu o Platebnich
sluzbach uzavienou na dobu neuréitou kdykoli, piitemz vypovédni doba &ini 3 mésice a potind bézZet dnem nésledujicim po dni jejiho
doruteni Bance. Tim nejsou dotéena ustanoveni Elanku 12.2 VOP.

18.3 Vypovézeni smlouvy Bankou. Banka je opravnéna Smiouvu o Platebnich sluzbach uzavienou na dobu neuréitou vypovédét kdykoli,
atoibez udéni divodu. U Klienti spotiebitelli &ini vypovédni doba 2 mésice, nestanovi-li Banka ve vypovédi dobu deldi, a potina bézet
dnem nésledujicim po dni doruéeni vypovédi Klientovi. U ostatnich Klientd &ini vypovédni doba 30 kalendainich dnii, nestanovi-li Banka ve
vypovédi dobu del3i, a potina béZet dnem nésledujicim po dni dorugeni vypovédi Klientovi.

Clanek 19. Dokumentarni platby a zaruky

19.1  Banka miiZe provést piikaz k obstarani & zméné dokumentariho inkasa pfedany ji Klientem. Smiouva o obstarani & zméné dokumentamiho
inkasa bude mezi Klientem a Bankou uzaviena konkludentné v okamziku provedeni piikazu Bankou.

19.2  Zaspravnost instrukci uvedenych v piikazu zodpovida Klient.
19.3  Podpis Klienta uvedeny na piikazu ovéfuje Banka dle Podpisového vzoru Klienta k Ugtu, ktery Klient na piikazu uvede.

19.4  Banka je opravnéna oznamit (avizovat) Klientovi vystaveni finanéni (bankovni) zaruky v jeho prospéch jinou osobou, pfipadné zménu finanéni
{bankovni) zaruky, a tuto Bankovni sluzbu zpoplatnit die Sazebniku.

19.5 Je-li ve prospéch Klienta vystaven exporini dokumentarni akreditiv, je Banka opravnéna ovéfit podpis Klienta na privodnim dopise
k pfedklddanym dokumentim obsahujicim éislo Gétu, na ktery ma byt provedeno pinéni z akreditivu, a to podle Podpisového vzoru
k nékterému z jeho Uth u Banky. Pokud podpis Klienta nesouhlasi s Podpisovym vzorem, je Banka opravnéna pinéni z akreditivu neprovést
a dohodnout s Klientem dalsi postup.

Clanek 20, Seky

20.1 Piikazem k inkasu Seku #4d4 maijitel Seku nebo penéZni poukazky Banku o jejich okamZité proplaceni, piipadné zprostiedkovani jejich
inkasa. Vyhradng Banka je opravnéna rozhodnoul o zplisobu zpracovani 3eku. Banka zpracovava eky vystavené na mény uvedené
v kurzovnim listku Banky. V piipadé predioZeni $eku na jinou ménu je Banka opravnéna stanovit nahradni ménu pro zpracovani Seku.

20.2 Banka neodpovida za Skody vzniklé proplacenim ztraceného, odcizeného, pad&laného nebo pozmé&néného Seku nebo pendZni poukazky.
20.3 Banka si vyhrazuje pravo pozastavit proplaceni $eku nebo penéini poukézky do doby jejich ovéfeni u vystavujici nebo proplacejici banky.

20.4 Smiouvu tykajici se Seki a penéinich poukdzek milZe Klient i Banka vypovédét s vwpovédni dobou 30 kalendafnich dnii. Vypovédni doba
potiné bézet prvnim dnem nasledujicim po dorudeni pisemné vypovédi.

Clanek 21. Transakce a avéry v cizi méns

21.1  Bezhotovostni platby. Banka prodavéa Klientovi penéZni prostfedky v cizi méné v bezhotovostni formé za Ceské koruny Kurzem ,deviza
prodej* a nakupuije je od Klienta za teské koruny Kurzem deviza nakup®.

21.2  Hotovost. V piipadé nakupu hotovosti v cizi méné od Klienta za K¢ Banka pouZije Kurz ,valuta nakup®, pfi prodeji hotovosti v cizi méné
Klientovi za K& Banka pouzije Kurz ,valuta prodej”.
21.3  Piepotet mezi cizimi ménami bude proveden pies Geské koruny postupem uvedenym v &lancich 21.1 a 21.2 VOP.

21.4  Kurzy jsou uvedeny v kurzovnim listku Banky, klery je Banka opravnéna jednostranné ménit. Zmény Kurzi jsou uéinné od jejich vyhlaseni
a uvefejnéni Bankou a nejsou Klientovi pfedem oznamovany.

21.5 Ménova rizika. Klient bere na védomi, Ze v piipadé zadosti o poskytnuti Gvéru v cizi méné by mél z hlediska obezietného rozhodovani zvazit
moznou zménu sménnych kurzh cizich mén vidi Seské koruné. Nepfiznivy vyvoj sménnych kurzd miZe mit za nasledek navySeni splatek
tvéru poskytnutého v cizi méné po piepoftu na deské koruny. Na vysi spldtek dvéru poskytnutého v cizi méné maze mit viiv i nepfiznivy
vyvoj zahraniéni trokové miry nebo piipadné wyznamné znehodnoceni éeské koruny. Klient dale bere na védomi, 2e Banka soufasné nabizi
uvéry stejné povahy v &eskych korundach i finanéni néstroje poskytujici Klientovi zajisténi proti ménovému riziku.

Clanek 22. Reklamace

221 Reklamace se vyfizuji podie reklamaéniho fadu Banky. Pokud nebude v reklamaénim fadu uvedeno jinak & pokud nedojde k jiné dohodé,
Klient uplatiiuje své reklamace &i poZzadavky v Klientové obchodnim misté.

Clanek 23. Ombudsman

23.1  V pfipadé opakované reklamace, kterd nebyla vyfeSena ke spokojenosti Klienta v ramci reklamaéniho fizeni dle reklamagniho iadu Banky
a pravidel pro fedeni stiznosti, se Klient miZe obratit na nezavislého ombudsmana.

23.2 Cinnost ombudsmana se fidi Chartou ombudsmana, kter4 je k dispozici v obchodnich mistech Banky nebo na jejich internetovych strankéch.

Clanek 24. Ceny bankovnich sluzeb a (ithrada naklada

241 Vyse ceny. Klient je povinen platit Bance ceny a dalsi Uhrady za poskytované Bankovni sluzby a za tUkony s Bankovnimi sluzbami
souvisejici, které Banka Gétuje v souladu se Sazebnikem G&innym v dobé poskytnuti dané Bankowni sluZby nebo provedeni Gkonu, pokud se
Klient s Bankou nedohodne jinak. O Gétovani individudiné urtenych cen, kleré jsou vidy vwhodnéjsi nez ceny dle Sazebniku, miZe Banka
Klientovi pouze pfedem zaslat informaci zplisobem dle &l. 8.1 VOP. Banka miZe Klientovi za Bankovni sluzby a Ukony s nimi souvisejici
uctovatl v konkrétnich piipadech ceny nizsi nez ceny dle Sazebniku nebo dle individuding uréené &i sjednané ceny. Klient je povinen platit
uétované ceny fadné a v&as, Banka je opravnéna vazat poskytnuti Bankovni sluZby na zaplaceni ceny nebo jeji asti.
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24.2 Zpasob dhrady ceny. Banka je opravnéna odepsat &4stku odpovidajici cend nebo jiné (hradé za poskytované Bankovni sluZby a za (kony
s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi z Utu Klienta, k némuz nebo v souvislosti s nimz jsou Bankovni sluzby poskytnuty, jinak z jakéhokoli
jiného Uttu Klienta vedeného u Banky, a to v terminech urtenych Bankou. Ceny a dali Ghrady jsou splatné k poslednimu dni obdobi, za
které se G&tuji, neni-li v Sazebniku uvedeno jinak. Ceny se G&tuji v méné Bankowni sluZby nebo v méné, ve které je veden Ucet, pokud
nebude sjednano jinak.

24.3  Naklady. Klient uhradi Bance néklady a vydaje, které odivodnéné vynaloZila v souvislosti s poskytnutim pfislusné Bankovni sluzby anebo
tkonu s ni souvisejiciho &i v souvislosti 5 pinénim své povinnosti vyplyvajici z pravnich piedpist, a to i v pfipadé, Ze takové naklady a vydaje,
pfipadné jejich vy3e nejsou piedem znamy. Banka vidy postupuje tak, aby vynaloZené naklady byly minimalni.

Clanek 25. Unrada pohledavek banky, Groky z prodieni

25.1  Zapoéteni. Klient souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna zapogist splatnou penéZitou pohledavku Banky za Klientem proti jakékoli penéZité
pohledavce Klienta za Bankou bez cohledu na ménu pohledavky a pravni vztah, ze kterého vyplyva. Klient souhlasi s tim, ze Banka je
opravnéna zapotist své pohledavky i proti takovym pohleddvkam Klienta, které nejsou dosud splatné, které nelze postihnout vykonem
rozhodnuti. Za Géelem zapotteni je Banka opravnéna provést konverzi jedné meény do druhé za pouZiti piisluSného Kurzu Banky v souladu
s dlankem 21 VOP. Klient neni bez vyslovného souhlasu Banky opravnén zapodist jakoukoli splatnou penéZitou pohleddvku Klienta za
Bankou proti jakékoli penézité pohledavce Banky za Klientem bez chledu na ménu pohledavky, splatnost a prawvni vztah, ze kterého vyplyva.

25.2  Uroky z prodieni. V pfipadé prodieni Klienta s (ihradou splatnych pohledavek Banky je Banka opravnéna Klientovi G&tovat troky z prodieni
ve vysi stanovené v Oznameni o Grokovych sazbach. Uhrada troki z prodleni a pfipadnych daidich sankénich plateb, zejména smiuvni
pokuty, nemd vliv na nahradu pfipadné Skody vzniklé Bance, jakoZ i na thradu naklad( spojenych s vymahanim pohledévky.

25.3 Pinéni tfeti osobou. Banka je opravnéna i bez souhlasu Klienta piijmout, nebo i pfes souhlas Klienta odmitnout, pingni nabidnuté tfeti
osobou za (felem spinéni zdvazku Klienta vii&i Bance, a to véetn& Easteéného pinéni,

Clanek 26. Postoupeni a zastava

26.1 Bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky neni Klient oprawnén postoupit (vCetné zajistovaciho postoupeni pohledavky
&i prava) nebo zastavit své pohledavky za Bankou (vEetné pohledavek ze smiouvy o Ugtu), piipadné postoupit Smlouvu nebo jeji é4st nebo
prava a povinnosti z ni vyplyvajici. To neplati pro postoupeni (véetné zajistovaciho postoupeni pohledavky & prdva) pohledavek Klienta
za Bankou na Banku a na zastaveni téchto pohledavek ve prospéch Banky a dale na zakonem piedvidané postoupeni pohledavky
na zakladé odkazu zlstavitele z dédice obtizeného odkazem (Klienta) na odkazovnika.

26.2  Klient souhiasi s tim, Ze Banka je opravnéna postoupit Smiouvu na tieti osobu.

Clanek 27. Pojisténi vkladi

271 Vklady Klientil v Bance jsou pojistény v souladu s pravnimi pfedpisy .20 Pojistény nejsou vklady sloZené finanénimi institucemi, zdravotnimi
pojistovnami a statnimi fondy. Systém pojiSténi pohledavek z vklad( se nevztahuje na sménky a jiné cenné papiry. Podrobné informace
o0 pojisténi vkladi a vztahu k jednotlivym Bankovnim sluzbam jsou Bankou uvefejfiovany a jsou rovnéz k dispozici v obchodnich mistech
a piipadng téz na internetovych strankach Banky.

Clanek 28. Bankovni tajemstvi, ochrana osobnich tdaju a souhlasy klienta

28.1 Bankovni tajemstvi a vyjimky z néj. Na viechny Bankowni sluZby se vztahuje bankovni lajemstvi v souladu s pravnimi piedpisy. Zpravy
o zélezitostech, kieré jsou predmétem bankovniho tajemstvi, poda Banka bez souhlasu Klienta pouze v piipadech a v rozsahu vyplyvajicim
z pravnich piedpisd. Klient bere z divodu povahy produktii na védomi, Ze Banka je oprdwnéna sdélovat informace o zistatku prostiedki
a cennych papirech stejné jako o provedenych transakcich ve smyslu piisludné Smiouvy osobé zmocnéné k nakladani s prostiedky na U&tu,
cennymi papiry nebo k provadéni & uzavirani transakci.

28.2 Zpracovani udaji na zakladé zakona. Banka je povinna pro Géely Bankovnich sluZeb zjiStovat a zpracovavat idaje o Klientech a dalsich
osobach, v&etné osobnich Gdaja, potfebnych k tomu, aby bylo mozné Bankovni sluZbu poskytnout bez nepfiméfenych pravnich a vécnych
rizik pro Banku. V piipadé, Ze Klient odmitne takové daje Bance poskytnout, je Banka opravnéna odmitnout poskytnuti pozadované
Bankowni sluzby Klientovi. Podrobné informace o zpracovani osobnich udaju Kiientd a souvisejicich pravech jsou uvedeny na intemetovych
strankach Banky v dokumentu Informace o zpracovani osobnich Gdaji.

28.3 Souhlasy se zpracovanim udaju Klienta — pravnické osoby. Klient — pravnicka osoba souhlasi s tim, aby jeho Gdaje (vietné (dajl
charakterizujicich Klientovu bonitu a divéryhodnost a piisludnych podkladi pro jejich vwhodnoceni, napiiklad Gtetni vykazy Klienta) byly
ispolu s dalsimi informacemi ziskanymi od Spravci v ramei jejich &innosti, z vefejnych zdrojii (napiiklad vefejné seznamy a rejstiiky,
internetové aplikace, jiné vefejné informatni zdroje) nebo od tietich stran zpracovavany Bankou a piedavany Spravcim za GEelem
zkvalitnéni pée o Klienta, provadéni Marketingovych &innosti, informovani ostatnich Sprével o bonité a divéryhodnosti Klienta
a analyzovani téchto adaji. Klient souhlasi s tim, aby Banka zpracovavala vySe uvedené Gdaje za Gi¢elem a v rozsahu shora uvedeném po
dobu od udéleni tohoto souhlasu do uplynuti &ty let od ukonéeni posledniho smiuvniho nebo jiného pravniho vztahu mezi nim a Bankou.
Tento souhlas se zpracovanim ddaji, udéleny v souladu s pravnimi piedpisy,®' je dobrovolny a Klient je opravnén jej kdykoli odvolat.
Qdvolani souhlasu musi byt u€inéno pisemné.

28.4 Informaéni povinnost Klienta pravnické osoby. Klient pravnicka osoba je povinen informovat své zaméstnance nebo jiné fyzické osoby,
jejichZ osobni Udaje Bance piedal za (&elem jejich zpracovavani v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb Klientovi pravnické osobé,
o tomto zpracovani osobnich tdaji, Podrobné informace o zpracovani osobnich Gdaji a souvisejicich pravech jsou uvedeny na internetovych
strankach Banky v dokumentu Informace o zpracovani osobnich adaji. '

Clanek 29. Odpovédnost banky

291 Banka odpovida Klientovi za fadné a vtasné pinéni svych povinnosti ze Smiuv. Povinnost Banky je spinéna véas, jestlize je spinéna
ve Ihitach stanovenych pravnimi pfedpisy, Smiouvou nebo jinak ve lhitach pfiméifenych povaze dané povinnosti, obchodnim zvyklostem
a postupim bank. Banka odpovid4 Klientovi za Skodu, jez mu byla zpiisobena poruSenim jejich povinnosti ze Smiuv.

20 napt. z. & 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéjsich predpisi

21 zejména z. &. 21/1992 Sb., o bankach, z. & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, z. & 480/2004 Sb., o nékterych sluZbach informaéni spoleénosti, ve znéni
pozdéjsich piedpisi
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29.2 Banka necdpovida Klientovi za $kodu, kdy#:
a) $koda byla zplisobena protipravnim jednanim Klienta nebo tfeti osoby;
b) 3koda byla zpisobena poruenim povinnosti osob jednajicich za Klienta die Smiouvy;
c) Skoda byla zpiisobena postupem Banky v souladu s piikazy a Zzadostmi Klienta nebo ji Klient utrpél v disledku svych vastnich
obchodnich & jinych rozhodnuti;
d) Skoda byla zplisobena tim, Ze Banka jednala v souladu se Smilouvou, nebo tim, Ze Klient porudil Smlouvu;
e) 3koda byla zplsobena jinak nez mysiné nebo z hrubé nedbalosti;
f) poruseni povinnosti Banky bylo zplisobeno jednanim Klienta nebo nedostatkem souéinnosti ze strany Klienta;
g) poruseni povinnosti bylo zpiisobeno mimofadnou nepiedvidatelnou a nepiekonatelnou piekaZkou vzniklou nezévisle na vili Banky nebo
okolnostmi vyluujicimi cdpovédnost, pouZije-li se pro pravni vztah pravni Gprava plaina pfed G&innosti ob&anského zakoniku. 2
Za mimofadnou nepiedvidateinou a nepfekonatelnou prekazku vzniklou nezavisle na vili Banky nebo za okolnosti vylutujici odpovédnost se
povazuji zejména vy3si moc, véetng piirodnich udalosti, terorismus, valky, obfanské nepokoje, stavky, vyluky, opatfeni instituci uZivanych
Bankou v platebnim styku, &eskych i zahraniénich statnich orgéndi, soudil a jiné piekazky, kieré nastaly nezavisle na willi Banky a které
Banka v dobé vzniku zavazku nemohla rozumné piedvidat.
29.3  Odpovédnost Banky za neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce je uvedena v Oznameni o provadéni platebniho styku
nebo v Produktovych podminkach k piisludnému Platebnimu prostiedku.

Clanek 30. Zajisténi

30.1 V souvislosti s poskytovanim Bankovni sluzby je Banka oprévnéna Zadat poskytnuti pfiméieného zajiSténi & dozajisténi dluhli Klienta viici
Bance, a to i v priib&éhu poskytovani pfislusné Bankovni sluZby, zejména pak v pfipadé, kdy dojde k vyraznému zhorSeni finanéni situace
Klienta & k zasadni zméné v jeho pravnim postaveni. Neposkytnuti takovéhoto zajisténi &i dozajisténi mize Banka povazovat za podstatné
porugeni Smiouvy s Klientem.

30.2 Banka je opravnéna realizovat zajisténi za podminek stanovenych pfislusnou Smilouvou,

30.3  Klient se zavazuje, ze ve vziahu k pledmétu zajisténi, ktery slouZzi k zajisténi diuhil Klienta wici Bance, takowy piedmét zajisténi nepievede,
nepostoupi, nezcizi ani jinak neumozni nabyti jakéhokoliv vécného prava k nému tieti osobé ani ho nevyéleni do svéifenského fondu ani ho
neposkytne jako jistotu ve prospéch osoby rozdilné od Banky bez pfedchoziho pisemnéhe souhlasu Banky. Klient se zavazuje, e osoba
poskylujici zajisténi rozdilnd od Klienta nepievede, nepostoupi, nezcizi ani jinak neumoZni nabyti jakéhokoliv vécného prava k takovému
predmétu zajisténi tieti osobé ani ho nevytleni do svéfenského fondu ani ho neposkytne jako jistotu ve prospéch osoby rozdiing od Banky
bez predchoziho pisemného souhlasu Banky.

30.4 Bez piedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky nepfechazi zajistovany dluh na nabyvatele predmétu zajisténi.

30.5 Je-li po prevodu viastnického prava k predmétu zajisténi Banka Klientem nebo osobou poskytujici zajisténi rozdilnou od Klienta pisemné
vyzvana, aby piijala nabyvatele piedmétu zajiSténi jako nového dluznika namisto Klienta, je Banka opravnéna se k takové pisemné vyzvé
vyjadiit ve Ihité 30 kalendainich dnl od dorugeni pisemné wzvy Bance na adresu Klientova obchedniho mista.

Clanek 31. Zména smiouvy

31.1  Pravo navrhovat zmény. Banka je opravnéna navrhovat zmény VOP zejména v névaznosti na zmény pravnich piedpist, v z&jmu zlepSeni
kvality poskytovanych Bankowvnich sluzeb Klientim a s ohledem na obchodni cile Banky. Postup podle &ldnku 31 VOP plati i pro zménu
Produktovych podminek, Oznameni a Sazebniku a pro jingé zmé&ny Smlouvy navrhované Bankou, pokud Smicuva nestanovi jinak.

31.2 Informace o navrhované zméné. Banka Klienta informuje o navrhované zméné VOP nejméné 2 mésice pied navrhovanym dnem jejich
uginnosti. © navrhované zméné Sazebniku ve vztahu k Platebnim sluzbam informuje Banka Klienta, ktery neni Klientem spotfebitelem,
nejméné 30 kalendafnich dnl pfed navrhovanym dnem jeho G&innosti. © navrhované zméné a navrhovaném dni Géinnosti, informuje Banka
zpusobem dle Elanku 8.4 VOP & ve vypise z Gétu. Klient je povinen se s navrhovanym znénim sezndmit. Banka je povinna mit navrhované
znéni VOP k dispozici v obchodnich mistech Banky a vyvésit je na internetovych strankach Banky.

31.3 Utinnost a odmitnuti zmény u Platebnich sluzeb. Pokud Klient pisemné neodmitne navrhovanou zménu VOP ve vztahu k Platebnim
sluzbam nejpozdéji v Obchodni den pfed navrhovanym dnem Gcinnosti, plati, Ze navrhovanou zménu VOP pfijal s Gginnosti ode dne
Gginnosti navreného Bankou. Zmény VOP se tykaji jak nowch, tak diive poskytovanych Bankovnich sluZeb, pokud Banka nestanovi
ve VOP jinak. Pokud névrh na zménu VOP ve vztahu k Platebnim sluzbdm pisemné odmitne, Klient spotiebitel je opravnén beziplatné
vypovédét Smiouvu s okamzitou Ginnosti. Pokud takovy ndvrh admitne Klient, ktery neni Klientem spotiebitelem, maji Klient i Banka pravo
vypovédét Smilouvu s Géinnosti ke dni G&innosti zmény VOP. Vypovéd musi byt dorufena druhé smiuvni strané piede dnem, kdy ma
navrhovana zména nabyt Gginnosti.

31.4  Utinnost a odmitnuti zmény u jinych nez Platebnich sluzeb. Pokud Klient nesouhlasi s navrhovanou zménou VOP ve vztahu k jingm nez
Platebnim sluzbam, je povinen odmitnout navrh na takovou zménu, ato pisemnym oznamenim o jejim odmitnuti dorugenym Bance
nejpozdéji 30 kalendainich dnti pied navrhovanym dnem (€innosti takové zmény. Banka je nasledn& opravnéna ve Ihité 15 kalendainich
dni od doruéeni tohoto odmitnuti Klientovi sdélit, Ze se ve vztahu k nému pouziji VOP platné pfed navrhovanou zménou. JestliZe tak Banka
neutini, venika Klientovi pravo vypovedét zdvazek ze Smiouvy, a to ve Ihaté 15 kalendainich dnd od uplynuti Ihity pro sdéleni Banky podle
predchozi véty. Vypovédni doba v takovém piipadé &ini 1 mésic a podina béZet dorutenim vypovédi Bance. Jestlize Klient navrhovanou
zménu neodmitne nebo navrhovanou zménu odmitne, ale nevyuZije veniklé pravo zdvazek ze Smiouvy vySe uvedenym zpusobem
vypovédé&t, plati, ze navrhovanou zménu VOP piijal s dinnosti ode dne Géinnosti navrzeného Bankou.

31.5 Forma odmitnuti a vypovédi. Vypovéd a ozndmeni o odmitnuti navrhovanych zmén uéinéné Kiientem podle ¢lanki 31.3 a 31.4 VOP musi
mit pisemnou formu, podpis Klienta na nich musi byt Gfedné ovéien nebo udinén pfed zaméstnancem Banky (neakceptuje-li Banka jiny
zpusob ovéieni) a musi byt doruCeny Bance dle &lanku 8.3 VOP.

31.6 Omezeni prava odmitnout zménu. V piipadé zmény VOP ma Klient pravo edmitnoul navrhovanou zménu a pfipadné vypovédét Smiouvu
pouze, pokud se navrhovana zména piimo tykd Bankovni sluZby poskytované Klientovi na zakladé této Smiouvy.

31.7 Podstatné zvy3eni ceny. Klient spotiebitel je pii podstatném zvySeni ceny za poskytované Bankowni sluzby opravnén toto zvySeni
odmitnout. Pro odmitnuti a odstoupeni Klienta od Smiouvy plati obdobné postup dle &lankd 31.3 az 31.6 VOP.

22 ; & 89/2012 Sb., obtansky zakonik, ve znéni pozdéjSich piedpisi
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31.8 Zmény s okamzitou Géinnosti. Odchyiné od pfedchozich &lanki je Banka opravnéna provést s okamzitou Géinnosti jednostrannou zménu:

a} VOP, Produktovych podminek, Oznameni a Sazebniku, je-li tato zména wyhradné ve prospéch Klienta, nebo je-li zména vyvolana
doplnénim nové Bankovni sluzby a nemé viiv na stavajici poplatky,

b} obchodniho nazvu Bankovni sluzby, kterd nema viiv na prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze Smiouvy,

c) Gdajii, které jsou &isté informatniho charakteru a nejsou urdeny dohodou smiuvnich stran (napf’. sidlo Banky, obchodni firma Clent
finanéni skupiny Banky).

O zménach die tohoto clanku informuje Banka Klienta pfedem zplsobem dle Elanku 8.4 VOP nebo na internetovych strankach Banky.

Clanek 32. Rozhodné pravo a feseni sporu

321 Pravni vztahy mezi Bankou a Klientem se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pro Géely Smiuv, na které se pouzije pravni Gprava platna
pfed Uinnosti ob&anského zakoniku,? plati, Ze se pravni vztahy mezi Klientem a Bankou fidi obchodnim zakonikem.2*

32.2  Klient | Banka vynaloZi maximalni asili k tomu, aby jakékoli sporné zélezitosti vyfeSili smimou cestou, s piihlédnutim k opravnénym zajmim
Klienta i Banky. Neni-li mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak, jsou k fe$eni spori pfisluéné soudy Ceské republiky.

32.3 V piipadech stanovenych zakonem (napf. spory z platebniho styku nebo ze spotfebitelskych Gvérll) se miZe Klient obratit na finanéniho
arbitra za podminek stanovenych pfisludnym pravnim piedpisem.?® Pravo Klienta obratit se na soud timto neni dotgéeno.

32.4 Pro mimosoudni feSeni spotfebitelskych sporl v oblasti finanénich sluZeb je vécné pfisludny finanéni arbitr (www.finarbitr.cz), a to v rozsahu
pusobnosti stanoveném v zakoné €. 229/2002 Sb., o finantnim arbitrovi, ve znéni pozdéjSich piedpisi.® V piipadech, kdy neni dana
plsobnost finanéniho arbitra, je pro fedeni spotiebitelskych spori vécné piislusna Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz) nebo subjekt
povéfeny Ministerstvem priimysiu a obchodu a zvefejnény na jeho internetovych strnkach (www.mpo.cz).

32,5 V pfipadé porueni pravnich povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy nebo pravnich pfedpisii ze strany Banky ma Klient pravo podat stiZznost
na postup Banky u organu dohledu uvedenym v &l. 1.1 VOP,

Clanek 33. Pfechodna ustanoveni

33.1  Pro Smlouvy, na kieré se pouzije pravni Gprava platna pied G¢innosti obéanského zakoniku,*” plati, Ze Kontakini adresou Klienta je adresa
uvedena v pfisludné Smiouvé, ve smlouvé souvisejici s poskytovanou Bankovni sluZbou nebo Klientem Bance jinak pisemné oznamena jako
adresa pro doruovéni.

Clanek 34. Oddélitelnost ustanoveni

341 Pokud se néjaky &lanek Smiouvy, Produktovych podminek, VOP, Ozn&meni nebo Sazebniku stane neplatnym, nedGéinnym nebo
nevynutitelnym nebo bude v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, plati, Ze je plné oddélitelny od ostatnich élankd daného dokumentu, a tedy
ostatni &lanky Smilouvy, Produktovych podminek, VOP, Ozndmeni nebo Sazebniku zGstavaji nadéle v piné platnosti a aginnosti.

Clanek 35. Produkty a sluzby v novém prostiedi KB

351 Ustanovenitohoto &lanku 35 se uplatni pouze na Ramcovou smiouvu o produktech a sluzbach a na jejim zakladé sjednané Smilouvy, déle na
Smiouvy, které lze sjednat nebo obsluhovat v internetovém bankownictvi KB+, jakoZ i na smiuvni vztahy, u kierych pouZiti tohoto Elanku
vyplyva ze smyslu a vyznamu jeho dalSich ustanoveni.

35.2 Banka a Klient spolu kemunikuji pfednostné elektronicky, a lo na Klientem uvedeny kontaktni e-mail nebo kontaktni telefon, u kterych Klient
potvrdil, Ze slouZi ke komunikaci mezi nim a Bankou, zejména pro zasilani dokumentace a jejich zmén a zasilani hesel a kodi, neni-li
dohodnuto jinak. Ke vzajemné komunikaci slouzi také schranka v internetovém bankovnictvi KB+.

35.3  Tieti a étvitd véta Elanku 8.4 VOP Zpusob dorudovani se nahrazuji timto znénim: ,Smiuvni a jiné dokumenty & jejich zmény dle &lanku 31
VOP dorutuje Banka Klientovi na kontaktni e-mail, u kterého Klient potvrdil, Ze slouzi ke komunikaci mezi nim a Bankou, zejména pro
zasilani dokumentace a jejich zmén, nebo do schranky v internetovém bankovnictvi KB+. Banka miZe urdit dokumenty, které pfednostné
doruéuje Klientovi do schranky v internetovém bankowvnictvi KB+."

Odkazuji-li VOP na &lanek 8.4 VOP, pouZije se piiméfené znéni lohoto &lanku 35.3.

35.4 Pokud z kontextu nevyplyvéa jinak, plati pro smiuvni vztahy dle Eldnku 35.1 pii vykladu VOP nasleduijici pravidla:
a) Sazebnikem se rozumi Cenik produkti a sluZeb;
by Oznamenim o provadéni platebniho styku se rozumi Pravidla provadéni plateb;
c) Smlouvou se rozumi také Ramcova smlouva o produktech a sluzbéch;
d) Internetovym bankovnictvim se rozumi internetové bankovnictvi KB+,

355 Nasmluvni vztahy dle tohoto &lanku se nepouZiji ¢lanky 14.3, 15.1 a 15.2 VOP.

35.6 Biometricky podpis. Dynamicky biometricky podpis je vlastnoruéni elektronicky podpis. V piipadé, Zze Klient podepiSe Smiouvu a jiné
dokumenty dynamickym biometrickym podpisem, je Banka opravnéna zaslat Klientovi jedno vyhotoveni bez datového zdznamu obsahujiciho
dynamicka biometrickd data Klientova podpisu. Takovéto vyhotoveni bez zdznamu dynamickych biometrickych dat se pii jednani Klienta
a Banky povaZuje za original podepsaného dokumentu.

Clanek 36. Vlymezeni pojmi a vykladova pravidia

36.1  Pojmy s velkym potatenim pismenem maji ve VOP nésledujici vyznam:

Americkd osoba’ je a) fyzickd osoba, kterd md stitni oblanstvi Spojenych statl americkych anebo je rezidentem Spojenych stati
americkych. b) pravnicka osoba zaloZend nebo kontrolovana podle pravnich pfedpisi Spojenych stati americkych.

z. £. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich pfedpisi

§ 261 a § 262 odst. 1 z.£. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjSich pledpisi

z. €. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjSich pfedpisi

Tj. spory tykajici se poskytovani platebnich sluZeb, nabizeni, poskytovani nebo zprostiedkovani spotfebitelského (véru provedeni sménarenského
obchodu § 1 odst. 1 z. €. 228/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpisi

z. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi

BRRY

n
-
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.Banka" je Komerni banka, a. s, se sidlem Praha 1, Na Pfikopé& 33, &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360.

Bankovni sluzby" jsou jakékoli bankovni obchody, sluzby a produkly poskytované Bankou na zakladé bankovni licence Banky, véetné
investi¢nich sluzeb poskytovanych Bankou jako cbchodnikem s cennymi papiry.

.CBA" je Ceska bankovni asociace.
.CNB" je Ceska narodni banka, se sidlem Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1.

J_ilen finanéni skupiny Banky" nebo Clen FSKB" je Komeréni pojistovna, a. s.. ICO: 63998017, Modra pyramida stavebni spoiitelna, a. s.,
ICC: 60192852; KB Penzijni spolednost, a. s, ICO: 61860018; ESSOX s, r. 0., ICO: 28764652, Factering KB, a. s., ICO: 25148280 a dalsi
subjekty, v nichz Banka ma ¢i nabude majetkovou uéast spocivajici v piimém & nepiimém podilu na jejich zakladnim kapitalu.

.Elektronické vypisy" jsou zpravy o za&tovani, kterymi Banka informuje Klienta o provedenych transakcich a o zastatku na piisluném Uétu,
a to v elekironickém formatu PDF, dorufovane Klientovi prostiednictvim sluiby internetového bankownictvi nebo jingm dohodnutym
zpisobem (napi. e-mailem).

.Jedinecny identifikator' je bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. €islo (¢tu) a BIC anebo v tuzemském platebnim styku ve formétu cisla
Gétu a kddu banky.

Jednajici osoba“ je statutdmi organ pravnické osoby, piipadné &lenové statutamiho organu pravnické osoby, ktefi jsou opravnéni jednat
za pravnickou osobu navenek,

Klient" je jakakoli osoba, kterd vyuziva Bankovni sluzby, pripadng zada o poskytnuti Bankownich sluZeb.

Klient spotiebitel' je fyzicka osoba, kterd pii uzavirani a pinéni Smilouvy nejednd v rdmei své podnikatelské dinnosti anebo v rdmci
samostatného vykonu svého povolani, piipadné osoba, kterd Zada o poskylnuti Bankowvni sluzby.

.Klientovo obchodni misto’ je obchodni misto Banky, které vede Klientovi Uéet nebo kde Klient uzavi'el piisluénou Smiouvu.

JKontaktni adresa” je adresa sjednana ve Smilouvé nebo v jiné smiouvé souvisejici s poskylovanymi Bankovnimi sluzbami, nebo adresa,
kterou Klient sdélil Bance pro Géely dorutovani Zasilek, a neni-li sjednana nebo Klientem sdélena, tak adresa trvalého pobytu u Klienta
spotiebitele a adresa sidla u ostatnich Klientd. Kontakini adresou mize byt téz P. O. BOX,

Kurz' je sménny kurz vyhlaSovany Bankou.

.Marketingova tinnost" je soubor finnosti vedoucich k 1) poznani Klientovy situace, Zivotniho stylu a potfeb, prostiednictvim zjisfovani
a vyhodnocovani jeho predstav, moZnosti, specifickych potifeb a udélosti; 2) informovani Klientl o produktech a sluzbich Spravece
a vybranych obchodnich partnert uvedenych na Seznamu tfetich stran zvefejnéném na internetovych strankach Banky v &asti Cchrana
osobnich tdaji: 3) predkladani cilené nabidky k jejich objednani, zprostiedkovani & pofizeni: 4) a vwhodnocovani prislusnych (daji k témto
t&elim, a to i prostiednictvim elektronickych prostiedki.

.Obchodni den" je den, na klery nepiipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostalni svatky ve smyslu pfisludnych pravnich predpisi a ve
ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluzeb, a zaroveil jsou jiné instituce, které se Gcastni poskytnuti Bankowvni sluzby nebo
na kierych je poskytnuti Bankowni sluzby zavislé, otevieny pro poskytovani prislusnych sluzeb.

.Opravnéna osoba’ je osoba uvedena na Podpisovém vzoru Klienta,

.Osoba se zvladtnim vztahem k Bance® je osoba uvedena v § 18 z. £ 21/1892 Sb., zdkon o bankach, ve znéni pozdéjSich piedpisi.

.Osoba ovladana SG" je subjekt, ktery SG oviada a ktery zaroveri bud (i) ma & nabude majetkovou Gfast na subjekiu se sidlem na Gzemi
Ceské republiky spoéivajici v pfimém & nepiimém podilu na jeho zakladnim kapitalu, nebo (i) ma sidlo na Gzemi Ceské republiky, Pokud je
takovym subjektem Clen FSKB, je tento subjekt uveden ve wiétu Cleni FSKB.

.Oznameni’ jsou sdéleni, ve klerych jsou v souladu s VOP nebo piislusnymi Produktovymi podminkami stanoveny dalsi podminky
a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluzeb. Oznamenim nejsou Cznameni o trokovych sazbach a kurzowni listek Banky.
.Oznameni o provadéni platebniho styku® je Oznamenim, v némz jsou stanoveny podminky poskytovani sluzeb platebniho styku, zejména
Ihity pro provadéni platebnich transakci.

.Oznameni o urokovych sazbach® je piehled viech Grokovych sazeb vkladu a (vérl a sazeb s nimi souvisejicich. Tento piehled neni
Oznamenim.

Platebni prostiedek” je zafizeni nebo soubor postupu dohadnutych mezi Bankou a Klientem, kieré se tykaji Klienta a kterymi Klient dava
platebni piikaz. Platebnim prostiedkem neni zejména Piikaz doruéeny Bance v papirové podobé.

.Platebni sluzby" jsou Bankovni sluzby. kter¢ jsou platebnimi sluzbami ve smyslu zakona o platebnim styku (napf’. thrady z Platebnich Uiti,
vydavani Platebnich prostiedkil a vklady hotovosti na Platebni Uéty).

.Platebni Uget" je Uget, ktery je platebnim Gétem ve smysiu zakona o platebnim styku, i, Géet, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci.
.Podpisovy vzor' je Bankou akceptovany vzor podpisu Opravnéné osoby, obsahuijici grafickou podobu jména nebo grafickou podobu jména
spolu s dalsim ochrannym prvkem, slouZici k jeji identifikaci pro Géely nakladani s prostiedky na Uty &i za Gfelem podani Zadosti
0 poskytnuti Bankowvni sluzby €i k provedeni jiného dehodnutého Gkonu souvisejiciho s Bankovni sluzbou. Podpisovy vzor musi mit naleZitosti
pIné moci.

Politicky exponovana osoba” je fyzicka osoba, ktera je nebo byla ve vwznamné vefejné funkei s celostatnim nebo regionalnim vyznamem
nebo ma k téte osobé blizky osobni nebo podnikatelsky vztah nebo vetah vyplyvajici z viastnictvi nebo oviadani subjektu zalozeného ve
prospéch Politicky exponované osoby.

Produktové podminky" jsou podminky Banky upravujici poskytovani jednotlivych Bankownich sluzeb,
Prikaz" je platebni piikaz, tj. pokyn Khenta, jim2 Banku 2ada o provedeni platebni transakce.

.Rozhodny den” je den. kdy se Banka hodnovérnym zpusobem dozvi o amni Klienta nebo o jeho prohlaseni za nezvéstného. tj. den, kdy
Banka obdrzi tuto informaci ze zakladnich registri a informacnich systému veigjné spravy nebo kdy jsou Klientovu obchodnimu mistu
doruéeny prukazne doklady o skutetnosti, Ze Klient zemiel nebo byl prohlasen za mrivého nebo nezvésineho (napf. amrini list, pfipis soudu
nebo notafe provadéjiciho dédické fizeni, rozhodnuti soudu s dolozkou pravni moci o prohlaseni Klienta za mrivého nebo nezvéstného).

.Sankce" jsou jakékoli ekonomické nebo finanéni sankce, obchodni embarga nebo obdobna opatieni piijata, provadéna nebo vymahana
kterymkoli z nasledujicich subjekta (nebo kterymkoli organem téchto subjekta): (i) Organizace spojenych narod, (i) Spojené staty americké,
(iii) Evropska unie nebo kterykoli z jejich stavajicich nebo budoucich Elenskych statu; nebo (iv) Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho
Irska.

.Sankcionovana osoba“ je jakadkoli osoba bez ohledu na lo, zda ma & nema pravni osobnost: (i) uvedena na jakémkoli seznamu uréenych
osob, viéi klerym se uplatiuji Sankce: (i) umisténd nebo organizovana podle prava zemé nebo Uzemi, kleré je pfedmélem komplexnich
Sankei: (i) pfimo & nepfimo viastnéna nebo ovliadand, dle definice piislusnych Sankei, osobou uvedenou v bodé (i) nebo (i) vyse; nebo (iv)
ktera je, nebo po uplynuti jakékoli hity bude, pifedmétem Sankei.

Komercni banka, a. s., se sidlem:
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

.Sazebnik" je pfehled viech poplatkii, ostatnich cen a jinych plateb za Bankovni sluZby a za tkony s Bankovnimi sluZzbami souvisejici.

.SG" je Société Generale SA, B 552 120 222, se sidlem 28, Boulevard Haussmann, 75008 Pafiz, Francie.

Skute€ny majitel’ je fyzickd osoba, kiera ma fakticky nebo pravné moZnost vykonavat piimo nebo nepfimo rozhodujici vliv v pravnické

osobé, ve svéfenském fondu nebo v jiném pravnim uspoiddani bez pravni osobnosti. Skuteény majitelem je

a) u obchodni korporace fyzickd osoba, kterd sama nebo spoletné s osobami jednajicimi s ni ve shodé& disponuje vice nez 25 %
hlasovacich prav této obchodni korporace nebo ma podil na zakladnim kapitalu vétsi nez 25 %, kterd sama nebo spoletné s osobami
jednajicimi s ni ve shodé ovlada osobu uvedenou v predchozim pravidle, kterd ma byt pfilemcem alespofi 25 % zisku této obchodni
korporace, nebo kterd je Glenem statutdrniho orgénu, zastupcem pravnické osoby v tomto organu anebo v postaveni obdobném
postaveni ¢lena statutarnino organu, neni-li skute&ny majitel nebo nelze-li jej urtit podle predchozich pravidel;

b) u spolku, obecné prospé&iné spoleénosti, spole¢enstvi viastniki jednotek, cirkve, naboZenské spoleénosti nebo jiné pravnické
osoby podle zakona upravujiciho postaveni cirkvi a nabozenskych spoleénosti fyzicka osoba, ktera disponuje vice nez 25 % jejich
hlasovacich prav, klerdA ma byl pfijemcem alespoii 25 % z ji rozdélovanych prostiedkl, nebo kterd je &lenem statutarniho orgénu,
zastupcem pravnické osoby v tomto organu anebo v postaveni obdobném postaveni &lena statutarniho orgédnu, neni-li skuteény majitel
nebo nelze-li jej urit podle piedchozich pravidel;

¢} u nadace, Gstavu, nadaéniho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho uspofadani bez pravni osobnosti fyzicka osoba
nebo skuteény majitel pravnické osoby, kterd je v postaveni zakladatele, svéfenského spravce, obmySleného, osoby, v jejimz zajmu byla
zaloZzena nebo piisobi nadace, dstav, nadaéni fond, svéfensky fond nebo jiné uspofadani bez pravni osobnosti, neni-li uréen obmysleny,
a osoby oprdvnéné k wykonu dohledu nad spravou nadace, Gstavu, nadadniho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho
uspoiadani bez pravni osobnosti.

.Smlouva’ je smlouva nebo dohoda o poskytnuti Bankovni sluzby uzaviena mezi Klientem a Bankou.

.Spravce' je SG, Banka, Clenové FSKB a Osoby oviddané SG, Amundi Czech Republic, investiéni spole€nost, a. s., ICO; 60196768,

a Amundi Czech Republic Assel Management, a. s., ICO: 25684558,

.Transakce mimo EHP* jsou platebni transakce z nebo do statu, ktery neni Elenem Evropského hospodaiského prostoru.

Utet' je bé&Zny, spofici nebo terminovany d&et Klienta vedeny Bankou.

JZasilky" jsou zpravy (véetné zprav o ziétovani), pisemnosti a jina korespondence &i jiné zésilky mezi Bankou a Klientem souvisejici

s poskytovanim Bankovnich sluZeb.

Zmocnénec” je fyzickd nebo pravnicka osoba, kterou Klient zmocnil plnou moci, aby jej zastupovala ve vztahu k Bance v rozsahu

stanoveném touto pinou moci, nebo ktera je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé pravniho piedpisu nebo rozhodnuti soudu,

36.2 Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pii vykladu VOP a Smilouvy nasledujici pravidia:

a) odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www kb.cz, pfipadné na jiné intemetové adresy, které Banka pouZiva nebo

bude pouzivat v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb;

b}y odkazy ve Smiouvé nebo jinych dokumentech na &lanky VOP nebo jinych dokumentd uvedené fimskymi &islicemi znamenaji odkazy
na stejné Cislo Elanku plisludného dokumentu uvedené arabskymi Cislicemi;

c) Smilouvou se rozumi Smiouva vieiné viech jejich nedilnych soufasti, zejména véetné VOP, pfisluinych Produktowych podminek,
Oznameni a Sazebniku;

d) pojmem  pfikaz" se rozumi jak Pfikaz, tak pifipadné i jiny pokyn Klienta Bance;

) platebni transakci se rozumi vklad hotovosti na Platebni (et nebo wybér hotovosti z Platebniho Gétu nebo bezhotovostni pfevod
penéznich prostiedki z Uttu nebo na Udet;

fi kontrolou Klienta se pro aéely &lanku 3.1 VOP rozumi kontrola Klienta ve smyslu zakona o nékterych opatienich proti legalizaci vynosi
z trestné ¢innosti a financovani terorismu, kterd zahmuje ziskani informaci o Ugelu transakce, prib&Zné sledovani obchodniho vztahu
s Klientem, zjidtovani Skuteéného majitele a pfezkoumani zdroji penéZnich prostiedki;

g} postou se rozumi provozovatel poStovnich sluZeb;

hy osobami jednajicimi za Klienta se rozumi Zmocnénec, Jednajici osoba a Opravnéna osoba;

i) obchodnimi misty Banky se rozumi organizaéni Utvary Banky, v nichZ jsou poskylovany Bankowni sluzby, oznatovane zejmena jako
pobodky nebo obchodni divize;

i) plimym bankovnictvim se rozumi internetové bankownictvi a telefonické bankovnictvi;

k) trvalym pobytem se rozumi trvaly nebo jiny pobyt;

1) pajmem Kvalifikovany klient se rozumi Klient spotiebitel.

Clanek 37. Zru$ovaci ustanoveni

37.1  Tyto VOP nabyvaji iCinnosti dne 7. 3. 2023.

37.2  Tyto VOP rusi a nahrazuji VOP G&inné od 28. 10. 2022. Souhlas Klienta dle &lanku 28 téchto VOP je (&inny pouze ve vztahu ke Klientovi,
ktery smiuvni vztah nebo dodatek k existujicimu smiuvnimu vztahu s Bankou, jejichZ nedilnou sougasti jsou tyto VOP, uzavie, nejdiive v den
Géinnosti téchto VOP. Pro Klienta, ktery podepsal, odmitl podepsat & odvolal obdobny souhlas jiz diive, zdstava pravni reZim souhlasu jim
udéleného, odmitnutého & odvolaného zménou VOP nedotéen.
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